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BRANZOWE WSPARCIE Z TARCZY 6.0

Pracodawcy z kilkudziesieciu branz bedq mogli ponownie ubiegac sie w wojewodzkich urzedach pracy o dofinansowanie
wynagrodzen pracownikow — tak wynika z ustawy, ktorq Sejm przyjqt 19 listopada br.

TOMASZ SIERADZ

momencie oddania do druku biuletynu Mazowiecki

Rynek Pracy, ustawa z dnia 19 listopada 2020 r. o zmia-

nie ustawy o szczegodlnych rozwigzaniach zwigzanych
Z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
niektorych innych ustaw byta rozpatrywana przez Senat, ktory
wprowadzit do niej kilkaset poprawek, m.in. rozszerzyt katalog firm
mogacych skorzystac z rzgdowej pomocy w zwigzku z problemami
wywotanymi przez koronawirus. Senatorowie dopisali do listy bene-
ficjentow kilkadziesigt branz wedtug kodéw PKD (Polska Klasyfika-
cja Dziatalnosci). Ustawa znowu trafita do Sejmu, ktory przetozyt
rozpatrywanie poprawek na kolejnym posiedzeniu w dniach 9-10
grudnia br. Ponizej przedstawiamy zatozenia ustawy przed senac-
kimi poprawkami.

Artykut 15gga

Ustawa, nazywana Tarczg 6.0, przewiduje nowy instrument
wsparcia ze $rodkéw Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracow-
niczych (FGSP) dla przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospo-
darcza w Scisle okreslonych branzach (33 branze wedtug kodow PKD),
wymienionych w art. 15gga ustawy z dnia 19 listopada 2020 roku.

Dofinansowanie na ochrone miejsc pracy jest adresowane do
przedsiebiorcow, ktorzy:

P nadzien 30 wrzesnia 2020 r. prowadzili dziatalnos¢ w wymienio-
nych w ustawie branzach;

» odnotowali obnizenie przychodu, z dziatalnosci gospodarczej
uzyskanego w jednym z trzech miesiecy poprzedzajgcych mie-
sigc ztozenia wniosku, co najmniej o 40 proc. w stosunku do
przychodu uzyskanego w miesigcu poprzednim lub w analogicz-
nym miesigcu roku poprzedniego;

» nie spetniajg przestanek do ogtoszenia upadtosci, nie jest pro-
wadzone wobec nich postepowanie restrukturyzacyjne ani
likwidacyjne;

» nie majg zalegtosci wobec ZUS lub US na koniec Il kwartatu
2019 roku, za wyjatkiem przypadkéw, gdy przedsiebiorca
posiada umowe z ZUS lub decyzje US w sprawie roztozenia
na raty zadtuzenia i opfaca je terminowo lub korzysta z odro-
czenia terminu ptatnosci.

Dofinansowanie wynagrodzen w wysokosci 2 tys. zt brutto
na jednego pracownika miatoby by¢ udzielane przez okres 3 mie-
siecy od miesigca ztozenia wniosku. Wsparciem zostaliby objeci
pracownicy, ktorzy byli zatrudnieni przez okres co najmniej 3 mie-
siecy poprzedzajgcych dzien ztozenia wniosku. Przez okres dofi-
nansowania wynagrodzenia pracownika pracodawca zobowigzatby
sie do niewypowiadania umowy o prace z przyczyn niedotyczacych
pracownika.

Dofinansowanie nie przystugiwatoby pracownikom, ktorych
wynagrodzenie byto wyzsze niz 300 proc. przecietnego miesiecz-
nego wynagrodzenia z poprzedniego kwartatu oraz zatrudnionym
w okresie krotszym niz 3 miesigce przed dniem ztozenia wniosku.

Whniosek o przyznanie $wiadczen na rzecz ochrony miejsc pracy
przedsiebiorca mogtby sktadac wytacznie w formie elektronicznej do
dyrektora wojewodzkiego urzedu pracy wtasciwego ze wzgledu na sie-
dzibe przedsiebiorcy, za pomocg narzedzia udostepnionego na portalu
Praca.gov.pl. Wnioski mozna by sktada¢ do 28 lutego 2021 roku.

Nowy instrument bedzie niezalezny od wczesniej udzielonego
wsparcia, co pozwoli przedsiebiorcom na ponowne ubieganie sie
o érodki z FGSP na ochrone miejsc pracy.

Artykut 15ggb

Jak wynika z art. 15ggb ustawy z 19 listopada 2020 r., Rada Mi-
nistrow w drodze rozporzadzenia moze rozszerzyc¢ kragg podmiotow
uprawnionych do skorzystaniania ze wsparcia o dodatkowe branze,
niz wymienione w art. 15gga, okresli¢ inny zakres obnizenia przy-
chodow, jak i inny termin sktadania wnioskéw. To oznacza w prak-
tyce, ze w przypadku przedtuzajgcego sie lockdownu zostanie skro-
cona $ciezka legislacyjna do uruchomienia dalszej pomocy. 4

KODY PKD BRANZ, KTORE WED£UG USTAWY
PRZYJETEJ PRZEZ SEJM, BYLYBY OBJETE WSPARCIEM

47.71.2,47.81.Z,47.82.Z, 47.89.Z, 56.10.A, 56.10.B, 56.29.7,
56.30.Z, 59.11.Z, 59.14.Z, 74.20.Z, 77.21.Z, 82.30.Z, 85.51.Z,
85.52.7Z, 85.53.Z, 85.59.A, 85.59.B, 86.10.Z, 86.90.A, 86.90.D,
90.01.Z, 90.02.Z, 90.04.Z, 91.02.Z, 93.11.Z, 93.13.Z, 93.19.Z,
93.21.Z, 93.29.A, 93.29.B, 93.29.Z, 96.04.Z

POMOC Z TARCZY ANTYKRYZYSOWEJ DLA MAZOWIECKICH PRACODAWCOW

sokoéci 2452,27 zt miesiecznie przez trzy miesigce. 4

Od wejscia w zycie Tarczy antykryzysowej, czyli od 1 kwietnia do konca listopada br., WUP w Warszawie wyptacit 10 237 mazowieckim
pracodawcom juz ponad 2 mld 688 min zt na dofinasowanie wynagrodzen pracownikdw. Do urzedu wptyneto ok. 19,4 tys. wnioskow
o wartosci ponad 4 mld 896 min zt na utrzymanie miejsc pracy blisko 1,1 min zatrudnionych w mazowieckich firmach.

O wsparcie w zwigzku z COVID-19 mogg ubiegac sie pracodawcy, ktorzy odnotowali spadek obrotow oraz wprowadzili obnizony
wymiar czasu pracy lub przestéj ekonomiczny. Od 24 czerwca, zgodnie z ustawg o doptatach do oprocentowania kredytow bankowych
udzielanych na zapewnienie ptynnosci finansowej przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 (tzw. Tarcza 4.0), Wojewddzki Urzad
Pracy w Warszawie przyjmuje rowniez wnioski od pracodawcow, ktorzy odnotowali spadek obrotow, ale nie wprowadzili ani przestoju
ekonomicznego, ani obnizonego wymiaru czasu pracy. Pracodawca moze otrzymac dofinansowanie do wynagrodzenia pracownika w wy-
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Pula srodkow przeznaczonych na podnoszenie kwalifikacji pracownikow wzrosta o prawie 2 miliony ztotych

KRZYSZTOF GWIAZDA

inister Rozwoju, Pracy i Technologii dokonat podziatu

pomiedzy wojewodztwa limitow srodkéw Krajowego

Funduszu Szkoleniowego (KFS) na dziatania powiatowych
urzedow pracy w roku 2021. W wyniku podziatu dla wojewddztwa
mazowieckiego przypadta pula 31 min 850 tys. zt. Biorac pod uwage
wysokos¢ srodkow jakimi dysponowato wojewoddztwo w 2020 roku
(30 min 5 tys. zt), to budzet na ten cel w 2021 roku wzrosnie prawie
0 2 min ztotych.

Okreslajac plan wydatkéw Minister przekazuje réwniez infor-
macje o priorytetach wydatkowania srodkdw na dany rok. Do naj-
wazniejszych dziatan KFS w przysztym roku bedzie m.in. naleze¢
dofinansowanie kosztow ksztatcenia w firmach, ktére poniosty
straty w wyniku epidemii COVID-19 oraz wsparcie personelu, ktory
bezposrednio pracuje z osobami chorymi.

Dla srodkow limitu podstawowego Minister ustalit nastepujace
priorytety:

> wsparcie ksztatcenia ustawicznego 0séb zatrudnionych w firmach,
ktore na skutek obostrzen zapobiegajacych rozprzestrzenianiu sie
choroby COVID-19, musiaty ograniczy¢ swojg dziatalnosc;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikow stuzb medycz-
nych, pracownikow stuzb socjalnych, psychologéw, terapeutow,
pracownikow domow pomocy spotecznej, zaktadow opiekunczo-
-leczniczych, prywatnych domoéw opieki oraz innych placowek dla
seniorow/osob chorych/niepetnosprawnych, ktoére bezposred-
nio pracujg z osobami chorymi na COVID-19 lub osobami z grupy
ryzyka ciezkiego przebiegu tej choroby;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym
powiecie lub wojewddztwie zawodach deficytowych;

> wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob po 45 roku zycia;

b wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb powracajgcych na rynek
pracy po przerwie zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad dziec-
kiem;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem
w firmach nowych technologii i narzedzi pracy, w tym takze tech-
nologii i narzedzi cyfrowych;

> wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob, ktore nie posiadajg Swia-
dectwa ukonczenia szkoty lub swiadectwa dojrzatosci;

» wsparcie realizacji szkolen dla instruktorow praktycznej nauki
zawodu badz osob majgcych zamiar podjecia sie tego zajecia,
opiekunow praktyk zawodowych i opiekundw stazu uczniowskiego
oraz szkolen branzowych dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego.
Czes¢ puli ze srodkow przeznaczonych na KFS w wysokosci

20 proc. stanowi rezerwe Ministra. Dla tych srodkéw priorytety ich
wydatkowania okresla Rada Rynku Pracy. Na 2021 rok Rada okre-
Slita nastepujgce dziatania:

> wsparcie ksztatcenia ustawicznego skierowane do pracodawcow
zatrudniajacych cudzoziemcow;

b wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikow zatrudnio-
nych w podmiotach posiadajgcych status przedsiebiorstwa spo-
fecznego, wskazanych na liscie przedsiebiorstw spotecznych

prowadzonej przez MRIPS, cztonkow lub pracownikow spotdzielni
socjalnych lub pracownikow Zaktadéw Aktywnosci Zawodowej;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob, ktére moga udokumen-

towac wykonywanie przez co najmniegj 15 lat prac w szczegoélnych
warunkach lub o szczegoélnym charakterze, a ktérym nie przystu-
guje prawo do emerytury pomostowej;

> wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikow Centrow Integra-

cji Spotecznej, Klubow Integracji Spotecznej, Warsztatow Terapii
Zajecioweyj;

> wsparcie ksztatcenia ustawicznego 0sdb z orzeczonym stopniem

niepetnosprawnosci;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego o0séb dorostych w nabywaniu

kompetencji cyfrowych.

Rok 2020 jest rokiem wyjatkowym i trudnym, jesli chodzi
o0 zagadnienia dotyczace ksztatcenia. Mimo to w ciagu
pierwszych trzech kwartatéw, powiatowym urzedom pracy

Z terenu wojewddziwa mazowieckiego udato sie zaangazowaé

23 min 720 tys. 839 zt, co stanowi ponad 79 proc.
przyznanego na rok 2020 limitu srodkéw KFS

Rok 2020 jest rokiem trudnym, jesli chodzi o zagadnienia doty-
czgce ksztatcenia. Mimo to w ciggu pierwszych trzech kwartatow,
powiatowym urzedom pracy z terenu wojewodztwa mazowieckiego
udato sie zaangazowac¢ 23 min 720 tys. 839 zt, co stanowi ponad 79
proc. przyznanego na rok 2020 limitu srodkow KFS. Mamy nadzieje,
ze W roku przysztym uda sie utrzymac trend wzrostowy, a pandemia
nie bedzie przeszkoda do podnoszenia kompetencji pracownikow. 4
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2020 ROKIEM NIEPEWNOSCI
| STRESU W PRACY

Czy dbatos¢ o zdrowie psychiczne pracodawcow i pracownikow okaze sie najwiekszym wyzwaniem
zblizajqcych sie miesiecy?

N

PAWEL TROJANOWSKI

iektdrzy z nas jeszcze na dobre nie zdazyli wro-

Ci¢ do pracy stacjonarnej, gdy — pomimo nadziei

i zaklinania rzeczywistosci przez populistow
— nastgpit prognozowany przez naukowcow i ekspertow
wzrost zachorowan na COVID-19, a wraz z nim powrot
do zdalnego funkcjonowania w wielu sferach zycia. Nie
dziwi wiec, ze kwestie odnoszace sie do tego, jaki wptyw
na cztowieka ma to przymusowe zamienienie domu na
biuro, sg poddawane badaniom i analizom. Na poczatku
pazdziernika w wyniku wspotpracy miedzynarodowych
korporacji z dziedziny nowych technologii Oracle and
Workplace Intelligence, powstat raport ,As Uncertainty
Remains, Anxiety and Stress Reach a Tipping Point at
Work” opracowany na podstawie badania przeprowadzo-
nego na 12 tysigcach pracownikow z 11 krajow. W luznym
ttumaczeniu tytut raportu brzmi: ,Gdy niepewnos$¢ pozo-
staje, ztos¢ i stres w miejscu pracy uzyskujg krytyczne
punkty”.

Uspokaéj mysli, wez gteboki oddech
Z raportu wynika, ze az 78 proc. badanych stwier-
dza, ze czas pandemii wptynat negatywnie na ich kondy-
cje psychiczng. Co wiecej 85 proc. badanych dostrzega,
ze nastgpity w ich psychice zmiany, ktore oddziatujg
na jakosc¢ snu, kondycje fizyczng, a zmiany i ograniczenia

listopad — grudzien 6/2020

w relacjach i kontaktach z rodzing oraz nikta czestotli-
wos¢ spotkan z przyjaciotmi i znajomymi pogtebiajg nie-
zadowolenie z obecnej sytuacji. To wszystko niestety ma
wptyw na kondycje psychiczng kazdego z nas.

Autorzy raportu alarmuja, ze pozostawione bez kon-
troli problemy ze zdrowiem psychicznym w pracy moga
mie¢ ogromny wptyw zaréwno na zycie osobiste, jak i za-
wodowe, ale tez na wyniki finansowe i realizacje celéw
organizacji. Z badan wynika, ze koszty dla pracodawcy
moga by¢ powazne, a na potwierdzenie tej tezy wskazujg
odpowiedzi respondentoéw, wsrod ktorych:

» 4 na 10 osob twierdzi, ze ich produktywnos¢ gwattow-
nie spadfa;
» 4 na10 os6b twierdzi, ze podejmuje wiecej ztych decy-

Zji w pracy;

» 9 na 10 osodb twierdzi, ze stres, lek i depresja w pracy
maja wptyw na ich zycie domowe.

Emocje sg poktosiem naszych mysli, a wbrew pozo-
rom, to co myslimy, zalezy od nas, bo to my jestesmy au-
torem naszych mysli — tak przynajmniej twierdzi amery-
kanski autor poradnikow z obszaru psychologii i rozwoju
osobistego, wybitny moéwca i autor bestselleréw Wayne
W. Dyer. — Jesli zmienisz sposob, w jaki widzisz $wiat,
Swiat, ktory bedziesz ogladac, sie zmieni — zauwaza Dyer.
Postrzeganie swiata w dobie pandemii moze byc¢ niestety
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narazone na skazenie stresem i niepokojem o najblizsza
przysztose¢, dlatego warto dbac o to, by uspokoi¢ mysli
i za wszelkg cene dgzy¢ do pozytywnego nastawienia.

Marta Bem psycholog, specjalista Departamentu
Prewencji i Promocji w Gtownym Inspektoracie Pracy,
w miesieczniku PIP ,Inspektor Pracy” nr 4 (446) 2020,
zacheca, aby w tym trudnym i stresujgcym okresie za-
dbac¢ o swaoje ciato, o kondycje psychiczng i fizyczna.
Podstawg zdrowego trybu zycia jest oczywiscie wta-
sciwe odzywianie, w tym zwtaszcza regularne jedzenie
zbilansowanych positkbw. Wazne jest, by dobrze sie wy-
sypia¢, unikac alkoholu i innych substancji psychoaktyw-
nych, a takze by ¢wiczy¢ gtebokie oddechy, rozcigganie
lub medytacje. Pani Marta proponuje nastepujace ¢wi-
czenia antystresowe:

» ,Nabierz nosem powietrze w ptuca, wstrzymaj oddech
na 7 do 20 sekund, wypus¢ powietrze ustami. Powtorz
¢wiczenie 7 razy z rzedu.

» Nabierz nosem powietrze az do przepony, potdz rece
na brzuchu i postaraj sie podnies¢ rece oddechem.
Wstrzymaj powietrze na 3 sekundy. Wypus¢ powietrze
nosem. Powtérz ¢wiczenie 3 razy z rzedu.

» Rozciggnij sie: rece, plecy czy nogi. Taka czynnos¢
pozwala na zmniejszenie napiecia, nie tylko miesni
oraz na koncentracje na nas samych. Pozwoli takze
na nabranie sit do dalszej pracy. Tych kilka prostych
wskazowek dotyczacych radzenia sobie w czasie epide-
mii moze pozwoli¢ nam znalez¢ wtasny sposob na poko-
nanie leku i strachu. Przeczytaj uwaznie i postaraj sie
wprowadzi¢ je w zycie.” Pani psycholog jednoczesnie
zacheca do spojrzenia na obecng sytuacje z dozg opty-
mizmu: ,Pamietaj, ze tak trudny czas jest stresujacy, ale
moze by¢ tez wyzwaniem i moze zaowocowac nowymi
rozwigzaniami, czy tez powstaniem nowych nawykow
i sposobow funkcjonowania.”

Kondycja pracownikéw wyzwaniem
pracodawcow

Ponowne, jesienne ograniczenie kontaktéw miedzy-
ludzkich i ich przemodelowanie po raz kolejny na te cy-
frowe — z pewnoscig bedzie miato przetozenie na kondycje
psychiczng cztowieka. Sytuacja, w ktorej teraz sie znalez-
lismy, zaczyna generowac wiec zapotrzebowanie na sze-
roko rozumiane wsparcie psychologiczne. Niepewnos¢
0 sytuacje osobistg sitg rzeczy bedzie przenosic sie na nie-
pewnos¢ grupowy, spoteczng. To bardzo negatywny kie-
runek i ogromne wyzwania dla menadzeréw, ktorzy row-
niez w duzym stopniu stracili grunt pod nogami.

W dobie globalnej pandemii zdrowie psychiczne stato
sie nie tylko wyzwaniem spotecznym, lecz takze waz-
nym problemem pracownikow. Wywiera ogromny wptyw
na wydajnos¢ poszczegodlnych osob, efektywnosc ze-
spotow i produktywnos¢ catych przedsiebiorstw. To dzi$
sprawa pilniejsza niz kiedykolwiek. — Pracownicy licza,
Ze ich pracodawcy stang na wysokosci zadania i udostep-
nig im odpowiednie rozwigzania — zauwaza Emily He, wice-
prezes Oracle, szefowa dziatu Oracle Cloud HCM.

51 proc. respondentdw badania dostrzegto w podej-
mowanych przez ich firmy dziataniach wsparcie w obsza-
rze zdrowia psychicznego, zwtaszcza w kontekscie sytuacji
pracy zdalnej w czasie pandemii. Liczg jednak na wiecej
i na bardziej dopasowane do potrzeb rozwigzania.

listopad — grudzien 6/2020

Technologia w stuzbie zdrowia
psychicznego
Podtytut raportu ,Artificial intelligence fills the gaps
in workplace mental health suport”, czyli ,Sztuczna Inte-
ligencja wypetniluke we wsparciu zdrowia psychicznego
w miejscu pracy”, odnosi sie do wynikdw wskazujacych,
ze az 83 proc. badanych pracownikéw pozytywnie od-
nosi sie do kwestii mozliwosci wsparcia ich zdrowia psy-
chicznego poprzez zastosowanie technologii.

Z raportu Oracle and Workplace Intelligence
wynika, zZe az 78 proc. badanych pracownikéw

stwierdza, Ze czas pandemii wptynat negatywnie

na ich kondycje psychiczna

Twaorcy raportu jednoznacznie wskazujg na technolo-
gie, zwtaszcza z obszaru Al (sztucznej inteligenciji), ktora
moze i bedzie pomagac¢ cztowiekowi uporac sie z jego
trudnosciami w obszarze psychiki. Jako przyktady roz-
wigzan technologicznych wskazane sg takie rozwigzania
jak: mozliwos¢ czatowania z botem na tematy zwigzane
ze zdrowiem psychicznym, dostep do aplikacji wspieraja-
cych dobrostan lub pomagajacych w medytacji, narzedzia
wspierajgce aktywnie monitorowanie zdrowia, korzysta-
nie ze wsparcia medycznego na zasadzie teleporad na zy-
czenie oraz samoobstugowy dostep do wszelkich zrodet
i zasobow wsparcia prozdrowotnego.

Dlaczego pracownicy na catym S$wiecie pozytywnie
zapatrujg sie na takie technologiczne udoskonalenia? Bo
kuriozalnie, kiedy mamy problem z relacjami miedzyludz-
kimi, nabywamy trudnosci, by sie otwierac przed drugim
cztowiekiem.

Czy wiec dojdziemy do takiego momentu, gdy
sztuczna inteligencja bedzie nam pomagata ksztattowac
nasze pozytywne nastawienie do relacji z drugim czto-
wiekiem i bedzie odbudowywata naszg rownowage psy-
chiczng? Dlaczego nie? Tym bardziej, ze jest to prostsze,
tansze i efektywniejsze niz zatrudnienie catej rzeszy spe-
cjalistow psychologow i psychoterapeutow, w szczegol-
nosci kiedy az 76 proc. uczestnikéw badania stwierdzito,
ze wg nich ich pracodawcy powinni robi¢ o wiele wiecej
w zakresie ochrony i wspierania ich zdrowia psychicznego
W migjscu pracy.

W dobie pandemii to zapewne prostsze i bardziej bez-
pieczne, a jednoczesnie niezbedne — do momentu, gdy
Swiat znowu bedzie taki, jak kiedys. A jest na to spora
szansa, bo witasnie dzi$ (artykut pisany 9 listopada
2020 r.) amerykanski koncern farmaceutyczny Pfizer po-
informowat, ze na podstawie wstepnych wynikow duzego
badania, jego eksperymentalna szczepionka zapobiega-
jaca COVID-19 okazata sie skuteczna w ponad 90 procen-
tach. Firma ogtosita, ze do konca 2020 roku jest w stanie
wyprodukowac 50 miliondw dawek szczepionki, a w 2021
roku liczba ta moze wzrosng¢ do 1,3 miliarda dawek.
| to jest informacja, ktéra pomaga nam postrzegac swiat
w rozowych okularach, by swiat w ktorym przyszto nam
7y¢, tez nabrat bardziej radosnych barw. 4

Artykut na podstawie raportu ,As Uncertainty Remains, Anxiety
and Stress Reach a Tipping Point at Work”, 2020



MAZOWIECKI RYNEK PRACY I WUP w Warszawie

SYTUACJA NA MAZOWIECKIM
RYNKU PRACY

Od sierpnia stopa bezrobocia ha Mazowszu utrzymuje sie na poziomie 5,1 proc.

WERONIKA KOWALSKA

a koniec pazdziernika 2020 roku na Mazowszu byto zare-

jestrowanych 143 816 osob bezrobotnych, czyli o 1 292

0soby mniej niz w poprzednim miesigcu oraz o 22 950 osdb
wiecej niz w pazdzierniku 2019 roku.

Od sierpnia stopa bezrobocia na Mazowszu utrzymuje sie
na poziomie 5/ proc. Najwieksza liczba bezrobotnych wystgpita
w miastach: Warszawa — 24 468 0s6b, Radom — 11 188 0sbb i Ptock
— 4 344 osoby oraz w powiatach: radomskim — 9 572 osoby, wo-
tfominskim — 6 697 0séb i ptockim — 4 115 osdb. Najmniejszg liczbe
bezrobotnych odnotowano w powiatach: tosickim — 743 osoby, bia-
tobrzeskim - 1 183 osoby oraz grojeckim — 1 218 osob.

Zmniejszyta sie liczba zarejestrowanych bezrobotnych

W pazdzierniku br. liczba bezrobotnych spadta w stosunku do wrze-
Snia. Naptyw 0s6b bezrobotnych byt mniejszy od odptywu. Do reje-
stru mazowieckich urzedow pracy wtgczono 13 674 osoby (z czego
7 927 pracownikow zostato zwolnionych z przyczyn zaktadu pracy), wy-
rejestrowano natomiast 14 966 osob. Dla porownania, w kwietniu br.

wtgczono 10 660 0séb bezrobotnych (w tym 6 772 osoby zwolnione
z przyczyn zaktadu pracy), a wyrejestrowano 5 028 osob.

Miejsca pracy i aktywizacji zawodowej

Wedtug danych statystycznych, po kwietniowym zastoju, liczba
miejsc pracy rosta w maju i czerwcu, a niewielki spadek nastgpit
w lipcu i sierpniu. Wrzesien byt miesigcem wzrostu, w pazdzierniku
natomiast liczba ofert znow spadta — pracodawcy zgtosili do mazo-
wieckich urzedow pracy 13 009 wolnych miejsc pracy i miejsc akty-
wizacji zawodowej, tj. 0 1 053 miejsca mniej niz we wrzesniu.

W  poprzednich miesigcach byto to kolejno: marzec
—12 277 miejsc pracy; kwiecien — 7 983 miejsca (spadek w stosunku
do marca o 4 294 miejsca pracy); maj — 11 057 miejsc; czerwiec
—12 516 migjsc; lipiec — 12 513; sierpien — 11 754, wrzesien — 14 062.

Rok wczesniej, w pazdzierniku 2019 roku, pracodawcy zgtosili do
mazowieckich urzeddw pracy 14 386 wolnych miejsc pracy i miejsc
aktywizacji zawodowej, czyli o prawie 1 400 migjsc wiecej niz w tym
samym miesigcu tego roku. 4

Wykres 1. LICZBA ZAREJESTROWANYCH BEZROBOTNYCH OD KWIETNIA DO

PAZDZIERNIKA 2020 R.

145 093 145 718 145 108
143 052 143 816
139 601
133 393
Kwiecien Czerwiec Lipiec Sierpien Wrzesien Pazdziernik

Wykres 2. LICZBA MIEJSC PRACY OD KWIETNIA DO PAZDZIERNIKA 2020 R.

12 516 12 513
11754
11 057
7 983
Kwiecien Maj Czerwiec Lipiec Sierpien

14 062

13 009

Wrzesien Pazdziernik
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ZWOLNIENIA GRUPOWE
NA MAZOWSZU

W pazdzierniku wzrosta liczba 0sob przewidzianych do zwolnienia w ramach zwolniert grupowych

WERONIKA KOWALSKA

0 mazowieckich urzeddw pracy w pazdzierniku - ,
2020 r. zamiar zwolnien grupowych zgtosito Zw o ln I e n I a g r u powe
15 pracodawcow. W wyniku planowanych wypo-
wiedzenh prace moze straci¢ 3 111 pracownikéw, o 1 907
0sOb wiecej niz miesigc wczesniej, kiedy to pracodawcy
zamierzali zwolni¢ 1 204 osoby.

Mazowsze

ZGLOSZENIA ZWOLNIEN X 2020

Zgtoszenie zamiaru zwolnien grupowych

W pazdzierniku br. 15 pracodawcow zgtosito za- . e,
miar grupowych redukcji zatrudnienia, zamierzajgc - 1 5% 2020
zwolni¢ 3 111 pracownikow; w pazdzierniku ub.r. byto
to odpowiednio 3 pracodawcow i 91 pracownikow. Naj-
wieksze zwolnienia zapowiedziaty firmy: Santander Bank 2 158% S
Polska S.A. — 2 000 wypowiedzen; Coca-Cola HBC Pol-
ska sp. z 0.0. — 215 wypowiedzen; Promod Polska sp.
Z 0.0. — 166 wypowiedzen. Najwiecej zwolnien zgtoszono
w branzach: ustugi finansowe, handel detaliczny i pro-
dukcja napojow.

— Chot liczba 0s6b zgtoszonych do zwolnien grupo-
wych w pazdzierniku wzrosta, nie oznacza to drastycz-
nego pogorszenia sie sytuacji na rynku pracy. Liczbe
zwolnien zawyzajg duze firmy, ktore planujg redukcje usLUGH HANDEL PRODUKCIA
zatrudnienia w ramach procesow restrukturyzacyjnych, FINANSOWE DETALICIMY HAPOJOW
ktore rozpoczety sie jeszcze przed pandemia — wyjasnia
Artur Pozorek, wicedyrektor ds. Ustug Rynku Pracy Wo-

jewodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie. ZWOLNIENIA GRUPOWE X 2020
Zwolnienia w pazdzierniku T 69% do I
. 2020
18 mazowieckich pracodawcow zwolnito w paz-
dzierniku pracownikéw w ramach zwolnien grupowych.
Redukcjg zatrudnienia zostato objetych 206 oséb. To do I

0 468 0s6b mniej niz we wrzesniu, kiedy to 18 pra- : P 0% a0
codawcow zwolnito 674 pracownikdw. Rok wczesniej
(w pazdzierniku 2019 roku) — 10 pracodawcow roz-
wigzato umowe o prace z 292 pracownikami. Najwie- Dziatalnosci, w ktorych zwolniono najwigcej osob

cej 0s6b zwolniono w branzach: organizacja turystyki,

roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkéw |D]

i dziatalnos¢ firm centralnych (head offices) doradztwo 1 g E

ZWigzane z zarzadzaniem. g
Zgodnie z obowigzujgca ustawg o szczegolnych zasa-

dach rozwigzywania z pracownikami stosunku pracy ORGANIZACJA ROBOTY DZIALALNOSE FIRM

i i TURYSTYKI BUDOWLAMNE CENTRALNYCH
z przyf:zyn n.|edotycz§’cych .pracown!kcfw, pracodawca IWIAZANE 2E (HEAD OFFICES)
zobowigzany jest zgtosi¢ zamiar zwolnien grupowych do WINOSIEMIEM DORADITWO IWIAZANE

wiasciwego, ze wzgledu na siedzibe firmy, urzedu pracy. BUDYNKOW L IARTADIANIEM
W zwigzku z tym liczba 0séb przewidzianych do zwolnie-
nia i zwolnionych na obszarze wojewodztwa mazowiec-

kiego moze by¢ nieznacznie zawyzona z uwagi na to, By " QQZOWSIE. forrzen B
ze planowane lub dokonywane zwolnienia odbywaijg sie erce Polsk
w filiach réznych instytucji, posiadajgcych siedzibe firm

; i .
na terenie Mazowsza Zrodto: Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy

listopad — grudzien 6/2020
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SYSTEM EESSI

FUNKCJONUJE JUZ ROK

Miedzynarodowa wymiana danych osobowych usprawnita
dziatanie systemow dla bezrobotnych

listopad — grudzien 6/2020

TOMASZ LENDO

ESSI (system elektronicznej wymiany informacji

dotyczacych zabezpieczenia spotecznego), to sys-

tem informatyczny, ktoéry przeniést komunikacje
pomiedzy instytucjami panstw cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwaj-
carii do Swiata cyfrowego. Elektroniczna wymiana danych
usprawnita i przyspieszyta proces podejmowania decy-
zji w sprawach $wiadczen dla bezrobotnych, jednocze-
Snie skuteczniej zapewniajac bezpieczne przetwarzanie
danych osobowych.

System zostat utworzony w 2017 r., natomiast wszyst-
kie panstwa cztonkowskie miaty 2 lata, aby wdrozy¢ go
na swoim terenie. Od wrzesnia 2019 r. rozpoczeta sie
petha wymiana informacji pomiedzy Ministerstwem Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej i wszystkimi wojewodz-
kimi urzedami pracy w Polsce, a innymi panstwami UE
w zakresie swiadczen z tytutu bezrobocia. Informatyzacja
wymiany informacji miedzy instytucjami zabezpieczenia
spotecznego, to usprawnienie obstugi naszych klientow,
ktorzy szybko odczuli efekty tej zmiany.

Kilka dni zamiast kilku miesiecy

Wymiana informacji pomiedzy instytucjami w zakre-
sie Swiadczen z tytutu bezrobocia odbywa sie przy uzyciu
Structured Electronic Documents, nazywanych SED. Do
ubiegtego roku informacje i dokumenty przekazywane
byty w wersji papierowej, poprzez poczte tradycyjna.
7 tego powodu postepowania trwaty nawet kilka mie-
siecy, W zwigzku z czym znacznie wydtuzato sie ustalanie
uprawnien do zasitkow dla 0sob bezrobotnych. Sprawa

komplikowata sie jeszcze bardziej, gdy pracownicy czesto
zmieniali prace — w ich sytuacji postepowanie trwato dos¢
dtugo, czesto konczyto sie, gdy nasi klienci juz dawno
wrocili na rynek pracy. Przecietnie zatatwienie sprawy
trwato okoto pot roku, a w skrajnych przypadkach usta-
lanie prawa do $wiadczen zajmowato nawet ponad rok.

Wraz z wprowadzaniem systemu EESSI przez kraje
UE papierowa wymiana dokumentoéw jest zastepowana
wymiang w formie elektronicznej (jeszcze nie wszystkie
kraje zgtosity gotowos¢ do uruchomienia systemu). Dzieki
temu cata procedura ulegta zdecydowanemu skroceniu,
Co przyczynito sie do szybszych wyptat naleznych $wiad-
czen. Coraz czesciej sprawy rozpatrywane sg w ciggu kil-
kunastu dni, a potwierdzenie okresoéw zatrudnienia w in-
nych panstwach niekiedy odbywa sie z dnia na dzien, co
jest zupetnie nowg jakoscig wspotpracy europejskich in-
stytucji zabezpieczenia spotecznego.

W ostroteckiej fili WUP wymiana informacji z naj-
bardziej popularnymi dla polskich pracownikéw krajami,
tj. z Wielkg Brytanig i Niemcami dokonuje sie na biezaco,
bez koniecznego do niedawna przedtuzania postepowa-
nia. Kolejnym znaczacym usprawnieniem pracy bedzie
przystapienie do systemu EESSI Holandii, ktéra jest row-
nie czestym kierunkiem emigracji zarobkowej mieszkan-
cOw naszego regionu.

Warto zauwazy¢ réwniez inne atuty postepujacej cy-
fryzacji, ktéra z korzyscig dla srodowiska w bardzo duzym
zakresie ograniczyta zuzycie papieru i czesciowo przyczy-
nita sie do odejscia od typowej biurokracji i zwigzanej z nig
duzej liczby dokumentow. 4
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UNIKNAC WINDYKACJI, ZYSKAC
CZAS NA ZNALEZIENIE ZATRUDNIENIA
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Nowa dziedzina ustug prawnych moze skutecznie pomac wyjs¢ z dtugow

becna sytuacja na polskim oraz Swiatowym rynku

pracy nie napawa optymizmem, a wprowadzanie

kolejnych restrykgji stato sie przykrg codzienno-
$cig. Koniunktura ta z pewnoscig niekorzystnie wptywa
na gospodarke, a tym samym na kondycje firm i ich pra-
cownikow, ktorzy bojg sie o jutro, zastanawiajg sie, czy
bedg mieli gdzie pracowac i za co utrzymac rodzine. Nie-
stety jesien okazata sie jeszcze trudniejsza niz wiosna.
Wielu osobom zwtaszcza z szeroko rozumianej branzy
turystycznej, handlowej, ustugowej, eventowej grozi
utrata pracy, a na jej skutek ryzyko wpadniecia w sytu-
acje zadtuzenia. Co wtedy?

W spirali pozyczek

Niestety pierwsze skutki pandemii odczuwalne byty
juz na samym jej poczatku — obnizki wynagrodzen, na-
gte zwalnianie pracownikdw, zwtaszcza z branz najbardziej
dotknietych skutkami pandemii. Jak podaje Gtéwny Urzad
Statystyczny w Il kwartale 2020 r., w zwigzku z sytuacja
epidemiczng zlikwidowano ponad 83 tys. miejsca pracy.
Pomimo nadziei, ktorg przyniést okres letni i wiary w to,
ze powoli wychodzimy z impasu — dzi$ ha nowo wielu pra-
cownikdbw obawia sie 0 swoje miejsce pracy w zwigzku
z przyttaczajacy drugg falg zakazen COVID-19, kolejnymi
zakazami, obostrzeniami, czasowymi zamknieciami firm
i instytucji. Ludzie muszg mie¢ za co zy¢ i utrzymac ro-
dziny. To powoduje, ze zaciggajg roznego rodzaju zobo-
wigzania, niestety nie zawsze w banku, czy wiarygodnej
instytucji finansowej, a co gorsza rzadko kiedy na ko-
rzystnych warunkach. Nalezy jednak pamietac¢, ze wraz
Z podpisaniem umowy, a tym samym wziecia na siebie
zobowigzania, sytuacja bedzie sie wigzac z koniecznoscia
terminowej sptaty zaciggnietego dtugu.

Jak podaje Gtéwny Urzad Statystyczny,
w Il kwartale 2020 r., w zwiazku z sytuacja epide-
miczng zlikwidowano ponad 83 tys. miejsca pracy

W przypadku niesptacania rat grozi¢ moze windykacja
— czyli proces odzyskiwania naleznego dtugu przez bank
lub inng instytucje udzielajgcy kredytu lub pozyczki. Pro-
ces windykacji wigze sie z dodatkowg optatg, ktéra nali-
czana jest po stronie dfuznika. Czeste wizyty wierzycieli
nie nalezg do przyjemnych i powodujg duzy stres u 0séb
zadtuzonych. Osoby majgce problem ze sptatg dtugu, po-
przez chet jak najszybszej sptaty zobowigzania u jednego
wierzyciela, zaciggajg drugie zobowigzanie na pokrycie
pierwszego. W pewnym momencie spirala dtugoéw jest tak
duza, ze osoba zadtuzona nie umie sobie z nig poradzic.

MARTYNA KARCZ

W takiej sytuacji rozwigzaniem moze okazac sie specjalne
postepowanie ratunkowe, czyli antywindykacja. To sto-
sunkowo mtoda, lecz od kilku lat dynamiczne rozwijajgca
sie na polskim rynku dziedzina ustug prawnych.

Antywindykacja recepta na kiopoty

Najogolniej jest to postepowanie, ktére ma na celu
udzielenie pomocy osobom wpadajgcym w putapke za-
dtuzen, czesto na skutek utraty pracy, niepotrafigcym
poradzi¢ sobie z zaciggnietymi zobowigzaniami finanso-
wymi. W trakcie rozmowy oraz przedstawianiu sprawy
klient poznaje wszystkie mozliwosci oraz plan dziatania.
Brak pieniedzy na sptate zadtuzenia nie oznacza braku
wyjscia z sytuacji, cho¢ wielu ludzi moze tak uwazac.
Istotnym elementem jest to, aby osoba nieradzaca so-
bie z zobowigzaniem nie pogtebiata swojego dtugu i nie
wpadata w coraz ciasniejszg petle, tylko udata sie do spe-
cjalistow, ktérzy pomoga jej wyjs¢ z ktopotliwej sytuacii.

Tylko zrozumienie powagi sprawy i szybka reakcja po-
zZwolg na zwiekszenie szans na wyjscie z impasu. Podjecie
odpowiednich dziatan oraz rozmdéw negocjacyjnych we
wtasciwym momencie umozliwia osiggniecie zamierzo-
nego celu. Antywindykator to najczesciej byty pracownik
firmy windykacyjnej, ktory poprzez swoje czesto niemite
doswiadczenie w zawodzie, wie w jaki sposdb umiejetnie
pomaoc dtuznikowi i bezpiecznie pozbyc sie zaciggnietego
zobowigzania. Skuteczne i szybkie reagowanie na sytuacje
moze uchroni¢ dtuznika od wpisania go do Krajowego Re-
jestru Dtuznikoéw, ale takze wstrzymac¢ wydawanie przez
sgdy nakazoéw zaptaty lub wydawania wyrokéw, a takze
uchroni¢ dtuznika od egzekucji komorniczej. Daje tez czas
na znalezienie innej pracy i powroét na droge bezpieczen-
stwa i stabilizacji finansowej.

Nalezy jednak uwazac¢ na firmy, ktére tylko w teorii
majg pomaoc. Czesto sg to posrednicy kredytowi, ktorzy
poprzez umiejetng manipulacje, wykorzystujgc trudng sy-
tuacje na rynku pracy probujg sprzeda¢ osobom zadtu-
zonym i bez pracy swoje produkty. To oczywiscie moze
powodowac, ze ich ofiary wciggane sg w jeszcze gtebszy
lej zadtuzen.

Znalezienie nowej pracy w sytuacji zamykania po-
szczegolnych branz gospodarki nie jest sprawg tatwa. Ale
pamietajmy, ze zacigganie kolejnych kredytow nie jest
wtasciwym i skutecznym rozwigzaniem w trudnej sytu-
acji finansowej. Jesli jednak wpadniemy juz w te putapke,
pamietajmy — zadtuzenie to powazny problem, ktérego
nie mozna bagatelizowac¢ ani mysle¢, ze sam sie rozwigze.
Nalezy pamietac o tym, ze wierzyciele zawsze bedg dazyli
do odzyskania swoich pieniedzy, nawet gdyby miato im
to zajg¢ duzo czasu. 4
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73 proc. sprawozdan zfoz‘onyg:h przez pracodawcow ubiegajqcych sie
o0 wsparcie z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych zawiera m.in. niekompletnq
dokumentacje lub brak rozliczenia otrzymanych srodkow

N

EWA JUS

0 etapie naboru wnioskow i wyptaty swiadczen Wojewodzki

Urzad Pracy w Warszawie rozpoczat wstepng weryfikacje

dokumentacji ztozonej przez przedsiebiorcow, ktorzy sko-
rzystali z dofinansowania wynagrodzen pracownikdw objetych
przestojem ekonomicznym albo obnizonym wymiarem czasu
pracy w nastepstwie wystgpienia COVID-19, na podstawie art.
15g ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach
Zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytu-
acji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374, z pdzn. zm.).

Do konica listopada 2020 r. pracownicy WUP w Warszawie
zweryfikowali 1666 sprawozdan, z czego pozytywnych
byto 445, natomiast negatywnie zweryfikowano

1221 sprawozdan. Najczesciej pojawiajace sie btedy to
niekompletnos¢ ztozonych dokumentéw lub brak ztozonego
rozliczenia wykorzystania srodkow przez przedsiebiorce

Niekompletne wnioski
i brak rozliczen

Wstepna weryfikacja rozliczenia otrzymanych srodkéw z Fundu-
szu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP) i dokumentagji
potwierdzajgcej wykorzystanie przekazanej pomocy zgodnie z prze-
znaczeniem polega na analizie jej kompletnosci, prawidtowosci ztozo-
nych oswiadczen i weryfikacji kwot przekazanych pracodawcom i ich
faktycznego wykorzystania.

Beneficjent zobligowany jest do zataczenia nastepujgcych doku-
mentow potwierdzajgcych prawidtowos¢ wydatkowanych srodkow:

» dokumenty potwierdzajgce przelewy wynagrodzen pracownikow
badZ odbior wyptaty w gotéwcee (np. wycigg bankowy) za kazdy
miesigc otrzymanego wsparcia;
zbiorcze potwierdzenie dokonania przelewu z tytutu sktadek ZUS
za kazdy miesigc otrzymania wsparcia na kwote nie mniejszg niz
wartos¢ sktadek ZUS finansowanych w ramach wniosku;
zbiorcze potwierdzenie dokonania przelewu z tytutu zaliczek
na podatek dochodowy od o0sob fizycznych za kazdy miesigc
otrzymania wsparcia na kwote nie mnigjszg niz wartosc¢ zaliczki
na podatek dochodowy, ktoéra zostata sfinansowana w ramach
whniosku —w przypadku zaktadow pracy chronionej oraz zaktadow
aktywnosci zawodowej oznacza to ptatnos¢ dokonang zgodnie
z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodo-
wym od 0s6b fizycznych (Dz. U. 2019 1387 z pdzn. zm.).

Do konca listopada 2020 r. pracownicy WUP w Warszawie
zweryfikowali 1666 sprawozdan, z czego pozytywnych byto
445, natomiast negatywnie zweryfikowano 1221 sprawozdan.
Najczesciej pojawiajgce sie btedy to niekompletnos¢ ztozonych

listopad — grudzien 6/2020

dokumentow lub brak ztozonego rozliczenia wykorzystania srod-
kow przez przedsiebiorce.

Po dokonaniu wstepnej weryfikacji przedsiebiorcy sg powiado-
mieni przez WUP w Warszawie o wyniku oceny. W przypadku pozy-
tywnej opinii przedsiebiorca otrzymuje informacje, ze jego sprawa
zostata przyjeta, a ostateczna weryfikacja wniosku nastgpi w okre-
sie 3 lat od dnia uptywu terminu do ztozenia rozliczenia i dokumen-
tacji potwierdzajgcej dane zawarte w rozliczeniu. Dodatkowo urzad
przekazuje informacje o obowigzku zachowania dokumentéw do
czasu ostatecznego zatwierdzenia przekazanego rozliczenia. Nato-
miast negatywny wynik weryfikacji z powodu niekompletnych doku-
mentdw wymaganych do rozliczenia lub braku rozliczenia, naktada
na beneficjenta obowigzek ich uzupetnienia w terminie 14 dni od dnia
doreczenia pisma. Paragraf 5 umowy pomiedzy Dyrektorem Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy a przedsiebiorcg okresla, kiedy beneficjent
zobowigzany jest do zwrotu $rodkéw na rachunek bankowy Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy:

» w przypadku niewykorzystanej czes¢ srodkow;

» w przypadku wykorzystanych srodkdéw niezgodnie z warunkami
okreslonymi w umowie lub we wniosku — beneficjent zobowigzany
jest do zwrotu tej czesci, ktoéra zostata wykorzystna niezgodnie
z warunkami okreslonymi w umowie lub we wniosku, wraz z odset-
kami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych, liczo-
nymi od dnia przekazania srodkow wykorzystanych niezgodnie
z warunkami okreslonymi w umowie lub we wniosku;

w przypadku odmowy poddania sie przez beneficjenta kontroli lub
w razie faktycznej niemoznosci przeprowadzenia kontroli (zwrot
catosci srodkow wraz z odsetkami).

Zgodnie z zapisami zawartymi w art. 15g ust. 17 b ustawy z dnia
2 marca 2020 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, osoby upo-
waznione przez Dyrektora Wojewoddzkiego Urzedu Pracy majg prawo
do przeprowadzenia kontroli u beneficjenta w zakresie przestrzegania
postanowien umowy, wydatkowania srodkéw, zgodnie z warunkami
okreslonymi w umowie i we wniosku oraz w zakresie wtasciwego udo-
kumentowania i wykorzystania tych srodkow.

Trzy lata na zakonczenie kontroli

Koncowa weryfikacja — drugi etap — to sprawdzenie petnej doku-
mentacji potwierdzajgcej wykorzystanie przekazanej pomocy zgodnie
Z przeznaczeniem i ostateczne zatwierdzenie rozliczenia otrzymanych
$rodkdw na rzecz ochrony miejsc pracy z FGSP, bedzie przeprowa-
dzona w ciggu 3 lat od dnia uptywu terminu do ztozenia rozliczenia
i dokumentacji potwierdzajgcej dane zawarte w rozliczeniu. Jest ona
przewidziana dla wszystkich pracodawcow. Natomiast kontrole beda
przeprowadzane u wybranych pracodawcow, w przypadku watpliwo-
$ci i zastrzezen odnos$nie przekazanych dokumentow. 4
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PORADNIK NA CZAS ROZLICZEN

Rozpoczqt sie proces weryfikacji rozliczen pracodawcow, ktorzy otrzymali dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow w nastepstwie COVID-19

N

PAWEL TROJANOWSKI

racodawcy, ktorzy uzyskali $wiadczenia na rzecz ochrony
miejsc pracy ze S$rodkdw Funduszu Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych (FGSP) na dofinansowanie wyna-
grodzen pracownikdw w zwigzku ze spadkiem obrotow gospodar-
czych w nastepstwie wystapienia COVID-19 muszg pamietac, ze sg
zobowigzani do dokonania rozliczenia otrzymanych srodkow.
Warto wiec zwroci¢ uwage na kilka istotnych kwestii, ktére po-
mogg obu stronom usprawnic proces rozliczen.

Czy musze ztozyé rozliczenie i z czego to wynika?

Tak, rozliczenie musi ztozy¢ kazdy pracodawca, ktory uzyskat
wsparcie i otrzymat srodki z FGSP. Obowiazek ten dotyczy zaréwno
tych, ktérzy na skutek zawartego porozumienia z przedstawicie-
lami pracownikow wprowadzili w swoich zaktadach pracy obnizony
czas pracy lub przestdj ekonomiczny, jak i tych, ktorzy tych dzia-
tan nie zastosowali. Regulujg to przepisy zawarte w art. 15g i art.
15gg ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoélnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
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COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych. Co wiecej, rozliczeniu podlega kazdy ztozony przez
przedsiebiorce wniosek, w oparciu o ktory zostato przekazane
wsparcie. Nie rozlicza sie natomiast wnioskow, ktére byty pozosta-
wione bez rozpatrzenia lub zostaty rozpatrzone negatywnie. Jest
toistotna informacja, poniewaz w poczatkowym okresie udzielania
wsparcia, takich pozostawionych bez rozpatrzenia wnioskoéw byto
bardzo duzo — wynikato to z faktu, iz nie byto mozliwosci dokonania
korekty w innej formie niz ztozenie nowego wniosku.

Czy obowiazuja terminy?
W obu przypadkach termin na ztozenie rozliczenia wynosi
30 dni od zakonczenia okresu pobierania $wiadczen. Oczywiscie
w zwigzku z faktem, iz mogty zdarzy¢ sie sytuacje przesuniec¢ okre-
sOw whnioskowanych dofinansowan z okresami przelanych srodkdw
na konto wnioskodawcy, koncowg date rozliczenia nalezy przy-
ja¢ jako 30 dni liczone od daty wptyniecia ostatniej transzy dofi-

nansowania na konto wnioskodawcy. Tu znowu warto zauwazyé, P
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ze terminy te dotyczg poszczegolnych wnioskow. Jezeli przedsie-
biorca sktadat oddzielne wnioski w rozbiciu o wsparcie na rézne
okresy i/lub na réznych pracownikéw, to terminy odnoszg sie do
kazdego pozytywnie rozpatrzonego wniosku niezaleznie.

Niestety dostrzegamy dzisiaj, ze duza czes¢ pracodawcow roz-
liczen nie ztozyta w ogole lub przekroczyta obowigzujgce terminy.
W stosunku do pierwszej sytuacji — jej konsekwencjg moze byc¢
windykacja catosci otrzymanych srodkow, w stosunku natomiast
do ztozenia rozliczen po terminie — naliczenie odsetek liczonych od
roznicy kwot otrzymanych i faktycznie wydatkowanych zgodnie
Z wnioskiem.

Jak sie rozliczy¢?

Szczegotowa informacja na temat rozliczenia dostepna jest
na stronie internetowej Wupwarszawa.praca.gov.pl na podstronie
zatytutowanej: Rozliczenie wniosku w zakresie otrzymanych srod-
kow na ochrone miejsc pracy z FGSP. Dla wszystkich zainteresowa-
nych umieszczamy QR-kod z bezposrednim linkiem. Aby unikng¢
btedow i pozbyc¢ sie watpliwosci, zachecamy, by wnikliwie sie z nig
zapoznac. Pozwoli to na przygotowanie wtasciwych i niezbednych
dokumentow, ktore nalezy zatgczy¢ do rozliczenia. Pierwsze do-
Swiadczenia pokazuja, ze niestety konsekwencjg niezapoznania sie
z instrukcjg jest najczesciej otrzymanie pisma stwierdzajacego,
ze na skutek przeprowadzenia wstepnej weryfikacji rozliczenia
—jej wynik jest negatywny. Zatgcznikami do instrukcji sg zestawienia

w formie plikow Excel, zwane kalkulatorami. W zaleznosci od tego,
czy wnioski byty sktadane na petne miesigce (a wiec liczone od
1 dnia miesigca), czy na niepetne miesigce — nalezy wypetnic¢ sto-
sowny kalkulator. Wtasciwie i zgodnie ze stanem faktycznym wy-
petniony kalkulator sam wyliczy, czy z rozliczenia wynika réznica do
zwrotu, czy wystepuje nadptata.

Kto podpisuje i sktada rozliczenie?

Identycznie jak przy podpisywaniu i sktadaniu wnioskéw
— ogromne znaczenie ma to, kto podpisuje i sktada rozliczenie.
Rozliczenie jest tak samo istotne jak ztozenie wniosku, wiec moze
by¢ ztozone wytacznie przez osobe majgcg moc do reprezentacji
firmy i do sktadania o$wiadczen woli w jej imieniu. Musimy znowu
to podkresli¢, bo okazuje sie, ze po raz kolejny osoby nieposia-
dajgce stosownych upowaznien lub petnomocnictw podpisujg do-
kumenty rozliczeniowe. Dzieje sie tak np. kiedy wniosek sktadat
w imieniu pracodawcy podmiot zewnetrzny — kancelaria prawna
lub rachunkowa, ktéra miata upowaznienie tylko do podpisywa-
nia i sktadania wniosku, ale nie do rozliczenia. Gdy tymczasem
rozliczenie jest sktadane przez pracownika pracodawcy np. przez
osobe z dziatu ksiegowosci — brakuje w materiatach dokumentow
potwierdzajgcych posiadanie umocowania, sg tylko te upowaz-
niajagce podmioty zewnetrzne umocowane na etapie sktadania
whniosku. Innym niedopatrzeniem sg petnomocnictwa wystawione
na konkretny okres, a ktérych moc skonczyta sie przed terminem
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ztozenia rozliczenia. Zwracamy sie wiec z gorgcg prosbg o doktadng
weryfikacje, czy osoba podpisujaca i sktadajgca rozliczenie ma do
tego petne uprawnienia, a jezeli wymagajg one potwierdzenia do-
datkowymi oswiadczeniami — o ich dotgczenie lub zaktualizowanie
tych juz ztozonych. To kluczowa kwestia, aby rozliczenie w ogole
byto uznane za wtasciwie ztozone i poddane weryfikacji.

Czy musze zataczyc¢ zestawienia w plikach Excel?

Tak i tylko te oficjalne kalkulatory — zestawienia mozna potrakto-
wac jako stanowigce podstawe do faktycznego rozliczenia. Niestety
whnioskodawcy zatgczajg rowniez zestawienia dokonane w progra-
mie Microsoft Exel, ale w innym formacie i uktadzie. Takie autor-
skie kalkulatory niestety nie spetniajg wymogow systemowych i bez
wzgledu na ich dofgczenie, pracownicy WUP bedg wymagali, aby
przy rozliczeniu przenies¢ dane do wtasciwych plikow i zatgczyc je
do dokumentagji.

Na jakie konto dokona¢ zwrotu?

Dla przejrzystosci przeptywow srodkow finansowych wskazane
jest, aby przelewy zwrotne dokonywane byty z konta, na ktoére pra-
codawca otrzymat dofinansowanie, na konto bankowe Wojewodz-
kiego Urzedu Pracy w Warszawie, z ktorego srodki byty przekazane.
Tytut takiego przelewu powinien zawiera¢ co najmniej informacje,
ze jest to zwrot srodkow z podaniem numeru wniosku zaczynajg-
cego sie od ciggu znakéw 14000/CV-19/... Jeszcze lepiej, kiedy prze-
lewy zostang dokonane w rozbiciu na zwroty z tytutu wynagrodzen
i z tytutu sktadek na ZUS z poszczegolnych transz. Jesli zwrot zo-
stanie dokonany w formie jednego skumulowanego przelewu, pra-
codawcy proszeni bedg o wypetnienie zestawienia pt. ,Formularz
zwrotu srodkow (art. 159)", podpisanie go i odestanie. Trzeba bedzie
podac¢ w nim szczegotowe informacje dotyczace zwrotu Srodkow
na rachunek Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, wynikajgce
z realizacji wsparcia z tytutu dofinansowania wynagrodzen i skfa-
dek ZUS w rozbiciu opisanym powyzej. Piszac prosciej — srodki wy-
nikajgce z rozliczenia wysytamy na konto, z ktorego je otrzymalismy
i wpisujemy w tytule przelewu numer wniosku, na podstawie kto-
rego byty nam przyznane.

Ktére dokumenty sa wtasciwe?

W rozliczeniu powinny znalezc¢ sie skany potwierdzenia indywidual-
nych wyptat wynagrodzenia, zbiorczych optat sktadek na ZUS i zbior-
czych optat zaliczek na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych do
Urzedu Skarbowego.

Bardzo czesto w rozliczeniach pojawiajg sie niestety dokumenty
bedace wynikiem wygenerowania raportu z wewnetrznych kadro-
wych systemow informatycznych funkcjonujgcych w danej organizaciji
— zwanych potocznie listami ptac. Niestety nie sg one wystarczajgcymi
dokumentami potwierdzajgcymi wyptate wynagrodzen. Wiasciwymi
sg natomiast potwierdzenia przelewdw na konta konkretnych i ujetych
w zestawieniach pracownikow. Takie potwierdzenia powinny zawiera¢
w tytule wskazanie, ze dotyczg one wyptaty wynagrodzenia za kon-
kretny okres pokrywajacy sie z okresem wskazanym w rozliczanym
whniosku. Oczywiscie w przypadku, kiedy wynagrodzenie wyptacane
jest w gotowce — wtedy dopuszczalne sg skany pokwitowan otrzyma-
nej gotowki.

Zdarzajg sie przypadki, zwtaszcza dotyczace pracodawcow zatrud-
niajgcych bardzo duzg liczbe 0sob, ze do rozliczenia zatgczane jest jedno
potwierdzenie przelewu w tytule posiadajgce tylko informacje, ze sg
to srodki na wynagrodzenia za dany miesigc w danej firmie. Niestety
w przypadku wynagrodzen, zbiorczy przelew jest dokumentem niewy-
starczajgcym, bo nie wynika z niego, ze konkretny pracownik, na ktorego
byty wnioskowane srodki, te pienigdze otrzymat.
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Rowniez zatgczenie skanu zbiorczej deklaracji rozliczeniowej ZUS
DRA dla Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, bez potwierdzenia doko-
nanego przelewu srodkow, nie stanowi dokumentacji wystarczajgcej
do potwierdzenia wywigzania sie z realizacji wniosku.

Jednoczesnie chcielibysmy poprosi¢ o zatgczanie wszelkich do-
datkowych wyjasnien, jesli sytuacja u danego pracodawcy odbiega
od tej uznawanej za regularng. Dotyczy to np. optacania sktadek
i danin podatkowych w innym terminie niz go dotycza. Bedziemy
wdzieczni za wyjasnienia dotyczace niejasnych tytutdw przelewow,
z ktorych trudno odczytac, czego konkretnie dotycza. Wbhrew po-
zorom to, co dla wielu 0séb pracujgcych w dziatach kadr lub ksiego-
wosci danej firmy jest oczywiste — nie jest juz takie klarowne, kiedy
przychodzi nam, urzednikom mierzy¢ sie z zapisami wynikajgcymi
z wewnetrznych regulacji firmy, do ktérych nie mamy dostepu.

Co z odroczeniem ptatnosci w ZUS i US?

Jesli pracodawcy wnioskowali o dofinansowanie w petnym za-
kresie i takowe srodki otrzymali — to niestety odroczenia nie zwal-
niaty ich z niezwtocznego uregulowania pfatnosci sktadek i optat
podatkowych za pracownikow. Odroczenia bowiem nalezy trakto-
wac jako opcje, a nie nakaz. W przypadku, kiedy pracodawca otrzy-
mat Srodki celowe, a takie byty srodki finansowe na ochrone miejsc
pracy z FGSP, powinien niezwtocznie i zgodnie z termiami ustawo-
wymi wydatkowac je na ten cel. W przypadku, kiedy rozliczenie nie
bedzie zawierato potwierdzen w/w optat uzasadniane decyzjg o od-
roczeniu — pracodawca bedzie informowany o koniecznosci uregu-
lowania tej kwestii lub zwrotu catosci otrzymanych srodkoéw na po-
krycie sktadek ZUS wraz z odsetkami.

Dostatem pismo o negatywnej
weryfikacji wstepnej
rozliczenia. Jak mam postepowac?

Pismo zawiera informacje, co jest przyczyna uznania weryfikacji
za negatywna. Kiedy osoba weryfikujaca stwierdza, ze w systemie
i dostepnej w WUP dokumentacji brak jest ztozonego rozliczenia
— jest to sytuacja zZle rokujgca. W jej przypadku wnioskodawca po-
winien niezwtocznie przeprowadzi¢ rozlicznie, postepujac zgodnie
z instrukcjg wspomniang w artykule powyzej (Sciezke dostepu online
podano rowniez w pismie). W przypadku, kiedy otrzymamy w pismie
informacje, ze brakuje dokumentacji — warto wrdéci¢ do zapozna-
nia sie z instrukcja i jeszcze raz przeanalizowac ztozone dokumenty
w kontekscie wskazanych brakow. Zapewne bedzie to jedna z sytu-
acji opisanych we wczesniejszej czesci poradnika.

Gratulujemy wszystkim, ktorzy otrzymali pismo potwierdzajgce
dokonanie wstepnej weryfikacji rozliczenia, bez koniecznosci jego uzu-
petniania. W takim pismie moze sie oczywiscie pojawi¢ informacja o na-
liczongj roznicy i koniecznosci dokonania jej zwrotu, jezeli pracodawca
dokonat poprawnego rozliczenia, ale nie zwrdcit nadptaconych srodkow.

Czy pozytywna weryfikacja rozliczenia jest
w ogdle mozliwa?

Zapewniamy Panstwa, ze tak. Oczywiscie tatwiej jest wszystkim
tym pracodawcom, u ktoérych w trakcie otrzymywania dofinanso-
wywania wynagrodzen nie dochodzito do réznego rodzaju zmian
sytuacji takich jak np. przechodzenie z przestoju ekonomicznego
na obnizony czas pracy. Mimo wszystko rozliczenie, to tak naprawde
tylko potwierdzenie faktycznej sytuacji w Panstwa firmach i orga-
nizacjach, a nastepnie zapoznanie nas z tg historig podpartg do-
kumentami. Wierzymy, ze powyzsze wskazowki pomogg rozjasnic
zapisy instrukcji i utatwig przejscie tego procesu, za co trzymamy
kciuki, bysmy mogli wysyta¢ do Panstwa jak najwiecej informacji
0 pozytywnym wyniku rozliczenia. 4
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MtODZIEZ W OBLICZU ZMIAN

Raport Miedzynarodowej Organizacji Pracy na temat przysztosci zawodowej mtodych

N

JANUSZ WOJCIESZEK-tYS

iedzynarodowa Organizacja Pracy (ILO) opracowata

raport dotyczacy globalnych trendéw w zatrudnie-

niu 0séb mtodych w 2020 roku. W raporcie wazne
miejsce zajmuje przysztos¢ zawodow oraz rozwdj techno-
logiczny i jego wptyw na rynek pracy. Poswieca sie takze
uwage roli publicznych stuzb zatrudnienia we wspieraniu
0s0b mtodych w poszukiwaniu pracy, rozwoju zawodowymi
i edukacji m.in. poprzez wykorzystanie howych technologii.
Podejmuijgc tematyke sytuacji mtodziezy na rynku pracy, nie
da sie takze unikng¢ debaty o tym, jak dtugookresowo pan-
demia COVID-19 wptynie na sytuacje osob mtodych. Zwtasz-
Cza, ze juz funkcjonuje w obiegu okreslenie ,lockdown gene-
ration”.

Spadek aktywnosci zawodowej pokolenia NEET

Pandemia COVID-19 przyspieszyta wiele zmian tech-
nologicznych, ktore i tak nastepowaty w szybkim tem-
pie, w Swiatowej gospodarce nazywanej gospodarka 4.0.
Oczywiscie tempo tych zmian jest bardzo rozne w skali
globalnej. Do najczesciej wymienianych czynnikdw maja-
cych wptyw na dynamiczne przemiany na rynku pracy
zalicza sie: automatyzacje, robotyzacje, wykorzystanie
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sztucznej inteligencji i rozszerzonej rzeczywistosci.
Ostatnie trudne miesigce pokazaty tez, jak wazna jest
cyfryzacja i to praktycznie w kazdej dziedzinie. Jak
wskazujg badania, profesje wymagajace rutyny, gdzie
wykonuje sie powtarzalne czynnosci, coraz czesciej
podlegajg automatyzacji. W raporcie ILO (Internatio-
nal Labour Organisation) wskazuje sie na niepokojacy
w skali globalnej trend wsrod osob mtodych okresla-
nych jako NEET (niepracujacy, niepobierajacy edukaciji,
nieszkolgcy sie). W skali globalnej zmniejsza sie wskaznik
aktywnosci zawodowej osob mtodych (15 lat-24 lata)
i to pomimo wzrostu w skali $wiata liczby osob mtodych
z 1 mld do 1,3 mld. Prawdopodobienstwo, ze mtodzi
ludzie stang sie bezrobotni — w poréwnaniu z osobami
starszymi — jest trzy razy wieksze. W skali globalnej ok.
1/5 mtodych ludzi moze mie¢ status NEET. Nie zdo-
bywajg oni doswiadczenia zawodowego, nie uzyskujg
tez dochodow. Niepokojacy jest takze fakt, iz wsrod
0s06b okreslanych jako NEET jest wiecej kobiet. Wyste-
pujg tu jednak regionalnie znaczace roznice spowodo-
wane m.in. czynnikami kulturowymi. Réznica ta jest
jeszcze bardziej widoczna w Azji Potudniowej i krajach
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arabskich, gdzie normy spoteczne i religijne ograniczaja
kobietom dostep do pracy i edukacji. Mtodzi pracownicy
borykajg sie tez z réznymi formami ubdstwa, sg narazeni
na nietypowe i mniej bezpieczne formy zatrudnienia.
Whbrew obiegowym opiniom, ze problem dotyczy raczej
0s6b starszych, takze mtodzi ludzie na catym Swiecie
majg obawy, czy automatyzacja, robotyzacja i sztuczna
inteligencja nie odbiorg im pracy. Przy czym wystepuje
znaczne zréznicowanie cyfrowe pomiedzy regionami
i pokoleniami. Takze wiele os6b mtodych nie radzi sobie

Rewolucja cyfrowa w stuzbach
zatrudnienia?

Wiele stuzb zatrudnienia (np. w Belgii) odchodzi od tra-
dycyjnie pojmowanego posrednictwa pracy i analizowania
tylko formalnego wyksztatcenia na rzecz dopasowywania
kompetencji i umiejetnosci kandydatow do oczekiwan pra-
codawcow. Istotna jest takze rola edukacyjna stuzb zatrud-
nienia w sytuacji, gdy zdobyta wczesniej wiedza szybko

W skali globalnej zmniejsza sie wskaznik aktywnosci
zawodowej osob mtodych (15 lat-24 lata) i to pomimo
wzrostu w skali swiata liczby oséb mtodych z 1 mid do 1,3 mid.
Prawdopodobienistwo, Zze mtodzi ludzie stang sie bezrobotni

Z uzywaniem technologii cyfrowych, co ogranicza ich
mozliwosci zawodowe. Jednak z drugigj strony wtasnie
technologie cyfrowe i komunikacyjne pozwalajg uzy-
skac¢ szerszy dostep do miejsc pracy i szkolen. W kra-

Jach rozwijajacych sie, czesto dostep do nowoczesnych — w poréwnaniu z osobami starszymi — jest trzy razy wieksze

technologii ICT ograniczajg tez wysokie koszty takich
ustug, a takze ich zasieg terytorialny i dostepnos¢. Jed-
noczesnie wtasnie nowoczesne technologie pozwalajg
na dotarcie do osob, ktére w inny sposdb nie miatyby
mozliwosci dotarcia do ustug i instytucji edukacyjnych,
rynku pracy oraz pracodawcow.

Nowe technologie pomagaja
znalez¢ zatrudnienie

W jaki sposodb instytucje rynku pracy, w tym publiczne
stuzby zatrudnienia, wykorzystujg nowe technologie
W Swojej pracy? Zalezy to nie tylko od rozwoju ekonomicz-
nego kraju, ale takze od bariery mentalnej oraz gotowo-
$ci organizacji i instytucji do wdrazania nowych rozwigzan.
We Francji stuzby zatrudnienia oferujg dostep do bez-
ptatnych aplikacji dla poszukujgcych pracy oraz narzedzi
zapewniajgcych im wsparcie poprzez Emploi Store. Coraz
czesciej — co radyklanie przyspieszyta pandemia COVID-19
— w formie online oferowane jest poradnictwo, doradz-
two lub szkolenia. Do pomocy wykorzystywane sg takze
chatboty, czyli oprogramowanie umozliwiajgce wirtualne
formy komunikacji z klientami.

Do najczesciej wymienianych czynnikéw majacych
wptyw na dynamiczne przemiany

na rynku pracy zalicza sie: automatyzacje,
robotyzacje, wykorzystanie sztucznej inteligencji
lub rozszerzonej rzeczywistosci

Niektore stuzby zatrudnienia (Szwecja, Francja)
utworzyty laboratoria innowacji’, gdzie testowane
i wdrazane sg nowe rozwigzania — gdy uzyskajg pozy-
tywne oceny. Jednym z takich dziatan jest szersze
wykorzystywanie w aplikacjach sztucznej inteligen-
cji m.in. przez szwedzkie stuzby zatrudnienia. Dunskie
stuzby zatrudnienia prowadzg portal Jobnet, zaprojek-
towany jako wirtualne centrum pracy ze spersonalizo-
wanymi ustugami dostosowanymi do potrzeb klienta.
Le Lab to laboratorium innowacji, gdzie francuskie stuzby
zatrudnienia testujg nowe rozwigzania z aktywnym
udziatem pracownikow, gdyz kazdy z nich moze zgtaszac
swoje propozycje. Dzieki nowym technologiom, m.in.
sztucznej inteligencji, znaczgco rosnie poziom ustug ofe-
rowanych przez platformy cyfrowe, w tym ustug nakie-
rowanych na posrednictwo pracy.
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sie dezaktualizuje, a koniecznos¢ podnoszenia kwalifika-
Cji przez cate zycie stata sie oczywistoscig. Coraz czesciej
wykorzystywane sg tez gotowe platformy edukacyjne
i komunikacyjne, jak chocby Google. We Flandrii (Belgia)
platforma cyfrowa ELISE dopasowuje i poréwnuje w cza-
sie rzeczywistym ogromng liczbe zarejestrowanych CV
z ofertami pracy. Belgijskie stuzby zatrudnienia monitorujg
tez absolwentoéw ostatnich lat przed ukonczeniem eduka-
cji oraz po ich wejsciu na rynek pracy. Singapur uruchomit
portal MySkillsFuture, ktory — jak to okreslono — ma kom-
pleksowo umozliwia¢ osobom w kazdym wieku dokonania
Swiadomych wybordw w zakresie uczenia sie i kariery. Nie
tylko panstwa rozwiniete, ale tez kraje wschodzace uru-
chomiajg portale internetowe dla poszukujgcych pracy.
Przyktadem sg m.in. Meksyk, Indie, Maroko i Namibia.

Jednak cyfryzacja, cho¢ nieuchronna i szczegolnie
pomocna w dotarciu do osdb mtodych, ma jednak swoje
ograniczenia. To m.in. problem tzw. wykluczenia cyfro-
wego, a wiec braku umigjetnosci cyfrowych, czy tez ich
niedostatku. Wbrew stereotypom dotyczy to takze ludzi
mtodych, a w ujeciu globalnym wyglagda bardzo rdznie -
co podkresla sie w raporcie International Labour Organi-
sation. Nie kazdg forme wsparcia i kontaktu mozna spro-
wadzi¢ do relacji wytacznie w formie online. Najlepszym
rozwigzaniem wydaje sie kontakt mieszany zaktadajgcy
tez komunikacje bezposrednia. Szeroka cyfryzacja publicz-
nych stuzb zatrudnienie wymaga zmian organizacyjnych
i mentalnych oraz przygotowania do nich zaréwno pra-
cownikow, jak i klientow. Strategia Digital First wymagata
m.in. w Niemczech oraz Wielkiej Brytanii przyjecia strategii
zarzadzania zmiang, aby przygotowac odpowiednio insty-
tucje oraz ludzi.

Podmioty rynku pracy, w tym publiczne stuzby
zatrudnienia, majg coraz wiekszg Swiadomosc,
ze na rynku ustug dla bezrobotnych i poszukujgcych
pracy konkurujg z podmiotami niepublicznymi, takze
pod wzgledem technologicznym. Aby nie pozostac
w tyle, ich poziom ustug musi przystawa¢ do potrzeb
klientow i bardzo szybko zmieniajgcych sie realiow tech-
nologicznych. Doswiadczenia ostatnich miesiecy jesz-
cze bardziej zwiekszyty te swiadomosci, a wrecz presje
na podejmowane dziatania modernizacyjne.

Artykut na podstawie raportu International Labour Organisation:
Global Employment Trends for Youth 2020
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NOWE MIEJSCA W Z£tOBKACH

Wojewoddzki Urzqd Pracy w Warszawie zakornczyt w pazdzierniku podpisywanie 22 umow z beneficjentami
tzw. konkursu ztobkowego, ktory byt ogtoszony w ubiegtym roku
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wyciezcy konkursu majg czas do
2022 roku na realizacje projektow.
Ztobki powstang na terenie Mazow-
sza. Nabor wnioskéw do Poddziatania 8.3

RPO WM 2014-2020 trwat od 30 sierpnia do
13 wrzesnia 2019 roku, a do WUP w War-
szawie wptyneto 65 wnioskow. Konkurs ten
pozwoli na utworzenie 721 nowych migjsc
opieki dla dzieci do lat 3 na Mazowszu.
O wsparcie mogty stara¢ sie gminy, osoby
fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodar-
czg lub oswiatowg na podstawie przepisow
odrebnych, osoby prawne, jednostki orga-
nizacyjne nieposiadajgce osobowosci praw-
nej. Ogodlna kwota dofinansowania w ramach
konkursu obejmowata prawie 39 min zto-
tych, a minimalna wartos¢ projektu musiata
wynosi¢ 100 tys. ztotych.

Mozliwe formy wsparcia

Projekty konkursowe dotyczyty po-
prawy dostepnosci do ustug $wiadcza-
cych opieke nad dzie¢mi. Dlatego przewi-
dziano takie formy wsparcia jak: tworzenie
i funkcjonowanie nowych miejsc opieki
nad dzieckiem do lat 3 — w formie ztob-
kow (m.in. przyzaktadowych), klubow

N
KALINA FOMIN

dzieciecych i opiekuna dziennego oraz do-
stosowanie juz istniejagcych miejsc do po-
trzeb dzieci z niepetnhosprawnosciami. Do-
datkowo uzupetnieniem dla tych dziatan
mogto byc¢ takze pokrycie czesci lub catosci
kosztow zwigzanych ze $wiadczeniem bieza-
cych ustug opieki nad dzie¢mi do lat 3, tj.
za pobyt dziecka w ztobku, klubie dziecie-
cym, u dziennego opiekuna lub zatrudnienie
niani.

W przysztosci przetozy sie to na umoz-
liwienie powrotu do zatrudnienia lub utrzy-
mania zatrudnienia osobom sprawujgcym
opieke nad dzie¢mi do lat 3 na terenie woje-
wodztwa mazowieckiego.

Kryteria premiujace

Preferowane byty projekty bedace wyni-
kiem partnerstwa miedzysektorowego. Przy
czym partnerstwo oznaczato wspolng reali-
zacje projektu przez beneficjenta i podmioty
wnoszace do projektu zasoby ludzkie, orga-
nizacyjne, techniczne lub finansowe, na wa-
runkach okreslonych w porozumieniu albo
umowie partnerskiej. Udziat partnera w reali-
zacji projektu nie mogt mie¢ charakteru sym-
bolicznego, nieznacznego Ilub pozornego.

Dodatkowo premiowane byty rowniez pro-
jekty zgodne z programem rewitalizacji
obowigzujacym na obszarze, na ktérym re-
alizowany jest projekt. Program rewitalizacji
musiat jednak znajdowac sie w Wykazie pro-
gramow rewitalizacji wojewodztwa mazo-
wieckiego. 4

ZtOBKI W LICZBACH

» Najwiecej umodw w ramach konkursu
ztobkowego w 2019 roku zawarto
w powiecie radomskim — 6.

» Najwiecej miejsc opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 zostato utworzo-
nych w powiecie ostroteckim — 164.

» Projekty zaktadajg rowniez, ze dzieki
programowi 192 osoby pozostajgce
bez pracy, znajdg prace lub bedg jej
poszukiwac.

» Przewiduje sie, ze 451 0s6b powrdci
na rynek pracy po przerwie zwigza-
nej z urodzeniem/wychowaniem
dziecka lub utrzyma zatrudnienie
po zakonczeniu udziatu w programie.
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Do konca listopada wsparcie dla przedsiebiorcow z rezerwy Funduszu Pracy wyniosto blisko 2,5 mld ztotych

abor wnioskow przez powiatowe

urzedy pracy, o przyznanie srodkow

rezerwy Funduszu Pracy na dofi-
nansowanie przedsiebiorcow dotknietych
skutkami pandemii, jest prowadzony w spo-
sob ciggty.

Zgodnie z ustawg z dnia 31 marca
2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. z 2020 r.,, poz. 568),
srodki z rezerwy Funduszu Pracy mogg by¢
przeznaczone na dofinansowanie:

P czesci kosztow wynagrodzen pracow-
nikow oraz naleznych od tych wyna-
grodzen sktadek na ubezpieczenia spo-
teczne, w przypadku spadku obrotow
gospodarczych w nastepstwie wysta-
pienia COVID-19 (art. 15zzb);

» czesci kosztoéw prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej przedsiebiorcy, ktory
jest sobg fizyczng i nie zatrudnia pra-
cownikow, w przypadku spadku obro-
tow gospodarczych w nastepstwie
wystgpienia COVID-19 (art. 15zzc);

» czesci kosztow wynagrodzen pracow-
nikdw zatrudnionych przez organizacje
pozarzadowe oraz podmioty, o ktérych
mowa w art. 3 ustawy z 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie oraz naleznych
od tych wynagrodzen sktadek na ubez-
pieczenia spoteczne, w przypadku
spadku przychodow z dziatalnosci sta-
tutowej w nastepstwie wystgpienia
COVID-19 (art. 15zze);

» jednorazowej pozyczki dla mikroprzed-
siebiorcow na pokrycie biezacych kosz-
tow prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej (art. 15zzd).

Do konca listopada wsparcie dla przed-
siebiorcow z rezerwy Funduszu Pracy wy-
niosto blisko 2,5 mld zt. Wysoko$¢ srodkow
W podziale na poszczegdlne powiatowe
urzedy pracy przedstawia tabela.

Fundusze na wynagrodzenia
pracownikow i sktadki
na ubezpieczenia spoteczne

Na dofinansowanie czesci kosztow wy-

nagrodzen pracownikdw oraz naleznych od
tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia
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spoteczne, w przypadku spadku obrotow
gospodarczych w nastepstwie wystapie-
nia COVID-19 (art. 15zzb), zostato wyptaco-
nych 587 111 244,89 zt. Do powiatowych
urzedow pracy wptyneto 25 067 wnioskow,
w tym pozytywnie rozpatrzono 21 074
whnioskow. Liczba zatrudnionych pracow-
nikdw ujeta w pozytywnie rozpatrzonych
whnioskach (w przeliczeniu na petny wymiar
czasu pracy) to 236 313 osob.

Pomoc dla samozatrudnionych

Na dofinansowanie czesci kosztow pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej przed-
siebiorcy, ktory jest osobg fizyczng i nie za-
trudnia pracownikéw, w przypadku spadku
obrotéw gospodarczych w nastepstwie
wystagpienia COVID-19 (art. 15zzc), wptyneto
52 185 wnioskow, w tym pozytywnie rozpa-
trzono 44 485 wnioskdéw. Osobom samoza-
trudnionym wyptacono 236 857 476,73 zt.

Mikropozyczki

Na jednorazowg pozyczke dla 310 561
mikroprzedsiebiorcéw, na pokrycie biezg-
cych kosztéw prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej (art. 15zzd), wyptacono 1 548
197 927,36 zt. Do mazowieckich powiato-
wych urzedéw pracy wptyneto 346 248
whnioskow, w tym pozytywnie rozpatrzono
310 820 wnioskow.

Wsparcie dla organizacji
pozarzadowych i organizacji
pozytku publicznego

Na dofinansowanie czesci kosztow wy-
nagrodzen pracownikéw zatrudnionych
przez organizacje pozarzgdowe oraz pod-
mioty (o ktérych mowa w art. 3 ustawy z 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie) oraz naleznych
od tych wynagrodzen sktadek na ubezpie-
czenia spoteczne, w przypadku spadku przy-
chodoéw z dziatalnosci statutowej w nastep-
stwie wystgpienia COVID-19 (art. 15zze),
wyptacono 18 269 605,96 zt na ochrone
miejsc pracy 4 104 pracownikow. Upraw-
nione organizacje i podmioty ztozyty 727
wnioskow, w tym pozytywnie rozpatrzono
522 wnioski. 4

Opracowane na podstawie danych z Wydziatu
Polityki Regionalnej i Rynku Pracy w WUP
w Warszawie. Dane na 30 listopada 2020 roku
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11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

30

31
32
33
34
35
36
37
38
39

PUP

Biatobrzegi
Ciechanow
Garwolin
Gostynin
Grodzisk Maz.
Grojec
Kozienice
Legionowo
Lipsko
tosice
Makow Maz.
Minsk Maz.
Mtawa
Nowy Dwor Maz.
Ostroteka
Ostrow Maz.
Otwock
Piaseczno
Ptock MUP
Ptock PUP
Ptonsk
Pruszkow
Przasnysz
Przysucha
Puttusk
Radom
Siedlce
Sierpc
Sochaczew

Sokotow
Podlaski

Szydtowiec
m.st. Warszawa
Warszawa Zach.
Wegrow
Wotomin
Wyszkow
Zwolen
Zuromin
Zyrardow

Razem

Suma przyznanych
srodkow

przez ministerstwo
(w tys. zt)

15 000

30 200

35 500

15 500

44 400

35 000

16 000

52 150

6 820

8 700

16 600

66 000

36 000

30 000

45 150

22 400

50 000

105 000

50 970

33 600

30 000

78 000

20 000

13 632,8

20 000

136 698,5

62 000

15 500

26 000

18 500

11 500

1 090 000
59 000

19 350

97 000

28 000

8 500

10 120

25 000

2 483 791,30
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NOWE TRENDY
W DORADZTWIE ZAWODOWYM

Doradcy zawodowi, tak jak kazda inna grupa zawodowa, muszq odnalez¢ sie w warunkach podyktowanych przez pandemie

MAGDALENA MROZEK

racownicyw urzedach pracy przez pierwsze mie-

sigce intensywnie angazowali sie w zadania zwig-

zane z tarczg antykryzysowg, obecnie stopniowo
wracajg do poradnictwa. Powrot ten u wielu osob wzbu-
dza potrzebe spotkan, wymiany doswiadczen, okre-
Slenia kierunkow dziatania w nowej rzeczywistosci. Na
te potrzebe odpowiedziat Instytut Badan Edukacyj-
nych organizujac trzydniowg konferencje ,Nowe trendy
w doradztwie zawodowym — wyzwania, etapy, metody”.
Konferencja odbyta sie w formie online w dniach 6-8 paz-
dziernika b.r., uczestniczyto w niej ponad 2000 doradcow
szkolnych i zawodowych.

Utrzymanie sie na rynku pracy oraz rozwdj kariery nadal
niezmiennie wymagaja umiejetnosci budowania relacji
i wspotpracy, obecnie rowniez w zespotach wirtualnych

Szukanie rozwigzan

Wyzwania powstajgce w kontekscie zmian gospo-
darczych i rynkowych wobec oséb ksztattujgcych swojg
kariere, a takze wobec szkot i instytucji rynku pracy, stano-
wity temat w pierwszym dniu konferencji. Jako pierwszy dr
Marcin Zottak, konsultant ds. rozwoju organizacji, nakreslit
kontekst, w ktorym obecnie planuje sie polityke zatrud-
nienia oraz strategie zarzadzania. W kolejnej prezentaciji
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eksperci z Instytutu Badan Edukacyjnych przedstawili cele
oraz zatozenia sformutowane w Zintegrowanej Strategii
Umigjetnosci 2030 wobec doradztwa zawodowego realizo-
wanego dla dzieci, mtodziezy i 0sob dorostych ze wszyst-
kich grup spotecznych i zawodowych. Bardzo ciekawg
prezentacje pn. ,Doradztwo na sterydach — jak potaczyc
sztuczne z inteligentnym” przedstawit Tomasz Magnhow-
ski — doradca, nauczyciel i wyktadowca specjalizujgcy sie
w zastosowaniach technologii w edukacji. Jedng z refleksji
w podsumowaniu dnia byto stwierdzenie, ze obecnie jako
ludzie i pracownicy szukamy rozwigzan w swiecie, w ktorym
gotowych rozwigzan nie ma. Funkcjonujgc w wielu rolach
i na wielu ptaszczyznach jestesmy obligowani do samo-
dzielnego szukania odpowiedzi na nurtujgce nas pytania.
Wigze sie to z koniecznoscig odstepowania od standardo-
wych dziatan, umiejetnoscig myslenia nowatorskiego i ada-
ptacyjnego, interpretowaniem duzej ilosci danych, a takze
znajdowaniem gtebszego sensu i nadawaniem znaczen
roznego typu nieprzewidzianym zdarzeniom. Utrzymanie
sie na rynku pracy oraz rozwoj kariery nadal niezmiennie
wymagdajg umiejetnosci budowania relacji i wspotpracy,
obecnie rowniez w zespotach wirtualnych.

Korzystajmy z doswiadczen

Etapy procesu doradczego na przestrzeni zycia
byty trescig drugiego dnia konferencji. Swoim doswiad-
czeniem dzielili sie nauczyciele i doradcy zawodowi
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pracujacy w szkotach podstawowych i srednich, jak row-
niez pracownicy biur karier oraz projektow realizowanych
na rzecz osob dorostych. Ciekawe podejscie zaprezento-
wata dr hab. Matgorzata Rosalska opowiadajgc o doradz-
twie akademickim. Zwyklismy jako doradcy zawodowi
eksponowac potrzebe tzw. wtasciwego wyboru zawodu,
przeciwstawiajgc go wyborowi btednemu, pociggajgcemu
Za sobg szereg strat energetycznych, finansowych i cza-
sowych. Tymczasem wiemy, jak trudno jest przewidzie¢
przysztos¢, nie tylko w kontekscie zmian rynkowych, ale
rowniez naszych dojrzewajgcych i przeksztatcajacych sie,
indywidualnych preferencji i potrzeb. Dr Rosalska zache-
cata do angazowania sie studentéw w sam proces stu-
diowania, czerpania korzysci z tego czasu, niezaleznie
od ewentualnych transformacji do nowych zawodow. Te
rekomendacje mozna przenies¢ na prace rowniez z innymi
grupami klientow stojgcych w obliczu zmian zawodo-
wych, przekierowujgc ich myslenie z poczucia porazki
i btedu, ku korzysciom wyniesionym z dotychczasowych
doswiadczen. Maksymalne wykorzystanie czasu i mozliwo-
$ci na danym etapie, jest najlepszym przygotowaniem do
pozniejszych ewentualnych zmian.

Diagnostyka doradcza

Metody stosowane przez praktykow doradztwa omo-
wione zostaty w ostatnim dniu konferencji. Najwazniejszym
narzedziem w pracy z klientem jest rozmowa doradcza. Jej
cele, konteksty i strategie w obecnym, coraz bardziej zmien-
nym i nieprzewidywalnym swiecie przedstawita dr Joanna
Minta. Dr Jakub Wierzbicki w prezentacji ,Jak odrozni¢ dobry

Maksymalne wykorzystanie czasu i mozliwosci

na danym etapie, jest najlepszym przygotowaniem

do pdézniejszych ewentualnych zmian

test od wyrobu testopodobnego?” podat kilka zasad wtasci-
wego doboru inwentarzy psychologicznych w diagnostyce
doradczej. Waznym wystgpieniem w kontekscie Zintegrowa-
nego Systemu Kwalifikacji byta prezentacja gtownych zato-
zen procesu bilansowania kompetencji jako kwalifikacji ryn-
kowej oraz prezentacja potwierdzania efektéw uczenia sie,
uzyskanych poza edukacjg formalng w szkotach wyzszych.
Temat dopuszczania do szkolnictwa akademickiego osob,
ktore zdobyty szereg umiejetnosci w sposob nieformalny
poprzez swojg prace, dziatalno$¢ spoteczng lub na kursach
i szkoleniach, jest stosunkowo nowy, ale ma juz umocowa-
nie formalno-prawne. Liczba studentoéw na danym kierunku,
poziomie i profilu ksztatcenia, ktorzy zostali przyjeci na stu-
dia na podstawie najlepszych wynikow uzyskanych podczas
potwierdzania efektow uczenia sie, nie moze by¢ wieksza niz
20 proc. 0golngj liczby studentow na tym kierunku, pozio-
mie i profilu. Wiadomo réwniez, ze w wyniku potwierdzenia
efektow uczenia sie mozna zaliczy¢ studentowi nie wiecej niz
50 proc. punktéw ECTS przypisanych do danego programu
ksztatcenia. Potwierdzanie efektow uczenia sie jest mozliwe
na wiekszosci kierunkow — wytgczone sg kierunki medyczne
i architektura. Na koniec konferencji poruszone zostaty
zagadnienia zwigzane z ewaluacjg poradnictwa kariery oraz
trudnosci wynikajgcych ze specyfiki tej pracy. Dr Anna Bilon,
Zajmujgca sie badaniem poradnictwa kariery oraz eduka-
¢ji osob dorostych, podkreslita potrzebe budowania spojnej
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wizji procesu ewaluacyjnego, uwzgledniajgcego poszcze-
goIne elementy poradnictwa.

Kazdy dzien konferencji konczyt sie panelem eks-
perckim, podczas ktorego zaproszeni goscie odpowiadali
na pytania i podejmowali dyskusje, wymieniajgc sie swoimi
doswiadczeniami i wiedzg. Nowatorskim podsumowaniem
kazdego wystgpienia byty notatki wizualne prezentowane
po zakonczonych prezentacjach.

Kazdy, komu bliskie s3 zagadnienia doradztwa zawo-
dowego i rynku pracy, moze zapoznac sie z materiatami
pokonferencyjnymi  dostepnymi na stronie Instytutu
Badan Edukacyjnych: https://kwalifikacje.edu.pl/nowe-
-trendy-w-doradztwie-zawodowym/
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PORADNICTWO ZAWODOWE
NA ODLEGOSC

Przywyklismy do spotkan bezposrednich. Zawsze stawialismy je ponad kontakt zdalny

MAGDALENA MROZEK
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okresie pandemii dla wielu z nas

telefon i Internet staty sie jedyng

mozliwg formg kontaktu. Jako
doradcy zawodowi mamy juz doswiadczenia
i wnioski zarébwno z obecnych czaséw ,covi-
dowych’- ale tez wczesnigjsze — kiedy z nie-
ktorymi klientami pracowalismy za posred-
nictwem Skypea. Juz w latach 2001-2004,
uczestniczylismy w projekcie ,Poradnictwo
zawodowe na odlegtos¢” w ramach programu
Leonardo da Vinci. Promotorem projektu
byt Federalny Urzad Pracy Niemiec, a part-
nerami urzedy pracy oraz wyzsze uczelnie
z. Austrii, Czech, Lichtensteinu, Polski,
Rumunii, Stowacji, Wegier, a takze Szwaj-
caria — w charakterze ,silent partner".
W ramach tej miedzynarodowej wspot-
pracy opracowane zostaty zasady i warunki
prowadzenia poradnictwa zawodowego
przez telefon oraz program szkolenia dla
trenerow. Centrum Informacji i Planowa-
nia Kariery Zawodowej w Warszawie zostato
wtgczone do projektu na etapie przygoto-
wywania szkolen dla doradcow w Polsce.
W tamtym czasie odbyto sie ich wiele
— zarowno dla doradcow z powiatowych,
jak i wojewoddzkich urzedow pracy. Projekt
zakonczyt sie 16 lat temu, ale doswiadcze-
nie tak na dobre zdobywamy dopiero teraz.
Poza wnioskami z wtasnych doswiadczen
i szkolen obserwujemy rowniez, jak w pracy
Z klientami, pacjentami i uczniami radzg sobie
nauczyciele, psychoterapeuci, trenerzy. Czy-
tamy literature, poznajemy badania na temat
wykorzystywania technologii w zawodach
Zwigzanych z pomaganiem. Terapia online
zapoczatkowana zostata juz w latach 90.
ubiegtego wieku jako efekt fascynacji mozli-
wosciami wykorzystania Internetu w réznych
dziedzinach 2zycia, réwniez w psychologii.
Docelowo miata ona mie¢ charakter tylko jed-
norazowej i doraznej porady, szybko jednak
rozrosta sie do rozmiaréw w petni wyspecja-
lizowanych ustug.

Na miedzynarodowej konferencji porad-
nictwa zawodowego, ktora odbyta sie
w Warszawie w roku 2004, ustyszelismy tez
0 pokaznej grupie doradcéw zawodowych
ze Stanow Zjednoczonych, pracujgcych
z klientami wytgcznie na odlegtos¢. Wow-
czas trudno nam byto to sobie wyobrazic.
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Z czasem jednak, a teraz szczegolnie, zaczeli-
smy weryfikowac¢ nasze wczesniejsze przeko-
nania. Nie bez znaczenia jest rowniez poziom
gotowosci naszych klientdow do pracy zdal-
nej. Teraz dziwitby raczej brak tego rodzaju
oferty. Ludzie bowiem powszechnie robig
e-zakupy, korzystajg z lekarskiej teleporady,
studiujg i szkolg sie on-line, sg uzytkowni-
kami internetowych serwisow randkowych.
W Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej w  WUP w Warszawie przyj-
mujemy klientéw na odlegtos¢, korzystajac
z telefonu oraz maila. Docelowo do obec-
nie uzywanych narzedzi dotgczymy aplikacje
Microsoft Teams.

Jak wyglada poczatek

» Mam 25 lat, miesigc temu przyjechatem
do Warszawy. Szukam tu pracy, ale mato
kto odpowiada na moje aplikacje. Nie
wiem, co mogtbym jeszcze zrobi¢, zeby
znalez¢ prace? Czy udzielajg Panstwo
porad w tym zakresie?

p Jako osoba 50+  zarejestrowana
W urzedzie pracy chciatabym umaowic sie
na spotkanie z doradcg zawodowym —
bezposrednio lub online.

P Ze wzgledu na pandemie stracitem
prace. Do tej pory pracowatem w tury-
styce. Od 3 miesiecy nie mam zadnych
Zlecen. Chce zaczac prace w innej dzie-
dzinie, potrzebna mi pomoc.

» Rozwazam zmiane pracy. Sg dni, kiedy
jestem tak zmeczona, ze sitg powstrzy-
muje sie, zeby od razu nie ztozy¢ wypo-
wiedzenia. Chciatabym umowi¢ sie
na spotkanie z doradcg, bardzo zalezy mi
na czasie.

Tego typu maile i telefony odbieramy co-
dziennie. Nasza odpowiedz brzmi:

» Pyta Pan/i o mozliwos¢ konsultacji zawo-
dowych. Na ten moment jest to mozliwe
tylko zdalnie, poprzez maila lub telefon.
Forma mailowa wymaga opisania swo-
jej sytuacji zawodowej oraz okreslenia
oczekiwan wobec porady. Na konsul-
tacje telefoniczng nalezy sie wczesniej
umowic, wowczas doradca bedzie cze-
kat na telefon od Pana/i pod wskazanym
numerem. Czy Pan/i decyduje sie — jesli
tak, to na jakg forme?

Jesli osoba decyduje sie na forme
mailowg pozostajemy w kontakcie mailo-
wym, jesli na telefon — proponujemy termin
konsultacji i przesytamy klauzule RODO, pro-
Szac 0 zapoznanie sie z nig. Nigjednokrotnie
opisujgc swojg sytuacje, podajgc dane oraz
konkretne fakty ze swojego zycia zawodo-
wego osoba prosi o dyskrecje. Wowczas
doradca musi zapewni¢ o obowigzujacej go
tajemnicy zawodowej oraz o tym, ze insty-
tucja w ramach ktorej pracuje, chroni dane
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swoich klientéw. Na tym poczatkowym eta-
pie, kiedy doradca zawiera z klientem tzw.
kontrakt, czyli okresla forme i zasady kon-
taktu, nadaje réwniez znaczenie ustudze,
ktorg swiadczy oraz zaczyna budowac rela-
cje istotng dla dalszego przebiegu porady.

W kontakcie z wieloma osobami korzy-
stamy z telefonu i maila. Na ogot juz przed
pierwszg konsultacjg telefoniczng prosimy
o przestanie CV, czasem przesytamy pytania
do przemyslenia i refleksji dotyczace bio-
grafii edukacyjno-zawodowej i doswiadczen
Zwigzanych z szukaniem pracy. Dzieki temu
osoba radzaca sie i doradca sg bardziej
przygotowani do rozmowy, a caty proces
doradczy przebiega sprawniej.

Zasadnicza praca

Sytuacje, w ktorych ludzie decydujg sie
na kontakt z doradg dotyczg po pierwsze
potrzeby okreslenia na nowo swoich moz-
liwosci zawodowych, a po drugie wsparcia
w procesie poszukiwania pracy. W okre-
sie pandemii zwraca sie do nas wiele osob,
ktore po wielu latach zostaty zwolnione lub
musiaty zamkng¢ swoje dziatalnosci gospo-
darcze. Potrzebujg wsparcia w nabyciu pod-
stawowych umigjetnosci zwigzanych z pisa-
niem CV, docieraniem do wolnych migjsc
pracy lub prezentowaniem sie podczas roz-
mow kwalifikacyjnych. Szereg klientéw mysli
tez o zmianie branzy, chcieliby przygotowac
sie do pracy w dziedzinie innej niz ta, w kto-
rej pracowali dotychczas, sg wypaleni, zme-
czeni, od dawna rozwazali zmiane, pandemia
Jjedynie ten proces przyspieszyta, zatrzymu-
jac ich w biegu zycia, sktaniajgc do refleksji.
Zasady poradnictwa zawodowego na odle-
gtos¢, metody i narzedzia, ktore stosujemy
w kontakcie zdalnym, pozostajg te same.
Generalnie chodzi o to, aby przeprowadzi¢
klienta przez proces porzadkowania wiedzy
0 sobie, zbierania informacji o rynku, genero-
wania pomystow na prace, a nastepnie two-
rzenia pewnego planu dziatania zwigzanego
zarowno z szukaniem zatrudnienia, jak i zakta-
daniem wifasnej dziatalnosci gospodarczej.
Zmienia sie jedynie forma przekazu i pewne
niuanse z nig zwigzane, natomiast kwestie,
ktore i tak zawsze byty istotne, w kontak-
cie zdalnym, wrecz wyostrzajg sie i nabie-
rajg jeszcze wiekszego znaczenia. Chodzi tu
0 umiejetnosci doradcy zwigzane z nawig-
zywaniem kontaktu i budowaniem relacji,
a takze o jego wewnetrzne przekonanie
i wiare w to, ze jego praca w ogole oraz z tym
konkretnym cztowiekiem ma sens. Szczegol-
nie duze znaczenie dla efektow pracy dorad-
czej ma obecnie rowniez gotowos¢ samego
klienta do zmian, jego motywacja oraz samo-
dzielnos¢. Na odlegtos¢ trudno jest bowiem
Ciggnac¢ kogos za uszy, podejmowac pozorne

dziatania, robi¢ cos na site, wbrew czyjejs woli.
O tej prawidtowosci piszg rowniez ekonomi-
$ci, analizujgc efektywnosc pracy zdalnej oraz
pozadane kompetencje pracownika przyszto-
sci. Nie znaczy to jednak, ze doradca ma nie
dawac wsparcia. Wrecz przeciwnie, teraz jak
nigdy dotad, osoby radzace sie potrzebujg
od nas otuchy, autentycznego, gtebokiego
zrozumienia ich trudnej sytuacji, a takze
wskazania pewnego sposobu myslenia i egzy-
stencjalnego odnalezienia sie w swiecie, ktory
przez pandemie zostat wywrdcony do gory
nogami.

Zmiany zalezne od nastawienia

Porada zawodowa, jak kazdy proces,
ma swoj poczatek i koniec. Czes¢ klientow
pisze do nas bedac w stanie wzburzenia
i siinych emocji w wyniku pewnych trudnych
wydarzen, np. po doswiadczeniu agresji ze
strony szefa lub po odmowie zatrudnienia
w migjscu, w ktorym bardzo chcieli praco-
wac. Po uzyskaniu informacji o naszych ustu-
gach, kiedy emocje opadng, niektdrzy nie
podejmujg wysitku zwigzanego z wejsciem
w proces doradczy, a tym samym w proces
zmiany zawodowej, odktadajgc jg by¢ moze
na pozniej. Sg rowniez tacy, u ktérych samo
opisanie sytuacji daje pewien wglad i sposoby
rozwigzania. \Wowczas podczas rozmowy
telefonicznej wystarczy, aby doradca wystu-
chat, wykazat sie zrozumieniem i zapewnit
0 mozliwosci kontaktu w przysztosci.

Wiele oséb decyduje sie pozostac w kon-
takcie z doradcg, gdy zaczynaja juz by¢ zapra-
szani na rozmowy kwalifikacyjne i zatrud-
nienie wydaje sie by¢ bardzo realne. Jedna
z klientek napisata: ,Dziekuje za kolejnego
maila, cierpliwos¢ i wszystkie wskazowki,
ktore od pani dostatam. Mam juz propozycje
pracy oraz jeszcze dwie rozmowy, na ktore
zostatam zaproszona. Nie wiem, co sie stato,
ale po zmianie CV i wystaniu aplikacji na ogto-
szenia z kilku dodatkowych portali, praco-
dawcy zaczeli sie do mnie odzywac. Dwu-
krotnie zostatam tez znaleziona na LinkedIn.
Chciatabym jednak z pani pomocg dokon-
czyc¢ bilans umiejetnosci, ktory rozpoczetam.
Nigdy nie patrzytam na siebie w ten sposob,
zaczetam bowiem odkrywac w sobie to, co
Jjest dobre, a nie widzie¢ tylko tego, co stabe.
Mysle, ze pani praca jest wazna nie tylko dla
mnie, ale tez dla innych ludzi, ktorzy stracili
nadzigje. Bardzo dziekuje". Mozemy kon-
centrowac sie na stratach, ktére ponosimy
w wyniku pandemii. Nasze zycie na pewno nie
bedzie juz wygladac jak wczesniej. Alterna-
tywa, ale tez kolejnym etapem po doznanym
szoku i przezytym zalu, moze by¢ podejmo-
wanie dziatan w nowych, ciggle jeszcze bar-
dzo niepewnych warunkach. | jak sie okazuje,
Z tych dziatan moze wynikna¢ wiele dobra. 4
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UREGULOWANIA DOTYCZACE
ADZENIA REJESTRU AGENCJI ZATRUDNIENIA
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KAMIL NOWOSIELSKI

Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Warszawie

prowadzony jest rejestr agencji zatrudnie-

nia majgcych swoje siedziby na terenie woje-
wodztwa mazowieckiego, dotyczacy podmiotow wyko-
nujgcych dziatalnos¢ regulowang w zakresie $wiadczenia
ustug: posrednictwa pracy, doradztwa personalnego,
poradnictwa zawodowego i pracy tymczasowej. Sto-
sowne upowaznienia wydane przez Marszatka Wojewodz-
twa Mazowieckiego do wykonywania zadan w tym zakre-
sie posiadajg Dyrektor i Wicedyrektorzy Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Warszawie.

Przepisy zwigzane z prowadzeniem rejestru agencji
zatrudnienia zawarte sg w Rozdziale 6. ,Agencje zatrud-
nienia” ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1409). W sprawach nieuregulowanych w powyzszej

ustawie zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia
6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2019
r.poz. 1292, z pézn. zm.).

W Rozdziale 6. ,Agencje zatrudnienia” ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy zostaty m.in. okreslone: rodzaje ustug,
ktore moga by¢ swiadczone przez agencje zatrudnie-
nia, tj. ustugi posrednictwa pracy, doradztwa personal-
nego, poradnictwa zawodowego i pracy tymczasowej;
wytgczenia od wymogu wpisu do rejestru podmiotow
prowadzacych agencje zatrudnienia; warunki, ktore
musi spetnia¢ podmiot zamierzajgcy wykonywac ustugi
lub $wiadczacy ustugi w zakresie posrednictwa pracy,
doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego
i pracy tymczasowej; organ prowadzacy rejestr agen-
cji zatrudnienia; dokumenty wymagane przy wpisie do
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rejestru, obowigzki cigzace na agencjach zatrudnienia,
wpisanych do rejestru (w tym obowigzki informacyjne
dotyczgce zmiany danych, obowigzek sktadania informa-
cji rocznej o dziatalnosci agencji zatrudnienia); przestanki
wykreslenia podmiotu z rejestru i przestanki odmowy
wpisu do rejestru.

Zadania zwiazane z prowadzeniem rejestru
W ramach sporzadzania rejestru podmiotéw pro-

udzielenie ochrony prawnej przed sgdem lub organem,
do dokonania przez strone czynnosci ksztattujgcych jej
prawa i obowigzki, zawitych, z niezachowaniem ktorych
ustawa wigze ujemne skutki dla strony, do dokonania
przez podmioty lub jednostki organizacyjne podlega-
jace wpisowi do wtasciwego rejestru czynnosci, ktore
powodujg obowigzek zgtoszenia do tego rejestru, a takze

) o ) Zdarzajg sie przypadki, Zze na prowadzenie postepowan
wadzgcych agencje zatrudnienia dokonywane sg wpisy

do rejestru, wydawane certyfikaty o dokonaniu wpisu
w rejestrze, zmiany wpisow w rejestrze. W trakcie wyko-
nywania ww. zadan zdarzajg sie wezwania do uzupetnienia
brakéw formalnych, zawartych w ztozonych wnioskach
(stosownie do tresci art. 64 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca

zwigzanych z prowadzeniem rejestru agencji zatrudnienia
wptywaja przepisy innych ustaw, przyjmowanych i obowia-
zujacych przez okreslony czas. W 2020 roku taki wptyw

na prowadzenie postepowan administracyjnych zwiazanych
Z rejestrem miaty przepisy ustaw zwigzanych z COVID-19

1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego; Dz. U.
z 2020 r. poz. 256, 695, 1298), w przypadku nie uzupet-
nienia brakow formalnych po wezwaniu, wnioski pozo-
stang nierozpatrzone.

Ponadto prowadzone sg postepowania administra-
cyjne i wydawane decyzje administracyjne, w szczegolno-
sci decyzje o wykresleniu z rejestru podmiotow prowa-
dzacych agencje zatrudnienia (na wniosek lub z urzedu)
—art. 18m ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i decyzje
o0 odmowie wpisu w ww. rejestrze — art. 18l cyt. ustawy.
Przy prowadzeniu postepowan administracyjnych zwig-
zanych z rejestrem podmiotow prowadzacych agen-
cje zatrudnienia stosowane sg przepisy ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracy;j-
nego (Dz. U. z 2020 r. poz. 256, 695, 1298).

Przy prowadzonych postepowaniach administracyj-
nych istotne znaczenie majg kwestie skutecznosci dore-
czenh pism w tych postepowaniach (doreczenia tradycyjne
i coraz czesciej wystepujgce doreczenia za posrednic-
twem Elektronicznej Platformy Ustug Administracji
Publicznej — ePUAP).

Czasowe zawieszenie biegu terminéw
zwigzane z COVID-19

Zdarzajg sie przypadki, ze na prowadzenie postepo-
wan zwigzanych z prowadzeniem rejestru agencji zatrud-
nienia wptywajg przepisy innych ustaw, przyjmowanych
i obowigzujgcych przez okreslony czas. W 2020 roku taki
wptyw na prowadzenie postepowan administracyjnych
zZwigzanych z. rejestrem miaty przepisy ustaw zwigzanych
z COVID-19. Byty nimi np. przepisy ustawy z dnia 2 marca
2020 r. 0 szczegodlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapo-
bieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chorodb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych i ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szcze-
golnych instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprze-
strzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

Stosownie do tresci art. 15zzr ust. 1 ustawy z dnia
2 marca 2020 r. o szczegoélnych rozwigzaniach zwigza-
nych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374)
w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicz-
nego albo stanu epidemii ogtoszonego z powodu COVID-
19, bieg przewidzianych przepisami prawa administracy;j-
nego terminéw: od zachowania ktorych jest uzaleznione
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termindw na wykonanie przez te podmioty obowigzkow
wynikajacych z przepisow o ich ustroju nie rozpoczynat
sie, a rozpoczety ulegat zawieszeniu na ten okres.

Natomiast stosownie do tresci art. 15zzs ust.
1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwig-
zaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych w okresie stanu
zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii 0gtoszo-
nego z powodu COVID, bieg termindw procesowych
w: postepowaniach administracyjnych, innych postepo-
waniach prowadzonych na podstawie ustaw nie rozpo-
czynat sig, a rozpoczety ulegat zawieszeniu na ten okres.
Jednak czynnosci dokonane w tym okresie w postepo-
waniach byty uznawane za skuteczne (art. 15zzs ust.
7 powyzszej ustawy).

Decyzje uwzgledniajace zadanie strony

Warto wskaza¢, ze zgodnie z art. 15zzs ust.
9 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwig-
zaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chorodb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych w okresie, o kto-
rym mowa w ust. 1 (tj. w okresie obowigzywania stanu
zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii ogtoszo-
nego z powodu COVID-19), organ mogt z urzedu wydawac
jedynie decyzje w catosci uwzgledniajgce zadanie strony.
W przypadku rejestru podmiotdw prowadzacych agencje
zatrudnienia takg decyzjg mogta by¢ np. decyzja o wykre-
Sleniu z tego rejestru na wniosek strony (podmiotu).

Przepisy art. 15zzr i art. 15zzs przestaty obowig-
zywac z dniem 16 maja 2020 r., tj. od chwili wejscia
w zycie ustawy z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niekto-
rych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku
Z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U.
z 2020 r. poz. 875), ktora uchylita ww. przepisy. Zgodnie
z art. 68 ustawy z dnia 14 maja 2020 r. 0 zmianie nie-
ktérych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 terminy,
ktérych bieg nie rozpoczat sie na podstawie art. 15zzr
ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 roku, rozpoczety
bieg po uptywie 7 dni od dnia wejscia w zycie tej ustawy,
natomiast terminy, ktorych bieg ulegt zawieszeniu
na podstawie art. 15zzr ust. 1, biegty dalej po uptywie
7 dni od dnia wejscia w zycie tej ustawy.
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Czasowe zawieszenie przyjecia domniemania
doreczenia pism

Zasady dokonywania doreczen pism w postepo-
waniu administracyjnym zostaty okreslone w art. 44
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego. Zgodnie z art. 44 § 4 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administra-
cyjnego, doreczenie uwaza sie za dokonane z uptywem
ostatniego dnia okresu, o ktorym mowa w § 1 cyt.
ustawy (tj. przechowywania pisma przez operatora pocz-
towego przez okres 14 dni w swojej placowce poczto-
wej — w przypadku doreczania pisma przez operatora
pocztowego), a pismo pozostawia sie w aktach sprawy.
Przepis tego artykutu statuuje domniemanie doreczenia
pisma z uwagi na skutek podwdjnego awizowania tego
pisma.

Wytaczenie zastosowania ww. przepisu wprowadzit
przepis art. 98 ust. 1 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 roku
0 szczegolnych instrumentach wsparcia w zwigzku z roz-
przestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. 22020 .
poz. 695). Zgodnie z tym przepisem nieodebranych pism
podlegajgcych doreczeniu za potwierdzeniem odbioru
przez operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, ktorych ter-
min odbioru okreslony w zawiadomieniu o pozostawie-
niu pisma wraz z informacjg o mozliwosci jego odbioru
przypadat w okresie stanu zagrozenia epidemicznego
lub stanu epidemii, nie mozna byto uznac¢ za doreczone
W czasie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego
lub stanu epidemii oraz przed uptywem 14 dni od dnia
zniesienia tych stanow. Wskazane w art. 98 ust. 2 cyt.
ustawy wytgczenia zastosowania tego przepisu nie doty-
czyty przesytek wysytanych przez organy administracji
publicznej.

Przywotany przepis art. 98 ust. 1 ustawy z dnia
16 kwietnia 2020 r. o szczegolnych instrumentach wspar-
cia w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2
gwarantowat zatem, ze w stosunku do adresata, ktory w
czasie obowigzywania ktéregos z tych standw nie odebrat,
pomimo awizowania, przesytki wystanej do niego przez
organ administracji publicznej nie mogty by¢ wyciggane
skutki prawne zwigzane z nieodebraniem takiej przesyiki.

Przywrécenie mozliwosci uznawania
przesytek za doreczone

Przepis art. 98 cyt. wyzej ustawy zostat zmieniony
przepisami ustawy z dnia 24 lipca 2020 r. o zmianie ustawy
0 delegowaniu pracownikow w ramach $wiadczenia ustug
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1423).
Z art. 5 ustawy z dnia 24 lipca 2020 r. 0 zmianie ustawy
0 delegowaniu pracownikow w ramach Swiadczenia ustug
oraz niektérych innych ustaw wynika, ze w ustawie z dnia
16 kwietnia 2020 r. o0 szczegolnych instrumentach wspar-
cia w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2
(Dz. U. poz. 695, 875, 979 i 1086) w art. 98 w ust. 2 w pkt
4 w lit. ¢ kropke zastepuje sie przecinkiem i dodaje sie
lit. d w brzmieniu: ,d) organ administracji publicznej”.

Zgodnie z aktualng trescig art. 98 ust. 2 pkt 4 lit. d
ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegodlnych instru-
mentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie
wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. z 2020 r. poz. 695, 875, 979,
1086, 1423, 1493) przepisu art. 98 ust. 1 nie stosuje sie
do przesytek wysytanych do ani wysytanych przez organ
administracji publicznej. Przepis ten obowigzuje od dnia
20 sierpnia 2020 r. — dzien wejscia w zycie ustawy z dnia
16 kwietnia 2020 r. o0 szczegolnych instrumentach wspar-
Cia w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.
Przesytki wysytane przez organ administracji publicznej,
niedoreczone przed dniem wejscia w zycie ww. ustawy,
uznane zostaty za doreczone po uptywie 14 dni od dnia
wejscia w zycie tej ustawy. Przyjete rozwigzania umozli-
wity prowadzenie postepowan administracyjnych, ktére nie
mogty zosta¢ wszczete lub zakonczone z uwagi na niemoz-
nos$¢ uznawania nieodebranych przesytek za doreczone. 4
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CZYLI CO NAS CZEKA W PRZYSZtYM ROKU

Badanie Barometr zawodow po raz kolejny realizowane byto w powiatach: tosickim, siedleckim, sokotowskim i w Siedlcach

A4
ZBIGNIEW CZARNOCKI

ak co roku we wrzesniu i pazdzierniku eksperci rynku

pracy spotykali sie w powiatowych urzedach pracy,

by odpowiedzie¢ na pytania: jak bedzie ksztattowato
sie w przysztym roku zapotrzebowanie na pracownikow
w danym zawodzie oraz jaka bedzie dostepnos¢ ofert
pracy?

Cele badania

Przeprowadzona prognoza ma stuzy¢é pomocq
w planowaniu decyzji zawodowych i prowadzeniu poli-
tyki zatrudnieniowej w firmach oraz wspieraniu oséb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy w planowaniu
swojej sciezki zawodowej. Umozliwia podjecie wta-
sciwego szkolenia lub stazu, ktory zwiekszy szanse
na zatrudnienie. Stanowi zrédto danych dla pracodaw-
cow w zakresie dostepnosci potencjalnych pracow-
nikow. Jest narzedziem wykorzystywanym do analizy
potrzeb zatrudnieniowych firm oraz stuzy ocenie zasad-
nosci przyznania srodkow finansowych na szkolenia pra-
cownikdbw w ramach Krajowego Funduszu Szkolenio-
wego. Stanowi takze wskazanie dla pracy urzedow, np.
przy opracowywaniu planu szkolen, okreslaniu zapo-
trzebowania na staze, stuzy jako zrodto informacji do
wykorzystania w kontaktach z pracodawcami i mediami.

We wrzesniu br. przeprowadzono badanie w powia-
tach: fosickim, siedleckim, sokotowskim i w Siedlcach.

Istotg badania byta odpowiedz na dwa pytania:

» Jak zmieni sie zapotrzebowanie na pracownikow
w danym zawodzie? Czy nastapi: szybki wzrost, wzrost,
rownowaga, spadek, czy szybki spadek?

» Jak bedzie ksztattowac sie relacja miedzy dostepna sitg
roboczg a zapotrzebowaniem na pracownikow w zawo-
dzie? Czy wystapi: duzy deficyt poszukujgcych pracy,
deficyt poszukujgcych pracy, réwnowaga popytu
i podazy, nadwyzka poszukujgcych pracy, duza nad-
wyzka poszukujgcych pracy?

Deficyt w zawodach medycznych i ustugowych

We wszystkich badanych powiatach brakuje m.in.
lekarzy i pielegniarek, jednak nalezy mie¢ na uwadze,
ze oferty zawodow medycznych realizowane sg gtow-
nie poza urzedami pracy. W deficycie sg takze kierowcy
samochodoéw ciezarowych. Niezmiennie zapotrzebowa-
niem cieszg sie zawody budowlane. Brakuje mechanikow
samochodowych, $lusarzy, spawaczy.

W powiatach, gdzie przeprowadzono badanie, liczba
zawodow nadwyzkowych okazata sie jednostkowa.
Zawody deficytowe stanowig niecate 20 proc. wszyst-
kich ocenionych zawodow. Ponad 80 proc. stanowig
zawody w rownowadze. Sytuacja taka jest korzystna dla

listopad — grudzien 6/2020

rynku pracy w ujeciu catosciowym. Pozwala w bardzo
duzym stopniu na zaspokojenie potrzeb pracodawcow
pod katem dostepnosci kandydatoéw do pracy spetnia-
jacych poktadane w nich oczekiwania. Daje takze mozli-
wos¢ osobom poszukujgcym zatrudnienia na znalezienie
odpowiedniej pracy. Istotna czes¢ zawodoéw deficyto-
wych powoli, ale systematycznie wptywa na poprawe
warunkow zatrudnienia, ,szara strefa" ulega pewnemu
zmniejszeniu, poprawiajg sie nieco warunki ptacy i pracy.

Z informacji uzyskanych podczas paneli eksperc-
kich wynika, iz obecnie nie ma wzmozonych rejestra-
cji 0s6b bezrobotnych, wiekszych zwolnien pracow-
nikéw oraz upadku firm bedacych skutkiem epidemii
COVID-19. Natomiast Tarcza antykryzysowa przycig-
gneta do urzeddw pracy nowg grupe przedsiebiorcow,
ktorzy dotychczas nie wspotpracowali z publicznymi
stuzbami zatrudnienia. Moze to w przysztosci przynies¢
obopodlne korzysci.

[ o d

i

i\

Wyniki w internecie i urzedach pracy

Petne wyniki badan dostepne sg na portalu inter-
netowym pod adresem http://barometrzawodow.pl/.
Mozna tam znalez¢ dane o kazdym powiecie i woje-
wodztwie w kraju, poczawszy od 2015 roku. Informa-
cje prezentowane sg w roznych formach. Podstawowa
to plakat obrazujgcy zapotrzebowanie na pracownikow
w danym zawodzie (powiatowy, wojewddzki i krajowy).
Dostepne sg mapy i dane prezentowane w tabelach.
Serwis internetowy pozwala na poréwnywanie wybra-
nych powiatow uwzgledniajgc rozne lata.

Wyniki badania na 2021 rok bedg dostepne w wersji
elektronicznej w IV kwartale br., a w wersji drukowanej
w kazdym powiatowym i wojewodzkim urzedzie pracy
w Polsce od stycznia 2021 roku.

Zachecamy do korzystania zarébwno z serwisu inter-
netowego, jak i materiatow drukowanych w postaci pla-
katow i raportéw. 4

)
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RAPORT MANPOWER - PERSPEKTYWY
ZATRUDNIENIA W POLSCE

N

arometr Manpower Group Perspektyw Zatrudnienia

dla czwartego kwartatu 2020 r. zostat opracowany

na podstawie wywiadow indywidualnych obejmuijg-
cych reprezentatywng probe 434 pracodawcow w Polsce.

Wszyscy uczestnicy badania odpowiedzieli na pyta-
nie: ,Jakie sg przewidywania dotyczgce zmian w catko-
witym zatrudnieniu firmy w Pani/Pana oddziale w ciggu
trzech miesiecy, do konca grudnia 2020 roku, w porow-
naniu do obecnego kwartatu?”.

Wywiady przeprowadzono w wyjgtkowych okolicz-
nosciach zwigzanych z pandemig COVID-19. Wyniki an-
kiety za czwarty kwartat 2020 roku prawdopodobnie od-
zwierciedlg wptyw globalnego zagrozenia zdrowotnego
i mogg znaczaco roznic sie od poprzednich kwartatéw.

Pracodawcy w Polsce w nadchodzacym kwartale
ostroznie podchodzg do powiekszania swoich zespo-
tow. 9 proc. pracodawcow biorgcych udziat w badaniu
przewiduje zwiekszenie zatrudnienia, 4 proc. przewiduje
spadek liczby etatow, natomiast brak zmian deklaruje
83 proc. Tym samym prognoza netto zatrudnienia wy-
nosi +5 proc.

Rowniez po uwzglednieniu korekty sezonowej pro-
gnoza netto zatrudnienia dla Polski jest réwna +5 proc.

W poréwnaniu do poprzedniego kwartatu odnoto-
wano wzrost prognozy o 12 punktow procentowych,
jednak w poroéwnaniu do tego samego okresu ubiegtego
roku prognoza zanotowata spadek o 3 punkty procen-
towe. 4

PERSPEKTYWY ZATRUDNIENIA W POLSCE

Bez zmian

Spadek

Q3 2020
Q2 2020
Q12020
Q4 2019

Brak decyzji

Prognoza
netto zatrudnienia

Prognoza po korekcie
sezonowej

Zrédto: Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia, IV kwartat 2020 r.

] Prognoza netto zatrudnienia

== Prognoza netto zatrudnienia po korekcie sezonowej
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\ Brak stupka wskazuje prognoze netto zatrudnienia na poziomie 0.

Zrédio: Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia, IV kwartat 2020 J

2016 2017 2018 2019 2020

W niniejszym raporcie stosowane jest pojecie ,prognoza netto zatrudnienia”. Parametr

ten stanowi roznice odsetka pracodawcéw przewidujacych wzrost catkowitego zatrudnienia
i odsetka pracodawcow spodziewajacych sie spadku catkowitego zatrudnienia w swoim
oddziale w najblizszym kwartale. Uzyskany wynik to wtasnie prognoza netto zatrudnienia.

Zrodfo: Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia Polska Q4
2020, Raport z badania ManpowerGroup IV kwartat 2020 roku

1/[[

ManpowerGroup
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_ B\ -
NOWE ZASADY NOSZENIA
MASECZEK W PRACY

Od 2 grudnia zostaty zmienione zasady noszenia
maseczek w zaktadach pracy. Obostrzenia obowiqzujq
do 27 grudnia tego roku

A
ADAM MIROSZ

godnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia

1 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia okre-

slonych ograniczen, nakazow i zakazdow w zwigzku

Z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. poz. 2132), do dnia

27 grudnia 2020 r. zostat natozony obowigzek zakrywania

ust i nosa w zaktadach pracy przy pomocy odziezy lub jej
czesci, maski, maseczki, przytbicy albo kasku ochronnego:

» w zaktadach pracy, jezeli w pomieszczeniu przebywa wie-

cej niz 1 osoba, chyba Ze pracodawca postanowi inaczej;

» w budynkach uzytecznosci publicznej przeznaczonych

na potrzeby administracji publiczne;.

Ztagodzenie obostrzen

Od 28 listopada, we wczesniejszym rozporzgdzeniu
Rady Ministrow, w zaktadach pracy zostat wprowadzony
obowigzek zakrywania ust i nosa, jezeli w pomieszczeniu
przebywa wiecej niz 1 osoba. Obowigzek ten budzit wiele
watpliwosci zwigzanych z noszeniem maseczek i innych
oston np. w stotowkach.

Rozporzadzenie z 1 grudnia 2020 r. tagodzi poprzednie
obostrzenia:

» pracodawca moze postanowi¢ inaczej i ztagodzi¢ obo-
wigzek zakrywania ust i nosa, jezeli w pomieszczeniu
przebywa wiecej niz 1 osoba;

» odkrycie ust i nosa jest mozliwe w przypadku spozywania
positkdw lub napojow w zaktadach pracy.

Ponadto zaktady pracy majg obowigzek zapewni¢ pra-
cownikom — niezaleznie od podstawy zatrudnienia — reka-
wiczki jednorazowe lub srodki do dezynfekgji rak. Nalezy za-
chowac¢ odlegtos¢ miedzy stanowiskami pracy wynoszaca
€O najmniej 1,5 m, chyba ze jest to niemozliwe ze wzgledu
na charakter dziatalnosci wykonywanej w danym zaktadzie
pracy, a zaktad zapewnia srodki ochrony osobistej zwigzane
ze zwalczaniem epidemii. 4
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Wyjasnienie

Najwieksze wydarzenie poswiecone
funduszom europejskim w regionie

nie odbyto sie w listopadzie 2020 roku.

We wrzesniowo-pazdziernikowym wydaniu
biuletynu Mazowiecki Rynek Pracy

(nr5) informowalismy o 11. Forum
Rozwoju Mazowsza i mozliwosci
uczestniczenia w tym waznym wydarzeniu.
Niestety wzrost zakazen zwiazany

z epidemia SARS-CoV-2 oraz wzmozone
obostrzenia organizacji imprez i spotkan,
nie pozwolity na przeprowadzenie

Forum w planowanym terminie.
Organizatorzy dziekuja wszystkim
podmiotom i ekspertom za zaangazowanie
w przygotowania 11. Forum Rozwoju
Mazowsza, jednoczesnie zapraszajac

do wspodtpracy przy organizacji

Forum Rozwoju Mazowsza w 2021 roku

Wiecej o 11. Forum
Rozwoju Mazowsza na stronie
www.forumrozwojumazowsza.eu
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STOPA BEZROBOCIA
STAN W KONCU PAZDZIERNIK 2020

ostrotecki

przasnyski Ol

zurominski .
mtawski

makowski

sierpecki

ciechanowski ostrowski

puttuski

wyszkowski
ptocki

ptonski

Ptock

sokotowski
wegrowski

legionowski

wotominski
gostyninski

nowodworski
sochaczewski

V\;:":;I;SZ:&II\{]SikI siedlecki tosicki
Warszawa

pruszkowski

minski

Siedlce
grodziski

otwocki

piaseczynski

zyrardowski

grojecki garwolinski

1-11,9%
biatobrzeski 12-17,9%
18 - 23,9%

P 24-29,9%

B 30% i powyzej

kozienicki

Radom

przysuski radomski  zwolenski

[] region warszawski

lipski stoteczny

Pomorskie

Zachodnio-Pomorskie

Podlaskie

Kujawsko-Pomorskie

Mazowieckie

1-7,4%
7,5 - 9,5%
I 9,6-10,2%
I 10,3-12,5%
[ |
[

Wielkopolskie

Lubuskie

tédzkie

Lubelskie

12,6 - 14,0%
14,1% i powyzej

Swietokrzyskie
Opolskie

Slaskie

Podkarpackie

Matopolskie
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MAZOWIECKI RYNEK PRACY I WUP w Warszawie

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU
» WOJEWODZKI URZAD PRACY W WARSZAWIE

O ul. Mtynarska 16, 01-205 Warszawa
@ 225784400
® wup@wup.mazowsze.pl

O ul. Erazma Ciotka 10a, 01-402 Warszawa
® 225322200

Tomasz Sieradz
dyrektor WUP w Warszawie
@ 225784490

Artur Pozorek
p.o. wicedyrektor ds. Ustug Rynku Pracy
@ 225784497

Emilia Jedrej
wicedyrektor ds. Funduszy Europejskich
@ 225784495

> FILIE:

w Ciechanowie

© ul. Wodna 1, 06-400 Ciechanow
@ 2367307 30, 23 673 07 31

® ciechanow@wup.mazowsze.pl

w Ostrofece

© ul. Poznanska 17, 07-400 Ostroteka
@29 760 30 70, 29 760 40 15

© ostroleka@wup.mazowsze.pl

w Ptocku

O ul. Kolegialna 19, 09-402 Ptock
@ 24264 03 75, 24 264 03 76
® plock@wup.mazowsze.pl

w Radomiu

© ul. Mokra 2, 26-600 Radom
® 48 368 97 00

® radom@wup.mazowsze.pl

w Siedlcach
© ul. Putaskiego 19/21, 08-110 SiedIce
256327321

® siedice@wup.mazowsze.pl
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