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yrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Kozienicach Adam No-

wakowski napisat w swoim krétkim wspomnieniu ,z perspek-

tywy minionych 25 lat moge smiato powiedzie¢, ze Powiatowy
Urzqd Pracy w Kozienicach to moje »dziecko« — bytem z nim od dnia uro-
dzin, poprzez uzyskanie petnoletnosci, az po dorostosc¢”. C6z, mogtoby sie
wydawac, ze 25 lat to skromna rocznica, gdy spojrzymy na niq przez pryzmat historii — chociazby tylko panstwa polskiego. Wiekszos¢ z nas dosko-
nale pamieta, co sie te ¢wier¢ wieku temu wydarzyto. Swiadomie uczestniczyliémy w zmianach zachodzgcych w Polsce.

Postrzeganie czasu jest wzgledne. 25 lat temu powstat film Wojciecha Marczewskiego ,Ucieczka z kina Wolnos¢” ze wspaniatymi rolami Ja-
nusza Gajosa i Piotra Fronczewskiego. Z drugiej strony 25 lat temu dopiero rodzili sie ludzie, ktorzy dzis sq na poczgtku swojej kariery — np. wspa-
niata tenisistka Urszula Radwariska, swietny bramkarz Wojciech Szczesny czy cztonkowie kadry skoczkéw narciarskich Jakub Kot i Dawid Kubacki.
Przez 25 lat wyrosto nam nowe i stawne pokolenie Polakéw, dorostych ludzi, ktérzy nie znajq innej rzeczywistosci.

Historia polskich Publicznych Stuzb Zatrudnienia siega co prawda 1920 roku, ale przed drugq wojng swiatowq nie zdotaty sie one rozwingc,

a po waojnie, gdy zatozenia komunizmu nie pozwalaty nawet mysle¢ o bezrobociu, funkcjonowaty w szczqtkowej formie. Tak naprawde dopiero po
roku 1990 musiaty zmierzy¢ sie z rzeczywistymi problemami - i to na bardzo szerokq skale.

Dzisiaj wiemy, Ze nie bylismy na to przygotowani. Brakowato nam przede wszystkim doswiadczenia. Przepisy i rozporzqdzenia powstawaty
nieco intuicyjnie. Przeciez Polska jako pierwsza z bloku wschodniego wkroczyta na droge demokracji. Brakowato wiec wzoréw, na ktérych mozna
sie byto oprzec.

Poczgtkowo zasitki przystugiwaty wszystkim bezrobotnym, a status bezrobotnego otrzymywat kazdy, kto nie miat statego zatrudnienia.
Trzeba byto uczy¢ sie na wtasnych btedach, bo przeciez btedéw nie popetnia jedynie ten, kto nic nie robi.

Przy okazji jubileuszu 25-lecia Publicznych Stuzb Zatrudnienia warto przypomnie¢ o jeszcze jednej waznej rocznicy. Wtasnie mija 15 lat od
chwili, kiedy po reformie administracyjnej panstwa nastqgpit nowy podziat kompetencji miedzy administracjg rzgdowq i samorzqdowqg w zakresie
prowadzenia polityki rynku pracy. Zostat zlikwidowany system urzedéw pracy, wojewddzkie urzedy pracy weszty w sktad urzedéw marszatkow-
skich, zas powiatowe urzedy pracy staty sie czesciqg powiatowej administracji zespolonej. Ale zmienita sie nie tylko podlegtos¢ administracyjna.
Przede wszystkim ewoluowato podejscie do samego zjawiska bezrobocia. Kiedys méwito sie wprost o walce z bezrobociem, dzisiaj — o zarzqdzaniu
rynkiem pracy.

To odwrdcenie priorytetéw sprawia, zZe sq wdrazane wcigz nowe projekty stuzqce nie tyle wyptacaniu zasitkéw, co powrotowi dtugotrwale
bezrobotnych w szeregi ludzi pracujqcych, zarabiajgcych na utrzymanie swoje i swoich rodzin. Nalezy rozsqdnie uzywa¢ wielkich stéw, aby nie roz-
trwoni¢ ich wartosci i znaczenia. Jednak przy okazji tego jubileuszu moge z petng odpowiedzialnosciq stwierdzi¢, Ze Publiczne Stuzby Zatrudnienia
wielu ludziom pomogty i pomagajg zachowa¢ godnosé. A tego potrafiqg dokona¢ jedynie ludzie dojrzali.

25 lat to w petni dojrzaty wiek. Co nie znaczy, ze nie zmienimy sie na lepsze przed kolejnym jubileuszem, czego Parstwu i sobie zycze.
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PUBLICZNE StUZBY ZAT

a poczatek Publicznych Stuzb Zatrudnienia w Polsce uznawany jest dekret o organizacji panstwowych urzedoéw po-
srednictwa pracy i opieki nad wychodzcami, podpisany przez naczelnika Jozefa Pitsudskiego 96 lat temu, 27 stycz-
nia 1919 roku. Tak wigc historia Publicznych Stuzb Zatrudnienia to juz niemal wiek historii Polski.

Po odzyskaniu niepodlegtosci trzeba byto je organizowac¢ wtasciwie od poczatku. Powotano do zycia Komitety Niesie-
nia Pomocy Bezrobotnym, ktore zapewniaty bezrobotnym podstawowe $rodki do zycia. W kolejnych latach dziatalnos¢
stuzb zatrudnienia polegata przede wszystkim na aktywizacji zawodowej w formie robot publicznych.

W 1924 roku powstat Fundusz Bezrobocia, w 1933 roku — Fundusz Pracy, zajmujgce sie wyptacaniem zasitkow
dla bezrobotnych, finansowaniem robot publicznych oraz organizowaniem pomocy zywnosciowej dla bezrobotnych
bez prawa do zasitku. W 1934 roku fundusze te potgczono, a nadzoér nad nimi powierzono Ministrowi Pracy i Polityki
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Spotecznej. Po Il wojnie $wiatowej polityka zatrudnienia w Polsce zostata pod-
porzadkowana celom politycznym. | tak byto przez kolejne 45 lat, az do okresu
transformacji.

W odrodzonej w 1989 roku Polsce najwieksze zmiany dokonaty sie w sfe-
rze zatrudnienia i rynku pracy. Rynek pracy, ktory w okresie PRL charakteryzo-
wat sie nadwyzka popytu na prace nad podazg zasobow ludzkich, przeksztatcit
sie w rynek powaznego niedoboru popytu. Pojawito sige jawne bezrobocie,
ktore szybko przybrato posta¢ masowgq i objeto rézne grupy ludnosci w mia-
stach i na wsi.

Nowoczesny ustroj stuzb zatrudnienia wprowadzony zostat ustawg
z 29 grudnia 1989 roku o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobocia, zasta-
pionej obowigzujacg do dzis z licznymi aktualizacjami, ustawg z 20 kwietnia
2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Zaraz po transformacji dziatania stuzb zatrudnienia polegaty gtownie
na zapewnieniu ostony socjalnej osobom pozostajagcym bez pracy. Z czasem
cele te zaczety sie jednak zmienia¢. 1 stycznia 1993 roku stuzby zatrudnienia
zostaty przeksztatcone w specjalng administracje do spraw zatrudnienia, pod-
porzadkowang Ministrowi Pracy i Polityki Spotecznej. Dzi$ ich priorytetem nie

jest juz wyptacanie zasitkow, lecz dziatania wspomagajace tworzenie nowych

miejsc pracy i jak najszybsze podejmowanie zatrudnienia przez bezrobotnych.

0d 2004 roku, czyli od przystapienia Polski do Unii Europejskiej, polityka
rynku pracy jest czesciowo finansowana z Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego. Pochodzace z niego srodki dla wielu Polakdw sg szansg na zdobycie za-
wodu, znalezienie zatrudnienia, zatozenie wtasnej firmy.

1990
1 stycznia

Weszta w zycie ustawa z 29 grudnia 1989 roku o zatrudnieniu i przeciwdzia-
taniu bezrobocia — na bazie dotychczasowych terenowych organéw administra-
cji panstwowej ds. zatrudnienia, czyli wydziatdbw zatrudnienia i spraw socjalnych,
utworzono wojewodzkie i rejonowe biura pracy.

Powotano Fundusz Pracy jako panstwowy fundusz celowy, ktorego zadaniem
byto finansowanie dziatah stuzacych walce z bezrobociem oraz tworzenie nowych
miejsc pracy. Zasitki dla bezrobotnych byty tatwo dostepne, $wiadczenie przyzna-
wano bezterminowo dla wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych, niezaleznie
od stazu pracy.

16 pazdziernika

Na mocy ustawy o zatrudnieniu i bezrobociu, utworzony zostat Urzad Pracy,

jako centralny organ administracji panstwowej, wykonujgcy zadania przy pomocy

49 wojewodzkich i 358 rejonowych urzedow pracy.
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RUDNIENIA 1990-2015

W ustawie poswiecono znacznie wiecej miejsca aktywnym formom prze-
ciwdziatania bezrobociu, ograniczajac zdecydowanie prawo do zasitkow dla bez-
robotnych. Wprowadzono m.in. mozliwos¢ kierowania bezrobotnych do roboét
publicznych stuzacych rozwojowi spoteczno-gospodarczemu danego regionu,
udzielania pozyczek z Funduszu Pracy na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
lub na organizacje nowych miejsc pracy, a takze zachety dla pracodawcoéw zatrud-

niajacych absolwentow.

Urzedy zostaty oddzielone od struktur administracji terenowej, a staty sie sa-
modzielng, panstwowg administracjg, w ktorej szczebel wojewoddzki (Wojewddzki
Urzad Pracy) sprawowat bezposrednie zwierzchnictwo nad rejonowymi urzedami
pracy, pozniej przeksztatconymi w powiatowe urzedy pracy, sam zas$ podlegat
bezposrednio Urzedowi Pracy, a pdzniej Krajowemu Urzedowi Pracy, jako orga-
nowi centralnemu realizujgcemu polityke rzadu w dziedzinie zatrudnienia, insty-
tucjonalnej obstugi rynku pracy oraz tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji
zawodowej bezrobotnych.

29 grudnia

Ustawg o0 ochronie roszczen pracowniczych w razie niewyptacalnosci praco-
dawcy powotany zostat Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, or-
ganizacyjnie usytuowano go w strukturach Krajowego Urzedu Pracy.

. 1994
14 grudnia

Ustawg o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu urzedy pracy staty sie
organami rzadowej administracji specjalnej, podlegajgcymi Krajowemu Urzedowi
Pracy i ministrowi wtasciwemu do spraw pracy.

Powotano specjalistyczne stuzby kontroli legalnosci zatrudnienia, ktére rozpo-

czety dziatania w strukturach wojewddzkich urzedoéw pracy.
2 kwietnia

Kazdemu zapewnia sie wolno$¢ wyboru i wykonywania zawodu oraz wyboru
miejsca pracy” stanowi art. 65 uchwalonej Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.
Przyjeto tez, ze ,wtadze publiczne prowadzg polityke zmierzajgcg do petnego,
produktywnego zatrudnienia poprzez realizowanie programow zwalczania bez-
robocia, w tym organizowanie i wspieranie poradnictwa i szkolenia zawodowego

oraz robot publicznych i prac interwencyjnych”.
24 lipca

Uchwalona zostata tzw. wielka ustawa kompetencyjna, czyli ustawa o wprowa-
dzeniu zasadniczego trojstopniowego podziatu terytorialnego.

Zgodnie z nig wojewodzkie urzedy pracy objety zasiegiem swego dziatania ob-
szary nowo powstatych 16 wojewodztw. Dotychczasowe rejonowe urzedy pracy
przeksztatcono w powiatowe urzedy pracy. Cze$¢ zadan z obszaru rynku pracy
wykonywanych przez wojewodzkie urzedy pracy zostata przekazana do nowo
utworzonych powiatdw — nie zlikwidowano tych urzedow, lecz zostaty one w cato-
$Ci przejete przez samorzad, zaréwno gdy chodzi o stan majatkowy i osobowy, jak
i prowadzone przez te urzedy sprawy.
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rzgdowe organy zatrudnienia: minister
wtasciwy ds. pracy i wojewodowie

oraz samorzqdowe organy zatrudnienia:

w wojewddztwach — marszatek,

dziatajgcy poprzez wojewddzki urzqd pracy;
w powiatach - starosta lub prezydent,
dziatajgcy poprzez powiatowy

lub miejski urzqd pracy
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1 stycznia 1 999

Rozpoczeta sie reforma administracyjna panstwa, czyli stopniowe przekazy-

wanie urzedodw pracy jednostkom samorzadu terytorialnego.
1 stycznia

Nastapit nowy podziat kompetencji miedzy administracjg rzagdowg i samo-
rzagdowg w zakresie prowadzenia polityki rynku pracy. Likwidacji ulegt System
Urzedow Pracy (SUP). Wojewoddzkie urzedy pracy weszty w sktad urzedow mar-
szatkowskich, natomiast powiatowe urzedy pracy staty sie czescig powiatowej ad-
ministracji zespolonej.

31 marca

Uchwalono ustawe o zmianie ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezro-
bociu, na mocy ktoérej (art. 1 pkt 3) wojewodzkie urzedy pracy wchodzace w sktad
urzedu marszatkowskiego, zostaty przeksztatcone w wojewodzkie urzedy pracy
bedace jednostkami organizacyjnymi samorzadu wojewodztwa.

Czerwiec
Uchwatg Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego zostat powotany Wojewodzki

Urzad Pracy w Warszawie. Zadania urzedu zapisano w statucie.
22 czerwea

Na mocy ustawy o zmianie ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezro-
bociu oraz ustawy o pomocy spotecznej, kontrole przestrzegania legalnosci za-
trudnienia przejeli wojewodowie (sprawowali jg do 30 czerwca 2007 r., od 1 lipca
2007 r., na mocy ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy, kontrolg legalnosci zatrud-

nienia zajmuja sie inspektorzy pracy).
20 kwietnia

Uchwalona zostata ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
okreslajgca zadania Publicznych Stuzb Zatrudnienia (PSZ), na jej mocy powstat
obecnie dziatajacy ustroj Publicznych Stuzb Zatrudnienia.

1 maja

Polska zostata cztonkiem Unii Europejskiej, a Publiczne Stuzby Zatrudnienia
staty sie cztonkiem sieci Europejskich Stuzb Zatrudnienia — EURES.

Powierzono im nowe zadania zwigzane m.in. z: wyjazdami, powrotami
Polakbw podejmujgcych zatrudnienie w innych panstwach cztonkowskich,
prowadzeniem europejskiego posrednictwa pracy w ramach sieci EURES,
wdrazaniem programow ukierunkowanych na zapobieganie bezrobociu, akty-
wizacje zawodowg czy kierowanie innowacyjnych instrumentéw rynku pracy
do grup, ktére sg w szczegolnej sytuacji — realizowanych przy wspoétfinansowa-
niu z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2008

Przyjeto regulacje umozliwiajgce tworzenie w ramach powiatowych urzedéw
pracy Centrow Aktywizacji Zawodowej (CAZ), ktore realizujg zadania z zakresu
ustug i instrumentéw rynku pracy. Powstawanie na terenie gmin lokalnych punk-
tow informacyjno-konsultacyjnych pozwolito z kolei na poszerzenie wspotpracy
miedzy gminnymi osrodkami pomocy spotecznej a urzedami pracy.
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19 grudnia

Uchwalona zostata ustawa o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy oraz o zmianie niektorych innych ustaw, ktérej celem byto
m.in. uporzadkowanie wzajemnych relacji pomiedzy powiatowymi urzedami pracy

a osrodkami pomocy spotecznej.
1 stycznia

Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie zaczat realizowac (zgodnie z ustawg
z 27 sierpnia 2009 roku — przepisy wprowadzajace ustawe o finansach publicz-
nych) zadania Biura Terenowego Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracow-
niczych w Warszawie, mieszczacego sie przy ul. Leszno 21. Oznaczato to przejecie
przez WUP dwudziestu pieciu pracownikow biura. Nadal zajmujg sie — pod tym
samym adresem, ale juz jako Wydziat WUP — zagadnieniami ochrony roszczen pra-

cowniczych.
| 2013
16 stycznia

W Wojewoddzkim Urzedzie Pracy w Warszawie zostata podpisana deklaracja
wspotpracy w ramach projektu pilotazowego ,Partnerstwo dla pracy” pomie-
dzy dyrektorem WUP a dyrektorami powiatowych urzeddw pracy w Warszawie,
Ptocku i Radomiu. Pilotaz, przygotowany przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-
tecznej, obejmowat trzy wojewodztwa: mazowieckie, dolnoslgskie i podkarpackie.
Miat pomdc wypracowaé nowe mechanizmy wspotpracy wojewodzkich i powiato-
wych urzeddw pracy z agencjami zatrudnienia oraz zasady finansowania i kontrak-
towania ustug gwarantujacych powrét na rynek pracy dtugotrwale bezrobotnych.
Pozwolit rowniez oceni¢ funkcjonalnos¢ i efektywnos¢ rozwigzan zaproponowa-
nych przez prywatne agencje zatrudnienia.

11 pazdziernika
Uchwalona zostata ustawa o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

Z ochrong miejsc pracy.
14 marca

Zostata uchwalona ustawa o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy oraz niektoérych innych ustaw.

28 maja

Rzad zmienit zasady funkcjonowania ,posredniakdw” — weszty w zycie prze-
pisy, w mys| ktorych pojawity sie nowe formy wsparcia bezrobotnych, profilowa-
nie pomocy i opieka osobistego doradcy, mozliwos¢ zlecania przez urzedy pracy
zewnetrznym firmom obstugi bezrobotnych z trzeciej grupy, czyli najbardziej od-
dalonych od rynku pracy (na te dziatania budzet bedzie wynosit 160 min zt ) oraz
stworzenie Krajowego Funduszu Szkoleniowego, z ktérego finansowane bedg

szkolenia dla pracownikow.
28 stycznia

Wojewoddzki Urzad Pracy w Warszawie zostat nagrodzony przez ministra pracy
i polityki spotecznej Wtadystawa Kosiniaka-Kamysza jako jeden z urzedow, ktore
najlepiej zrealizowaty zatozenia noweli ustawy o promocji zatrudnienia.

Zrédta:

90 lat PSZ, MPIPS; Analiza funkcjonowania urzedéw pracy po ich wiqczeniu do administracji
samorzqdowej, MPIPS, 2008; rynekpracy.org/x/543528/; biuletyn WUP w Kielcach, listopad 2010;
biuletyny MRP, WUP w Warszawie
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WYWIAD

BUDOWANIE OD ZERA

/ Lechem Antkowiakiem, dyrektorem Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie w latach 2000-2003,
rozmawia Natasza Grodzicka

Lech Antkowiak,
dyrektor WUP w Warszawie
w latach 2000-2003

Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie — pierwsze skojarzenia?

Prawie trzy lata pracowatem w tym urzedzie i bardzo dobrze
ten okres wspominam. Wydaje mi sie, ze w tamtym czasie,
kiedy bytem dyrektorem Wojewodzkiego Urzedu Pracy w War-
szawie, udato nam sie na krétko, a moze juz na state — tego
do konca nie wiem — stworzy¢ poczucie odpowiedzialnosci
za regionalny rynek pracy, zainicjowac kilka ciekawych pomy-
stow, poprawnie utozy¢ relacje z Za-
rzagdem Wojewoddztwa. Ciekawe, fajne

X

Parmioy vy diwy

dos$wiadczenie. Natomiast biorgc pod
uwage szczegolnie ostatnie lata, skoja-
rzenie, czym mogtby by¢ Wojewodzki
Urzad Pracy, nasuwa sie samo — na-
lezy go traktowac jak regionalne mini-
sterstwo pracy. Ta instytucja, dobrze
zorganizowana, dobrze wyposazona,
z dobrze optacanymi fachowcami, mo-
gtaby by¢ kreatorem wzrostu zatrud-
nienia na regionalnym rynku pracy.
Jak pokazuja ostatnie lata, zmienna
ha Ll sytuacja na rynku pracy, potrzeba

przewidywania, programowania, kojarzenia rynkéw lokalnych
W wymiarze regionalnym wskazuja, ze rola WUP bedzie rosta.
To, co pozwala optymistycznie patrze¢ na role WUP w kreowa-
niu regionalnej polityki wzrostu zatrudnienia, to mozliwos¢ od-
dziatywania na kierunki wydatkowania duzych srodkow z EFS.

Objat Pan kierownictwo WUP w Warszawie w 2000 roku.
Byt to wazny rok dla Publicznych Stuzb Zatrudnienia, bo zmie-
nita sie ich struktura, a urzedy pracy zaczety funkcjonowaé w ra-
mach administracji samorzadowej. Jak wspomina Pan ten czas?
Jestem przekonany, ze nie byto to najlepsze rozwigzanie. Idea
Jusamorzadowienia” stuzb zatrudnienia narodzita sie w parla-
mencie i tam zostata przeprowadzona, ale nie byto zgodnosci,
co do tego, czy pora na to jest wtasciwa. Dzisiaj, z perspek-
tywy pietnastu lat, tatwiej ocenia¢, czy spetnione zostaty
warunki, aby odpowiedzialnos¢ za polski rynek pracy, tak
w wymiarze lokalnym, jak i regionalnym, odda¢ samorzadom.
Wyraznie wida¢, ze samorzad powiatowy, ten, ktory dzwiga
podstawowe obowigzki wynikajgce z polityki rynku pracy, nie
jest do takiej odpowiedzialnosci gotowy. W gruncie rzeczy
niewazne, czy urzad pracy podlega samorzadowi, czy wtadzy
centralnej — wazne, aby miat wystarczajacy ilos¢ srodkoéw do
rozwigzywania problemoéw i adekwatng technologie. Nowe-
lizacja ustawy z 2014 roku pokazuje, ze Minister Pracy zdaje
sobie sprawe, ze z jednej strony ponosi odpowiedzialnos¢ za
sytuacje na rynku pracy, ale z drugiej ma ograniczong wtadze
nad wojewddzkimi i powiatowymi urzedami pracy, i szuka ta-
kich rozwigzan ustawowych, ktére pozwatyby mu wspierac sa-
morzady w wykonywaniu ich zadan. Polityka regionalna kaze
powaznie zastanowi¢ sie nad podporzadkowaniem Centrow
Aktywizacji Zawodowej, funkcjonujacych w strukturze powia-
towych urzeddw pracy, Marszatkowi Wojewddztwa, a obstuge
formalng bezrobocia powierzy¢ gminom.

W okresie, gdy kierowat Pan Wojewddzkim Urzedem Pracy
w Warszawie, realizowat on m.in. Program Aktywizacji Zawodo-
wej Absolwentéw ,Pierwsza Praca Mazowiecki Start”, program
przedakcesyjny Phare 2001, Agroalternatywa Mazowsze 2000-
-2003, przyznawano granty na utworzenie Gminnych Centrow
Informacji oraz Akademickich Biur Karier, ale tez prowadzono
dziatania wspierajace osoby zwalniane grupowo z duzych firm
— Fabryki Podwozi Ursus, Fabryki Kabli w Ozarowie oraz Zakta-
déw Mechaniczno-Precyzyjnych Mera — Btonie. Jaka jest Pana
obecna ocena tych inicjatyw?

To byt specyficzny okres. Sytuacja na rynku pracy w latach
2000-2002 ulegata gwattownemu pogorszeniu. PKB na pozio-
mie bliskim zeru. Bezrobocie — 21 proc., 3 min 200 tys. zareje-
strowanych bezrobotnych. Nie byto innego wyjscia, jak szukac
sposobow, ktére mogty dawaé nadzieje zmiany na lepsze. Juz
wtedy zdawalismy sobie sprawe, ze wejscie do Unii Europejskiej
to tylko kwestia czasu. Juz prawie bylismy w wolnym $wiecie,
ale nie bylismy cztonkami Wspdlnoty Europejskiej, wiec mielismy
ograniczong mozliwos¢ korzystania ze srodkow czy podgladania
nowych rozwigzan na rynku pracy. Stad proba poszukiwan, nawet
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Sciggania pewnych wzorcow. Dla przyktadu — Gminne Centra In-
formagji. Przestanka do ich tworzenia byty doswiadczenia wegier-
skie, zachodnioeuropejskie, a nawet indyjskie. Wynikato z nich, ze
warto wykorzystac Internet do przyblizania cztowieka do rynku
pracy, do szkoty, do wiedzy, do informagiji i wiedzy o rynku pracy.
To na Mazowszu powstato pie¢ pierwszych GCl, ktore udato sie
nam pokaza¢ Ministerstwu Pracy i stad sie wzigt ministerialny
pomyst na granty. Niestety, nie udato nam sie GCl zakotwiczy¢
W ustawie i w zwigzku z tym brak mozliwosci finansowania ich
rozwoju spowodowat, ze umarty $miercig naturalng. O tym, ze
byty potrzebne $wiadczy fakt, ze po latach pojawit sie w ustawie
zapis o tzw. LEPIK-ach, czyli lokalnych punktach informacii i kon-
sultacji, ktére sg niczym innym jak witasnie prébg przywrécenia
idei naszych GCI.

Pamietam z tamtego okresu réwniez to, ze wszystkie
dziatania, jakie wykonywalismy z poziomu WUP, podporzad-
kowane byty uczeniu sie procedur unijnych. Niewielkg ilos¢
srodkow, jakie mielismy wtedy do dyspozycji na aktywizacje re-
gionalnego rynku pracy, staralismy sie ubra¢ w takie projekty
i programy, aby z jednej strony ich wydatkowanie poprawiato
chociazby odrobine sytuacje na regionalnym rynku pracy,
a z drugiej — co dla nas wtedy byto rownie wazne — zmuszaty
do uczenia sie unijnych procedur.

Potrzeba przewidywania, programowania,
kojarzenia rynkéw lokalnych
w wymiarze regionalnym wskazujq, ze

Warto rowniez wspomnie¢ o Akademickich Biurach Karier.
W roku 1997 w ramach jednego z projektow pomocowych
Brytyjczycy zaszczepili u nas idee tworzenia przy uczelniach
wyzszych biur karier. Byty to instytucje przygotowujgce ab-
solwentoéw do wejscia na rynek pracy. W 2000 roku stwier-
dzilismy, ze mamy na Mazowszu trzy dobrze dziatajgce ABK
i szybko rosnacy problem z absolwentami. Podczas spotkania
z wtadzami wszystkich dziatajgcych wtedy na Mazowszu wyz-
szych uczelni, postawilismy problem — jak ksztatci¢ mtodziez,
by jak najmniej absolwentéw trafiato do bezrobocia. To byt
czas, kiedy gwattownie rosto zainteresowanie studiami, a liczba
studentow zblizata sie do 2 min. W statystykach, szczegdinie
na Mazowszu, a juz najbardziej w Warszawie, wyraznie byto widac,
jak szybko rosnie liczba bezrobotnych z wyzszym wyksztatce-
niem. Stad préba zarazenia mysleniem o przygotowaniu mtodych
ludzi nie tylko do zdobywania tytutow naukowych, ale do tego,
zeby skuteczniej po studiach podejmowali prace. Pamietam
pierwszg reakcje na te naszg propozycie. Otdz przedstawiciele
uczelni powiedzieli nam wprost — zajmowanie sie bezrobociem to
wasza sprawa, my jestesmy od nauczania. Wtedy szefowa Cen-
trum Informagji i Planowania Kariery Zawodowej Ela Ogrzebacz
przedstawita prezentacje obrazujaca, ktore szkoty z Mazowsza
ksztatcg dla bezrobocia. | tak udato nam sie przekona¢ uczelnie,
ze warto tworzy¢ takie komorki, a Ministerstwo Pracy, aby wy-
asygnowato srodki na granty na pierwsze wyposazenie dla ABK.
| co najwazniejsze, stosunkowo szybko udato sie wprowadzi¢ do
ustawy zapis o Akademickich Biurach Karier.

Tu moze jeszcze jedna cecha tamtego okresu. Zwolnienia
grupowe. Nieodfaczny element restrukturyzacji polskiej go-
spodarki. Szczegodlnie utkwita mi w pamieci likwidacja Fabryki
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Kabli w Ozarowie. WspoInie z ministrem Jerzym Hausnerem
probowalismy tagodzi¢ skutki tego procesu. Wtasciciel fabryki
postanowit, ze przeniesie jg do Myslenic, tam gdzie funkcjono-
waty jego podstawowe zaktady. Wywotato to oczywiscie opor
zatogi. Znaczna czes¢, prawie 900 pracownikow, ze wzgledu
na to, ze miato mieszkania w Ozarowie, ze Kable dawaty im
szkote, przedszkole, catg infrastrukture, zdawata sobie sprawe,
ze likwidacja fabryki to radykalne pogorszenie warunkow ich
zycia. Proby ze strony Urzedu Pracy w Btoniu i WUP-u, zeby
im prace zabezpieczy¢, pomimo przedstawienia konkretnych
ofert, nie wptywaty na nastroje i dochodzito np. do zatrzymy-
wania ruchu na trasie Warszawa — Poznan, do strajkow okupa-
cyjnych, nie byto zgody na wywoz sprzetdw, maszyn, urzadzen
itd. Stworzylismy tam punkt konsultacyjno-doradczy WUP-u,
ktory funkcjonowat 24 h/dobe, obstugiwalismy zatoge i miesz-
kancow Ozarowa. Wszystko po to, zeby ztagodzi¢ problemy
powstate po likwidacji zaktadu. Nie doszto do krwawych zamie-
szek, ale troche zdrowia nas to kosztowato.

0d wielu lat jest Pan zawodowo zwiazany z Publicznymi Stuz-
bami Zatrudnienia. Co takiego daje praca w tej branzy?

No jestem, jestem. Pierwsze kroki w Ministerstwie Pracy
stawiatem w 93 roku. Czasami przyjaciele zartujg, ze moja
gwiazda blednie, bo bytem pracownikiem ministerialnym, na-
wet dwukrotnie petnitem funkcje dyrektora departamentu,
zahaczytem o wojewodztwo, a dzisiaj jestem tylko urzedni-
kiem w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy. Zawsze wtedy mowig,
Ze to zamierzone, bo ja po prostu zgtebiam wiedze w zakre-
sie polskiego rynku pracy. Poznatem sposdb prowadzenia po-
lityki rynku pracy z poziomu ministerialnego, wojewodzkiego,
a od siedmiu lat przygladam sie tym problemom z poziomu
powiatowego. Dopiero z tej perspektywy wida¢, jak wiele
jeszcze jest do zrobienia. W ciggu ostatnich dwudziestu paru
lat zrobilismy duzo, by prowadzi¢ skuteczng polityke rynku
pracy. Zbudowalismy od zera polskie stuzby zatrudnienia.
To, co szczegolnie dzisiaj istotne i z czego musimy sobie zda-
wac sprawe, to fakt, ze 19 tys. 0sdb pracujgcych w polskich,
powiatowych urzedach pracy, z ktorych zaledwie 5,5 tys. zaj-
muje sie bezposrednio bezrobotnymi, nie udzwignie ich pro-
blemdw. Musimy stworzy¢ takie warunki, aby bezrobotnymi
zajmowata sie duzo wieksza liczba specjalistow, w tym w ra-
mach delegowania ustug specjalisci z firm prywatnych. Uczy-
nienie dostepnosci ustug i instrumentoéw rynku pracy na
poziomie zblizonym do europejskiego jest dzisiaj najwazniejsze.

Dyrektor Piotr Chata
otwiera Centrum
Informacji Zawodowej
w WUP,

24 wrzesnia 1999 r.
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Maria Majda,
kierownik CliPKZ,
filia WUP w Radomiu

WSPOMNIENIA PRACOWNIKOW WUP

Sen pani rzecznik

O powstaniu w Radomiu Wojewddzkiego Biura Pracy dowiedziatam sie przez przypadek, od znajo-
mych, i natychmiast podjetam decyzje o zmianie pracy. Mimo ze pracowatam w elitarnej i liczacej sie
wowczas na rynku placowce naukowo-badawczej, to jednak zdecydowatam sie na zmiane pracy. Nie
interesowato mnie badanie ptynow eksploatacyjnych, lecz praca z ludzmi. | tak, 17 kwietnia 1990 roku
podjetam prace na stanowisku starszego inspektora wojewodzkiego. Zajmowatam sie m.in. analizami
i statystyka bezrobocia, wydawaniem decyzji o zasitkach, czyli wszystkim naraz...

Byt to czas dla wszystkich pracownikéw bardzo trudny. Poczatkowo mielismy do dyspozycji jedynie
maszyny do pisania. Wszystkie analizy, tabele czy statystyki robione byty recznie, za pomoca linijki i dtu-
gopisu. W pokojach staty stare, zdezelowane meble, brakowato podstawowego wyposazenia. Pamietam,
Jjak podczas pierwszej kontroli z Ministerstwa Pracy zdarzyt sie nieprzyjemny przypadek: osoba kontro-
lujgca spadta z krzesta, ktore zatamato sie ze starosci. Na szczescie nie wptyneto to na wynik kontroli.

W dniu, kiedy urzad otrzymat pierwsze komputery, na pracownikow padt blady strach. Nie potrafi-
lismy sie nimi postugiwac, ale przede wszystkim wydawato nam sie, ze maszyna do pisania z tzw. mozli-
woscig zapamietywania jednej strony zapisanego tekstu jest niebywatym osiggnieciem i nic nie moze jej
przebi¢. To nas bardzo oniesmielato. Dlatego komputery przez dtugi czas staty w kacie, niezauwazane

i niechciane przez nikogo, ale z czasem nie byto wyboru - trzeba sie byto powoli z nimi zaprzyjazni¢. To byto trudne wyzwanie,
choc¢ dzisiaj wspominamy ten czas z rozbawieniem.

0Od roku 1994 do 1999 petnitam funkcje rzecznika prasowego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Radomiu. To byto dla mnie
nowe wyzwanie i nie obyto sig, oczywiscie, bez wpadek. Nie tylko mnie, dziennikarzom rowniez sig takie zdarzaty. Czgsto nie-
fortunnie przytaczali moje wypowiedzi. Problem bezrobocia byt wéwczas nowym zjawiskiem i tak naprawde wszyscy uczy-
lismy sie interpretowac kolejne zmiany zachodzgce na rynku pracy. Byt to okres masowych zwolnien grupowych i szybkiego
wzrostu liczby bezrobotnych. Do urzedu pracy trafiaty osoby, ktore przepracowaty czesto w jednej firmie ponad 30 lat i nagle
znalazty sie na zakrecie zyciowym i zawodowym. Potrzebowaty skutecznej pomocy doradczej i psychologicznej.

Pamietam, jak podczas wywiadu prasowego powiedziatam dziennikarzowi, ze po nocach $ni mi sie nowy budynek dla WUP
(urzad poszukiwat wtasnie nowej siedziby), co natychmiast zauwazyt wojewoda i zadzwonit do mnie z pytaniem, czy juz nie
mam o czym $ni¢? Wtedy jeszcze nie zdawatam sobie sprawy, jak bardzo czesto kierowatam sie emocjami, zamiast opierac sie
na faktach. Wyciggnetam wnioski z tej rozmowy, a potem byto juz tylko lepiej, w mys$l powiedzenia ze ,trening czyni mistrza”.

Andrzej Dtugotecki,
kierownik ds. Regionalnej
Polityki Rynku Pracy i EFS

filia WUP w Ciechanowie

Kuroniowka dla kazdego

0 naszych zyciowych wyborach, réwniez i tych zawodowych, czesto decyduje przypadek. Tak wta-
$nie byto ze mna. Prace zawodowg rozpoczatem w roku 1972 w Wydziale Finansowym Urzedu Powiato-
wego. ,Btyskotliwg kariere finansisty” przerwato powotanie do wojska. Kiedy w 1975 roku skonczytem
stuzbe, powiaty przestaty istnie¢, wiec zaproponowano mi etat w tworzacym sie od podstaw Wydziale
Zatrudnienia i Spraw Socjalnych Urzedu Wojewodzkiego w Ciechanowie.

Jakze dalekie od dzisiejszych standardéw byty zadania éwczesnej administracji zajmujacej sie ryn-
kiem pracy. Latem kontrolowaliémy warunki socjalne na dworcach i stacjach kolejowych na odcinku
od Nasielska do Dziatdowa lub przeprowadzalismy kontrole przestrzegania przez pracodawcow przepi-
sow dotyczacych obowigzkowego posrednictwa pracy. Nalezy bowiem pamietac, ze w tamtym czasie
zaktady pracy nie mogty zatrudnia¢ pracownikéw w kraju i za granicg bez skierowania z Wydziatu Za-
trudnienia i Spraw Socjalnych. Realizowalismy i nadzorowalismy, praktycznie az do transformacji ustro-
jowej, umowy miedzynarodowe z Czechostowacjg i NRD. To w tamtejszych przedsiebiorstwach nasi
rodacy mieli naprawde atrakcyjne warunki zatrudnienia.

Zachodem i wolnym rynkiem powiato troche w drugiej potowie lat osiemdziesigtych za sprawg
firm polonijnych. Satysfakcjonujaca, cho¢ w pewnym sensie i stresujaca, byta kontrola tych podmiotow
gospodarczych. Z jednej strony nowoczesny, zachodni styl zarzadzania i uwolnione od reglamentacji

towary. Z drugiej — odgoérnie narzucony wysoki poziom wynagrodzen i podlegajace scistym procedurom administracyjnym
zatrudnienie.

Rewolucyjne przemiany na rynku pracy zapoczgtkowat Czerwiec'89. Zaczeto sie jednak od paradoksu — po pierwsze zasitki
dla bezrobotnych zgtaszali sie ci, ktérych po stanie wojennym zaliczano do tzw. kategorii uchylajacych sie od pracy, m.in. pa-
nie lekkich obyczajow i panowie handlujacy dolarami pod Peweksem. Nie bez znaczenia byt powszechny dostep do tzw. kuro-
niowki. Praktycznie jedynym kryterium byto posiadanie statusu osoby bezrobotnej (rejestracja w urzedzie pracy). Na szczescie
taki system rozdawnictwa trwat stosunkowo krotko.

Poczatek lat dziewiecdziesigtych to czas tworzenia profesjonalnych stuzb zatrudnienia w oparciu o0 wzorce i doswiadczenia
krajow zachodnich. Pierwsze szkolenia dla kadry z wojewddztwa ciechanowskiego prowadzili eksperci z Irlandii. Do dzisiaj pa-
migtam zartobliwg instrukcje prowadzenia wywiadu telefonicznego z klientem. ,0d czego zaczynamy rozmowe — od zakrece-
nia korbki aparatul” W tamtym okresie w Lidzbarku nie funkcjonowata jeszcze automatyczna centrala...
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Kolejny moj kontakt z europejskim rynkiem pracy to dwuty-
godniowe warsztaty w Brukseli. To tam miatem okazje przekona¢
sie, w jakich warunkach obstugiwani sg bezrobotni — wysokie za-
sitki, umowione godziny spotkania z opiekunem z urzedu pracy,
do wyboru pakiet bezptatnych szkolen zawodowych bez zadnych
limitow ilosciowych i obligatoryjnej efektywnosci. Na jednym
ze spotkan przedstawiono nam osobe, ktoéra uczestniczyta w siod-
mym juz szkoleniu. Gdy zapytalismy, kiedy podejmie prace, usty-
szelismy: — Kiedy bedzie juz gotowa!

Kolegom z Belgii moglismy pozazdrosci¢ takze stabilnosci za-
trudnienia. Opiekunka naszej grupy, Polka z urodzenia, na pytanie
0 gwarancje pracy, z usmiechem odparta, zeby mozna jg byto zwolni¢
musiataby zabi¢ swojego szefa i to przy swiadkach”.

Lata dziewiec¢dziesigte to dynamiczny rozwdj Publicznych
Suzb Zatrudnienia. W XXI wiek w wojewodztwie ciechanowskim
wchodzilismy juz funkcjonujgc w dobrych warunkach lokalowych,
korzystajac z nowoczesnej technologii, realizujgc skuteczne formy
aktywizacji zawodowej przez wykwalifikowang profesjonalng ka-
dre.

Integracja w obliczu przeszkod

Jestem jedna z siedmiu 0séb, ktore majg najdtuzszy staz pracy w naszym urzedzie. Z Wojewodzkim
Urzedem Pracy jestesmy zwigzani od 20-22 lat. Z perspektywy czasu mozna powiedzie¢, iz byt to bardzo
mity okres, cho¢ niepozbawiony wielu emocji i zawirowan.

Siedziba WUP w Ptocku, w ktorej rozpoczetam swojg prace w 1995 roku, miescita sie przy ulicy Otolin-
skiej 25. Byt to budynek po upadtej firmie, jaka byta Fabryka Maszyn Zniwnych w Pfocku. Poczatkowo zajmo-
walismy parter, gdzie miescit sie m.in. Oddziat Poradnictwa i Szkolen, ktorego bytam pracownikiem i drugie
pietro z pokojami, ktére zajnowaty inne dziaty m.in. Rynek Pracy i Wydziat Informacji, Badan i Analiz. Z bie-
giem czasu przybywato pracownikdw, zajmowali sie m.in. problematykg osdb niepetnosprawnych, czy tez po-
mocg dla pracodawcow zgtaszajgcych trudng sytuacje ekonomiczng, a takze kontrolg legalnosci zatrudnienia.
| cho¢ zadan wcigz przybywato, a warunki pracy sie pogarszaty, to zespot integrowat sie w pokonywaniu prze-
szkdd. Szczegolnie trudna byfa zima, kiedy upadta firma wynajmujgca nam budynek — zostalismy odtgczeni
od centralnego ogrzewania i nie mielismy cieptej wody. Woda w czajnikach nam zamarzata, szczegoélnie po
weekendzie. Jednak jakos sobie radzilismy. Wyposazono nas w piecyki gazowe, dzieki ktérym ,juz” po dwoch
godzinach ogrzewania mozna byto uruchomi¢ komputery.

Wszystko to mocno motywowato do dziatania dwczesnego wieloletniego dyrektora WUP w Ptocku
Piotra Chate i wkrotce udato sie zmieni¢ starg siedzibe na budynek osmiopietrowy, ktoéry po remoncie chcielismy jak najszyb-
ciej zasiedli¢. Nikt nie czekat na firme przewozowa, przenosilismy czy tez przewozilismy prywatnymi srodkami transportu
wszystko, co tylko sie dato. Chcielismy juz pracowac¢ w nowym, lepszym — dla nas i dla naszych klientdéw — miejscu.

Osme pietro zajmowato Centrum Informacji Zawodowej i Pracy, ktére zostato otwarte 12 wrzeénia 1997 roku jako ésma
placowka specjalistyczna w zakresie poradnictwa zawodowego w kraju, a pierwsza na Mazowszu. Powstato dzieki zaangazo-
waniu kierownictwa, ktore po wielokrotnych konsultacjach z Krajowym Urzedem Pracy przekonato do potrzeby uruchomie-
nia takiej placowki wtasnie w Ptocku. W otwarciu Centrum uczestniczyt m.in. prezes Krajowego Urzedu Pracy Andrzej Pitat.
W kolejnych miesigcach odwiedzali nas minister pracy i polityki socjalnej Longin Komotowski oraz wiceminister pracy i polityki
socjalnej Piotr Kotodziejczyk, goscilismy rowniez rozne delegacje z zagranicy. Z checig dzielilismy sie doswiadczeniami z ko-
lezankami i kolegami z innych wojewodzkich urzeddw pracy, ktorzy zamierzali takie placdwki powota¢ w swoich strukturach.
Przepetniat nas entuzjazm podczas projektowania, zamawiania mebli czy tez nowoczesnego sprzetu technicznego. Centrum
zaistniato w $rodowisku dzieki naszym dziataniom, ale rowniez, dzieki przedstawicielom samorzadow, dziennikarzom, ktérzy
propagowali nasze ustugi i widzieli ich celowos¢. My zas, pracownicy Centrum, a pdzniej nazwani doradcami zawodowymi, do-
cieralismy do roznych grup odbiorcow ze srodowiska miejskiego i wiejskiego, z wiedzg z zakresu poradnictwa zawodowego.
Wspieralismy tych, ktorym likwidowano duze zaktady pracy np. Zaktad Odziezowy COTEX czy tez Zaktady Miesne w Ptocku.
Wielu osobom udato sie pomoc i to wywotywato nasz entuzjazm i zadowolenie. Staralismy sie, aby zmiany na rynku byty jak
najmniej bolesne. Powstata w tym czasie w naszym urzedzie pierwsza w Polsce ,Ksiega Jakosci”, ktorej celem byto badanie
stopnia zadowolenia klientdw z oferowanych ustug. To w tamtych czasach powstat réwniez ,Kupon szkoleniowy”, ktory stat
sie prekursorem dla ,Bonu szkoleniowego”, ktory w tej chwili funkcjonuje w powiatowych urzedach pracy.

W 1999 roku zostalismy objeci reformg administracyjng i Wojewodzki Urzad Pracy w Ptocku stat sie filig WUP w Warsza-
wie. Zmniejszyta sie liczba pracownikéw, wiele zadan i probleméw pozostato, a nasz entuzjazm do pracy, mimo naszej ,dojrza-
tosci”, pozostaje niezmienny.
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Urszula Wojtalewicz,
kierownik CliPKZ,
filia WUP w Ptocku
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WUP JAKO JEDNOSTKA SAMORZADU
WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO

Najwiecej srodkow
unijnych w kraju

decentralizacji zadan rzqdu, ktorej elementem stat sie model podpo-

rzqdkowania administracji pracy. Padato wiele argumentow zarowno
za pozostawieniem urzedow pracy jako specjalnej administracji rzqdowej,
Jak i za przypisaniem odpowiedzialnosci za te kwestie poszczegdlnym szcze-
blom samorzqdow. Ostatecznie wygrata druga opcja.

0d 1 stycznia 2000 roku nastqgpit nowy podziat kompetencji miedzy ad-
ministracjq rzqgdowq a samorzqdowq w zakresie prowadzenia polityki rynku
pracy, ktéry opiera sie na modelu rzqdowo-samorzqdowym.

Urzedy pracy podporzqgdkowano samorzqdom powiatowym i wojewodz-
kim. Istotnq role w zakresie rynku pracy petniq tez wojewodowie. W wyniku
reformy wyodrebniono sie¢ powiatowych i wojewoddzkich urzedoéw pracy
— 338 powiatowych i 16 wojewodzkich urzedoéw pracy wraz z filiami — powo-
tywanych przez wtadze samorzqdowe odpowiedniego szczebla.

Zmiany w systemie stuzb zatrudnienia miaty na celu zwiekszenie sku-
tecznosci dziatan w wymiarze lokalnym. Decentralizacja zadan miata takze

Pod koniec lat 90. XX w. trwata w Polsce ozywiona debata na temat

spowodowac szersze wtqczenie lokalnych spotecznosci do praktycznej realizacji polityki rynku pracy.

Wojewodzki Urzqd Pracy w Warszawie zostat powotany uchwatq Sejmiku Wojewddztwa Mazowieckiego w czerwcu
2000 roku. Zadania urzedu zapisano w statucie: poczqwszy od opracowywania analiz, ocen, statystyk dotyczqcych mazo-
wieckiego rynku pracy, do posrednictwa pracy w skali wojewddzkiej, krajowej i miedzynarodowej (EURES) oraz organizowania
i koordynowania rozwoju ustug poradnictwa zawodowego. WUP jest takze jednostkg organizujqcq, inicjujgcq i wspotfinansu-
Jjqcq lokalne i regionalne programy tworzenia nowych miejsc pracy oraz dziatania, ktore likwidujq negatywne skutki bezrobo-
cia. Od stycznia 2012 roku prowadzone sq réwniez zadania, finansowane ze $rodkéw Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, w zakresie ochrony roszczen pracowniczych w zwigzku z niewyptacalnosciq pracodawcy. Nie mozna przeceni¢
znaczenia WUP w realizacji Europejskiego Funduszu Spotfecznego i wykorzystania pomocy unijnej, dzieki ktorej tysigce miesz-
kancow Mazowsza majqg mozliwosé podniesienia swoich kwalifikacji zawodowych, tworzenia wtasnych firm i miejsc pracy.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j

Siec profesjonalnych doradcéw zawodowych

entra Informagji i Planowania Ka- wybor zawodu, zmiane kwalifikacji,
riery Zawodowej sg wyspecjalizo- podijecie lub zmiane pracy oraz podjecie
wanymi komadrkami organizacyjnymi dziatalnosci gospodarczej,

wojewodzkich urzedéw pracy, ktore
Swiadczg ustugi poradnictwa zawodo-
Wego ha rzecz bezrobotnych i poszuku-
jacych pracy.

Na terenie wojewddztwa mazo-
wieckiego, w ramach Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Warszawie i jego filii,
funkcjonuje szes¢ centrow (w Warsza-
wie, Ciechanowie, Ostrotece, Ptocku,
Siedicach i Radomiu). Realizuja one
swoje zadania w formie:

— indywidualnych porad zawo-
dowych z wykorzystaniem standa-
ryzowanych  metod  ufatwiajacych
zaplanowanie  kariery  zawodowsj,

— grupowych porad zawodowych,

— indywidualnej i grupowej infor-
macji zawodowej, w tym informowa-
nie o zasadach zaktadania, finansowania
i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej,

—porad i informacji indywidualnych
na odlegtosc.

Indywidualne poradnictwo ma na
celu pogtebienie wiedzy o samym so-
bie (w tym o posiadanych predyspo-
zycjach),  zdefiniowanie problemow
uniemozliwiajgcych  podjecie  badz
utrzymanie  zatrudnienia, dokona-
nie analizy deficytu informacji oraz
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sformutowanie celéw zawodowych
i sposobow ich realizacji. Doradca moze
pomoc w zakresie poszukiwania pracy,
opracowania dokumentow aplikacyj-
nych czy przygotowania sie do roz-
mowy kwalifikacyjnej.

Grupowe poradnictwo zawodowe
zajmuje szczegdlne miejsce w pracy
z o0sobami bezrobotnymi i poszuku-
jacymi pracy. Nastawione jest na in-
dywidualny rozwdj uczestnikow oraz
przygotowanie ich do poszukiwania
pracy. Zajecia grupowe realizowane
przez centra z wojewddztwa mazowiec-
kiego majg na celu m.in. zwiekszenie
u 0s6b bezrobotnych i poszukujgcych
pracy $wiadomosci wtasnych emo-
cji i sposobdw reagowania na sytuacje
kryzysowg zwigzang ze zwolnieniem
Z pracy, nabycie umiejetnosci radzenia
sobie ze stresem oraz organizowania
czasu. Uczestnicy spotkan z doradcami
nabywajg takze umiejetnosci pozytyw-
nego myslenia, stosowania zachowan
asertywnych, skutecznego porozumie-
wania sie, pozyskiwania niezbednych in-
formacji zwigzanych z rynkiem pracy.
Poznajg tez zasady procesow rekruta-
cyjnych oraz przygotowania dokumen-
tow aplikacyjnych.

Waznym zadaniem realizowanym
przez doradcow WUP w Warszawie jest
prowadzenie poradnictwa zawodowego
(indywidualnego i grupowego) dla osob
planujgcych zatozy¢ dziatalnos¢ go-
spodarczg. Kandydaci na przedsiebior-
cOW poznajg wiasne predyspozycje do

prowadzenia firmy oraz otrzymuijg po-
moc w dopracowaniu pomystu na biz-
nes.

Doradcy, starajgc sie dotrze¢
ze swojg ofertg do jak najszerszej grupy
odbiorcow, oprdocz mozliwosci korzy-
stania z bezposrednich form kontaktu
oferujg rowniez ustuge poradnictwa za-
wodowego na odlegtos¢, z wykorzysta-
niem poczty elektroniczne;j.

Oferta CliPKZ to réwniez bogate
zbiory informacji zawodowych przezna-
czone do wykorzystania przez osoby
bezrobotne i poszukujgce pracy. Sg to
materiaty dotyczace charakterystyk za-
wodowych, podnoszenia i uzupetniania
kwalifikacji zawodowych, kompeten-
cji osobistych oraz poszukiwania pracy.
W ostatnich latach potozono takze na-
cisk na tworzenie zasobow informa-
cyjnych z zakresu przedsigbiorczosci.
Sg one udostepniane w postaci papie-
rowej (ulotki, broszury, teczki informa-
cyjne), audiowizualnej i elektronicznej,
w tym na stronie internetowej Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie
— Wupwarszawa.praca.gov.pl.

W ostatnich latach zakres dziatania
Centrow Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie zdecydowanie sie rozsze-
rzyt. Byto to uwarunkowane zaréwno
zmianami na rynku pracy, jak i rosng-
cymi oczekiwaniami klientow urze-
déw pracy. Obecnie Centra — oprocz
poradnictwa zawodowego — $wiadczg
rowniez ustugi posrednictwa pracy za
granicg w ramach sieci EURES, realizujg

EURES - Europejskie Stuzby Zatrudnienia

EURES utatwia
mieszkancom Unii
Europejskiej podej-
mowanie pracy za
granicg i wspoma-
ga pracodawcow
w poszukiwaniu

pracownikow.
EURES, czyli Europejskie Stuzby
Zatrudnienia (ang. European Employ-
ment Services), zostaty powotane
w 1993 roku przez Komisje Europej-
ska. Jest to sie¢ wspotpracy Publicz-
nych Stuzb Zatrudnienia na terenie
UE, ktéra umozliwia poszukujacym
pracy oraz pracodawcom dostep do
informacji i doradztwa oraz utatwia
przeptyw sity roboczej. Wymiana in-
formacji o wolnych migjscach pracy,
regionalnych rynkach pracy oraz
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warunkach zycia i pracy zapewnia
przejrzystos¢ rynku pracy na terenie
Wspolnoty.

EURES dziata w oparciu o sie¢ in-
formatyczng. Waznym elementem
jest strona Eures.europa.eu zarza-
dzana przez Komisje Europejska. Jest
to najwazniejszy portal UE dotyczacy
mobilnosci na rynku pracy, ktéry ofe-
ruje dostep do ofert pracy w urze-
dach pracy krajow Europejskiego
Obszaru Gospodarczego.

Kluczowg role w zakresie $wiad-
czenia ustug odgrywajg doradcy EU-
RES. Sg oni odpowiedzialni m.in. za
rekrutacje oraz dostarczanie informa-
cji na temat warunkoéw zycia i pracy
w krajach EOG.

WUP w Warszawie od poczatku
aktywnie realizuje dziatania EURES na

WUP PO ROKU 2000

10-lecie Centrum Informacji
i Planowania Kariery

zadania wynikajace z koordynacji sys- Zawodowe, 2009 1.

temoéw zabezpieczenia spotecznego
panstw cztonkowskich UE w zakresie
Swiadczen dla bezrobotnych, zajmuija
sie takze prowadzeniem rejestru insty-
tucji szkoleniowych oraz wydawaniem
zaswiadczen potwierdzajagcych charak-
ter, okres i rodzaj dziatalnosci wykony-
wanej w Rzeczypospolitej Polskiej.
Elzbieta Ogrzebacz,
kierownik CliPKZ Warszawa

W ciqgu 15 lat istnienia Centra Informacji

i Planowania Kariery Zawodowej Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Warszawie objety swoimi ustugami:
indywidualnym poradnictwem zawodowym — 46 943 osoby
grupowym poradnictwem zawodowym — 37 563 osoby
indywidualng informacjq zawodowq — 333 459 0s6b

grupowq informacjq zawodowq — 62 615 0séb

Dzien Informacyjny
Mazowszu. Z naszych ustug skorzy- EURES, wrzesferi 2011 1
stato dotad ponad 80 tysiecy osob.
W ramach EURES WUP w War-
szawie  wielokrotnie organizowat
Miedzynarodowe Targi Pracy. Na po-

czatku odbywaty sie one w Warszawie. »
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» W 2005 roku najwazniejszym part-

nerem byta Wielka Brytania, w 2006
roku — Irlandia, 2007 - Dania i Finlandia,
2008 — Belgia, Holandia, Luksemburg,
aw 2010 roku — Niemcy i Szwajcaria.
W 2013 roku targi odbyty sie w Rado-
miu, rok pdzniej w Pionkach.

W 2006 roku pracownicy EURES zor-
ganizowali Dzien Mobilnosci Zawodowej
European Mobility Roadshow, a w latach

2011-2012 — Europejski Dzien Pracy w ra-
mach Parady Schumana. W latach 2010-
2013 WUP brat udziat w Wirtualnych
Targach Pracy. W 2014 roku w ramach
EURES przeprowadzono badanie pod na-
zwa ,Zdefiniowanie potrzeb i problemow
regionalnych pracodawcow w zakresie za-
trudniania pracownikéw z zagranicy”.
Kazdego roku odbywajg sie szko-
lenia dla kadry EURES na Mazowszu

(pracownikéw PUP oraz fili WUP) oraz
seminaria poswiecone tematyce migra-
cyjnej dla partneréw rynku pracy. Ich
dziesigta edycja miata miejsce w 2014
roku. Organizowane sg rowniez spo-
tkania dla os6b poszukujgcych pracy
Sezonowej za granicg ,Bezpieczny wy-
jazd — bezpieczny powrdét”. Corocznie
uczestniczy w nich kilkaset osob.
Wojciech Kaminski

Wydziat Regionalnej Polityki Rynku Pracy

Uczestnicy
seminarium tematycz-
nego na Uniwersytecie

Warszawskim

Akademickie Biura Karier dla studentow, absolwentow i pracodawcow

ramach Mazowieckiej Sieci Aka-

demickich Biur Karier z Woje-
wodzkim Urzedem Pracy w Warszawie
wspotpracuje 45 wyzszych uczelni
majacych siedziby na terenie woje-
wodztwa mazowieckiego.

Sytuacja na rynku pracy ludzi mto-
dych, niepewnych zatrudnienia, za-
trudnianych gtéwnie na umowach
$mieciowych, pracujgcych ponizej swo-
ich kwalifikacji i bez perspektyw na
poprawe — zyskuje range jednego z naj-
wazniejszych problemow spotecznych
i politycznych w Polsce. Dotyczy to
takze w duzym stopniu mtodych ludzi
konczacych wyzsze uczelnie. Sytuacja
tych osob jest trudna, ale i tak zdecydo-
wanie lepsza niz jeszcze dekade temu.
Wtasnie wtedy WUP w Warszawie pod-
jat decyzje o rozpropagowaniu na ma-
zowieckich uczelniach idei tworzenia
biur karier. W ten sposéb powstata Ma-
zowiecka Sie¢ Akademickich Biur Karier.
Dzi$ w jej sktad wchodzi 45 ABK funk-
cjonujacych na publicznych i niepublicz-
nych uczelniach.

Od wielu lat w statystkach urze-
déw pracy absolwenci wyzszych
uczelni stanowig znaczacy odsetek
bezrobotnych. Dane statystyczne nie
oddajg jednak w petni skali tego zja-
wiska. Wiadomo, ze znaczna czes¢ ab-
solwentoéw, mimo wielomiesiecznego
poszukiwania pracy, nie rejestruje sie
W urzedach pracy, a wiec nie wyste-
puja w tych statystykach. Problem ten
jest wiec o wiele powazniejszy i dotyka
duzo wiekszej liczby absolwentoéw. Sy-
tuacja absolwentéw na rynku pracy
postawita olbrzymie wyzwania nie
tylko przed stuzbami zatrudnienia, ale
przede wszystkim wtadzami wyzszych
uczelni, ktore stopniowo wiaczajg sie
W proces przygotowywania studen-
tow i absolwentow do funkcjonowania
W nowej rzeczywistosci.

Mtodzi ludzie aktywnie poszu-
kujacy pracy, narazeni czesto na
ogromne stresy zwigzane z proce-
sami rekrutacji, do ktérych podcho-
dzg wielokrotnie, nie zawsze wiedzg,
gdzie szuka¢ pomocy i wsparcia. Ta-
kim przyjaznym i pomocnym miej-
scem s3 wtasnie Akademickie Biura
Karier funkcjonujace na wiekszosci
wyzszych uczelni w kraju. Na Swie-
cie i w Polsce taka forma aktywno-
$ci uczelni sprawdza sie od wielu lat,
a biura karier s3 waznym ogniwem
tgczacym studentow i absolwentow
Z rynkiem pracy.

Celem dziatania biur karier jest
udzielanie studentom i absolwentom
wszechstronnej i profesjonalnej po-
mocy w zakresie wchodzenia na rynek
pracy oraz aktywnego i $wiadomego
poruszania sie po nim tak, aby w jak
najszybszym czasie znalezli odpowied-
nie zatrudnienie.

Biura karier petnig wiele funk-
¢ji — stuzg studentom, absolwentom,
pracodawcom oraz samej uczelni. Na
dzisiejszym trudnym rynku ustug edu-
kacyjnych petnig wazna role w promo-
cji uczelni. Informacje gromadzone
w biurach karier, a dotyczace dalszych
zawodowych loséw absolwentow,
sg W coraz wiekszym stopniu wyko-
rzystywane przez uczelnie, wptywaja
na wprowadzanie korzystnych zmian
W programach nauczania, podno-
szenie standardéw ksztatcenia oraz
dostosowywanie ich do potrzeb pra-
codawcow.

Biura karier stuzg studentom
i absolwentom przy wyborze drogi
rozwoju zawodowego, prowadzg po-
radnictwo zawodowe, organizujg in-
teresujace staze i praktyki, utatwiajg
i pomagajg w znalezieniu atrakcyjnej
pracy, gromadzg informacje o praco-
dawcach i aktualnej sytuacji na rynku
pracy, zachecajg i przygotowuja do
uruchomienia wtasnej dziatalnosci go-
spodarczej.

Wieloletnia wspotpraca Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Warsza-
wie z Mazowieckg Siecig Akademickich
Biur Karier polega m.in. na przekazy-
waniu informacji o aktualnej sytuacji
na rynku pracy, informacji zawodowej
udostepnianej przez Centrum Infor-
macji i Planowania Kariery Zawodo-
wej, informacji na temat rekrutacji do
pracy za granicg organizowanej w ra-
mach sieci EURES, a takze wszyst-
kich informacji z obszaru rynku pracy,
ktére mogg by¢ wykorzystane przez
srodowisko akademickie.

Od roku 2001 WUP w Warsza-
wie corocznie wspolnie z Biurem
Zawodowej  Promocji  Studentow

MARZEC — MAJ 2015



i Absolwentow Uniwersytetu War-
szawskiego organizuje seminaria te-
matyczne, poswiecone tematyce
aktualnej i waznej dla $rodowiska
akademickiego. Biorg w nich udziat
pracownicy biur Kkarier, cztonkowie
stowarzyszenia ABK, pracownicy ma-
zowieckich uczelni, przedstawiciele sa-
morzadow studenckich, pracodawcy,
studenci i absolwenci wyzszych uczelni.

Najwazniejsze zadania, jakie obec-
nie stojg przed biurami karier to:

m) JSwiadomienie pracodawcom
koniecznosci praktycznego przygoto-
wania studentow i absolwentow
do wykonywanego zawodu oraz za-
checanie do przeprowadzania warto-
sciowych stazy i praktyk przygoto-
wujgcych mtodych ludzi do pracy za-
wodowej, pomagajacych zdoby¢ kon-
kretne  umiejetnosci i wiedze
wymagane przez pracodawce.

m) Kampania informacyjna skie-
rowana do ludzi mtodych dotyczaca

Spoteczna rola Gminnych Centrow Informadji

minne Centrum Informacji (GCl)

najprosciej mozna okresli¢ jako
pomieszczenie wyposazone w sta-
nowiska komputerowe z dostepem
do Internetu oraz w inne urzadzenia
biurowe, obstugiwane przez perso-
nel, ktéry w razie potrzeb jest w sta-
nie pomoc klientowi w zatatwieniu
wszelkich spraw i formalnosci zgodnie
ze zgtoszonymi potrzebami.

Innymi stowy GClI to pracow-
nia multimedialna spetniajgca szereg
funkcji, wyposazona w sprzet biurowy
i kilka-kilkanascie stanowisk kompute-
rowych ze statym fgczem interneto-
wym, usytuowana tam, gdzie skupia
sie spotecznosc¢ lokalna: w Swietlicach
gminnych, w gminnych domach kul-
tury, w szkotach i w bibliotekach
gminnych.

Gminne Centra Informacji dzia-
tajg na Mazowszu od 2001 roku. Ich
powstawanie i rozwoj byty wspierane
przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej w ramach programow:
LAgroalternatywa 2000", ,Agroalter-
natywa 2001" oraz Aktywizacji Zawo-
dowej Absolwentow ,Pierwsza Praca”.
W 2003 roku Wojewoddzki Urzad Pracy
w Warszawie po raz pierwszy byt or-
ganizatorem konkursu na udzielanie
grantéw na tworzenie i rozwoj GCI.

W czasach, kiedy Gminne Centra
Informacji powstawaty do ich podsta-
wowych zadan nalezato:

— przyblizenie i zapewnienie spo-
tecznosci lokalnej szerokiego wachla-
rza ustug teleinformatycznych oraz
ich praktycznego wykorzystania w zy-
ciu codziennym

- prowadzenie roznorod-
nych form poszukiwania pracy
dla przysztych i aktualnych absol-
wentow, 0séb bezrobotnych i poszu-
kujgcych pracy m.in. poprzez state
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koniecznosci rozwijania kompetencji
miekkich jako réwnie waznych jak za-
wodowe.
=) Budowanie relacji uczelnia
wyzsza — pracodawca w oparciu
0 prace naukowe (magisterskie i licen-
cjackie) pisane na zlecenie firmy, przy
wspotpracy z wydziatem, promoto-
rem i studentem.
Jolanta Wanielista,

kierownik Wydziatu
Regionalnej Polityki Rynku Pracy

nawigzywanie kontaktéw z przedsie-
biorcami krajowymi i zagranicznymi

— gromadzenie informacji o kur-
sach zawodowych i jezykowych, sty-
pendiach, studiach podyplomowych
i studiach zagranicznych

— mozliwos¢ ztozenia w ogolno-
dostepnej bazie danych ofert przez
pracodawcow i przez poszukujgcych
pracy

— uzyskanie informacji przydat-
nych w przygotowaniu sie do roz-
mowy kwalifikacyjnej

— zapewnienie dostepu do bazy
ofert pracy, biuletynéw informa-
cyjnych o przedsiebiorstwach i wy-
maganiach  pracodawcoéw  wobec
kandydatdw do pracy

— skanowanie, kserowanie, pisanie
podan do urzedow i instytuciji, prze-
pisywanie prac dyplomowych, wy-
petnianie zeznan podatkowych PIT
i dokumentow ZUS

— Zbieranie informacji dotycza-
cych dziatalnosci zaktadow pracy.

Zadaniem GCI jest $wiadczenie
odpowiednich ustug, ktére zaspokoja
okreslone potrzeby nie tylko miesz-
kancow gminy, ale rowniez oséb z ze-
wnatrz np. przyjezdnych, turystow,

przedsiebiorcow i firm prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczg na terenie
catego kraju, a przede wszystkim za-
pewnienie dostepu do najnowszej
techniki i wyrobienie odpowiednich
umiejetnosci u ludzi, ktorzy odczu-
wajg brak takich mozliwosci.

Klientami GCl sa: bezrobotni, pra-
codawcy, uczniowie i studenci, absol-
wenci, przedstawiciele gmin, urzedéw
pracy, szkot, instytucji podlegaja-
cych OHP, osoby zainteresowane pro-
blematykg  aktywizacji zawodowej
absolwentoéw, 0sob bezrobotnych i po-
szukujgcych pracy, osoby spoza gminy,
np. przyjezdni, turysci, przedsiebiorcy
i przedstawiciele firm prowadzacy dzia-
falno$¢ gospodarcza na terenie kraju.

Od 2005 roku Centra dziatajg
bez wsparcia finansowego ze strony
rzadu i samorzadu wojewodztwa.
Do 2006 roku w wojewodztwie ma-
zowieckim powstaty 102 GCI, ale
w 2014 roku dziatato ich juz tylko
37. Obserwowany spadek liczby GCI
jest powodowany przez coraz po-
wszechniejszy dostep do coraz
tanszych technologii teleinforma-
tycznych.

Pawet Sektas

GCl w Puszczy Marianskiej
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Wydziat Wdrazania EFS

Poczqtki dziatari w ramach Europejskieqo Funduszu Spotecznego

oczatek nowego millenium to dla

Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie okres wielu zmian, jakie
trzeba byto przejs¢ w zwigzku ze zbli-
zajgcym sie wejsciem Polski do Unii
Europejskiej. Spotkania inauguruja-
ce promocje pierwszych programow
operacyjnych (SPO RZL i ZPORR) nie
napawaty optymizmem.

Zdarzato sie, ze sala, w ktérej prowadzono

spotkanie pustoszata nawet
jeszcze przed zaplanowanq przerwg,

a juz to, ze wiekszos¢ uczestnikéow
nie czekata do konca byto normq

Wsrod  uczestnikéw  konsul-
tacji zainteresowanie nowymi
mozliwosciami byto co najmniej po-
wsciggliwe. Obiegowa i powszechna
byta opinia, ze realizacja projektow
to tylko dodatkowe zadania oraz
zwigzane z tym problemy i zagro-
zenia. Zdarzato sie, ze sala, w ktorej
prowadzono spotkanie pustoszata
nawet jeszcze przed zaplanowang
przerwg, a juz to, ze wiekszos¢
uczestnikow nie czekata do konca
byto norma. Z uptywem czasu

Akademia Przedsiebiorczosci szansq dla bezrobotnych

Pierwsza grupa uczestnikow
cyklu projektow
,Akademia Przedsiebiorczosci”
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Wejécie Polski do Unii Europej-
skiej zapoczatkowato  kolej-
ny etap ewolucji Publicznych Stuzb
Zatrudnienia. Réwniez i w naszym

i zblizajacg sie datg naszego wsta-
pienia do Unii rosto zainteresowanie
potencjalnych beneficjentéw pro-
blematyka przedsiewzie¢ mozliwych
do unijnego dofinansowania. Tym
samym spotkania sie wydtuzaty, za-
dawano tez coraz wiecej pytan.

Zadania WUP w Warszawie to nie
tylko promocja. Musielismy sie row-
niez przygotowac¢ do wdrazania, roz-
liczania, kontroli oraz monitoringu
projektow realizowanych ze Srodkow
EFS. Idealng lekcja, zarowno dla do-
Swiadczonych, jak i nowych pracow-
nikébw urzedu byto przygotowanie
i realizacja projektow w ramach po-
mocy technicznej oraz udziat w pra-
cach komisji oceniajgcych wnioski
na utworzenie ABK czy GCI. To wfa-
$nie poprzez zakup nowoczesnego
sprzetu komputerowego (takie moz-
liwosci stwarzata pomoc techniczna)
w tamtym czasie podniosta sie jakos¢
pracy w naszym urzedzie.

0Od maja 2004 roku rozpoczety
sie juz intensywne szkolenia i przy-
gotowania organizacyjne do pierw-
szych konkurséw. Na ich ogtoszenie
wyczekiwali z niecierpliwoscig nie
tylko beneficjenci, ale i pracownicy
nowego wydziatu, cho¢ ci ostatni na
pewno tez z duzymi uzasadnionymi

wojewodztwie zadania Samorzadu
Wojewoddztwa zostaty rozszerzone
0 zagadnienia zwigzane z Europej-
skim Funduszem Spotecznym. Jedno-
czesnie wspieranie matych i srednich
przedsiebiorstw, pobudzanie ich ak-
tywnosci  gospodarczej, rowniez
zachecanie do zaktadania wtasnej fir-
my to jedne z gtéwnych dziatan za-
pewniajacych  wzrost  zatrudnienia
i poprawe konkurencyjnosci juz funk-
cjonujacych MiSP na jednolitym rynku
europejskim. Sektor ten jest domi-
nujaca grupa podmiotow gospodar-
czych w naszym kraju.

Rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
czej i praca na wtasny rachunek to nie-
jednokrotnie jedyna i najlepsza szansa

obawami. Nalezy przypomnie¢ bo-
wiem, ze pierwsze wnioski byty wy-
pethiane w programach do edycji
tekstu (WORD, Open Office) i skfa-
dane w formie zaréwno papierowej,
jak i elektronicznej. Dawato to mozli-
wos¢ sprawdzenia, czy beneficjent nie
przekroczyt maksymalnej liczby zna-
kow przewidzianej dla poszczegodlnych
punktéw wniosku.

Spore przezycia towarzyszyty
tez pierwszym posiedzeniom Komisji
Oceny Wnioskow. Wiekszos¢ eksper-
tow pierwszy raz rozpatrywata takie
dokumenty i uczestniczyta w podej-
mowaniu decyzji dotyczacych przy-
znania nawet kilkumilionowych kwot
wsparcia na realizacje projektow.
Z kazdym konkursem liczba skfada-
nych wnioskéw rosta w ogromnym
tempie, a ich tgczna wartos¢ zaczeta
kilkakrotnie przekracza¢ limity pla-
nowanych srodkéw. Pierwsze wnio-
ski 0 ptatnosc¢ i liczba poprawek oraz
pierwsze kontrole i stwierdzone nie-
prawidtowosci pokazaty, jak duzym
btedem ze strony potencjalnych be-
neficjentdw byto ich podejscie do
pierwszych spotkan informacyjnych.

Jakub Gwozdzik,
dyrektor filii WUP w Ciechanowie

na zmiane sytuacji zyciowej. Status in-
dywidualnego przedsiebiorcy otwiera
nowe mozliwosci realizacji aspiracji za-
wodowych oraz poprawe sytuacji za-
wodowej mikroprzedsiebiorcy i jego
rodziny. Wychodzac naprzeciw tym
oczekiwaniom z inicjatywy bytej dyrek-
tor fili WUP w Ciechanowie Elzbiety
Szymanik, kierownika zespotu ds. RPRP
i EFS oraz pracownikow tego zespotu,
Samorzad Wojewddztwa zgtosit na kon-
kurs projekt wtasny ,Akademia Przed-
siebiorczosci” w ramach Dziatania 2.5
ZPORR. Ciechanowski pomyst byt na
tyle atrakcyjny, ze kierownictwo WUP
podjeto decyzje o ztozeniu pieciu bliz-
niaczych projektow dla wszystkich fi-
lii. Wszystkie wnioski o dofinansowanie
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projektébw ze wzgledu na ich spo-
teczng zasadnos¢ i profesjonalne przy-
gotowanie znalazty uznanie w ocenie
ekspertow Instytucji Wdrazajacej. Pro-
jektodawca wybrat bowiem takie formy
wsparcia, ktore gwarantowaty wyeli-
minowanie lub ztagodzenie wszystkich
barier utrudniajgcych uruchomienie
wtasnej dziatalnosci gospodarczej i jed-
noczesnie zwiekszajgcych skutecznos¢
samozatrudnienia jako formy aktywiza-
¢ji zawodowej.

Dwa etapy szkolenia ABC Przed-
siebiorczosci oraz bezptatne ustugi
konsultacyjno-doradcze pozwolity
beneficjentom naby¢ podstawowe
umiejetnosci  z  zakresu  zaktada-
nia i prowadzenia wtasnej firmy oraz

wzmochi¢ u nowych mikroprzedsie-
biorcow wiare we wtasne sity. Wspar-
cie pomostowe zapewnito $rodki

w ramach 49 projektow,
ktére w latach 2005-2015
realizowat WUP

finansowe na pokrycie podstawo-
wych obligatoryjnych optat zwigza-
nych z ubezpieczeniem wtasciciela
w pierwszych miesigcach prowadzenia

Kapitat Ludzki = nowe wyzwanie

2007 roku nastgpity zmiany
w funkcjonowaniu WUP. Czes¢
pracownikow Wydziatu Obstugi EFS
przeszta do nowo utworzonej instytucii:
Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Pro-
gramow Unijnych. Wraz z nimi odeszty
0soby odpowiedzialne za wdrazanie Zin-
tegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego. Przed nami sta-
nefo nowe zadanie — Program Opera-
cyjny Kapitat Ludzki.

Na podstawie porozumienia
z 14 sierpnia 2007 r. pomigdzy Zarza-
dem Wojewddztwa Mazowieckiego
a WUP powierzono nam role Instytucji
Wdrazajacej (Instytucji Posredniczacej
Il stopnia) Dziatanie 61 PO KL Poprawa
dostepu do zatrudnienia oraz wspiera-
nie aktywnosci zawodowej w regionie.

Poczatki nie byty tatwe. Mimo ze
mielismy doswiadczenie w pracy z fun-
duszami europejskimi w ramach ZPORR
i SPO RZL, tylko niektorzy pracownicy
zajmowali sie wdrazaniem projektow
wyfonionych do dofinansowania w ra-
mach konkursow. W Kapitat Ludzki
trzeba byto wejs¢ z marszu. Powierzono
nam zadanie i kazdy chciat mu sprostac,
nierzadko poswiecajac czas prywatny.

Ogotem, w latach 2007-2013, na
realizacje Dziatania 61 PO KL prze-
znaczono (bez wktadu wifasnego):
ok. 198 miIn 232 tys. PLN na Poddzia-
fanie 611; ok. 49 min 482 tys. PLN na
Poddziatanie 6.1.2 i ok. 960 miIn 369 tys.
PLN na Poddziatanie 6.1.3.

Do konca lutego 2015 roku ogto-
szono 13 konkursow na projekty z Pod-
dziatania 611 PO KL (w tym jeden
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konkurs przyspieszonego wyboru, dwa
konkursy na projekty innowacyjne i dwa
na projekty wspotpracy ponadnarodo-
wej lub z komponentem ponadnaro-
dowym), siedem z Poddziatania 61.2
i siedem naboréw w ramach Poddzia-
fania 6.1.3. Zawarto odpowiednio: w ra-
mach Poddziatania 611 — 226 umow
o dofinansowanie projektu; w ramach
Poddziatania 61.2 — 137 umow o dofi-
nansowanie projektu; w ramach Pod-
dziatania 61.3 — ogdtem 39 umow oraz
234 aneksy wynikajgce z corocznie wy-
dawanych decyzji MPiPS zwiekszajacych
srodki z Funduszu Pracy.

We wnioskach o ptatnos¢ rozli-
czono (stan z 28.02. br): w ramach
Poddziatania 611 PO KL - 180 677
386,08 PLN, co stanowi 91,29 proc.
zakontraktowanej wartosci  umow;
w ramach Poddziatania 61.2 PO KL

WUP PO ROKU 2000

dziatalnosci gospodarczej. Wresz-
cie podstawowe wsparcie kapitatowe
w formie dotacji inwestycyjnej zapew-
nito srodki finansowe na rozwaj firmy.
Efektywnos¢ tych projektow dla tago-
dzenia skutkow bezrobocia i rozwoju
przedsiebiorczosci, skutkowata przy-
jeciem przez Samorzad Wojewoddztwa
dziatan z tego zakresu w kolejnych la-
tach w trybie systemowym.

W rezultacie w latach 2005-2015
WUP zrealizowat 49 projektow, w ra-
mach ktoérych powstato na terenie
Mazowsza 2 161 nowych podmiotow
gospodarczych.

Andrzej Dtugotecki,
filia WUP w Ciechanowie

- 42 859 960,24 PLN (86,63 proc.);
w ramach Poddziatania 61.3 PO KL
—-940 878 320,61 PLN (97,97 proc.).

Dzieki wsparciu w ramach Dziata-
nia 61 PO KL 120 535 0s6b podniosto
kwalifikacje zawodowe (w ramach szko-
len, warsztatow i stazy) lub otrzymato
srodki na rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej, a 549 pracownikow PSZ
podwyzszyto swe kompetencje i kwali-
fikacje zawodowe.

Nie obyto sie oczywiscie bez pro-
blemow. Ciggte zmiany wytycznych,
interpretacji oraz problemy z realizacjg
projektéw zmuszaty nas do poszukiwa-
nia nowych rozwigzan. Zawsze jednak
udawato sie je znalez¢ dzieki pracy ze-
spofowej, wzajemnemu zaufaniu i zaan-
gazowaniu w prace.

Anna Grabek,
kierownik Wydziatu Wdrazania EFS

W wakte z bemroboclem
pomapaly fundusze wije

.

gy | = el T o Ll
PR .o .- ..

Larcafrre-mpley
[P TR, b

17



WUP PO ROKU 2000

Wydziat Funduszu Gw

towanych Swiadczen Pracowniczych

Ochrona roszczen pracowniczych

d 1 stycznia 2012 roku, czyli od

momentu, kiedy  Wojewodzki
Urzad Pracy w Warszawie zaczat re-
alizowa¢ zadania Biura Terenowego
Funduszu Gwarantowanych Swiad-
czen Pracowniczych, w imieniu Mar-
szatka Wojewddztwa Mazowieckiego,
do 31 marca 2015 roku ze $rodkow
Funduszu wyptacono 32 271 zale-
gtych  $wiadczen  pracowniczych,
na rzecz 12 678 pracownikow. Za-
spokojono roszczenia pracownicze
w stosunku do 602 niewyptacalnych

RADOMELLS.PL

Funduss Gwarantowanych Swindczen w
WP

1n 0 gl 1=d ] rm, Pt LR Fin ) el bkt e s B
iy | aerr Dadudawet s foameis Foanacs0lh S Adunes
Fadrim e e s L emn SR P e i A= S
e m dinsrr 2] e =i B T s B CEA
el e dam e o mlme— M RF i el A ==t g Tremke P
arg——F . ELTLELEE Ll SR CE AT [T LYl 1

pracodawcow, na 0golng kwote pra-
wie 77 min 588 tys. zt (na mocy usta-
wy z 13 lipca 2006 roku o ochronie
roszczen pracowniczych w razie nie-
wyptacalnosci pracodawcy).

W tym okresie Mazowsze za-
wsze plasowato sie w czotdbwce wo-
jewodztw, ktore wydatkowaty
najwieksze érodki z FGSP w zwiazku
z istniejgcymi gwarancjami panstwa
Zwigzanymi z ochrong roszczen pra-
cowniczych.

21 listopada 2013 roku weszta
w zycie ustawa z 11 pazdziernika 2013
roku o szczegolnych rozwigzaniach
zZwigzanych z ochrong miejsc pracy.
Przyjete rozwigzania byty stosowane
w okresie wprowadzonego przez
przedsiebiorce przestoju ekonomicz-
nego lub obnizonego wymiaru czasu
pracy pracownikom z przyczyn nie-
dotyczacych pracownikow. W okre-
sie funkcjonowania ustawy, czyli od
21 listopada 2013 roku do 30 czerwca
2014 roku przedsiebiorcy ztozyli
18 wnioskow o przyznanie bezzwrot-
nej pomocy ha dofinansowanie do

Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy

wynagrodzen w zwigzku z obnize-
niem wymiaru czasu pracy i przesto-
jem ekonomicznym. W tym czasie
dyrektor WUP w Warszawie zawart
17 umoéw z przedsiebiorcami na
kwote prawie 2 min 152 tys. zt
W oparciu o zawarte umowy, nha
podstawie ztozonych miesiecznych
wykazow, ze s$rodkow  Funduszu
na Mazowszu wyptacono na rzecz
325 0s6b 1 mIn 982 tys. zt — czyli naj-
wiecej w skali kraju.
0Od 1 lutego 2015 roku na mocy
nowelizacji ustawy z 11 pazdziernika
2013 roku o szczegdlnych rozwigza-
niach zwigzanych z ochrong miejsc
pracy, przedsiebiorcy mogg ponownie
wystepowac z wnioskami 0 przyzna-
nie $wiadczen zwigzanych z ochrong
miegjsc pracy. Do 31 marca 2015 roku
dyrektor WUP w Warszawie zawart
jedng umowe z przedsiebiorcg na po-
nad 532 tys. zt na czesciowe zaspoko-
Jjenie wynagrodzen dla 83 pracownikow
za czas przestoju ekonomicznego.
Joanna Pitka,
kierownik Wydziatu FGSP

Nasza placéwka badawcza

Wydzia’r Mazowieckiego  Ob-
serwatorium  Rynku  Pracy
(MORP) funkcjonuje w strukturach
WUP w Warszawie od 2009 roku.

Zespot Mazowieckiego

Obserwatorium Rynku Pracy

18

Gtownym celem jego dziatalnosci
jest monitorowanie sytuacji na re-
gionalnym i lokalnych rynkach pra-
cy. Do chwili obecnej MORP wdrozyt

sze$¢ projektow badawczych, w ra-
mach ktorych zrealizowano 24 bada-
nia w obszarze rynku pracy, edukacji
i gospodarki wojewddztwa mazowiec-
kiego. Dziatalnos¢ Obserwatorium
wspiera Rada Programowa MORP,
czuwajaca nad poprawnoscig metodo-
logiczng prowadzonych prac. W sktad
rady wchodzg autorytety naukowe
z roéznych dziedzin — polityki rynku
pracy, integracji spotecznej, statysty-
ki, ekonomii.

Wsroéd prowadzonych przez Ob-
serwatorium prac na szczegolng
uwage zastugujq przedsiewziecia no-
watorskie pod wzgledem metodolo-
gicznym, nieprowadzone wczesniej
na poziomie regionalnym, do ktoérych
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zaliczy¢ mozna opracowanie modelu
prognozowania liczby pracujacych do
2020 roku, badanie pracy nierejestro-
wanej w wojewodztwie czy wreszcie
badanie mtodziezy nalezacej do grupy
NEET.

Do dziatan innowacyjnych,
w istotny sposob usprawniajgcych
prace MORP i pozwalajgcych na zna-
Czace ograniczenie kosztéw, nalezy
takze wdrozenie systemu umozliwiajg-
cego w petni samodzielne prowadze-
nie badan. Od 2014 roku, w ramach
porozumien z powiatowymi urze-
dami pracy, Obserwatorium realizuje
wspolne badania w obszarze sytu-
acji na lokalnych rynkach pracy woje-
wodztwa mazowieckiego.

Wyniki prac Obserwatorium sg
upowszechniane wsroéd interesa-
riuszy. Korzystajg z nich m.in.: Wo-
jewodzka Rada Rynku Pracy, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Mazo-
wieckiego, Wojewddzka Komisja Dia-
logu Spotecznego, instytucje rynku
pracy i instytucje edukacyjne. Spe-
cjalisci MORP organizujg konferencje
badawcze, uczestniczag w licznych
seminariach, panelach eksperckich,
w trakcie ktorych prezentowane sg

wyniki badan i ptyngce z nich reko-
mendacje.

Mazowieckie Obserwatorium
Rynku Pracy aktywnie dziata row-
niez na forum ogodlnopolskim i eu-
ropejskim. MORP brat czynny udziat
w pracach Ogolnopolskiego Forum
Obserwatoriow Rynku Pracy. Obecnie
jest cztonkiem Grupy Roboczej utwo-
rzonej w celu opracowania modelu
monitorowania sytuacji oséb mtodych
na rynku pracy w Polsce. MORP nalezy
takze do europejskiej sieci obserwato-
riow rynku pracy (European Network
on Regional Labour Market Monito-
ring), w ramach ktorej dokonuje sie
wzajemna wymiana wiedzy i doswiad-
czen badawczych.

Dziafalno$¢ Obserwatorium  zo-
stata doceniona w resorcie pracy.
Miedzy innymi za wdrozenie systemu
do prowadzenia wspolnych badan
Z powiatowymi urzedami pracy WUP
w Warszawie zostat nagrodzony przez
ministra pracy i polityki spotecznej
Wtadystawa Kosiniaka-Kamysza w kon-
kursie na najlepsze wdrozenie zatozen
znowelizowanej ustawy o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy.

Katarzyna Kozakowska

WUP PO ROKU 2000

Z DUZEJ CHMURY maty deszcz

Po raz kolejny, w maju 2014 roku, znowelizowana zostata ustawa o promogcji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej zapowiadato gruntowng reforme urzedéw pracy. Po roku od wprowadzenia
nowych regulacji mozna powiedziec¢, ze na poziomie samorzgdu wojewddztwa na
efekty zmian bedziemy musieli poczeka¢ jeszcze dwa, moze trzy lata. Rewolucji
nie byto.

m) Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Nowy instrument dotyczacy rozwoju zasobow ludzkich, dedykowany praco-
dawcom oraz pracownikom, a nie osobom bezrobotnym. Na poziomie samorzadu
wojewodztwa zadanie to bedzie wigzato sie z podziatem srodkdéw KFS pomiedzy
powiatowe urzedy pracy, z uwzglednieniem priorytetéw okreslonych przez mini-
stra wtasciwego do spraw pracy. Ze srodkow Funduszu wojewodzkie urzedy pracy
beda mogty finansowac dziatania zwigzane z okreslaniem zapotrzebowania na za-
wody na rynku pracy, badaniem efektywnosci wsparcia udzielonego ze srodkow

KFS, promocja Funduszu, a takze konsultacjami i poradnictwem dla pracodawcow
w zakresie korzystania z KFS.

=) Program regionalny

Program regionalny nie nalezy do zupetnie nowych instrumentéw — zostat wytgczony z ustawy po jej nowelizacji, ktora
weszta w zycie 1 lutego 2009 roku. Teraz wraca w nowej odstonie. Program regionalny bedzie inicjowany na podstawie dia-
gnozy sytuacji na rynku pracy dokonanej na podstawie analiz i prognoz dotyczacych w szczegodlnosci: sytuacji bezrobotnych
na rynkach pracy wojewodztwa, powiatow i gmin; zapotrzebowania pracodawcow na kwalifikacje na regionalnym rynku pracy
i mobilnosci sity roboczej.

Programy regionalne bedg finansowane ze srodkow Funduszu Pracy i wspierane innymi srodkami. Realizatorami beda
wojewodzki urzad pracy we wspotpracy z powiatowymi urzedami pracy na podstawie zawartego porozumienia. Aktywizacja
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H‘;‘da’l CIMOTNa Fd N}hjf bedzie od.t.)ywa’ra sig w ramach instru.meht()w i us’rug wynik.ajacych z u§tavyy
. . . 0 promogji zatrudnienia. Marszatek wojewodztwa bedzie monitorowat realizacje
““h['“_" Md h[’f- I'l']'bﬂ! ".1‘ ':-h programu regionalnego w poszczegolnych powiatach, w tym wdrazanie dziatan
o> T niezbednych do podjecia w przypadku wystapienia zagrozenia jego realizacji.
(T - { & == Zlecanie dziatan aktywizacyjnych

Marszatek wojewodztwa w ramach srodkéw Funduszu Pracy moze zleci¢

- wykonanie dziatan aktywizacyjnych agencji zatrudnienia, realizujacej ustuge po-
- . srednictwa pracy co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy, potwierdzong
w ztozonej marszatkowi wojewoddztwa informacji o dziatalnosci. Dziataniami ak-
tywizacyjnymi obejmowani bedg dfugotrwale bezrobotni, dla ktérych zostat
ustalony profil pomocy Il albo Ill. Wojewddzki urzad pracy przygotowuje i prze-
prowadza procedure wyboru realizatora dziatan aktywizacyjnych oraz dokonuje
w ramach wojewddztwa wyboru powiatow, z ktérych do realizatora bedg kierowani bezrobotni.

Zakres i warunki zlecenia dziatan aktywizacyjnych wojewodzki urzad pracy uzgadnia we wspotpracy z powiatowymi urze-
dami pracy. Za wykonanie dziatan aktywizacyjnych realizatorowi przystuguje wynagrodzenie, ktore za jednego bezrobotnego
nie bedzie mogto przekroczy¢ trzykrotnosci przecietnego wynagrodzenia obowigzujacego w dniu zawarcia umowy o $wiad-
czenie dziatan aktywizacyjnych. Wynagrodzenie bedzie wyptacane maksymalnie w czterech czesciach, a 80 proc. ptatnosci
bedzie przystugiwato za osiggniecie efektdw w postaci doprowadzenia do podje-
Cia pracy i jej utrzymania w sumie przez 14, 90 i 180 dni.

=) \\/spieranie i realizacja dziatan sieci EURES

nastawienie na wspofprace

W*agjfgfw";g’;;ifgvch °;x:;§{i§gl’§§§ gfdss:‘;;j’{: ZatrP::l;cnz‘r;yAchrslu:?n . Wojewodzkie urzedy pracy sg odpowiedzialne za realizacje zadan wynikajgcych
T Drocesu: ?ekﬁgmc;'m agendil z;t,Lﬂn‘ﬁ:niaL z prawa swobodnego przeptywu pracownikéw pomiedzy panstwami Wspolnoty Euro-
e aamluue ECERES pejskiej. Nalezy do nich wspieranie i realizacja dziatan sieci EURES, w tym koordynowa-

nie realizacji tych dziatan przez urzedy pracy na terenie wojewddztwa, we wspotpracy

owstanie katalog stz [ ooarowodzins franccona [l nastawienie na reauitaty z ministrem wiasciwym do spraw pracy, samorzadami powiatowymi oraz innymi pod-

w postaci zwigkszenia

zatrudnienia poprzez miotami uprawnionymi do realizacji dziatan sieci EURES. Gtowne zmiany w tym obsza-
proces posrednictwa pracy L L
rze dotycza obszaréw wskazanych w zestawieniu obok.

Kwiadczonych w ramach beda w ramach
EURES Europejskiego Funduszu
Spotecznego

Natasza Grodzicka,
Wydziat Regionalnej Polityki Rynku Pracy
kierownik Zespotu ds. Wspotpracy Regionalnej

Dyrektorem Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie,
powotanym przez Marszatka Wojewo6dztwa Mazowieckiego, jest
Tomasz Sieradz, od 1.08.2014 roku, od 1.09.2011 do 31.07.2014 jako p.o. dyrektor
wczesniej funkcje te petnili:

Aleksander Kornatowski, od 1.01.2011 do 31.08.2011, jako p.o. dyrektor

Edward Marek Wroniewski, od 712.2010 do 3112.2010, jako p.o. dyrektor

Krzysztof Strzatkowski, od 22.08.2008 do 0612.2010, jako p.o. dyrektor

Tadeusz Zajac, od 1.02.2004 do 18.08.2008

Edward Marek Wroniewski, od 13.05.2003 do 31.01.2004, jako p.o. dyrektor

Lech Antkowiak, od 1.05.2001 do 31.08.2003

Piotr Chata, od 1.071999 do 1.05.2001

Elzbieta Grunt-Mejer, od 16.05.1998 do 30.06.1999, jako p.o. dyrektor

Janusz Lewandowski, od 16.10.1995 do 17.05.1998

Teodozjusz Falenczyk, od 1.071995 do 30.09.1995, jako p.o. dyrektor

Anna Kowalska, 1.011993 do 30.06.1995
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Ryszard Penkata,
dyrektor PUP w Lipsku

POCZATKI PUP WE WSPOMNIENIACH DYREKTOROW

[ 3

Zasitki bez obstawy

Prace w ,posredniaku” w Lipsku, jako kierownik biura, rozpoczatem 1 stycznia 1992 roku.
Poczatek mojej pracy zbiegt sie z masowymi zwolnieniami praktycznie we wszystkich zaktadach
pracy na naszym terenie, a tym samym masowag rejestracjg bezrobotnych. Urzad nie byt na to
przygotowany, ani pod wzgledem kadrowym, ani sprzetowym. W tym czasie w biurze pracowato
tylko dziewie¢ osdb, z ktorych dwie przebywaty na zwolnieniach. Na wyposazeniu byto pie¢ biu-
rek, a wiec jedno przypadato praktycznie na dwoch pracownikow. Nie byto pieniedzy na zakup
nowych, ale z czasem udato mi sie za symboliczng ztotdwke kupi¢ uzywane od syndyka masy
upadtosciowej jednego z upadajgcych przedsiebiorstw.

Posiadalismy tylko jedng maszyne do pisania. Kserowanie potrzebnych dokumentéw odbywato
sie w urzedzie miasta, dzieki uprzejmosci sekretarza urzedu. Co prawda mielismy juz wtedy dwa
komputery, ale stuzyty one tylko do rejestracji i obstugi bezrobotnych oraz generowania decyzji
ptacowej. Do zadnych innych funkcji, np. pisania pism czy decyzji nie byty przystosowane.

Warunki lokalowe byty bardziej niz trudne. Poza pomieszczeniem kasowym dysponowalismy
tylko dwoma pokojami (trzeci udato mi sie pozyska¢ na poczatku mojego urzedowania). Mielismy
wowczas zarejestrowanych juz grubo ponad dwa tysigce osdb. Codziennie pod drzwiami staty

ogromne rzesze bezrobotnych. A pienigdze na zasitki byty przynoszone, bez zadnej ochrony, z banku oddalonego o pot
kilometra. Trzeba pamietac, ze byty to czasy, kiedy prawo do zasitku posiadato 100 procent bezrobotnych, nie tak jak
obecnie - zaledwie 7-8 procent zarejestrowanych. Przystugiwat nie tylko osobom, ktére nigdy dotychczas nie pracowaty,
ale réwniez absolwentom szkét ponadpodstawowych. Ci, po otrzymaniu $wiadectw, od razu wiec szli do urzedu, aby sie
zarejestrowac.

Do 1992 roku z aktywnych form walki z bezrobociem praktycznie udzielane byty tylko pozyczki na rozpoczecie dzia-
falnosci gospodarczej i tworzenie nowych miejsc pracy. Prace interwencyjne, szkolenia czy roboty publiczne zaczety sie
dopiero w nastepnych latach.

Roboty publiczne tez odbywaty sie na innych zasadach niz obecnie. Samorzady otrzymywaty bezrobotnych do re-
alizacji inwestycji infrastrukturalnych. Dzieki robotom publicznym na terenie okolicznych gmin powstato miedzy innymi
kilka sal gimnastycznych. W Lipsku wybudowana zostata od podstaw ulica 1 Maja wraz z chodnikami z kostki oraz kom-
pletnym uzbrojeniem w wode, kanalizacje sanitarng i burzowg. Wykonawcom z zewnatrz pozostato jedynie potozy¢ asfalt
i zamontowac oswietlenie.

Sytuacja lokalowa urzedu zmienita sie diametralnie dopiero w grudniu 1997 roku, po przeprowadzce do wyremonto-
wanego i zmodernizowanego budynku, w ktorym pracujemy do dzisiaj. Zostat on przekazany przez urzad miasta w for-
mie darowizny na rzecz skarbu panstwa. Srodki na remont generalny i modernizacje udato nam sie pozyska¢ w catosci
Z Krajowego Urzedu Pracy w Warszawie.

Arkadiusz Nowakowski,
dyrektor PUP
w Kozienicach

Zgrana druzyna

Moja przygoda z urzedem pracy w Kozienicach zaczeta sie 25 lat temu, kiedy zostatem kie-
rownikiem owczesnego Rejonowego Biura Pracy. Stanowisko objgtem 1 kwietnia 1990 roku,
oprocz mnie pracowaty tam jeszcze dwie osoby. Szybko okazato sie, ze zatrudnienie trzeba
zwiekszy¢, poniewaz liczba oséb pobierajgcych zasitki dla bezrobotnych stale rosta. Wéwczas
W urzedzie nie byto jeszcze komputerow, tylko maszyny do pisania, a pracownicy wydawali de-
cyzje dla wszystkich, gdyz zasitek nalezat sie kazdej zarejestrowanej osobie. Mozna sobie wy-
obrazi¢, jakie to byto zadanie, nic wiec dziwnego, ze decyzje byty wydawane nawet po uptywie
kilku miesiecy od zarejestrowania. Teraz to nie do pomyslenia.

Pojawienie sie komputerdw byto ogromnym wydarzeniem, ale i wyzwaniem dla pracownikow,
ktorzy musieli zmierzy¢ sie nie tylko z obstugg nowego sprzetu, ale i upora¢ z wprowadzaniem
duzej ilosci danych. Podotalismy temu zadaniu i praca stata sie troche Izejsza, cho¢ bezrobotnych
Ciggle przybywato. Niestety, zaktady pracy na naszym terenie zwalniaty coraz wiecej pracownikow,
a niektore zostaty catkowicie zlikwidowane.

W pierwszych latach pracy pojawiato sie wiele wyzwan, ale chyba najwiekszym byto przenie-
sienie danych z systemu informatycznego ,Bezrobotni” do systemu informatycznego ,Puls”.

Pracownicy wykazali sie wowczas ogromnym zaangazowaniem. Praca w urzedzie odbywata sie na dwie zmiany. Jedna ob-
stugiwata bezrobotnych, a druga weryfikowata i wprowadzata dane kilku tysiecy bezrobotnych zgromadzone przez blisko
10 lat. Moi pracownicy jezdzili takze do o$ciennych urzedéw pomagac przy przenoszeniu danych. Po wielu miesigcach
Z ogromng satysfakcjg rozpoczelismy prace w systemie informatycznym ,Puls”.

Kolejnym wielkim wyzwaniem byta przeprowadzka urzedu w 1999 roku. Otrzymalismy do zagospodarowania
ponad 20 pokoi, blisko 700 metrow kwadratowych, ale... byty to pomieszczenia po mieszkaniach socjalnych w in-
ternacie, w optakanym stanie technicznym i na dodatek przy pustej kasie urzedu! Okazato sie jednak, ze dobre
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postrzeganie naszej instytucji w $rodowisku lokalnym
spowodowato, ze moglismy liczy¢ na pomoc wielu insty-
tucji, przedsiebiorstw, wojtow, burmistrza i starosty. Nikt
nam nie odmawiat pomocy i w ciggu zaledwie kilku mie-
siecy, co na poczatku wydawato sie absolutnie niemoz-
liwe, budynek udato sie wyremontowac i otworzy¢ ,nowy”
urzad.

Z perspektywy minionych 25 lat moge $miato powie-
dzie¢, ze Powiatowy Urzad Pracy w Kozienicach to moje
.dziecko” — bytem z nim od dnia urodzin, poprzez uzyska-
nie petnoletnosci, az po dorostos¢. A za najwiekszy sukces
uwazam utworzenie zgranej druzyny pracownikow, ktorg
w ponad 80 procentach wybratem z oséb bezrobotnych.
To ekipa $Swietnie przygotowanych ludzi, podnoszacych
stale swoje kwalifikacje, profesjonalistow, ktdorzy niosa
pomoc klientom naszego urzedu.

Pionierskie czasy

W lutym 1990 roku powotane zostaty Rejonowe Biura Pracy. Jedno z nich powstato w Zwoleniu.
1 kwietnia 1990 roku zostatem, po wygraniu konkursu, kierownikiem tego biura. Miatem zadanie
zorganizowac prace od podstaw oraz zatrudni¢ pracownikdw. Na poczatku byty to zaledwie trzy
0soby.

To byty pionierskie czasy. Nie mielismy przeciez zadnego doswiadczenia w zakresie walki z bez-
robociem, ktore dopiero stawato sie powaznym problemem spotecznym. Pracowalismy troche
metoda prob i btedow. Pierwsza siedziba znajdowata sie w Urzedzie Miasta i Gminy przy placu Ko-
chanowskiego, w samym centrum Zwolenia. Na poczatku wyptaty zasitkow dla bezrobotnych od-
bywaty sie w kasie urzedu, poniewaz w naszym biurze nie byto ani kasjerki, ani odpowiedniego
pomieszczenia.

Zasitki byty przyznawane bezterminowo dla wszystkich zarejestrowanych, niezaleznie od stazu.
Rozwigzanie to dziatato jak lep na muchy. Osoby, ktére poprzednio uchylaty sie od pracy, rejestro-
waty sie tylko po to, aby otrzymac zasitek. Dodatkowo pule bezrobotnych powiekszali absolwenci
szkot ponadpodstawowych, ktérzy réowniez nabywali prawo do $wiadczenia. W $wiadomosci spo-

tecznej pojawit sie termin tzw. kuroniéwki, ktory pochodzit od nazwiska déwczesnego ministra pracy g';r'g:t"o’f’ézg’“"
i polityki spotecznej Jacka Kuronia. Dla wielu 0s6b wyraz ten do dzisiaj jest synonimem zasitku dla bezrobotnych. w Zwoleniu

W listopadzie 1990 roku nasze biuro stato sie jednostkg Urzedu Rejonowego, do ktoérego zresztg zostato przenie-
sione. MieliSmy lepsze warunki pracy, otrzymalismy komputery i sys-
tem do rejestracji bezrobotnych. Niestety, ich liczba rosta lawinowo.
Na koniec 1990 roku stopa bezrobocia na terenie dziatania biura wynosita
5,7 proc. Stopniowo padaty kolejne zaktady w Zwoleniu, prace tracity
takze osoby dojezdzajace do Radomia.

Nasza rola ograniczata sie wowczas gtdwnie do rejestracji bezro-
botnych i wyptaty $wiadczen. Najwiekszym wyzwaniem byto sprosta-
nie roszczeniowej postawie wiekszosci bezrobotnych. Staralismy sie im
wspotczu¢, wezuwaé w ich potozenie, ale jednoczesnie mielismy po-
czucie, ze nie bardzo mozemy pomoc. Ponad tysigc zarejestrowanych
0s6b bez pracy i nas troje pracownikdéw, a ofert pracy jak na lekarstwo.
Co mozna byto w tej sytuacji zrobi¢?

W ustawie o zatrudnieniu z 16 pazdziernika 1991 roku wiecej miej-
sca poswiecono aktywnym formom przeciwdziatania bezrobociu, ograni-
czajgc prawo do zasitkow. Pojawita sie mozliwos¢ udzielania pozyczek na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej oraz zatrudniania absolwentow,
mozna tez byto kierowac¢ bezrobotnych na roboty publiczne i prace in-
terwencyjne. Roboty publiczne byty organizowane gtownie przez Zaktad
Gospodarki Komunalnej przy porzadkowaniu terenu i pielegnacji zieleni.
Wiekszos¢ osdb bezrobotnych nie byta jednak zainteresowana taka praca
i uchylata sie od przyjecia skierowania. Tego typu oferta byta traktowana
przez nich jak kara albo wrecz ujma na honorze.

MARZEC — MAJ 2015 25



26

PUP PO REFORMIE SAMORZADOWEJ

DECENTRALIZACJA urzedow pracy

Eugeniusz Demianiuk,
dyrektor PUP
w Plorisku

Otwarcie sklepu
z ofertami pracy
w Plonsku

Wér()d licznych zadan samorzadu powiato-
wego, ktory powstat w wyniku reformy
z 5 czerwca 1998 roku, znalazto sie rowniez prze-
ciwdziatanie bezrobociu i aktywizacja zawodowa
0s0b bez pracy. Mimo to powiatowe urzedy pracy
jeszcze przez rok pozostawaty w strukturze admi-
nistracji centralnej i byty nadzorowane przez Kra-
jowy Urzad Pracy.
Dopiero pod koniec 1999 roku rozgorzata
dyskusja na temat zarzadzania urzedami pracy
i dysponowania $rodkami Krajowego Urzedu
Pracy. Za przejeciem urzedoéw zdecydowanie opowiadaty sie
srodowiska samorzadowe, ktorych racje ostatecznie zwycie-
zyty. 1 tak, 1 stycznia 2000 roku, powiatowe urzedy pracy we-
szty w sktad administracji powiatowej, natomiast wojewoddzkie
urzedy pracy zaczety podlega¢ urzedom marszatkowskim.
W ten sposob przestafa istnie¢ dotychczasowa ptaszczyzna
wspotpracy i zaleznosci. Wojewddzki urzad pracy przestat by¢
zwierzchnikiem powiatowych urzedéw pracy, a Krajowy Urzad
Pracy — jednostkg nadrzedng wobec WUP. Fundusz Pracy po-
zostat nadal pozabudzetowym funduszem celowym, dzielo-
nym bezposrednio z KUP na poszczegdlne powiaty.

Problemy bezrobocia najostrzej dotykaty samorzady po-
wiatowe. Ograniczone mozliwosci rozwoju gospodarczego,
brak srodkdw na inwestycje, spadek zatrudnienia, niedostoso-
wanie kierunkdw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, polityka
fiskalna i podatkowa panstwa, deficyt w handlu zagranicznym
— to wszystko uwidaczniato sie w postaci braku ofert pracy,
wzrostu liczby bezrobotnych oraz uprawnionych do zasitkow
i Swiadczen przedemerytalnych. Jesli doda¢ do tego ograni-
czone $rodki Funduszu Pracy, to kwestie lokalnego bezrobocia
stawaty sie bardzo powazne. Tych problemdw nie nalezy jed-
nak wigzac z likwidacja panstwowego systemu urzedodw pracy.

Zta sytuacja na rynku pracy nie omineta takze powiatu
ptonskiego. Wysokie bezrobocie (prawie 10 tys. bezrobotnych
w 2002 roku, stopa bezrobocia 21 proc.), duza liczba bezro-
botnych wsréd mtodziezy, ograniczone srodki Funduszu Pracy
(tylko 1,8 miIn zt), spowodowaty, ze pojawit sie problem ubo-
stwa, dfugotrwatego bezrobocia, rozwijata sie szara strefa

zatrudnienia. Jak stusznie zauwazyt redaktor A. Tumialis w ,Ty-
godniku Ciechanowskim”: Nie trza w sprawie bezrobocia /Ko-
lejnych raportéw /Przeciez nawet gwozdz i ziemniak/Mamy
juz zimportu.

Z drugiej strony, w wyniku reformy samorzadowej, po-
wiaty zdobyty bezposredni wptyw na rozwigzywanie lokal-
nych problemoéw zwigzanych z bezrobociem. Uzyskaty rowniez
mozliwos¢ realizacji wspolnych programow z zakresu polityki
spotecznej i pozyskiwania niezbednych funduszy. Powiaty
otrzymaty takze profesjonalnie zorganizowang i sprawnie dzia-
fajgcyg strukture urzeddw pracy, radzacg sobie w wielu ekstre-
malnych warunkach, a takze profesjonalna, wyspecjalizowana,
oddang sprawie kadre (pomimo wielu przeciwnosci i przykro-
$ci, ktére znosita). Pracownicy urzedow czuli wyraznie, ze s
na pierwszej linii frontu walki z bezrobociem. Wykonywali swojg

W wyniku reformy samorzqdowej,
powiaty zdobyty
bezposredni wptyw
na rozwigzywanie
lokalnych probleméw
zwigzanych z bezrobociem

prace, ale w poczuciu, ze na ich barki panstwo przerzucito cie-
zar tych zmagan bez konkretnego wsparcia.

Sam fakt posiadania urzeddw pracy przez starostwa tego
problemu nie rozwigzywat. Urzedy pracy zajmowaty sie gfow-
nie obstugg bezrobotnych i pracodawcow, czyli posrednic-
twem pracy. Nie tworzyty miejsc pracy ani warunkéw do ich
utrzymania. Jedynie posrednio, w czesci, wspomagaty staro-
stow w tym zakresie, jako element polityki spoteczno-gospo-
darczej powiatow. Starostowie i samorzady nie mogty juz liczy¢
na pienigdze ,z Warszawy”, bo tych byto coraz mniegj albo nie
byto wcale. Tylko wtasne kompetencje oraz wykorzystanie lo-
kalnych mozliwosci rozwoju mogty stworzy¢ nowe migjsca
pracy.
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MILOWY krok

Procesowi reorganizacji PSZ, szczegodlnie w poczgtkowym
okresie, towarzyszyta bardzo trudna sytuacja na krajowym
i regionalnym rynku pracy. Na Mazowszu liczba zarejestrowa-
nych bezrobotnych w 2002 roku przekroczyta 368 tysiecy,
a rok podzniej stopa bezrobocia wynosita juz 15,4 proc. W kraju
byto jeszcze gorzej — w latach 2001-2003 liczba bezrobotnych
przekroczyta trzy miliony. Powiatowe urzedy pracy zmagaty sie
z brakiem pieniedzy na aktywne formy walki z bezrobociem.
Sytuacje dodatkowo komplikowata fluktuacja kadr.

Milowym krokiem w strone usprawnienia polityki rynku
pracy byto uchwalenie ustawy z 20 kwietnia 2004 roku o pro-
mogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktora zasta-
pita ustawe o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu
z 1994 roku. Oprocz katalogu podstawowych ustug rynku
pracy nowa regulacja prawna definiowata grupy pracownikow
urzedu pracy odpowiedzialnych za realizacje tych ustug. Klu-
czowg kadre Publicznych Stuzb Zatrudnienia tworzyli od tej
pory posrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjalisci do spraw
rozwoju zawodowego, specjalisci do spraw programow, lide-
rzy klubéw pracy oraz asystenci i doradcy sieci EURES. Wobec
kazdej grupy pracownikow okreslono wymagania dotyczace
poziomu wyksztatcenia i kwalifikacji oraz niezbednego stazu
pracy w stuzbach zatrudnienia.

Po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku
Publicznym Stuzbom Zatrudnienia powierzono nowe zadania
Zwigzane miedzy innymi z migracjg zarobkowg Polakdw, pro-
wadzeniem europejskiego posrednictwa pracy w ramach sieci
EURES czy kierowaniem pomocy w ramach projektow wspoffi-
nansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego do grup
znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy.

MAZOWIECKI

PUP PO REFORMIE SAMORZADOWEJ

Wizerunek urzedoéw pracy jako mato efek-
tywnych jednostek dzielenia $wiadczen dla bez-
robotnych zaczat powoli ustepowac migjsca roli
inicjatorow ozywienia gospodarczego i wspot-
pracy instytucji rynku pracy. Najlepszym przykta-
dem byt Program Wdrazania Modelu Partnerstwa
Lokalnego na Mazowszu, do ktérego aktywnie
przyfaczyto sie wiele powiatow z wojewodztwa
mazowieckiego. Warsztaty Lokalnego Ozywienia
Gospodarczego zaowocowaty nie tylko zawigza-
niem trwatej wspotpracy pomiedzy partnerami
reprezentujgcymi rézne Srodowiska spoteczno-
$ci lokalnej, ale przede wszystkim przygotowaniem, a nastep-
nie realizacjq szeregu projektéw stuzacych poprawie sytuacji
na rynku pracy.

Kolejnym waznym etapem poprawy efektywnosci aktywi-
zowania bezrobotnych byto wydzielenie w strukturze powiato-
wych urzedow pracy Centrow Aktywizacji Zawodowej. Zadania
nowych komorek organizacyjnych utworzonych na podstawie
nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy z 1 lutego 2009 roku w wiekszym stopniu koncentro-
waty sie na potrzebach oséb aktywnie poszukujacych pracy.

Na koniec grudnia 2014 roku stopa bezrobocia na Ma-
zowszu, po kilku latach, znowu osiggneta wynik jednocyfrowy
- 9,8 proc. Srednia wojewodzka nie oddaje jednak w petni sytu-
adji, jaka panuje w powiatach oddalonych od Warszawy. Dopoki
W Nnaszym regionie sg obszary, na ktorych bezrobocie przekracza
20 proc., samorzady i dziatajgce w ich strukturach powiatowe
urzedy pracy nie bedg ustawac w dziataniach ukierunkowanych na
pomoc osobom bezrobotnym i pracodawcom.
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Grazyna Borowiec,
dyrektor PUP

w Minsku Mazowieckim,
przewodniczqca
Konwentu Dyrektoréw
Powiatowych Urzedow
Pracy Wojewddztwa
Mazowieckiego
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Wiecej instrumentow

wiecej mozliwosci

Rola powiatowych urzeddw pracy po nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia

Danuta Borkowska,
dyrektor PUP w tosicach

N owelizacja ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktora we-
szta w zycie 27 maja 2014 roku, zmienita podejscie do prowadzenia polityki ryn-
ku pracy przez samorzady lokalne, w szczegdlnosci przez powiatowe urzedy pracy,
ktore realizujg zadania z zakresu promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezro-
bocia i aktywizacji zawodowej.

Ta najwieksza od 10 lat reforma urzedodw pracy wprowadzita nowg jakos¢
w urzedach pracy, wyznaczyta im nowa role, jakg jest swiadczenie bardziej sku-
tecznej pomocy osobom bezrobotnym w powrocie na rynek pracy oraz praco-
dawcom w poszukiwaniu pracownikéw. Catkowicie zmienit sie sposoéb podejscia do
problemu bezrobocia, ktorego w gospodarce rynkowej nie da sie unikng¢. Chodzi

Catkowicie zmienit sie sposéb podejscia
do problemu bezrobocia,
ktérego w gospodarce rynkowej nie da sie unikngé

jednak o to, by minimalizowa¢ jego poziom i objg¢ wsparciem osoby, ktére chcg
podja¢ zatrudnienie i udziela¢ im wszelkiego mozliwego wsparcia, by weszty lub
wrocity na rynek pracy. Nowoscig byto tez mocno podkreslane zindywidualizowane
podejscie do 0séb poszukujacych pracy oraz rozliczanie urzedodw pracy z efektow,
a nie tylko starannego dziatania, co na bardzo zréznicowanych i niejednorodnych
lokalnych rynkach pracy jest trudne do osiggniecia. Bezposrednia praca z klientem
— poprzez objecie stafg opieka bezrobotnego i pracodawcy przez jednego doradce
klienta — pozwala na kierowanie wsparcia do tych, ktdrzy najbardziej go potrzebuja,
a w efekcie na skuteczne zatrudnienie bezrobotnych. Nowe narzedzie, jakim jest
profilowanie pomocy osobom bezrobotnym, w niewielkim stopniu wptyneto na ure-
alnienie i zredukowanie faktycznej liczby bezrobotnych, a na to liczyty urzedy pracy,
by lepiej wykorzystac¢ swoj potencjat kadrowy.

Inaczej wyglada tez model i sposdb myslenia o aktywizacji. Obecnie dziatania
powiatowych urzeddw pracy s3 w duzym stopniu ukierunkowane na lepsze i traf-
niejsze adresowanie ustug i instrumentéw rynku pracy, na podniesienie umiejetno-
sci i kwalifikacji, zdobycie doswiadczenia przez osoby bezrobotne, aby po okresie
aktywizacji, na dtuzszy czas, a nawet na trwale mogty wréci¢ na rynek pracy. Powia-
towe urzedy pracy chcg prowadzi¢ aktywizacje, ale tych, ktorzy faktycznie poszu-
kujg pracy. Chca, moga i powinny by¢ aktywnym, efektywnym — obok pracodawcow
i przedsiebiorcow — aktorem na rynku pracy. Jest to jednak mozliwe tylko wow-
czas, gdy bedg zajmowac sie problemami tych osob, ktore rejestruja sie w nadziei,
ze otrzymajg pomoc, wsparcie i sg faktycznie zainteresowane praca. Chcemy, i da-
zymy do tego, aby urzedy pracy byty postrzegane jako miejsce, gdzie firmy szukaja
pracownikdw, a bezrobotni zatrudnienia i gdzie otrzymaja realng pomoc. Trzeba jed-
nak pamietac, ze nawet najbardziej efektywny urzad nie znajdzie pracy kazdej 0so-
bie zarejestrowane;.

Nowelizacja ustawy o promocji zatrudniania mocno postawita na wspieranie
mtodych ludzi. W przypadku oséb do 30. roku zycia premiowana jest przede wszyst-
kim ich wtasna inicjatywa i aktywnos¢. Majgc w reku jeden z bonéw przyznawanych
przez urzedy pracy, dysponujg oni atutem w negocjacjach z pracodawcami, ktorych
sami znajduja.

Urzedy pracy otrzymaty tez nowe mozliwosci wspotpracy i inicjatywy na rzecz
lokalnych rynkéw pracy. Po raz pierwszy pojawita sie szansa na nawigzanie trwalszej
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i bardziej skutecznej wspotpracy pomiedzy organizacjami pozarzagdowymi wspoma-
gajacymi bezrobotnych a Publicznymi Stuzbami Zatrudnienia.

Pustym zapisem byto do tej pory kontraktowanie ustug aktywizacyjnych poza
urzad pracy. Niby taka mozliwos¢ byta, ale warunki takiego outsourcowania pracy
z bezrobotnym byty dla zleceniobiorcéw nieatrakcyjne. Celem zlecania byto bowiem
osiggniecie 12-miesiecznego zatrudnienia osoby bezrobotnej, w praktyce od wy-
konawcy zlecenia oczekiwano stuprocentowej skutecznosci. Zapis ten na szczescie
ulegt zmianie i obecnie celem zlecenia jest szesciomiesieczne zatrudnienie, a zlece-
niobiorca jest wynagradzany (w uproszczeniu) proporcjonalnie do osiggnietego celu.

Zupetnie inng role miaty urzedy pracy 25 lat temu, kiedy rowniez podjeto
proébe rozwigzania problemu bezrobocia, bedgcego skutkiem reformy gospodar-
czej, ktora spowodowata masowe zwolnienia. W tamtym okresie funkcjonowanie na
otwartym rynku pracy byto niezmiernie trudne, budzito wiele niepewnosci, nie po-
wstawaty nowe firmy, a istniejgce prawie nikogo nie przyjmowaty do pracy. Ustawa
Z 29 grudnia 1989 roku o zatrudnieniu byta wyjatkowo korzystna dla bezrobotnych
ze wzgledu na szeroko przyznawane wzglednie wysokie zasitki, a za bezrobotnych
uznano wszystkich, ktorzy nie mogli znalez¢ pracy i zgtosili sie do urzedu. Prawo do
zasitku mieli praktycznie wszyscy, a ponadto, poniewaz zasitek byt korzystniejszy niz
zasitek wychowawczy, kobiety opiekujace sie matymi dziecmi czesto rozwigzywaty
umowy o prace z pracodawcami po to, aby pobierac¢ swiadczenia z urzedu.

Taka polityka, wykorzystujaca przede wszystkim instrumenty ostonowe, spo-
wodowata gwattowny naptyw oséb do rejestrow urzeddw. Ich dziatania polegaty
wigc przede wszystkim na ustalaniu uprawnien do zasitkdw i obstudze ich wyptaca-
nia. Katalog form aktywizacji byt bardzo ubogi — przede wszystkim szkolenia, prace
interwencyjne i roboty publiczne, a pracodawcy nie poszukiwali pracownikow za po-
Srednictwem urzedow.

Przez kolejne lata wprowadzano ograniczenia do uzyskiwania statusu osoby
bezrobotnej i nabywania uprawnien zasitkowych. Realizowane byty nowe ustugiiin-
strumenty oraz inne dziatania wspierajgce, jednak bez wsparcia kadrowego i finan-
sowego urzeddéw. Podobnie sie dzieje teraz, podczas przeprowadzanej od 2014 roku
reformy urzedow pracy. Muszg one, aby mogty stosowac¢ wszystkie formy wsparcia,
dysponowac zdecydowanie wigksza liczbg pracownikow.

Najwiekszy problem rynku pracy stanowi nadal fakt, ze znaczna cze$¢ osob re-
jestruje sie tylko dla ubezpieczenia zdrowotnego. Przez 25 lat nie udato sie tez roz-
wigzac¢ problemu skfadki na ubezpieczenie zdrowotne, ktora czesto zacheca ludzi
do rejestracji i pozostawania w tych rejestrach, co wptywa na negatywny obraz
urzedow pracy, jesli chodzi o gotowos¢ bezrobotnych do podjecia zatrudnienia.

Patrzac jednak catosciowo na znowelizowang ustawe o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy, jej ocena jest zdecydowanie pozytywna. Zmienione

I
Ta najwieksza od 10 lat reforma urzedéw pracy
wprowadzita nowq jakosé w urzedach pracy,
wyznaczyta im nowgq role, jakq jest Swiadczenie

bardziej skutecznej pomocy osobom bezrobotnym
w powrocie na rynek pracy
oraz pracodawcom w poszukiwaniu pracownikéw

przepisy wprowadzajg nowe rozwigzania stymulujgce aktywnos¢ urzeddw pracy,
pracodawcow i samych bezrobotnych. Atrakcyjnie wyglada duzy zakres odrebnych
rozwigzan i ulg dla réznych grup poszukujgcych pracy: mtodych bezrobotnych po-
nizej 30. roku zycia czy starszych — z grupy 50+, jak tez pracodawcow. Wdrozenie
reformy wymagato od urzeddw pracy duzego wysitku i zaangazowania,. Nowe prze-
pisy dajg wiecej instrumentéw i mozliwosci urzedom pracy, ale za tym muszg pojs¢
dodatkowe pienigdze. Wykonanie i wywigzanie sie ze wszystkich dziatan i zatozen
jest niemozliwe ze wzgledu na matg liczbe pracownikéw, ktérzy w wielu przypad-
kach sg nadmiernie obcigzeni rejestracjg i dokumentowaniem swoich dziatan, spra-
wozdawczoscig i innymi czynnosciami biurokratycznymi.
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SIULETYI jak kronika

oskonatym zrodtem wiedzy o dziataniach Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie,
Dale i 0 problemach Publicznych Stuzb Zatrudnienia jest biuletyn Mazowiecki Rynek Pracy.

Nasz bezptatny dwumiesiecznik jest swoistg kronikg pracy urzedu oraz zmieniajgcej
sie sytuacji na rynku pracy. Redagowany przez Wiestawe Lipinskg i Anne Mazur z Zespotu ds.
Promocji Urzedu, a sktadany przez Marcina Ruckiego, jest rozsytany do samorzadow wszystkich
szczebli, administracji rzadowej, stowarzyszen, instytucji i organizacji zwigzanych z rynkiem pracy
oraz bibliotek publicznych w catym kraju. Kolportujemy go tez podczas regionalnych imprez
plenerowych, targdw pracy i konferencji poswieconych rynkowi pracy.
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25 LAT PSZ

Wszystkie informacje o Publicznych Stuzbach Zatrudnienia i polskim rynku pracy — na wortalu psz.praca.gov.pl,
o dziatalnosci Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie — wupwarszawa.praca.gov.pl

Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie > WUP w liczbach

WUP w liczbach

480 580 80 198 m ponad 50 tys.

0s6b bezrobotnych

i poszukujacych pracy
skorzystato z ustug
doradcéw zawodowych
pomagajacych zaplanowac
kariere zawodowa

0s6b skorzystato z porad
Europejskiej Sieci
Zatrudnienia EURES

mieszkancéw Mazowsza
odwiedzito
miedzynarodowe targi
pracy i miedzynarodowe
dni informaciji,

ktdre oferowaty miejsca
pracy za granica

i przyblizaty zasady
mobilnosci zawodowej
na europejskim

rynku pracy

mieszkancéw Mazowsza
podjeto prace za granica
dzieki rekrutacjom
zorganizowanymi

w WUP w Warszawie

z zagranicznymi
pracodawcami

0s6b bezrobotnych
znalazto zatrudnienie

w ramach prac
interwencyjnych

przy konserwacji urzadzen
melioracyjnych

w ramach programu
,Praca i Srodowisko”,
realizowanego w latach
2005-2011

wydano

na aktywizacje zawodowa
18 466 bezrobotnych,
m.in. poprzez

szkolenia, staze,

prace interwencyjne,
dotacje na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej
oraz koszty doposazenia

i wyposazenia stanowiska
pracy w ramach projektéw
~Mazowsze 2007",
~Mazowsze 2008"

mieszkancéow Mazowsza
wzieto udziat

w projektach
aktywizujacych

rynek pracy
realizowanych

w latach 2007-2015

w ramach

Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki

mieszkancéw Mazowsza
skorzystato ze wsparcia
o wartosci

ok. 254 min zt

z funduszy unijnych,

w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego
Rozwoj Zasobdw Ludzkich
i Zintegrowanego
Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego

m 1 207 755 443,42 zt prawie 77,6 min zt

0s6b bezrobotnych
utworzyto wiasne firmy
dzieki dotacjom unijnym

przeznaczono
na podnoszenie
kwalifikacji zawodowych

i na dotacje na utworzenie
witasnej firmy

dla 0s6b bezrobotnych

lub zagrozonych

utratg pracy

wyptacono od 2012 roku
dla 12 678 pracownikéw
lub bytych pracownikow
z 602 niewyptacalnych
firm zarejestrowanych
na Mazowszu z Funduszu
Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych
z tytutu m.in.
niewyptaconych pensji

i roszczen pracowniczych
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