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Wstep

Fora Partnerstwa Lokalnego sa organizowane przez Wojewddzki
Urzad Pracy w Warszawie od 2004 r. Pierwsze dos$wiadczenia tut.
Urzedu, zwiagzane z inicjowaniem partnerstw na lokalnych rynkach pracy,
wynikaly z realizacji projektu w ramach PHARE 2001 Promocja
Zatrudnienia 1 Rozwdj Zasobow Ludzkich na Mazowszu ,,Szansa
Mazowsza”. Efektem podprojektu czwartego, w ramach ktérego
zawigzywano partnerstwa na rzecz wspierania lokalnych rynkéw pracy,
bylo podpisanie porozumien na rzecz zatrudnienia w powiatach lipskim,
biatobrzeskim, radomskim i przysuskim w 2004 r.

Osiagnigcia w ramach projektu PHARE 2001 byly inspiracja do
upowszechniania informacji nt. partnerstw lokalnych. Dlatego tez celem
pierwszego Forum byto rozpropagowanie idei partnerstwa na terenie
wojewddztwa mazowieckiego. W kolejnych latach tematyka Forow
dotyczyta: aktywizacji spotecznosci lokalnej jako szansy na ozywienie
gospodarcze regionu (w 2005 r.), przedstawienia osiagnig¢¢ partnerstwa
lokalnego w powiatach Mazowsza oraz szans i barier w tworzeniu
partnerstw (w 2006 r.) oraz zadan w zakresie ksztalcenia ustawicznego
realizowanych przez instytucje os$wiatowe i instytucje rynku pracy,
ekonomii spolecznej, a takze efektow wdrazania Modelu Partnerstwa
Lokalnego na terenie wojewddztwa mazowieckiego (w 2007 r.).
Tegoroczne Jubileuszowe V Forum zostalo po$wigcone problematyce
0s6b dtugotrwale bezrobotnych oraz popularyzacji idei ksztatcenia
ustawicznego.

Majac nadziejg, ze nasze dziatania przynosza oczekiwany efekt
1 dzigki zawigzywaniu partnerstw lokalnych rozwija si¢ potencjat
gospodarczy Mazowsza na poziomie najblizszym jego mieszkancom,
przekazujemy w Panstwa rece t¢ publikacje, zawierajaca materialy
z V Forum.

Organizatorzy



I Dzien FORUM - 20 listopada 2008 roku

Konferencja pn. ,,Partnerstwo na rzecz
osob dtugotrwale bezrobotnych
na Mazowszu”



W dniach 20-21 listopada 2008 r. odbylo si¢ V Jubileuszowe
Mazowieckie Forum Partnerstwa Lokalnego. Od 5 lat Wojewddzki Urzad
Pracy w Warszawie z duzym sukcesem organizuje fora Partnerstwa
Lokalnego, w ktérych uczestnicza startostowie, dyrektorzy Delegatur
Urzedu Marszatkowskiego 1 Filii WUP, dyrektorzy powiatowych
urzedow pracy, cztonkowie Wojewddzkiej Rady Zatrudnienia oraz
organizacji pozarzadowych 1 partneréw spolecznych oraz przedstwiciele
instytucji oswiatowych. Podobnie jak w ubiegtym roku pierwszy dzien
poswigcony byl problemom bezrobocia, a drugi edukacji ustwiczne;.
,Partnerstwo na rzecz oséb dlugotrwale bezrobotnych na Mazowszu*
to temat pierwszego dnia konferencji. Gtéwnym celem byto zwrdcenie
uwagi na zlozono$¢ problemu dlugotrwatego bezrobocia i préba
znalezienia sposobu jego rozwigzania.

Na wstepie Jadwiga Olszowska-Urban, Prezez Stowarzyszenia
Migdzynarodowe Centrum Partnerstwa PARTNERS NETWORK -
zaprezentowala efekty =~ wdraznia Modelu Partnerstwa Lokalnego
na Mazowszu. Podkreslita ogromna rol¢ inicjatyw regionalnych
i wojewddzkich w ozywieniu gospodarczym lokalnych spotecznosci,
mozliwos¢ odkrycia si¢ wielu lokalnych lideréw 1 animatoréw wsrod
przedsigbiorcow, samorzadu, organizacji pozarzadowych, instytucji
infrastruktury i1 srodowisk mtodziezowych. Nastgpnie Jolanta Wanielista,
kierownik Wydziatu Regionalnej Polityki Rynku Pracy, przedstawita
problem dtugotrwatego bezrobocia w $wietle danych statystycznych.
Osoby dtlugotrwale bezrobotne to osoby zagrozone wykluczeniem
spolecznym, najczesciej nieposiadajace doswiadczenia zawodowego
(ok. 24 9% ogétlu dlugotrawle bezrobotnych), legitymujace si¢
wyksztatceniem ponizej S$redniego (ponad 64 % ogétu dlugotrawle
bezrobotnych), w przedziale wiekowym 45-54 lata (ok. 29% ogétu
dlugotrawle bezrobotnych) oraz 25-34 lata (ok. 27 % ogoétu diugotrawle
bezrobotnych).

Dr Pawet Kubicki, reprezentujacy Szkol¢ Giéwna Handlowa
w  Warszawie — Instytut Gospodarstwa Spolecznego, omoéwit
ekonomiczno — spoteczne skutki dlugotrwalego bezrobocia. Zwrdcit
uwage m.in. na pogorszenie standardu zycia, powstawanie patologii
spotecznych, nizsze wptywy z podatkéw przy jednoczesnym zwigkszeniu
wydatkéw budzetowych. Ponadto wskazal na dlugotrwate bezrobocie
jako na jedna z gtéwnych przyczyn ubdstwa i wykluczenia spotecznego.
W dalszej czesci wystapienia wskazat mozliwosci pomocy osobom
zagrozonym wykluczeniem spotecznym.

Profesor Matgorzata Szylko-Skoczny przedstawita reforme
polityki rynku pracy, ktora przeprowadzono w Niemczech latach 2003 -
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2005, w celu dokonania zmian w organizacji stuzb zatrudnienia
i instrumentach rynku pracy. Zmienito si¢ wéwczas podejscie do polityki
rynku pracy. Chodzito o zwigkszenie aktywnosci i gotowosci do podjgcia
kazdej pracy oraz wzrost samoodpowiedzialno$ci jednostki za swoja
sytuacj¢. Reforma miata na celu: wspieranie tworzenia nowych miejsc
pracy, unowocze$nienie ustug rynku pracy, zahamowanie trendu
do wczesniejszego przechodzenia na emeryturg oraz ograniczenie zakresu
$wiadczen socjalnych dla bezrobotnych.

W bloku dobrych praktyk przedstawiono programy regionalne
kierowne do 0s6b dtugotrwale bezrobotnych.

Pierwszy program pn. ,Konserwator omoéwit Wtlodzimierz
Kurdziel z Wojewddzkiego Urzedu Pracy z Krakowa. Program zaktada
czasowe zatrudnianie osOb dlugotrwale bezrobotnych przy pracach
zwiazanych z zachowaniem i rewitalizacja substancji zabytkowej oraz
ochrong krajobrazu kulturowego na terenie wojewddztwa matoposkiego.
Kordian Kolbiarz, Dyrektor PUP z Nysy, zaprezentowal projekt budowy
mieszkan realizowany w systemie szkolen zawodowych 0séb
bezrobotnych. Projekt zaktada aktywizowanie oséb dlugotrwale
bezrobotnych w celu nabycia konkretnych umiejgtnosci oraz
ukierunkowanie  wydatkowanych $srodkéw na realizacje celow
uzytecznych spolecznie. Natomiast Plockie Partnerstwo Na Rzecz
Aktywnych Form Integracji Spotecznej wspiera m.in. tworzenie
podmiotéw integracji spotecznej, rozwdj nowych form i metod wsparcia
indywidualnego i sSrodowiskowego na rzecz integracji spoteczne;j.

Zatozenia do programu regionalnego Mazowsze 2009 przedstawit
Aleksander Kornatowski, Wicedyrektor ds. Ustlug Rynku Pracy
Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Warszawie. W ramach projektu
Programu Aktywizacja Zawodowa Os6b Bezrobotnych ,,Mazowsze 2009-
2010“ maja by¢ realizowane nastgpujace programy: Praca i Srodowisko
(pomoc samorzadom wojewodztwa mazowieckiego w realizacji zadan
z zakresu ochrony srodowiska poprzez organizacj¢ prac intrwencyjnych),
Chronmy Zabytki (wsparcie instytucji kultury i innych podmiotéw
realizujacych zadania na rzecz zachowania 1 rewitalizacji substancji
zabytkowej oraz ochrony krajobrazu kulturowego wojewodztwa
mazowieckiego), Zielone Lasy (pomoc samorzadom wojewddztwa w
realizacji zadan z zakresu ochrony srodowiska poprzez organizacj¢ robét
publicznych), Pomocna Dion oraz Kierunek — Praca (zmniejszenie ryzyka
wykluczenia spotecznego os6b bezrobotnych).

Na zakonczenie pierwszego dnia konferencji odbyta sie dyskusja
panelowa, ktéra poprowadzil Krzysztof Grzegorz Strzatkowski p.o.
Dyrektora Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie. W panelu
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dyskusyjnym  zabierali glos przedstwiciele publicznych stuzb
zatrudnienia, o$rodkéw pomocy spotecznej, przedsigbiorcéw oraz
organizacji pozarzadowych. Tematem przewodnim dyskusji byla teza,
iz dziatania w partnerstwach przynosza lepsze rezultaty niz dzialania
podejmowane indywidualnie przez konkretne instytucje.



Jadwiga Olszowska-Urban
Prezes Stowarzyszenia
Miedzynarodowe Centrum Partnerstwa PARTNERS NETWORK

Partnerstwa lokalne na Mazowszu

Nier6wnowaga, wystgpujaca na polskim rynku pracy, stanowi
przestanke do poszukiwania rozwiazan, majacych na celu spowodowanie
jak najwigkszego dopasowania popytu na pracg i podazy pracy. Jest to
problem trudny do rozwiazania przede wszystkim dlatego, ze bezrobocie
w Polsce ma gléwnie charakter strukturalny, a zatem jego ograniczenie w
krétkim okresie wymaga stosowania wielu narzedzi i sposobdw,
wykraczajacych czgsto poza ustawowe ustalenia w tej dziedzinie. Aby
osiagnac¢ jak najlepsze efekty, do dziatan na rynku pracy nalezy witaczac
wszystkich partneréw, tj. publiczne stuzby zatrudnienia, organizacje
pozarzadowe, instytucje dialogu spotecznego oraz instytucje partnerstwa
lokalnego. Wypracowanie nowych skutecznych metod oddzialywania na
strong podazowa rynku pracy to zadanie priorytetowe. Polega¢ ono
powinno na zawiazywaniu partnerstw lokalnych, ktérych dziatania
powinny przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia - z jednej strony — uciazliwosci,
zwigzanych z poszukiwaniem pracy, a z drugiej — umozliwia¢ wyzszy
poziom aktywnosci zawodowej oséb poszukujacych zatrudnienia, a takze
zasobOow pracy uwalnianych w wyniku postgpowan restrukturyzacyjnych
w podmiotach gospodarczych.

Gdy moéwimy o partnerstwie lokalnym, mamy na mysl
wspotprace trwata, efektywna, ukierunkowana na cele, w ktérej podmioty
wspdlnie dzialajac, otwieraja si¢ na bogactwo doswiadczen innych i na
odmienne sposoby myslenia.

Problemy rynku pracy, zaré6wno na szczeblu krajowym,
regionalnym jak i lokalnym, sa niezwykle ztozone i zadna pojedyncza
instytucja ich nie rozwiaze. Potrzebna jest koordynacja pracy wielu
instytucji i podmiotow aktywnych na rynku pracy. W Polsce nie ma zbyt
wielu doswiadczen w partnerskim rozwiazywaniu probleméw rynku
pracy. Ale sa wojewddztwa, w ktérych dzialania w tym zakresie sa
prowadzone z duzym powodzeniem. Do takich wojewddztw nalezy
wojewoddztwa mazowieckie.
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Od marca 2003 r. na terenie wojewddztwa mazowieckiego
realizowany jest Program Wdrazania Modelu Partnerstwa Lokalnego.
Najwazniejszym celem Programu jest budowanie trwalego partnerstwa
miedzy instytucjami samorzadowymi, lokalnymi przedsigbiorstwami,
organizacjami  pozarzadowymi, instytucjami infrastruktury oraz
mieszkancami spolecznosci lokalnej na rzecz ozywienia gospodarczego
oraz poprawy sytuacji na rynku pracy. Wdrazanie Programu wspiera
takze funkcjonowanie matych i $rednich przedsigbiorstw, aktywizuje cate
spoteczno$ci 1 zachgca do wspélpracy przy definiowaniu lokalnych
probleméw oraz rozwigzywaniu ich na poziomie gminy czy powiatu.

Program Wdrazania Modelu Partnerstwa Lokalnego zostat
opracowany przez Departament Pracy USA (USAID) i zaadaptowany do
polskich warunkéw przez Instytut Wspétpracy i1 Partnerstwa Lokalnego z
Katowic. Departament Pracy USA opracowat ten program w latach 70-
tych, w okresie kiedy w Stanach Zjednoczonych zwalniano masowo
robotnikéw w restrukturyzowanych przedsigbiorstwach przemystu
cigzkiego 1 samochodowego. Istniata zatem potrzeba zbudowania systemu
pomocy dla zwalnianych pracownikéw, firm i lokalnych spotecznosci.
Podjete wéwczas kroki i ich efekty zostaly opracowane w formie raportu.
W ten sposéb powstal modelowy przykiad rozwiazywania probleméw
przy przemianach gospodarczych kraju. Z biegiem czasu, wraz ze
zdobywaniem nowych do$wiadczen, opisana koncepcja byta uzupeiniana
1 poprawiana. Zaczgto ja z powodzeniem stosowa¢ w innych krajach na
$wiecie (m.in. w: Kanadzie, Bulgarii, Rumunii, Macedonii na Ukrainie i
na Wegrzech), a takze w latach 1998-2000 w Polsce.

Realizacja Programu w Polsce miata utatwi¢ restrukturyzacje
polskiego gérnictwa i hutnictwa (gléwnie na Dolnym Slasku i w
Matopolsce). Inicjatywe sponsorowat Departament Pracy USA. Podczas
pilotazu programu do grudnia 2000 r., na Slasku i w Matopolsce, okoto
1600 oséb znalazto nowe miejsca pracy.

Wyniki programu wskazywaly na potrzebg kontynuacji
rozpoczetych dziatlan. W latach 2002-2004 Instytut Wspétpracy i
Partnerstwa Lokalnego z Katowic wraz ze specjalistami z Departamentu
Pracy USA kontynuowal wdrazanie Programu na terenie Polski. W 2004
r. powstalo Migdzynarodowe Centrum Partnerstwa Partners Network w
Krakowie, ktére wdraza od 2003 r. partnerskie metody aktywizacji
lokalnego rynku pracy w spotecznosciach lokalnych na terenie Polski. W
roku 2006 mozna juz bylo méwi¢ o Polskim Programie Partnerstwa
Lokalnego, ktory jest z powodzeniem wdrazany przez urzedy
marszatkowskie, urzedy pracy, samorzady, agendy rzadowe, instytucje,
organizacje pozarzadowe, zwiazki zawodowe 1 pracodawcow.

11



Na terenie wojewddztwa mazowieckiego w pierwszym okresie
realizacji programu, tj. od marca do listopada 2003 r., odbyly si¢
szkolenia Regionalnych i1 Powiatowych Specjalistow Partnerstwa
Lokalnego. W szkoleniach Regionalnych Specjalistow Partnerstwa
Lokalnego uczestniczyto 17 oséb z instytucji partnerskich wojewddztwa
mazowieckiego, w szkoleniach dla Powiatowych Specjalistow
Partnerstwa Lokalnego 32 osoby z 10 powiatéw: Losice, Ciechandw,
Plock, Szydtowiec, Otwock, Sochaczew, Kozienice, Ostréw Mazowiecka,
Mtawa, Wegréw, 3 gmin: Ciechandéw, Krasne, Opinogéra oraz miasta
Ciechandw.

Oficjalne podpisanie Deklaracji w sprawie Programu Wdrazania
Modelu Partnerstwa Lokalnego w wojewodztwie mazowieckim pomigedzy
Ambasadorem USA a Marszatkiem Wojewddztwa odbylto si¢ w dniu 18
listopada 2003 r. W tym dniu Marszatek Wojewddztwa podpisal takze
Porozumienia w sprawie realizacji programu ze Starostami, Wéjtami 1
Prezydentem Miasta Ciechandw.

Program Wdrazania Modelu Partnerstwa Lokalnego realizowany
jest w wojewodztwach wedtug nastepujacego schematu: koordynatorem
Programu na terenie wojewddztwa jest Marszalek Wojewodztwa, zadania
z zakresu promocji, inspiracji dziatan 1 koordynacji prowadza
Wojewddzkie Urzedy Pracy, natomiast realizacja Programu zajmuja si¢
samorzady powiatowe i gminne. Realizacja ta polega na organizacji w
powiecie Warsztatow Lokalnego Ozywienia Gospodarczego, na ktérych
wypracowuje si¢ kilka projektow gospodarczych przy wspétudziale
wszystkich partneréw rynku pracy, tj. przedstawicieli: pracodawcow,
samorzadow, instytucji otoczenia biznesu (ZUS, US, banki itp.),
zwiazkéw zawodowych, o$wiaty, mtodziezy, organizacji pozarzadowych
innych, ktérych wdrozenie przyczyni si¢ do ozywienia gospodarczego
powiatu.

Efekty wdrazania Modelu Partnerstwa Lokalnego na terenie
wojewodztwa mazowieckiego:

Lata 2002 - 2004

e 17 Regionalnych Specjalistow Partnerstwa Lokalnego
34 Powiatowych Specjalistéw Partnerstwa Lokalnego

e Podpisanie Deklaracji w sprawie Programu Wdrazania Modelu
Partnerstwa Lokalnego pomigdzy Ambasadorem USA a
Marszatkiem Wojewddztwa Mazowieckiego
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Powiaty: ciechanowski, mtawski, tosicki, ostrowski — zrealizowaty
Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego

I Mazowieckie Forum Partnerstwa Lokalnego — pazdziernik 2004 r.
Opracowanie i wydanie publikacji ksiazkowej p. t. ,, Partnerstwo dla
Mazowsza” — Materialty z I Mazowieckiego Forum Partnerstwa
Lokalnego

Rok 2005

Szkolenie 50 Specjalistow Partnerstwa Lokalnego — Dyrektorzy —
Powiatowych Urzedéw Pracy i Dyrektorzy filii WUP, pracownicy
WUP na Mazowszu

IT Mazowieckie Forum Partnerstwa Lokalnego

Spotkanie Podlaskiej i Mazowieckiej Sieci Partnerstwa Lokalnego —
wymiana doswiadczen — Serpelice

Powiat Szydtowiecki zakonczyl Warsztaty Lokalnego Ozywienia
Gospodarczego

Powiat Ptocki przygotowuje 23 Specjalistow Partnerstwa Lokalnego
Powiat Siedlecki rozpoczyna Warsztaty Lokalnego Ozywienia
Gospodarczego

Przeprowadzenie spotkan promujacych Program Wdrazania Modelu
Partnerstwa Lokalnego w powiatach: gréjeckim, piaseczynskim,
zurominskim i minskim

Szkolenie kadry kierowniczej Publicznych Stuzb Zatrudnienia woj. mazowieckiego

Se¢kocin 2005
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Rok 2006:

®  Przeprowadzenie spotkan promujacych Programu w powiatach:
grodziskim, puttuskim, lipskim, zwolenskim, wyszkowskim,
przasnyskim, plonskim

e Powiat plocki, siedlecki, gmina i miasto Siedlce przeprowadzit
Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego

e [II Mazowieckie Forum Partnerstwa Lokalnego
Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego 2006/2007
rozpoczynaja powiaty : zurominski, sokotowski, minski,

e Na Mazowszu rusza projekt — ,,Partnerstwo i wspdtpraca na rzecz
nowoczesnego rynku pracy” — SPO RZL Dz. 1.1 schemat b

Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego w powiatach: siedleckim i ptockim
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Rok 2007:

e Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego  zakonczyly
powiaty : zurominski, sokotowski, minski,

e | Regionalne Fora Partnerstwa Lokalnego zorganizowane przez
WUP w Warszawie Filie w Ostrolece, Siedlcach, Ciechanowie,
Ptocku 1 Radomiu
IV Mazowieckie Forum Partnerstwa Lokalnego
Cd. realizacji projektu — ,Partnerstwo i wspOtpraca na rzecz
nowoczesnego rynku pracy” — SPO RZL Dz. 1.1 schemat b

Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego w powiatach: zurominskim i minskim

Rok 2008:

e Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego  zakonhczyly
powiaty : mtawski (drugi raz ), kozienicki,
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e W powiatach: gréjecki, piaseczynski, warszawski — zachodni I
(Leszno, Stare Babice, Kampinos) trwaja Warsztaty Lokalnego
Ozywienia Gospodarczego

e Konferencje promujace Program odbyly si¢ w powiatach:
sochaczewskim, warszawskim zachodnim II (Blonie i Ozaréw)

e |I Regionalne Fora Partnerstwa Lokalnego zorganizowane przez
WUP w Warszawie Filie w Ostrotgce, Siedlcach, Ciechanowie,
Plocku i Radomiu

eV Jubileuszowe Mazowieckie Forum Partnerstwa Lokalnego
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Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego w powiatach: mtawskim, kozienickim,

gréjeckim i piaseczynskim

Podsumowanie

1. Na Mazowszu wyszkolono 154 Specjalistow Partnerstwa Lokalnego.

2. Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego odbyty si¢ juz w 15
powiatach naszego wojewddztwa, tj. w powiecie: tosickim,
szydlowieckim, ostrowskim, mtawskim (2 razy), ciechanowskim,
zurominskim,  sokolowskim, minskim, siedleckim, ptockim,
kozienickim, gréjeckim, piaseczynskim, warszawskim zachodnim L.

3. Powiaty sochaczewski i warszawski zachodni II rozpoczynaja
Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego.

4. Zorganizowano 5 konferencji ogdélnowojewddzkich, promujacych
dziatania partnerskie w obszarze rynku pracy.

5. Zorganizowano 10 konferencji subregionalnych, poswigconych
aktualnym problemom lokalnych rynkéw pracy.

6. Do listopada 2008 roku 3200 oséb uczestniczylo na Mazowszu

w konferencjach Partnerstwa Lokalnego i w Warsztatach Lokalnego
Ozywienia Gospodarczego.
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Jolanta Wanielista
Wydziat Regionalnej Polityki Rynku Pracy
Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie

Dlugotrwate bezrobocie na Mazowszu
— dane statystyczne

Sytuacja, jaka obserwujemy na mazowieckim rynku pracy,
wyraznie pokazuje gtéwne problemy, ktérych rozwiazanie powinno by¢
priorytetem wojewddzkiej polityki rynku pracy. Jednym z takich
probleméw jest dtugotrwate bezrobocie. Systematyczne rozszerzanie si¢
bezrobocia diugotrwatego to zjawisko, na ktérego ograniczaniu nalezy
skoncentrowa¢ dziatania publicznych stuzb zatrudnienia. Stad temat
tegorocznego Forum ,,Partnerstwo na rzecz osob dtugotrwale
bezrobotnych”.

W Swietle obowiazujacej ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2008 r., nr 69, poz. 415 z
p6zn. zm.) dlugotrwale bezrobotny to osoba pozostajaca w rejestrze
powiatowego urz¢du pracy lacznie przez okres ponad 12 miesigcy w
okresie ostatnich 2 lat, z wyltaczeniem okreséw odbywania stazu i
przygotowania zawodowego w miejscu pracy.

Juz od wielu lat dlugotrwate bezrobocie jest uznanym w $wiecie
problemem spotecznym, ktéry lezy u podstaw powstawania innych
kwestii spotecznych. Jest ono zwigzane m. in. z obnizeniem standardu
materialnego zycia nie tylko samego bezrobotnego, ale catej jego rodziny.
Stad bardzo czesto obszary dlugotrwalego bezrobocia pokrywaja si¢ w
danym spoleczenstwie z obszarami ubdstwa. To z kolei moze powodowac
rozprzestrzenienie si¢ réznych patologii spotecznych.
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Stopa bezrobocia w wojewoddztwie mazowieckim wedtug
powiatéow w koncu wrzesnia 2008 roku

p—
WJ{HWNMU‘\‘; Najwyzsza stopa bezrobocia wyrdzniaty sie
e S m. Radom — 19,2% oraz powiaty:
i...m. chanowski n,-mwt.—}?_,\ = szydtowiecki 30,5%,
N = radomski 25,9%,

= przysuski 20,8%.

B
gt Siedion tosicki
5 - Najnizsza stope bezrobocia zanotowano w

m.st. Warszawie 2,0% oraz w powiatach:

»grodziskim 4,0%,
Slopa bezrobocia
na koniec wizesnia 2008 T,
. . o
e i1 I G »warszawskim zachodnim 4,1%,
[ - 10.0%-159% i
(o - 16.0%- 19.9% > pruszkowskim 4,4%,
[ - 20.0%- 29.9%
A ] radomskl [ zwolenski [ - %0.0% i powyze >piaseczyﬁskim 47%
s ,7%.

&

Spoteczne skutki bezrobocia:

v Dhugotrwate bezrobocie dla jednostki i rodzin nim dotknietych
oznacza pauperyzacje 1 spadek aspiracji do uczestnictwa w
kulturze i1 ksztatcenia dzieci. Zepchnigcie wielu ludzi na poziom
biedy, a nawet ngdzy, ktorych przejawami sa: nieoplacanie
mieszkania, $wiatla, gazu, obnizenie wartosci odzywczej
positkéw, pogorszenie stanu zdrowia, marginalizacja zycia
spolecznego.

v Degradacja moralna: przestepczo$¢, agresja, brutalnos¢.

Spoteczno-ekonomiczne skutki bezrobocia :

v' Bezrobocie pogarsza z dnia na dzien sytuacj¢ finansowa ludzi,
ktérzy wczesniej pracowali, co powoduje obnizenie ich standardu
zycia. Dlugotrwate bezrobocie czgsto prowadzi do ubdstwa.

v Im dluzsze przebywanie na bezrobociu tym wieksze trudnosci ze
znalezieniem pracy. Dzieje si¢ tak dlatego, poniewaz kazdy
pracodawca bardziej krytycznie ocenia takiego kandydata na
pracownika, ktoéry do$¢ dlugo pozostawal bezrobotnym,
przypuszczajac, iz prawdopodobnie nie jest zbyt chetny do
podjecia pracy lub tez nie jest dobrym fachowcem.
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Psychologiczne skutki:

v' Wielu bezrobotnych do$wiadcza przykrego uczucia swojej
spolecznej zbgdnosci czy bezuzytecznosci. Powyzsze uczucia sa
czgsto potegowane przez stosunek spoteczenstwa do nich, ktérego
zamozna czgs¢ uwaza bezrobotnych za istoty leniwe, niechgtne do
pracy czy po prostu pasozytnicze. Na skutek tego zdarzaja si¢ w
sréd bezrobotnych czgsto przypadki frustracji, depresji, a nawet
sktonnosci do samobdjstw.

v" Aby unikna¢ nagannych ocen ze strony innych ludzi, bezrobotni
czegsto izoluja si¢ od swego $rodowiska spotecznego, zrywaja
dotychczasowe kontakty towarzyskie, nawet z bliska rodzina.
Staja si¢ przez to jeszcze bardziej nieszczesliwi, sfrustrowani i
agresywni w stosunku do otoczenia i popadaja z nim w konflikt.

v' Niektérzy bezrobotni z powodéw psychospolecznych sktaniaja sie
do pasozytniczego sposobu zycia, wykorzystujac rézne instytucje
charytatywne.

Zdecydowana wigkszo$¢ sposrod 175.213  mazowieckich
bezrobotnych to jest 101.494 osoby (stan na koniec wrzesnia 2008 r.)
stanowig ci, ktérzy bez pracy pozostaja ponad rok. Jest to az 57,9 % ogétu
bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy naszego
wojewddztwa. Sa powiaty, gdzie udziat ten wynosi od 65 % do prawie
70% . Dlatego tez ogromne znaczenie w naszych dziataniach powinna
odgrywa¢ aktywizacja zawodowa 1 spoleczna oséb dlugotrwale
bezrobotnych.
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Udziat dtugotrwale bezrobotnych w liczbie bezrobotnych
ogdtem we wrzesniu 2008 r.

Najwyzszym udziatem dtugotrwale
bezrobotnych wyrdzniaty sie
m. Radom — 67,2% oraz powiaty:

= makowski 69,6%,
= przysuski 68,3%,
= lipski 65,7%,

= zwolenski 65,0%.

Najnizszy udziat dtugotrwale bezrobotnych

zanotowano
w powiatach:
Uttziat dugotnwale
o bezrobotnych wliczbie
= grodziskim 32,0%, bemp e L4650
= szydtowieckim 34,3%, H s nee
= mtawskim 45,6%, g

= piaseczyriskim 45,6%.

Wydtuzajaca si¢ bezczynno$¢ zawodowa w znaczy sposob
zmniejsza szans¢ tej grupy bezrobotnych na ponowna aktywizacje
zawodowy 1 spoteczna. Jedno jest pewne, dtugotrwale bezrobotny wpada
w ,zaklety krag niemozno$ci”: narastajacych wtasnych barier
psychicznych, potaczonych z niechgcia pracodawcéw do zatrudniania
0s6b dtugo pozostajacych bez pracy. Szanse na zatrudnienie maleja wraz
ze wzrostem okresu przebywania na bezrobociu. Rosnace wymagania
pracodawcow, zmiany technik 1 organizacji pracy, koniecznos¢
uzupelniania kwalifikacji lub w ogdle zmiany zawodu nie sprzyjaja
skracaniu okresu pozostawania bez pracy. Dluzsze pozostawanie bez
pracy powoduje, ze ewentualni kandydaci staja si¢, ze wzgledu na
dezaktualizacj¢ swoich wiadomosci 1 do§wiadczen, mato interesujacy dla
pracodawcow.

Aktywizacja zawodowa dlugotrwale bezrobotnych wymaga
szczeg6lnego wysitku ze strony urzedéw pracy. Mamy bowiem do
czynienia ze strukturalnymi przyczynami wystgpowania bezrobocia
dtugoterminowego. Migedzy innymi jest ono skutkiem niskich kwalifikacji
zawodowych, niedostosowanych do aktualnych potrzeb gospodarki ludzi
nim dotknigtych, co jest bariera trudna do pokonania. Z drugiej strony
wszyscy zdajemy sobie sprawe, ze aktywizacja nie moze ograniczac sig
wylacznie do bezrobotnych tego rodzaju. Urzedy pracy, z godnie z
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zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
korzystajac z ustug i instrumentéw rynku pracy zobowiazane sa do
aktywizacji wszystkich bezrobotnych w réwnym stopniu.

W warunkach wysokiego bezrobocia, programy aktywizujace
adresowane sa do stosunkowo niewielkiej, ale jednak wzglednie dobrze
wykwalifikowanej 1 naprawde¢ chcacej znalez¢ praceg, grupy
bezrobotnych. Osoby te pozostaja w bezrobociu relatywnie krétko, tatwiej
podejmuja zatrudnienie po szkoleniach, stazach czy przygotowaniu
zawodowym. Przy nizszym bezrobociu programami aktywizujacymi
obejmowane sa takze osoby o dluzszym stazu pozostawania w bezrobociu
1 o najnizszych kwalifikacjach, ktérych zatrudnienie w gospodarce jest
stosunkowo trudniejsze.

Nieré6wnomierny rozwdj gospodarczy subregionéw Mazowsza
powoduje wystgpowanie zjawiska diugotrwatego bezrobocia z réznym
nasileniem w poszczegdlnych obszarach wojewddztwa. Maja na to wptyw
procesy restrukturyzacyjne jakie zachodza w gospodarce krajowej, a
takze fakt, iz Mazowsze to w duzym stopniu tereny wiejskie, gdzie
mobilno$¢ przestrzenna mieszkancéw wystepuje w sposéb bardzo
ograniczony. Bezrobocie zaliczane jest do czynnikow hamujacych rozwdj
gospodarczy. Stan bezrobocia nie przynosi strat tylko dla jednostki i jej
rodziny, powoduje takze ogromne straty w gospodarce regionu i catego
kraju.

Aktywizacja zawodowa dilugotrwale bezrobotnych stanowi jedno
z najwigkszych wyzwan dla polityki rynku pracy w Polsce. Mozna
stwierdzi¢, ze odzyskanie przez te osoby statusu pracownika nie jest
mozliwe bez starannego przygotowania ich do podjecia pracy i udzielenia
pomocy w uzupelnieniu badz zdobyciu nowych kwalifikacji
zawodowych.

Wszystko to powinno pozwoli¢ na nowo okresli¢ strategiczne cele
aktywnej polityki rynku pracy w zakresie aktywizacji zawodowe;j
bezrobotnych. Sformulowanie strategii powinno wplyna¢ migdzy innymi
na podniesienie efektywnosci stosowanych instrumentéw i ustug rynku

pracy.
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Dlugotrwale  bezrobotni na  mazowieckim rynku pracy

we wrzesniu 2008 roku — dane statystyczne

Bezrobotni i stopa bezrobocia

liczba stopa )
bezrobotnych %" . bezrobocia

240000 o a ® 2 ® o\° e
230000 - > 9 9 o 5] - 9,5%
220000 + r 9,0%
210000 + ® - 8,5%
200000 + ‘lg r 8,0%
190 000 - L 7,5%
180 000 - L 7,0%
170 000 - L 6,5%
160 000 - ~ L 6,0%
150 000 - - - = = - - - » - = " - - 5,5%

§ & § & § & & § g § & & &

= > X B - = = > > s H S x

We wrzesniu 2008 r. stopa bezrobocia w wojewddztwie uksztattowata sie na poziomie 7,2%
(przy sredniej dla kraju 8,9%).

W odniesieniu do grudnia 2007 r. stopa bezrobocia obnizyta sie o 1,8 punktu procentowego,
a w poréwnaniu do wrzesnia 2007 r. o 2,3 punktu procentowego.

W skali kraju najnizszgq stopq bezrobocia wyrdzniato sie wojewddztwo: wielkopolskie (5,8%),
Slgskie (6,7%) i matopolskie (7,0%), natomiast najwyzszq warminsko - mazurskie (15,4%).
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Bezrobotni w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

BEZROBOTNI BEDACY W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI
NA RYNKU PRACY W Ili Ill KWARTALE 2008 r.

ktérzy po odbyciu kary
pozbawienia wolnosci nie
podijeli zatrudnienia

@ wrzesien 2008 r.
O wrzesien 2007 r.

niepetnosprawni

samotnie wychowujacy co
najmniej jedno dziecko
do 18 roku zycia
kobiety, ktére nie podjety
zatrudnienia po urodzeni
dziecka

do 25 roku zycia

powyzej 50 roku zycia

bez doswiadczenia

bez kwalifikacji
zawodowych

diugotrwale bezrobotni

149 454

bez wyksztaicenia
sredniego

Na koniec wrzesnia 2008 r. dtugotrwale bezrobotni stanowili drugg co do wielkosci populacje

0s0b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

Bezrobotni ogdétem i dtugotrwale bezrobotni

diugotrwale
liczba § bezrobotni
bezrobotnych ) E § 'g § @
©

N g 3 S % o 8 N
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-
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We wrzes$niu 2008 r. dtugotrwatym bezrobociem dotknietych byto 101.494
osoby (57,9% ogdtu bezrobotnych), o 47.960 osdb (o 32,1%) mniej niz rok
wczesniej.
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Wybrane kategorie dtugotrwale bezrobotnych
w koricu wrzesSnia 2008 r.

77 384

1781

poprzednio pracujacy kobiety dotychczas nie pracujacy  z prawem do zasitku

Gtowne przyczyny odptywu dtugotrwale bezrobotnych
we wrzesniu 2008 r.
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Dtugotrwale bezrobotni wedtug wieku na koniec
wrzesnia 2008 r.

DLUGOTRWALE BEZROBOTNI WEDLUG WIEKU

50 000
45000
40 000
35000
30000
25000
20 000
15000 1
10000 1

5000 1

43 961

39478

3106 2548

18 - 24 lata 25- 34 lata 35- 44 lata 45 - 54 lata 55 - 59 lat 60 - 64 lata
Owrzesien 2007 r. B wrzesien 2008 r.

Diugotrwate bezrobocie w znacznym stopniu dotkneto osoby w wieku: 45-54 lata
- 29.290 o0s6b (28,9% ogodtu diugotrwale bezrobotnych) oraz 25-34 lata - 27.267 oséb
(26,9%).

Dtugotrwale bezrobotni wedtug stazu pracy na koniec
wrzesnia 2008 r.

DLUGOTRWALE BEZROBOTNI WEDLUG STAZU PRACY

40 000
35 000
30 000
25000
20 000
15 000
10 000

5000

Do 1 roku 1-5 lat 5-10 lat 10-20 lat 20-30 lat 30 lati Bez stazu
wiecej

Owrzesien 2007 r. B wrzesien 2008 r.

Wptyw na dtugotrwate bezrobocie ma staz pracy, zwigzany ze zdobywaniem
doswiadczenia zawodowego. Wsrdd tej grupy najwiecej byto bezrobotnych bez
stazu pracy - 24.110 oso6b (23,8% ogoétu dtugotrwale bezrobotnych), nastepnie
bezrobotni, ktdrzy przepracowali mniej niz 1 rok - 18.332 osoby (18,1%) oraz
bezrobotni ze stazem 1- 5 lat - 17.394 osoby (17,1%).
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Dtugotrwale bezrobotni wedtug czasu pozostawania bez
pracy na koniec wrzesnia 2008 r.

DLUGOTRWALE BZEROBOTNI WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA
BEZ PRACY

84020

90000 +
80000 -
70000 4
60 000 -
50 000 4
40000 -
30000 4
20000 -
10000 -

do 1 m-ca 1-3 m-ce 3-6 m-ce 6-12 m-cy 12-24 m-cy powyzej 24 m-cy

O wrzesien 2007 r. @ wrzesien 2008 r.

Wsérod dtugotrwale bezrobotnych najwiecej oséb w sposéb ciggty pozostawato w
rejestrach bezrobotnych powyzej 24 miesiecy - 52.902 osoby (52,1%) oraz osoby
pozostajace w rejestrach bezrobotnych 12-24 miesigce- 23.057 0séb (22,7%).
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dr Pawet Kubicki
SGH - Instytut Gospodarstwa Spotecznego

Ekonomiczno — spoteczne skutki
dlugotrwatego bezrobocia

Od bezrobocia do wykluczenia.
Spoteczno-ekonomiczne konsekwencje dlugotrwatego bezrobocia.

Prébujac w mozliwie prosty sposéb odpowiedzie¢ na pytanie,
jakie moga spoleczno-ekonomiczne konsekwencje dlugotrwatego
bezrobocia w wymiarze lokalnym mozna wskaza¢ na ryzyko wykluczenia
spolecznego osoby bezrobotnej i jej rodziny. Ponizej przedstawiony jest
przyktad takiego procesu. Punktem rozpoczynajacym trajektori¢ dla
jasnosci wywodu bedzie utrata pracy przez ojca, ktéry dotychczas
utrzymywat cata rodzing, czyli trajektoria wykluczenia bedzie pokrywac
si¢ z trajektorig bycia bezrobotnym. Przyktad ten zaktada, Ze rodzinie nie
zostanie udzielone wsparcie, czyli przejdzie ona przez wszystkie fazy
wykluczenia. W rzeczywistosci sytuacja kryzysowa wskazuje jedynie na
potencjalne zagrozenie wykluczeniem spotecznym. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze cho¢ diugotrwate bezrobocie jest jednym z najczgstszych
czynnikéw prowadzacych do wykluczenia, to oczywiscie nie jest to
powdd jedyny.

Rys. nr 1. Fazy procesu wykluczenia spolecznego

\

Fazal Faza ll Faza Ill

Integracja
spoleczna

4

Czas

Zrodto: opracowanie wtasne.
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W pierwszej fazie po utracie przez ojca pracy rodzina nie odczuwa
jeszcze zadnych zmian, zyje z zapaséw, nie zmienia stylu zycia. Po kilku
tygodniach lub miesiacach braki finansowe zaczynaja by¢ coraz bardziej
odczuwalne. Rodzina rozpoczyna faz¢ druga, przestaje optaca¢ czesé
rachunkéw, ogranicza kontakty towarzyskie, zmienia styl zycia, pozycza
pieniadze od najblizszych, ewentualnie wyprzedaje cz¢$¢ zgromadzonych
débr, a proces wykluczenia nabiera przyspieszenia.

Kolejnych kilka miesigcy a nawet lat, to okres powolnego
pogarszania si¢ sytuacji rodziny, rozpoczyna si¢ proces izolacji
spolecznej, pojawiaja si¢ ktétnie, problemy alkoholowe, dzieci w szkole
zaczynaja odstawac od rowiesnikow. Dojscie do fazy trzeciej to moment,
w ktérym rodzing mozna uzna¢ za wykluczona. By przetrwaé, musiata
ograniczy¢ poziom zaspokojenia wigkszosci swoich potrzeb, nie posiada
juz prawie zadnych zasobow, ktére mogtaby spieni¢zy¢, otoczenie
postrzega jej czlonkéw jako przegranych zyciowo, a oni sami przestali
wierzyé we wlasne mozliwoéci. Zyja tylko i wytacznie dzieki $rodkom
otrzymywanym z zewnatrz, a w rodzinie moze doj$¢ do sytuacji
patologicznych, alkoholizmu, przemocy, itp. Trudne warunki zyciowe
wywieraja nieodwracalne zmiany w psychice cztonkéw rodziny, a przede
wszystkim dzieci. Moga si¢ pojawi¢ problemy z prawem, rodzina
pomimo przystugujacych jej uprawnien na przyklad do edukacji,
$wiadczen zdrowotnych, korzysta z nich w ograniczonym zakresie z
powodu braku $rodkéw finansowych (potrzebnych cho¢by do zakupu
podrecznikéw, oplacenia dojazdéw, lekow). Dzieci sa dyskryminowane w
szkole, rodzice traca swoja pozycje¢ spoleczna, a sasiedzi i1 znajomi
przestaja sig liczy¢ z ich opinia.

Przygladajac si¢ temu procesowi z punktu widzenia mozliwosci
udzielenia wsparcia przez $srodowisko zewngtrzne nalezy wyr6zni¢ kilka
kluczowych punktéw. Idealnym momentem na udzielenie pomocy jest
faza pierwsza, kiedy rodzina nie zmienita jeszcze swojego stylu zycia,
jednak faza ta najczegsciej pozostaje niezauwazona. Dopiero faza druga
powoduje reakcje w pierwszej kolejnosci najblizszego otoczenia, ktére
badz wspiera rodzing, badz odsuwa si¢ jak najdalej od jej problemdéw.
Wraz z intensyfikacja procesu do dzialania powinna przystapi¢ szkota
oraz instytucje pomocowe. Na tym etapie czasami wystarczy jedynie
zatrzymaé proces wykluczenia (kredyt, pozyczka na rozwdj wilasnej
dziatalnosci, staz, prace dorywcze, wsparcie edukacji dzieci do czasu,
kiedy same zaczna zarabiac€), by da¢ rodzinie wigcej czasu na rozwiazanie
swoich probleméw. Jednoczesnie na wczesnym etapie drugiej fazy
wykluczenie czgsto nie jest jeszcze wielowymiarowe, a pomoc Ww
rozwigzaniu problemu rozpoczynajacego proces wykluczenia (tu brak
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pracy) uzdrawia sytuacj¢. Im pdzniej, tym czgSciej pojawia si¢ wigce]
czynnikéw wykluczajacych, ktérym trzeba zaradzi¢. Od poczatku fazy
trzeciej panstwo i1 samorzad lokalny maja obowiazek udzielania pomocy
zwiazany przede wszystkim z niewystarczajacym dochodem osiaganym
przez rodzing. Przy wykluczonych pozostali jedynie nieliczni, godzacy si¢
ja wspiera¢ nie liczac na jakikolwiek zwrot poniesionych naktadéw, czyli
najczesciej najblizsi krewni, badz kilkoro przyjaciét. Jednak istniejaca
sie¢ wsparcia zazwyczaj nie jest wystarczajaca. Dlatego tez by pomoc w
fazie trzeciej byla skuteczna, musi by¢ wszechstronna i dlugotrwata, a co
za tym idzie, finansowana ze §rodkéw publicznych. Diametralna zmiana
sytuacji rodziny i1 doprowadzenie jej do poziomu, by sama mogta sobie
poméc wymaga zaro6wno odbudowania nadwatlonych zasobow
materialnych (wsparcie finansowe 1 rzeczowe), czgsciowego wyréwnania
deficytéw, jesli chodzi o kapital ludzki (kursy, szkolenia, wsparcie w
edukacji szkolnej), stworzenia pola do odbudowania kapitatu spotecznego
(dobrze funkcjonujacy osrodek kultury, sie¢ organizacji pozarzadowych),
odbudowania wiary we wlasne sily (wsparcie psychologiczne,
terapeutyczne) i doradzenia, jak korzysta¢ z przystugujacych uprawnien
(poradnictwo).

Z. perspektywy kluczowych zasobéw faza pierwsza to
wykorzystanie sil tkwigcych w rodzinie, tym samym decydujacy jest
wysoki kapitat ludzki, ktéry pozwalatby rozwigzywac rozmaite trudne
sytuacje zyciowe. Faza druga to pomoc najblizszego otoczenia, ktéra jest
najskuteczniejsza, gdy zrealizowana jest zasada zréwnowazonego
rozwoju. Skuteczno$¢ dziatah w fazie trzeciej zalezy gléwnie od
rozwinigtego systemu pomocy spotecznej.

Tym samym, by skutecznie zapobiega¢ wykluczeniu, nalezy
dziata¢ na szczeblu jednostkowym (wzmacnianie kapitatu ludzkiego),
lokalnym (integracja spoleczna 1 realizacja dziatan z zakresu pomocy
spolecznej) i panstwowym (regulacje prawne dotyczace zakresu pomocy i
zabezpieczenia spolecznego). Jednak najbardziej efektywne dziatanie we
wczesnych fazach wykluczenia ma miejsce na szczeblu lokalnym, a
szczegdlng role¢ odgrywa tutaj dobrze zintegrowana 1 aktywna
spolecznosé¢ lokalna, ktéra jest najskuteczniejszym zabezpieczeniem
przed poglebianiem procesu wykluczenia spotecznego.

Samorzad lokalny wobec poszczegélnych faz wykluczenia

Zaréwno adresatow lokalnej polityki spotecznej, jak i dziatania na
rzecz ograniczenia wykluczenia mozna pogrupowaé¢ w zaleznosci od
poszczegélnych  faz  wykluczenia. Przeciwdziatanie wykluczeniu
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spolecznemu w jego pierwszej fazie opiera si¢ na wykorzystaniu zasobow
posiadanych juz przez jednostke zanim rozpoczatl si¢ proces wykluczenia
1 to na jednostce spoczywa gtéwna odpowiedzialno$¢ za poprawg swojej
sytuacji. Rola samorzadu jest, co najwyzej, odpowiednie przygotowanie
na sytuacj¢ wykluczenia.

Najwazniejsza jest bez watpienia edukacja, zaczynajac od
poziomu przedszkola, gdzie dzieci z rodzin zaniedbanych maja szanse
podgoni¢ swoich rowiesnikow i przygotowac¢ si¢ do edukacji szkolnej,
poprzez szkotg podstawowa 1 gimnazjum. Wymogi wspdélczesnego Swiata
nakazuja réwniez edukacj¢ osob dorostych, czyli ksztalcenie ustawiczne,
cho¢ zadanie to moga przeja¢ od gmin samorzady wyzszego szczebla —
powiatowy czy wojewodzki.

Budowa kapitatlu spotecznego to przede wszystkim wspomaganie
,budowy mostéw”, czyli dziatania na rzecz nawiazywania kontaktow
migdzygrupowych. Dobrym wzorem jest tutaj projekt ,Eaczymy
pokolenia” realizowany przez Fundacj¢ PZU i Akademi¢ Rozwoju
Filantropii, ktérego celem jest wspieranie ciekawych przedsigwzigc
opartych na wspétpracy senioréw z dzie¢mi i mtodzieza'.

Ze wzgledu na kluczowa rolg posiadania zatrudnienia, jako
czynnika zabezpieczajacego przed wykluczeniem samorzad powinien
dbac¢ zgodnie z zasada zrownowazonego rozwoju nie tylko o realizacjg
celdw spolecznych, ale takze gospodarczych, jak i ekologicznych tak, by
gmina byla atrakcyjna dla inwestorow oraz posiadala dochody
pozwalajace na realizacje wtasnych pomystow.

Faza druga to zaréwno korzystanie z zasobow wilasnych, jak i
dziatalno$¢ interwencyjna instytucji lokalnych. Na tym etapie
najwazniejsze jest rozwiazanie konkretnego problemu, ktory rozpoczat
caly proces oraz powstrzymanie pojawiania si¢ nowych, bedacych
konsekwencja pogltebiania si¢ procesu. W przypadku utraty pracy
kluczowa instytucja jest Powiatowy Urzad Pracy, czy Gminne Centrum
Informacji, ale wsparcia rodzinie moze w razie potrzeby udzieli¢ rowniez
OPS, poradnia psychologiczna, organizacja pozarzadowa, koscidt, a w
przypadku posiadania dzieci takze szkota. Zasigg pomocy dla jednostki
(rodziny) powinien w miar¢ dostrzeganych przez odpowiednie instytucje,
badz zgtaszanych przez jednostkg, potrzeb stopniowo rozszerzac sig.
Dziatania polegaja przede wszystkim na przystowiowym daniu wedki, a
nie ryby. Duze znaczenie ma praca socjalna, szkolenia, wsparcie
psychiczne, tworzenie warunkow do nawiazywania nowych kontaktéw i

1 Projekt ,,L.aczymy Pokolenia” http://filantropia.org.pl/pokolenia/index.php (dostep:
20.02.2008).
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znajomos$ci, natomiast wsparcie finansowe, cho¢ wazne, nie ma
charakteru dominujacego. Idealnym partnerem samorzadéw na tym etapie
sq organizacje pozarzadowe.

Prowadzenie  takiej aktywnej  polityki  przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu wymaga znacznego zaangazowania wladz
lokalnych, ktérych dziatania musza w znacznym stopniu wykracza¢ poza
obowiazki narzucone przez wiladze centralne. Wymaga to wysokich
kwalifikacji i motywacji pracownikéw samorzadowych oraz ponoszenia
dodatkowych kosztow pokrywanych z dochodéw witasnych gminy czy
powiatu, badz zdobywanych grantéw. Niestety efekty takiej pracy,
szczegblnie w odniesieniu do edukacji, raczej nie sa widoczne w
perspektywie jednej kadencji wtadz samorzadowych. Realistycznie rzecz
ujmujac jest to pewien typ idealny, do ktérego dazy¢ powinny wszystkie
samorzady w Polsce, ale na ktérego realizacj¢ sta¢ w wigkszym stopniu
paradoksalnie te, ktére maja najmniejsze problemy z wykluczeniem
spotecznym. Co wigcej, efektywno$¢ dziatania w dwoch pierwszych
etapach zalezy od istnienia aktywnej spolecznosci lokalnej, a nie tylko
lokalnej zbiorowos$ci, czyli znowu przeciwdziatanie wykluczeniu
spolecznemu wymaga mniej naktadéw i jest bardziej ekonomiczne tam,
gdzie to wykluczenie jest umiarkowane.

W trzeciej fazie osoba wykluczona i jej rodzina sa juz najczesciej
klientami miejscowego osrodka pomocy spotecznej i sa pod stata opieka
lokalnych instytucji pomocowych. Na tym etapie wykluczenie najczgscie]
taczy si¢ z ubdstwem, a waznym elementem wsparcia sa $wiadczenia
pieni¢zne. Dziatania 1 programy lokalnego samorzadu maja wsparcie
wladz centralnych i wynikaja z odpowiednich ustaw, a ich realizacja
przebiega w sposob rutynowy. Oznacza to, ze potencjalnie najdrozsza
metoda walki z wykluczeniem jest jednoczes$nie najczesciej stosowana i
przez to latwa do realizacji, a reforma administracyjna okreslajaca zakres
kompetencji oraz zrédla finansowania dziatan samorzadéw lokalnych
spowodowala, ze sa one najlepiej przystosowane do swiadczenia pomocy
osobom catkowicie wykluczonym. Walka z wykluczeniem w trzeciej
fazie jest przy tym mozliwa nawet dla najbiedniejszych samorzadéw,
ktére otrzymuja na ten cel $rodki z budzetu centralnego®. Wywéd ten w
postaci skréconej podsumowuje tabela 1.

2 Cho¢ srodki te zazwyczaj nie pozwalaja na wyjscie z wykluczenia, a jedynie na
ustabilizowanie sytuacji os6b wykluczonych na dosy¢ niskim poziomie.
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Tabela nr 1. Samorzad terytorialny wobec poszczegolnych faz wykluczenia

Faza | Faza Il Faza I11
Cel Przeciwdzialanie przeciwdzialanie Zwalczanie
Dominujacy pohtylfg spojnosci .
¢ olitvki (rozwdj polityka spoteczna | pomoc spoteczna
P Polity zréwnowazony)
. o poszczegdlne poszczegdlne
Adresaci cata spoteczno$¢ jednostki jednostki, rodzina
oy . . wspierajace, kompleksowe,
Typ dzialan | integrujace, state Krétkotrwale dhugotrwate
strategia
Kluczowe strategia rozwoju granty, projekty rozwiazywania
programy lokalne probleméw
spotecznych

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Mozna powiedzie¢ zatem, ze przeciwdzialanie wykluczeniu w
jego wstepnej fazie obejmuje kazde dzialanie prorozwojowe gminy, ze
szczegblnym uwzglednieniem edukacji i gospodarki. W przypadku
idealnie funkcjonujacej gminy po wystgpieniu zdarzenia, ktore
potencjalnie moze rozpoczac¢ proces wykluczenia jednostka korzystajac
ze swoich umiejetnosci, kapitalu spotecznego oraz istniejace]
infrastruktury lokalnej przezwyci¢za problem zanim zacznie si¢ on
pogtebiac.

W drugiej fazie by powstrzymac proces wykluczenia niezbedne sa
zabiegi z zakresu szeroko rozumianej polityki spotecznej z
wykorzystaniem wszystkich polityk szczegétowych®, realizowane przy
pomocy lokalnych projektow. Osobie wykluczonej potrzebne jest
krétkotrwate zindywidualizowane wsparcie dajace czas i narze¢dzia do
przezwycigzenia przejsciowych trudnosci.

W trzeciej mowa jest juz o zwalczaniu wykluczenia, gdy
jednostka/rodzina osiagnie poziom na ktérym nie ma mozliwosci zmiany
sytuacji bez pomocy z zewnatrz. By da¢ jej szanse na wyjscie z
wykluczenia niezbgdne sa zazwyczaj kosztowne rozwiazania systemowe
z obszaru pomocy spolecznej wspierane przez budzet centralny i
uwzgledniajace lokalna specyfikg. Dopiero potem moze korzystaé z

W tym takze pomocy spotecznej, ktéra nie odgrywa jednak tak dominujacej roli jak w
fazie trzecie;j.
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lokalnych ~ programéw integracyjnych 1  aktywizujacych oraz
wykorzystywac¢ samodzielnie istniejaca infrastruktur¢ lokalna powstata w
ramach zréwnowazonego rozwoju gminy.

Odnoszac ponizsze rozwazania do popularnej metafory méwiacej
o dawaniu osobom potrzebujacym wedki zamiast ryby mozna
powiedziec, ze faza pierwsza nie polega ani na daniu wedki ani ryby tylko
przygotowaniu towiska. Faza druga to przede wszystkim dawanie wedek,
gdy ostatnia faza polega gtéwnie na oferowaniu ryb. Z punktu widzenia
gminy zdecydowanie najlepiej jest zapobiega¢ wykluczeniu, czyli
przygotowywacé ,towiska”, jednak by moéwi¢ o skutecznej walce z
wykluczeniem nalezy uwzgledni¢ w polityce lokalnej wszystkie trzy fazy
wykluczenia.

Podsumowujac powyzsze rozwazania mozna wskaza¢ na kilka
najwazniejszych punktéw. Pierwszy 1 najwazniejszy wskazuje na
oplacalnos¢ szybkiej reakcji na sytuacj¢ utraty pracy. Im wczesniejsze
dziatania pomocowe, tym mniej kosztowne i lepsze efekty. Druga kwestia
to konieczno$¢ wielotorowego 1 zintegrowanego dziatlania wladz
lokalnych w przypadku tych oséb dlugotrwale bezrobotnych, ktére sa
wykluczone spolecznie. Dziatania te nie moga koncentrowac sig tylko na
samych osobach bezrobotnych, ale powinny obejmowaé takze ich
rodziny, jak 1 nie moga ogranicza¢ si¢ tylko do rynku pracy. Trzecia
kwestia, cho¢ moze nie tak bardzo podkreslana w teks$cie, dotyczy
niewielkich mozliwosci samodzielnego rozwigzania swoich probleméw
przez osoby dlugotrwale bezrobotne. To samorzady chcac ograniczy¢
dtugotrwate bezrobocie powinny realizowa¢ programy integracyjne.
Ostatnia kwestia to konieczno$¢ zréwnowazonego rozwoju, bowiem
bogata gmina z aktywnymi spotecznie obywatelami ma najwigksze szanse
na skuteczng walke z dlugotrwalym bezrobociem i wykluczeniem
spolecznym.

Powyzszy tekst jest rozwinieciem zatozen przedstawionych w trakcie prezentacji
z konferencji oraz w duzym stopniu bazuje na wnioskach z obronionej pracy
doktorskiej pt. ,, Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu w lokalnej polityce
spotecznej”.
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Prof. dr hab. Matgorzata Szylko-Skoczny
Instytut Polityki Spolecznej
Uniwersytet Warszawski

Nowe instrumenty rynku pracy
— przyklad niemiecki

1. Polityka rynku pracy w RFN

Ramy prawne polityki rynku pracy w RFN wyznaczyta ustawa o
popieraniu zatrudnienia z 1969 roku (Arbeitsforderungsgesetz - AFG),
ktéra w 1997 roku zostata wtaczona do kodeksu socjalnego - jako ksigga
IIT (Dritte Buch Sozialgezetzbuch - Arbeitsforderung z 24.03.1997 — SGB
III).

W kodeksie socjalnym stwierdzono, ze podstawowym zadaniem
polityki rynku pracy jest wspieranie utrzymania rownowagi na
rynku pracy. Realizacji tego zadania sluza rézne instrumenty, ktoére
powinny: pomaga¢ osobom poszukujacym pracy uzyska¢ informacj¢ o
sytuacji na rynku pracy, poprawi¢ szanse bezrobotnych na uzyskanie
zatrudnienia, wspiera¢ tworzenie miejsc pracy umozliwiajacych
zatrudnienie  bezrobotnych, utatwi¢  znalezienie = odpowiednich
pracownikéw na zgloszone oferty pracy. Zadaniem polityki rynku pracy
jest takze zapewnienie zabezpieczenia finansowego osobom bezrobotnym
($wiadczenia kompensacyjne np. zasitki dla bezrobotnych).

Najwazniejsze instrumenty niemieckiej polityki rynku pracy
stuzace aktywizacji zawodowej bezrobotnych to: posrednictwo pracy,
poradnictwo zawodowe, ksztatlcenie zawodowe, rehabilitacja zawodowa,
wspieranie utrzymania zagrozonych miejsc pracy, wspieranie tworzenia
nowych miejsc pracy.

Zadania polityki rynku pracy sa w FRN realizowane gtéwnie
przez publiczne stuzby zatrudnienia. Polityka rynku pracy jest
finansowana przede wszystkim poprzez skladki ptacone przez
pracownikow 1 pracodawcow. Ma szeroki zakres Swiadczen
kompensacyjnych; rozbudowana ochrona socjalna obejmuje osoby
zatrudnione wcze$niej na podstawie prawnego stosunku pracy.
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Przewiduje zr6znicowane instrumenty aktywizacji zawodowej, z ktérych
cze$¢ dotyczy tylko wybranych kategorii bezrobotnych.

Utrzymujacy si¢ od lat kryzys zatrudnienia, zmiana sytuacji
demograficznej oraz nasilajaca si¢ niewydolnos$¢ finansowania Swiadczen
spotecznych sprawity, ze w RFN dokonywano wielokrotnie zmian w
polityce rynku pracy. Mialy one najczeéciej ograniczony charakter i
dotyczyty gléwnie zmniejszenia zakresu i wysoko$ci wyptacanych §wiadczen®.

2. Reformy Hartza

Daleko idaca reforme polityki rynku pracy przeprowadzono w
RFN w latach 2003-2005. Nastapita woéwczas zmiana podejScia do
polityki rynku pracy - zgodnie z zasada ,,fordern und fordern”, tzn.
wspieraé, ale wymagac¢ (zada¢ w zamian)’. W oparciu 0 propozycje tzw.
komisji Hartza przyjeto pakiet czterech ustaw o nowoczesnych
ushugach rynku pracy, na mocy ktérych wprowadzono etapami istotne
zmiany w organizacji stuzb zatrudnienia oraz instrumentach polityki
rynku pracy. Chodzilo w szczegdlnosci o ograniczenie $wiadczen
kompensacyjnych na rzecz instrumentéw aktywizacji zawodowe]
(wigksza aktywnosci, gotowosci do podejmowania kazdej pracy) oraz
wzrost samoodpowiedzialno$ci jednostki za swoja sytuacjg.

Reformy Hartza mialy na celu:

- wspiera¢ tworzenie nowych miejsc pracy (liberalizacja ochrony przed
wypowiedzeniem, umowy na czas okreslony, niepelny wymiar czasu
pracy, ulgi dla pracodawcéw, wypozyczanie pracownikéw, mini posady,
mini firmy);

- unowoczesni¢ ustugi rynku pracy (reforma publicznej administracji
pracy, agencje ustug personalnych);

¢ Szerzej: M. Szylko-Skoczny, Bezrobocie jako kwestia spoteczna. Studium spotecznych
i prawnych probleméw bezrobocia w RFN, IPiSS, Warszawa 1987; Z. Wisniewski,
Polityka zatrudnienia i rynku pracy w RFN, UMK, Torunl994; Z. Wisniewski,
Doskonalenie zawodowe bezrobotnych w RFN, Polityka Spoteczna, nr 7/2007.

> J. Nadolska, Reforma niemieckiej polityki rynku pracy, Polityka Spoteczna nr 9/2006;
K. Zawadzki, Niemiecki model flexicurity, Polityka Spoteczna nr 8/2006; G. Hofmann,
Die Weichen sind gestellt: Deutschland bewegt sich, Deutschland, nr 1/2004; G.
Schmid, Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Strategie und Vorschlige der
Hartz-Kommission, Aus Politik und Zeitgeschichte nr 6-7/2003; H. Seifert, Was bringen
die Hartz — Gesetze?, Aus Politik und Zeitgeschichte, nr 16/2005; G. Schmid, Anpassung
an moderne Zeiten. Zur Agenda 2010: mehr Flexibilitit und Sichetrheit, WZB
Mitteilungen nr 100/2003.
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- zahamowa¢ trend do wczesniejszego przechodzenia na emeryture

(wspierane zatrudnienie starszych pracownikéw);

- ograniczy¢ zakres Swiadczen socjalnych dla bezrobotnych
(potaczenie zapomogi dla bezrobotnych z zasitkiem socjalnym —
zasitek dla bezrobotnych 1II, nacisk na podejmowanie pracy,
powiazanie $wiadczen socjalnych z praca).

Nowe regulacje ustawowe polityki rynku pracy wprowadzono: Hartz I
(styczen 2003 r.) — zmniejszenie ochrony przed wypowiedzeniem,
zwigkszenie elastycznego zatrudnienia, agencje ustug personalnych;
Hartz II (kwiecien 2003 r.), mini posady 1 mini firmy; Hartz III (styczen
2004 r.) — reforma publicznej administracji pracy; Hartz IV (potowa 2004
r.) — ograniczenie $wiadczen socjalnych dla bezrobotnych.

3. Reforma publicznej administracji pracy

Polityka rynku pracy jest w REN realizowana przede wszystkim
przez publiczna administracje¢ pracy. W wyniku propozycji komisji
Hartza dokonano reformy publicznych stuzb zatrudnienia, ktéra miata
na celu zwigkszy¢ dostepnosé¢ oraz poprawi¢ jakos¢ Sswiadczonych
ustug.

Po pierwsze, rozszerzono zakres ustlug zatrudnieniowych
$wiadczonych przez sektor niepubliczny. Rozwéj niepublicznego
posrednictwa pracy powinien wyzwoli¢ konkurencje, zwigkszy¢
intensywno$¢ 1 elastyczno$¢ dziatan, utatwi¢ ich dostosowanie do
specyficznych potrzeb, przyczyni¢ si¢ do wzrostu liczby ofert pracy i w
konsekwencji poprawi¢ szanse bezrobotnych na aktywizacj¢ zawodowa.

Zwigkszeniu motywacji bezrobotnych do korzystania z ustlug
prywatnego posrednictwa pracy stuza takie nowe instrumenty aktywizacji
jak tzw. bon na prywatne posrednictwo (Vermittlungsgutschein) oraz
zlecenie posrednictwa innym podmiotom (Beautragung Dritter mit der
Vermittlung). Bony przyznano bezrobotnym, ktérzy otrzymuja zasitki
(prawo do bonu po 6 tygodniach bezrobocia). Bon pozwala wyptaci¢
prywatnemu  posrednikowi premi¢ za  skuteczne  skierowanie
bezrobotnego do pracy (2 tys. euro ptacone w 2 ratach - po 6 tygodniach 1
po 6 miesiacach od podjecia przez bezrobotnego zatrudnienia objetego
ubezpieczeniem spotecznym). Publicznej administracji pracy przyznano
takze prawo do zlecania prywatnym posrednikom bezposredniej realizacji
r6znego rodzaju zadan®.

oy, Mosley, Gemischte Zwischenbilanz, WZB Mitteilungen nr 111/2006
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Po drugie, Federalny Urzad Pracy zostal przeksztalcony w
Federalng Agencje¢e Pracy (Bundesagentur fiir Arbeit). Zmiany
organizacyjne oraz modernizacja publicznych stuzb zatrudnienia miaty
na celu stworzenie kompetentnie zarzadzanych agencji ustugowych
zorientowanych na potrzeby klientéw (zwigkszenie gospodarnosci i
skutecznosci dziatah, ograniczenie biurokracji, poprawa jakos$¢ i
konkurencyjno$ci $wiadczonych ustug, skoncentrowanie aktywnos$ci na
podstawowych zadaniach a zwtaszcza na posrednictwie pracy, stworzenie
nowoczesnych centréw obstugi klientéw)’.

Podstawowym elementem reformy organizacji pracy publicznych
stuzb zatrudnienia bylo utworzenie nowoczesnych centréw obstugi
klientow (Kundenzentrums der Zukunft), ktére sktadaja si¢ z
wyodrgbnionych obszaréw dziatania np. strefa wejscia (Eingangszone),
centrum informacji (Service-Center), posrednictwo (Vermittlung), co
pozwala sprawniej sterowa¢ ruchem klientéw. Dla poprawy efektywnosci
ustug opracowano specjalne programy postepowania
(Handlungsprogramme) dostosowane do réznych mozliwos$ci 1 potrzeb
klientéw podzielonych na grupy (zréznicowane motywacje, kwalifikacje,
cechy osobiste utrudniajace aktywnos$¢ zawodowaq itp.). Poszczegdlnym
grupom klientéw przypisano konkretne sposoby postgpowania i
instrumenty.

Zgodnie z nowymi zasadami bezrobotni rejestrujacy si¢ w agencji
pracy sa dzieleni na trzy grupy klientow:

- bezrobotni tatwi do posredniczenia (Marktkunden) wobec, ktérych
stosuje si¢ szybkie posrednictwo pracy;

- bezrobotni wymagajacy doradztwa (Beratungskunden), ktérzy maja
cechy utrudniajace uzyskanie zatrudnienia, np. niewystarczajace
kwalifikacje zawodowe lub brak motywacji do pracy;

- bezrobotni trudni do posredniczenia (Betreuungskunden), np.
osoby dlugotrwale bezrobotne, wymagajace kompleksowych dziatan,
ktére moga przywrécié¢ aktywnos¢ zawodowa”®.

Po trzecie, postanowiono przy regionalnych, publicznych urzedach
zatrudnienia utworzy¢ prywatne agencje uslug personalnych
(Personal-Service-Agenturen - PSA), ktére sa specyficzng forma

7 Die Wirksamkeit moderner Dienstleistungen am Arbeitsmarkt, Bericht 2005 der
Bundesregierung zur Wirkung der Umsetzung der Vorschlige der Kommission
~Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt”, Januar 2006, s. 89 in.; H. Mosley,
Gemischte Zwischenbilanz, WZB Mitteilungen nr 11/2006

81, Mosley, H. Schuetz, Beibehalten, édndern, abschaffen. Gemischte Bilanz der
Arbeitsmarktreformen Hartz I-111, WZB-Mitteilungen, Heft 15/2007.
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agencji pracy tymczasowej (do 2003 r. agencja personalna przy kazdym
urzedzie zatrudnienia)’. W przeciwiefistwie do komercyjnych agencji
pracy tymczasowej, ktére sa nastawione na czerpanie zysku z
wypozyczania pracownikdw za gtéwne zadanie agencji ustug
personalnych uznano posredniczenie we wlaczeniu wypozyczanych
pracownikéw do trwalego zatrudnienia. Wypozyczanie pracownika nie
powinno by¢ zatem celem ostatecznym, ale jedynie $rodkiem dla
uzyskania stalej pracy.

Na podstawie porozumienia z publicznymi stuzbami zatrudnienia
prywatne agencje personalne zatrudniaja trudnych do posredniczenia
bezrobotnych (umowa o pracg na czas okreslony maksymalnie do 9
miesiecy) w celu wypozyczania ich do pracy innym firmom. Agencje
personalne umozliwiaja podjecie subwencjonowanego zatrudnienia
tymczasowego, ktére powinno przeksztalci¢ si¢ w state zatrudnienia u
pracodawcy uzytkownika.

4. Nowe instrumenty aktywizacji bezrobotnych trudnych do
posredniczenia

Poprawieniu szans bezrobotnego na zatrudnienie stuzy przede
wszystkim podniesienie kwalifikacji. W REFN urzedy pracy od dawna
wspieraty doksztatcanie zawodowe; w ramach reform Hartza w 2003 r.
wprowadzono  nowy  instrument,  tzw. bon  szkoleniowy
(Bildungsgutschein). Umozliwia on osobom, ktére podnosza kwalifikacje
zawodowe swobodny wybodr instytucji szkolacej. Podczas szkolenia
bezrobotny otrzymuje zasilek na utrzymanie (Unterhaltsgeld). Podmioty
szkolace sa oceniane za efektywnos¢ realizowanych szkolen
zawodowych; pozytywna ocena jesli minimum 70% kursantéw znajdzie
zatrudnienie w ciaggu 6 miesigcy po zakonczeniu szkolenia.

Aktywizacji zawodowej bezrobotnych trudnych do posredniczenia
stuzy tzw. praca za 1 euro (Ein-Euro-Job). Jesli bezrobotny nie ma szans
na stala pracg, moze zosta¢ skierowany do S$wiadczenia pracy
spolecznie uzytecznej, za ktéra otrzymuje doptate do =zasitku dla
bezrobotnych I w  wysokosci 1-2  euro za  godzing
(Aufwandsentschidigung), ale maksymalnie 200 euro miesiecznie. Ta
forma zatrudnienia taczy prawo od $wiadczen z obowiazkiem pracy
niskoptatnej; odmowa pracy powoduje zmniejszenie wysokosci lub utratg
zasitku.

? Gezetz fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt
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Wspiera¢ aktywizacj¢ zawodowa bezrobotnych powinny tzw.
mini posady (Mini Jobs); niskie koszty pracy oraz specjalna taryfa
podatkowa i skladkowa maja zachgca¢ do legalizacji pracy na czarno
(zwtaszcza w gospodarstwach domowych) oraz zatrudnienia dlugotrwale
bezrobotnych. W ramach mini posad mozliwe jest zatrudnienie: w
gospodarstwie domowym (np. pomoc domowa), poza gospodarstwem
domowym, dodatkowe (dla pracownika majacego state miejsce pracy),
kroétkotrwale (do 2 miesiecy lub 50 dni roboczych w ciagu roku, np.
praca sezonowa, zastgpstwo w czasie choroby pracownika).

Jezeli zarobki przy zatrudnieniu na mini posadzie nie przekraczaja
400 euro miesigcznie, pracownik jest zwolniony z podatku i sktadek
ubezpieczeniowych, a  pracodawca placi  obnizone  sktadki
ubezpieczeniowe (12% - zatrudnienie w gospodarstwie domowym, 30% -
zatrudnienie poza gospodarstwem domowym lub dodatkowe) oraz
podatek ryczattowy (2%). Pracodawca jest zwolniony ze sktadek na
ubezpieczenia spoteczne, jesli pracownik ma inne ubezpieczenie, np.
zony urz¢dnikéw, osoby dorabiajace, dodatkowy dochdd.

Przy wynagrodzeniu od 400 do 800 euro przewidziano
progresywne obciazenie skladkami na ubezpieczenie spoteczne
(pracownicy od 4% do 21%, pracodawcy 21%). Mozliwe jest taczenie
kilku mini posad, a takze stosowanie tej formy pracy jako dodatkowe]
obok regularnego zatrudnienia objetego ubezpieczeniem spotecznym.

Bezzwrotne subwencje (zwolnione z podatkéw) udzielane
bezrobotnym zakladajacym wlasne mini firmy - jednoosobowe lub
rodzinne (Ich - AG, familien - AG). Urzedy pracy moga wyptacac
subwencje przez okres 3 lat - 600 euro miesigcznie przez pierwszy rok,
360 euro — przez drugi i 240 euro — przez trzeci, pod warunkiem, ze
bezrobotny pracuje sam lub razem z rodzing (nie zatrudnia pracownikéw),
a jego roczne dochody nie przekraczaja 25 tys. euro.

Wspieraniu zatrudnienia starszych pracownikéw stuza dwa
nowe instrumenty: rabat w wysokos$ci skladki (Beitragsbonus) oraz
dodatek wyréwnawczy dla starszych pracownikéw (Entgeltsicherung
fir dltere Arbeitnehmer). Swiadczenia te maja zwiekszyé motywacje
pracodawcow i zacheci¢ ich do zatrudniania os6b w starszym wieku.

Rabat w wysokosci sktadki polega na zwolnieniu pracodawcy
zatrudniajacego pracownika w wieku powyzej 55 lat z placenia przez
niego Y2 sktadki na ubezpieczenie od bezrobocia (cata sktadka wynosi 7%
ptacy brutto i jest optacana po potowie przez pracownika i pracodawcg).

Dodatek wyréwnawczy dla starszych pracownikéw oznacza
czasowe doptaty do zarobkéw pracownikéw w wieku powyzej 50 lat
(tzw. Kombilohn). Chodzi o wyréwnanie wynagrodzenia osobom, ktére
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wczesniej dobrze zarabiaty, a bezrobocie zmusito je do przyjgcia pracy za
nizsza ptace.

5. Ograniczenie swiadczen kompensacyjnych dla bezrobotnych

Elementem reform Hartza bylo ograniczenie S$wiadczen
kompensacyjnych w celu zwigkszenia motywacji bezrobotnych do
podejmowania pracy niskoplatnej.

Skrécono okres pobierania zasitku dla bezrobotnych (generalnie
do 12 miesigcy) oraz od 1 stycznia 2005 r. zlikwidowano zapomoge dla
bezrobotnych wyplacana z ubezpieczenia od bezrobocia. Zapomoga
zostala potaczona z zasitkiem z pomocy spotecznej i powstalo nowe
Swiadczenie, tzw. zasilek dla bezrobotnych II, przyznawane w ramach
pomocy spolecznej w oparciu o zasad¢ opiekuncza i finansowane ze
srodkéw  publicznych (ograniczenie dostgpnosci oraz obnizenie
wysokos$ci $wiadczenia dla bezrobotnych do poziomu zasitku z pomocy
spolecznej).

Zasitek dla bezrobotnych II moga otrzyma¢ wszyscy zdolni do
pracy (Erwerbsfihige) i potrzebujacy pomocy (Hilfebediirftige) w wieku
od 15 do 65 lat, a takze osoby nalezace do wspdlnego gospodarstwa
domowego (matzonek, dzieci tzw. Bedarfsgemeinschaft). Za zdolna do
pracy uwaza si¢ osobg, ktéra moze pracowa¢ w zwyktych warunkach na
otwartym rynku pracy przez co najmniej 3 godziny dziennie. Natomiast
potrzebuje pomocy osoba, ktéra nie ma mozliwosci samodzielnego
zaspokojenie potrzeb wiasnych i swoich najblizszych. Wysokos¢ zasitku
dla bezrobotnych II odpowiada poziomowi $wiadczen z pomocy
spolecznej (345 euro miesigcznie - stare 1 331 euro - nowe kraje
zwiqzkowe)lo.

Réwnolegle do zmiany warunkéw 1 zasad przyznawania
$wiadczen socjalnych dla bezrobotnych zaostrzono warunki pracy
odpowiedniej (Zumutbarkeitsregelung). W rezultacie obecnie kazda
praca jest odpowiednia dla bezrobotnego chyba, ze istnieja specjalne
powody wykluczajace §wiadczenie okreslonej pracy. Bezrobotny moze
zosta¢ skierowany do pracy tymczasowej, a takze do zobowiazany do
zmiany miejsca zamieszkania jesli wymaga tego uzyskanie zatrudnienia
(z wyj. istotnych powodéw rodzinnych uniemozliwiajacych

'S, Koch, U. Walwei, Frische Wind fiir den Arbeitsmarkt?, Virteljahresheft zur
Foerderung von Sozial-, Jugend-, und Gesundheitshilfe nr1/2005; H-L. Dornbusch,
Reform der Arbeitslosen- und Sozialhilfe — Beschéftigungsanreize im Nidriglohnsektor
schaffen, IFSt — Schrift Nr.412, Bonn, 2003.
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przeprowadzke). Odmowa podjgcia pracy prowadzi do zawieszenia prawa
do zasitku.
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Wiodzimierz Kurdziel
Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

Prezentacja programu ,,Konserwator 2008”

Na terenie wojewddztwa matopolskiego realizowany jest od
2004r. Program czasowego zatrudnienia osob dtugotrwale bezrobotnych
zagrozonych wykluczeniem spotecznym przy pracach zwiqzanych z
zachowaniem i rewitalizacjq substancji zabytkowej oraz ochrong
krajobrazu kulturowego na terenie wojewodztwa matopolskiego
KONSERWATOR. Zostal on opracowany przez Wojewddzki Urzad
Pracy w Krakowie oraz Departament Kultury, Dziedzictwa Narodowego i
Turystyki Urzedu Marszatkowskiego, przy uwzglednieniu wynikow
konsultacji przeprowadzonych z wybranymi powiatowymi urzedami

pracy.

Cele programu

1. Zmniejszenie ryzyka wykluczenia spolecznego oséb bezrobotnych,
bedacych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy poprzez
nawigzanie ponownego kontaktu z praca.

2. Zwigkszenie atrakcyjnosci na rynku pracy oséb bezrobotnych,
bedacych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, poprzez
nabycie nowych kwalifikacji i umiejetnosci badz odnowienie juz
posiadanych.

3. Wsparcie instytucji kultury i innych podmiotéw realizujacych
zadania na rzecz zachowania i1 rewitalizacji substancji zabytkowe;j
oraz  ochrony krajobrazu kulturowego w  Wojewddztwie
Matopolskim.

4. Aktywizacja turystyczna Malopolskiego Szlaku Architektury

Drewnianej — markowego produktu regionalnego - poprzez
rozszerzenie opieki nad zabytkami i ich lepsze udostgpnianie
zwiedzajacym.

Opracowanie i wdrazanie Programu ,,Konserwator” sa wynikiem
realizacji potrzeby aktywizacji os6b dlugotrwale bezrobotnych,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, co znalazto swo) wyraz w
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Strategii  Rozwoju  Wojewddztwa  Matopolskiego w  obszarze
przeciwdziatania  bezrobociu 1  wspierania 0s6b  zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Beneficjenci programu

W ramach Programu ,,Konserwator” aktywizuje si¢ gtéwnie oséb
dtugotrwale bezrobotnych, pozostajace na bezrobociu czgsto powyzej
24 miesiecy, a takze osoby dilugotrwale bezrobotne: bez kwalifikacji
zawodowych, korzystajace ze $wiadczen pomocy spolecznej, w wieku
powyzej 50 roku zycia, majace za soba pobyt w zaktadach karnych,
pochodzace z rodzin, w ktorych co najmniej 2 osoby byly bezrobotne.

W latach 2004-2008 zaktywizowano w ramach Programu ponad
2 100 oséb.

Finansowanie programu

Program jest realizowany w oparciu o $rodki Funduszu Pracy,
pochodzace zpuli przeznaczonej na realizacj¢ zadan samorzadu
wojewddzkiego. W latach 2004-2008 wydano na ten cel kwote ponad
10,7 mln z1.

Czes¢ tej kwoty przeznacza si¢ na realizacje Programu w 12
instytucjach kultury podleglych samorzadowi wojewddztwa, wskazanych
przez Departament Kultury, Dziedzictwa Narodowego 1 Turystyki
Urzedu Marszatkowskiego. Pozostata kwota jest dzielona w drodze
konkursu na dofinansowanie projektow w ramach Programu
,Konserwator”, organizowanego przez Wojewddzki Urzad Pracy przy
wspotpracy z Departamentem Kultury, Dziedzictwa Narodowego
i Turystyki UM.

Formy aktywizacji zawodowej beneficjentow programu regionalnego
i okres jego realizacji

Osoba bezrobotna zakwalifikowana jako beneficjent do Programu
KONSERWATOR korzysta z nastgpujacych ustug:

- doradztwo zawodowe,

- okresowe zatrudnienie (w formie robo6t publicznych badz prac

interwencyjnych),

- przygotowanie zawodowe w miejscu pracy.

W ostatnim etapie zatrudnienia na wniosek beneficjenta pracodawca
zobowiazany jest umozliwi¢ mu uczestnictwo w warsztatach z pisania
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dokumentéw aplikacyjnych prowadzonych przez wilasciwy powiatowy
urzad pracy.

W instytucjach kultury podlegtych samorzadowi wojewddztwa na
stanowiska merytoryczne dopuszcza si¢ udzial oséb bezrobotnych o
odpowiednich kwalifikacjach.

Instytucje biorgce udzial w przygotowaniu i realizacji
programu regionalnego

Zarzqd Wojewdodztwa Matopolskiego

- podejmuje uchwale w sprawie przyjecia programu regionalnego do
realizacji,

- przyjmuje sprawozdanie koncowe z realizacji programu regionalnego.

Wojewodzki Urzqd Pracy w Krakowie

- przygotowuje we wspdlpracy z Departamentem Kultury, Dziedzictwa

Narodowego 1 Turystyki UMWM oraz Powiatowymi Urzgdami Pracy

zatozenia programu regionalnego,

- wspoétpracuje z Departamentem Kultury, Dziedzictwa Narodowego

i Turystyki UMWM przy opracowaniu zasad konkursu,

- ustala sktad Komisji Oceny Wnioskéw, zapraszajac do udzialu w niej

przedstawicieli Departamentu Kultury, Dziedzictwa Narodowego

i Turystyki UMWM oraz Konserwatora Wojewddzkiego, jak i tez

delegujac swoich pracownikéw,

- przygotowuje wzOr wniosku aplikacyjnego, na ktérym Wnioskodawcy

sktadaja swoje wnioski o realizacje frontu robot,

- zatwierdza listy rankingowe wnioskow zakwalifikowanych przez

Komisj¢ Oceny Wnioskéw do realizacji w ramach ogtoszonych

konkursow,

- prowadzi dziatania public relations dotyczace programu,

- przygotowuje sprawozdanie koncowe dotyczace realizacji programu,

- sprawuje kontrole nad realizacja programu; monitoruje stan realizacji
programu, w tym poprzez wizyty monitorujace w miejscu

realizacji programu.

Departament Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Turystyki UMWM

- wskazuje wojewddzkie instytucje kultury, w ktorych realizowane beda
okres$lone w programie formy wsparcia,

- deleguje pracownikéw do oceny wnioskéw w ramach Komisji Oceny
Whioskow,
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- wspotuczestniczy z WUP w monitorowaniu realizacji programu, w tym
poprzez wizyty monitorujace w miejscu realizacji programu,

- zapewnia $rodki na promocj¢ programu,

- wspdlnie z WUP oraz Powiatowymi Urzedami Pracy zapewnia
dziatania public relations dotyczace programu,

- wspétpracuje z WUP w przygotowaniu sprawozdania koncowego z realizacji
programu.

Powiatowe Urzedy Pracy

- prowadza akcje informacyjno-promocyjna nt. programu regionalnego
wsréd potencjalnych Wnioskodawcow z terenu swojego dzialania i1 stuza
doradztwem przy sporzadzeniu wniosku aplikacyjnego,

- zawieraja umowg¢ z wnioskodawca na realizacje rob6t publicznych lub
prac interwencyjnych badz przygotowania zawodowego w miejscu pracy,
- ustalaja wysoko$¢ refundowanych wynagrodzen w ramach robét
publicznych, prac interwencyjnych oraz wysoko$¢ stypendium w ramach
przygotowania zawodowego w miejscu pracy, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Ustawie zdnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia iinstytucjach rynku pracy oraz rozporzadzeniach
wykonawczych oraz ustalaja czas realizacji prac w ramach programu,

- dokonuja rekrutacji osoby do zatrudnienia w ramach programu,

- doradcy zawodowi Powiatowych Urzedow Pracy przydzielaja formy
wsparcia w oparciu o zdiagnozowane potrzeby beneficjentow,

- sprawuja kontrolg¢ nad wykonaniem umowy w zakresie wynikajacym
z obowiazujacego ustawodawstwa,

- sporzadzaja 1 przekazuja do WUP sprawozdania z realizacji programu 1
jego efektéw, zgodnie z ustalonymi zasadami w programie regionalnym.

Powiatowe urzedy pracy moga ze $rodkow witasnych Funduszu Pracy
wspotfinansowac realizacjg sktadanych projektow.

Whnioskodawcy

Moze nim by¢ instytucja kultury badz inny podmiot realizujacy zadania

na rzecz zachowania 1 rewitalizacji starej zabudowy oraz ochrony

krajobrazu kulturowego w regionie.

e W przypadku, gdy wnioskodawca sa: gminy, organizacje
pozarzadowe (w tym koscioty zarzadzajace obiektami sakralnymi na
Matopolskim Szlaku Architektury Drewnianej) zajmujace si¢
statutowo problematyka ochrony S$rodowiska, kultury, sportu i
turystyki, o§wiaty, opieki zdrowotnej, pomocy spotecznej, bezrobocia
oraz pomocy spotecznej, a takze spétki wodne 1 ich zwiazki, moga
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one ubiegac si¢ o refundacj¢ zatrudnienia na zasadach organizacji
robdt publicznych przewidzianych w ustawie o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2008 r., Nr 69, poz. 415 z p6ézn.
zm.).

® W przypadku pozostatych podmiotéw refundacja bedzie realizowana
na zasadach prac interwencyjnych oraz przygotowania zawodowego
okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U. jw.).

Whioskodawca:

- zapewnia front rob6t (miejsca pracy), pokrywa koszty rzeczowe prac
oraz opiek¢ nad pracownikami,

- sklada wniosek o dofinansowanie projektu do Wojewddzkiego Urzedu
Pracy, zgodnie z trybem okreslonym w zasadach konkursu,

- po otrzymaniu informacji o akceptacji wniosku zawiera umowg z
wlasciwym powiatowym urzedem pracy,

- wspoluczestniczy przy selekcji oséb do zatrudnienia,

- realizuje ustlugi, zgodnie z podpisanymi z Powiatowymi Urzedami
Pracy.

Whnioskodawca moze zorganizowa¢ w ramach programu nastgpujace

prace:

— wykonywanie drobnych napraw 1 dzialan majacych na celu
utrzymanie budynkéw w dobrym stanie technicznym,

— porzadkowanie terenu oraz budynkow,

— wykonywanie prostych prac budowlanych i rozbiérkowych,

— dozorowanie 1 udostgpnianie obiektow bedacych dziedzictwem
kulturowym,

- wykonywanie prac zwiazanych z upowszechnianiem i promocja débr
kultury,

— opieka nad obiektami (zespolami) na Malopolskim Szlaku
Architektury Drewnianej i ich udostgpnianie zwiedzajacym.

Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ organizowania stanowisk pracy o charakterze
umystowym, odpowiadajacych specyfice instytucji  kultury 1
pozwalajacych na zaspokajanie potrzeb zwiazanych z realizacja zadan
merytorycznych.
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Obserwacje i wnioski z realizacji programu

Program ,,Konserwator” jest na biezaco monitorowany w oparciu

o dokumentacje sprawozdawcza dostarczana przez projektodawcow.
Analiza dokumentacji sprawozdawczej, wyniki wizyt monitorujacych w
miejscu realizacji prac  pozwalaja na zgloszenie szeregu uwag
podsumowujacych oraz wnioskéw:

1.

W wizytowanych instytucjach  kultury podporzadkowanych
samorzadowi wojewddztwa wysoko ocenia si¢  mozliwosé
organizowania merytorycznych stanowisk pracy odpowiadajacych
charakterowi placéwki, w tym przypadku pracy w charakterze
przewodnika po obiekcie muzealnym.  Osoby bezrobotne po
odpowiednim przygotowaniu merytorycznym pelnia  bardzo
potrzebng 1 wymierng pomoc fachowa dla instytucji, ktéra cierpi na
niedobdér kadr spowodowany niskim budzetem. Podkresla sig, ze
dzigki tym osobom mozna takze tatwiej zorganizowac rézne imprezy
plenerowe, a takze zastgpowal nimi personel wilasny w okresie
urlopowym. W ten sposéb udaje si¢ unikna¢ zakldcenia
funkcjonowania placéwki.

Zatrudnienie os6b bezrobotnych umozliwia powierzenie im prac o
charakterze ,niszowym”, ktére trudno byloby zleci¢ firmie
profesjonalnej. W opinii organizatorOw tych prac wkiad oséb
bezrobotnych jest bardzo znaczacy.

W projektach realizowanych przez samorzady lokalne akcentuje sig
socjalny charakter zatrudnienia w ramach Programu. Przedstawiciele
gmin realizujacych Program podkreslaja, ze w ten sposéb
autentycznie pomaga si¢ osobom bgdacym czesto w bardzo trudne;j
sytuacji  zyciowej. Aktywizacja oséb z niskim poziomem
wyksztatcenia, w wieku powyzej okreslonej bariery wieku,
obciazonych bagazem probleméw rodzinnych i osobistych jest czgsto
pierwsza od kilku lat pomoca o charakterze zatrudnieniowym. W
zwiazku z tym gminy uczestnicza aktywnie w tworzeniu list oséb
kierowanych, angazuja si¢ w nadzor nad ich praca i dyscyplina,
widzac w tym element procesu reintegracji spotecznej tych oséb oraz
mozliwo$¢ ograniczenia $wiadczonej pomocy finansowej o
charakterze socjalnym.

Pozytywnie ocenia si¢ mozliwo$¢ ponownego zatrudnienia
wybranych 0s6b z poprzedniej edycji — sprawdzonych i1 godnych
ponownego wsparcia. Petnia one czgsto rolg oséb wprowadzajacych
uczestnikOw projektu w nowe zadania oraz nadzorujacych ich prace.
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Program Konserwator jest propozycja przygotowana i
koordynowana przez wojewddztwo, adresowana do trudnych kategorii
0s6b bezrobotnych, charakteryzujacych si¢ obnizona motywacja do pracy
i posiadajacych utrudniony dostep do rynku pracy. Dla tych oséb w
obecnych realiach lokalnych rynkéw pracy jest to jedyna realna forma
wsparcia. Potrzeba kontynuacji tego Programu wynika réwniez z faktu
utrzymywania si¢ wysokiego wskaznika bezrobocia diugotrwatego
w Matopolsce.

Generalnie program oceniany jest jako bardzo potrzebny i
przydatny, dajacy szans¢ na czasowa aktywizacje osob bezrobotnych oraz
przynoszacy efekty w postaci zrealizowanych zatozonych zadan.
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Kordian Kolbiarz
Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy w Nysie

Prezentacja programu ,,Budowa domu
poprzez system szkolen bezrobotnych”

Niespelna 800 ztotych za metr kwadratowy — tyle wyniost koszt
budowy budynku mieszkalnego przeznaczonego dla 12 rodzin, ktére
od lat oczekiwaly na wlasne lokum.

W potowie 2006 roku podpisane zostato porozumienie pomigdzy
Starosta Nyskim a Burmistrzem Paczkowa, regulujace pionierski program
budowy mieszkan poprzez system szkolen zawodowych o0s6b
bezrobotnych realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Nysie.
Efektem cyklu szkoleniowego jest byto oddanie we wrzesniu 2008r. do
uzytku dwupigtrowego bloku z 12 mieszkaniami. Mieszkania zostaly
przekazane przez Burmistrza Paczkowa rodzinom oczekujacym na
przyznanie lokalu socjalnego.

Pomyst na podjecie inwestycji zrodzil si¢ z obserwacji szkolen
realizowanych przez PUP w roku 2005r. Mimo realizacji szerokiej gamy
kurséw budowlanych trudno bylo dostrzec namacalny efekt szkolenia.
Czasami zdarzalo si¢, iz kursanci murowali $ciang, ktéra na zakonczenie
szkolenia byla rozbierana. Ponadto trudno bylo uzyska¢ petna symulacje
stanowiska pracy. Podjgcie inicjatywy budowy prawdziwego domu
wydawato si¢ dobrym pomyslem na stworzenie programéw
szkoleniowych w sposéb doskonaty oddajacych realia zawodu do ktérego
przyuczane byty osoby bezrobotne. Ponadto przeprowadzone rozpoznanie
wsréd pracodawcéw z branzy budowlanej wskazywato, iz beda oni
zainteresowani zatrudnieniem absolwentéw kurséw w swoich firmach.

Po rozmowach prowadzonych 2z lokalnymi wlodarzami
zainteresowanie uczestnictwem w projekcie wyrazit Burmistrz Paczkowa.
W ramach porozumienie Gmina Paczkéw przygotowata nieruchomos¢
pod wzgledem formalno-prawnym, dokumentacje techniczna oraz
pozwolenie budowlane, a takze zabezpieczyla czg$S¢ materialow

50



budowlanych. Ponadto Gmina Paczkéw zobowiazala si¢ do
doprowadzenia mediow do domu oraz uzbrojenia go w liczniki zuzycia
wody i energii elektryczne;.

Zapewnienie maszyn i urzadzen, kadry nadzorujacej budowe, w
tym kierownika budowy, srodkéw ochrony osobistej, wyktadowcow i
instruktoréw lezato po stronie Powiatowego Urzedu Pracy.
Szkolenia realizowane byly przez Centrum Ksztalcenia Praktycznego w
Nysie.

Cykl szkolen realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w
Nysie obejmowat szkolenie 139 os6b z nastgpujacych zakreséw:
- murarz-zbrojarz-betoniarz — 24 osoby,
- murarz-tynkarz — 38 oséb,
- murarz-malarz - 7 oséb,
- murarz-cie$la — 11 osob,
- murarz-dekarz —9 os6b
- elektromonter instalacji elektrycznych — 21 oséb
- monter instalacji c.0. — 5 0séb,
- elektryk z uprawnieniami E do 1 kV — 9 oséb
- szkolenie z zakresu wykanczania wngtrz — 19 oséb.

Pionierski w skali catego kraju projekt odbit si¢ szerokim echem
wsréd medidw publicznych. Artykuty po§wiecone budowie ukazaty si¢ w
prasie ogolnopolskiej (Rzeczpospolita, Gazeta Wyborcza) oraz lokalnej
(Trybuna Opolska, Nysa24, Nowiny Nyskie). Reportaze z postepu prac
ukazaty sig takze w TVP3 oraz Radiu Opole i Radiu Plus.

Projekt budowy mieszkan poprzez system szkolen 0s6b
bezrobotnych zostal okreslony przez Ministerstwo Pracy i1 Polityki
Spotecznej jako wzorcowy i jako ,,dobra praktyka” wart nasladowania.

Z kolei Minister Transportu 1 Budownictwa, w piSmie
adresowanym do Starosty Nyskiego, wyrazil szczegdlne zainteresowanie
projektem oraz pelne poparcie dla realizowanej inicjatywy.
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Katarzyna Kozan
Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Ptocku

Partnerstwo na rzecz ekonomii spotecznej

Komentarz do prezentacji nt. ,,Plockie Partnerstwo Na Rzecz
Aktywnych Form Integracji Spolecznej”.

Partnerstwo to platforma wspétpracy pomigdzy réznorodnymi
partnerami, ktérzy wspdlnie w sposéb systematyczny, trwalty z
wykorzystaniem réznych metod oraz S$rodkow planuja, projektuja i
realizuja okreslone dzialania, ktérych celem jest rozwdj lokalnego
srodowiska spoteczno-gospodarczego. Partnerstwo lokalne polega na
aktywizowaniu calych spotecznosci i zachecaniu do wspdtpracy przy
definiowaniu lokalnych probleméw i1 rozwiazywaniu ich na poziomie
gminy, miasta czy powiatu.

Moéwiac o partnerstwie przypomnijmy sobie, ze do§wiadczenia z
pierwszych lat obecnosci Polski w Unii wskazuja, iz efektywne
wykorzystanie funduszy unijnych nie moze obejs¢ si¢ bez tej formy
wspOlpracy.

28 maja 2008r. Plocka Filia Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Warszawie podpisala porozumienie ,,Plockiego Partnerstwa Na
Rzecz Aktywnych Form Integracji Spotecznej’.

Intencja Partneréw niniejszego Porozumienia jest podjgcie, a
nastgpnie rozwijanie partnerskiej wspotpracy na rzecz rozwijania
aktywnych form integracji spotecznej, w tym w szczegdlnosci aktywizacji
zawodowej os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Niniejsza
wspotpraca jest realizowana na zasadach partnerstwa oraz pozostaje w
zgodzie z najlepszymi praktykami i standardami obowiazujacymi w tym
zakresie.

W sklad partnerstwa wchodzi 13 beneficjentow i sg nimi:
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Plocku;
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Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Ptocku;

Miejski Urzad Pracy w Ptocku;

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;
Centrum Psychologiczno — Pastoralne METANOIA;

Polski Komitet Pomocy Spotecznej;

Caritas Diecezji Ptockiej;

Mazowieckie Stowarzyszenie Pracy Dla Niepetnosprawnych ,,De
Facto”;

Polski Zwiazek Emerytéw, Rencistow 1 Inwalidow Zarzad
Okrggowy;

Polski Czerwony Krzyz;

Izba Gospodarcza Regionu Ptockiego;

Oddziat Terenowy Stowarzyszenia Wolna Przedsigbiorczos¢;
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ptocku.

Sygnatariusze Plockiego Partnerstwa w trosce o dobro

mieszkancow Plocka, w tym w szczegdlnosci osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i ich otoczenia, deklaruja podejmowanie
wspdlnych dziatah majacych na celu:

Wsparcie dla tworzenia 1 dzialalno$ci podmiotéw integracji
spolecznej, w tym: klubéw integracji spotecznej, centrOw integracji
spolecznej, zakladow aktywnosci zawodowej oraz podmiotow
dziatajacych na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej;

Rozwéj nowych form i metod wsparcia indywidualnego i
srodowiskowego na rzecz integracji zawodowej 1 spotecznej;
Wsparcie dla tworzenia i dziatalnosci $rodowiskowych instytucji
aktywizujacych osoby niepetnosprawne, w tym z zaburzeniami
psychicznymi;

Wsparcie dla tworzenia 1 funkcjonowania pozaszkolnych form
integracji spotecznej mtodziezy ($§wietlice srodowiskowe, w tym z
programem socjoterapeutycznym, kluby srodowiskowe);
Organizowanie kurséw 1 szkolen umozliwiajacych nabycie,
podniesienie lub zmiang kwalifikacji 1 kompetencji zawodowych dla
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym:;

Organizowanie poradnictwa m.in. psychologicznego,
psychospotecznego, zawodowego prowadzacego do integracji
spolecznej 1 zawodowej, skierowane do o0séb zagrozonych
wykluczeniem i ich otoczenia;

Minimalizowanie skutkéw bezrobocia;

Przygotowanie 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym do
podjecia zatrudnienia;
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- Pomoc dla os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym w
wychodzeniu z izolacji i osamotnienia;

Jak juz zdazyli Panstwo zauwazy¢, plockie partnerstwo jest
skierowane przede wszystkim do:

- 0s6b niezatrudnionych, korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spolecznej

- 0sOb niepetnosprawnych

- 0s6b po piecdziesiatym roku zycia

- milodziezy w wieku 15 - 25 lat zagrozonej wykluczeniem
spotecznym

- 0s6b bezdomnych

- os6b dlugotrwale bezrobotnych

- 0s6b uzaleznionych

28 maja 2008r. w sali konferencyjnej MOPS w Plocku
odbylo si¢ pierwsze spotkanie na rzecz plockiego partnerstwa, w ktérym
uczestniczyli wszyscy sygnatariusze. Na spotkaniu okreslono trzy obszary
problemowe, z jakimi bgdzie zmaga¢ si¢ partnerstwo, a mianowicie z
problemami os6b niepelnosprawnych, o0s6b bezrobotnych oraz os6b
uzaleznionych. Nastgpnie nastapil podzial wszystkich partneréw na trzy
silne grupy robocze, ktére od tej pory beda pracowaly nad danym
obszarem problemowym. Ponadto zadania grup beda polega¢ na
inicjowaniu, planowaniu 1 realizowaniu przedsigwzig¢ Partnerstwa, w
tym dziatan projektowych mozliwych do finansowania z Europejskiego
Funduszu Spotecznego lub innych funduszy krajowych.

Chciatabym réwniez doda¢, iz kazda z grup musiata wymysli¢ swoja
nazwe.

W wyniku tego powstaly nastepujace grupy robocze:

- Grupa ds. aktywizacji i zmiany struktury bezrobocia;

- Grupa ds. integracji zawodowej i spolecznej oséb niepelnosprawnych
1 senioréw;

- Grupa ds. aktywizacji spotecznej oséb zagrozonych dysfunkcjami.

Wdrazajac program partnerstwa na terenie Plocka chcemy przede
wszystkim aktywnie wplyna¢é  na struktur¢ bezrobocia. Ponadto
chcieliby§my réwniez zwigkszy¢ liczbe oséb aktywnych zawodowo z
ukierunkowaniem na samozatrudnienie, podnie$¢ $wiadomos$¢ spoleczna
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0sOb bezrobotnych oraz organizowa¢ réznego rodzaju spotkania z
pracodawcami.

Chcialabym réwniez doda¢, iz przymierzamy si¢ do podjgcia
ogromnego wyzwania, jakim jest zbadanie oraz monitorowanie lokalnego
rynku pracy.

W efekcie naszych dziatan chcielibySmy zmniejszy¢ bezrobocie,
organizowa¢ kursy, szkolenia majace na celu podniesienie kwalifikacji
zawodowych, organizowa¢ spotkania z pracodawcami, promowac
aktywnos$¢ spoteczna oraz przygotowac osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym do podjecia zatrudnienia.

Kolejne spotkanie przewidzieliSmy na poczatek stycznia, na ktérym
zastanowimy si¢ nad  konkretnymi zrédtami finansowania oraz na
podziale poszczegdlnych zadan.

Dzialania ze strony Filii WUP w Plocku polegaja na:

- udzielaniu informacji zglaszajacym si¢ pracodawcom w zakresie
naboru i poszukiwaniu odpowiednich kandydatéw do pracy;

- organizowaniu gield pracy, warsztatow, targéw oraz innych imprez
na rzecz 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy;

- prezentacji ofert pracy: lokalnych, krajowych i zagranicznych z sieci
EURES;

- organizowaniu i prowadzeniu zaje¢ aktywizacyjnych, majacych na
celu przygotowanie bezrobotnych i poszukujacych pracy do lepszego
radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu zatrudnienia;

- pozyskiwaniu i rozpowszechnianiu informacji nt. wolnych miejsc
pracy wsrdd bezrobotnych 1 poszukujacych zatrudnienia.

Na koniec chcialabym doda¢, iz Ptockie Partnerstwo pozostaje w
dalszym ciagu otwarte dla innych podmiotéw zainteresowanych
podjeciem partnerskiej wspoOtpracy w zakresie rozwijania aktywnych
form integracji spotecznej na rzecz os6b zagrozonych wykluczeniem
spolecznym i ich otoczenia.

Przystapi¢ do Partnerstwa moze kazda instytucja i organizacja,
ktéra zaakceptuje postanowienia niniejszego porozumienia oraz uzyska
jednomyslng akceptacjeg.
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II Dzien FORUM - 21 listopada 2008 roku

Konferencja pn. ,,Ksztalcenie ustawiczne
- szansa czy koniecznos¢é
na wspotczesnym rynku pracy”
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Wspodltczesnos¢ przyniosta ze soba szereg nowych zjawisk
oddzialujacych na wszystkie sfery zycia spotecznego. Postep
cywilizacyjny, rozwdj technologii informacyjnych oraz zmieniajaca sig
struktura gospodarki, podlegajaca transformacji powoduja, ze zdobyta
podczas ksztalcenia szkolnego wiedza 1 umiejgtnosci, wymagaja
uzupetnienia i aktualizacji. Zdobywanie i podnoszenie kwalifikacji
wymusza takze nieustannie zmieniajacy si¢ rynek pracy. Dlatego we
wszystkich krajach, bez wzgledu na stopien ich rozwoju spoteczno —
gospodarczego zyskata na znaczeniu edukacja przez cale zycie. Jest ona
tym obszarem spotecznej aktywnosci, ktéry umozliwia wszystkim lepsza
adaptacj¢ do dokonujacych si¢ przemian.

Tematyka dotyczaca ksztalcenia ustawicznego stata si¢ inspiracja
do poswigcenia drugiego dnia V Mazowieckiego Forum Partnerstwa
Lokalnego na konferencje pn. ,Ksztalcenie ustawiczne - szansa czy
konieczno$¢ na wspoétczesnym rynku pracy. Celem konferencji byta
przede wszystkim promocja idei uczenia si¢ przez cate zycie, prezentacja
zagadnien oraz dzialah realizowanych w tym obszarze. Podczas
konferencji przedstawiciele instytucji oswiatowych i instytucji rynku
pracy zaprezentowali stan wiedzy oraz doswiadczenia ptynace z praktyki
w zakresie ksztalcenia ustawicznego w woj. mazowieckim.

Uwarunkowania rynkowe strategicznych celow ksztalcenia
ustawicznego przedstawit pierwszy prelegent, prof. Stefan M.
Kwiatkowski z Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN. Trescia
wystapienia byla analiza, w odniesieniu do rynku pracy, realizacji
poszczegblnych celéw zawartych w opracowanej przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej i Sportu ,,Strategii rozwoju ksztatcenia ustawicznego
do roku 2010”. Proces rozwoju ksztalcenia ustawicznego
w kraju z perspektywy polityki edukacyjnej zaprezentowal natomiast
Piotr Bartosiak z Departamentu Ksztalcenia Zawodowego 1 Ustawicznego
MEN. Oméwit gtéwne zadania dotyczace ksztalcenia ustawicznego w
ramach systemu o$wiaty, odwotujac si¢ réwniez do ,,Strategii rozwoju
ksztalcenia ustawicznego do roku 2010”.

Kwestie dotyczace ksztalcenia ustawicznego w ramach
przeciwdziatania bezrobociu w nowelizacji ustawy o promocji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy zaprezentowat Tomasz Wach z
Wydzialu Edukacji Ustawicznej Departamentu Rynku Pracy w MPiPS.
Podczas prezentacji przedstawit dziatania podejmowane przez MPiPS na
rzecz rozwoju ksztalcenia ustawicznego, takie jak rozszerzenie dostepu
do ustug szkoleniowych, z uwzglednieniem ulatwien w realizowaniu
aktywnosci edukacyjnej. Uczestnicy konferencji mieli takze mozliwos¢
zapoznania si¢ z nowa forma aktywizacji zawodowej — przygotowaniem
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zawodowym dorostych, warunkami jej realizacji oraz nowymi zasadami
funkcjonowania funduszu szkoleniowego.

Halina Sobocka — Szczapa z Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych
Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej zwrécita uwage na czynniki
ksztattujace aktywnos¢ polskich organizacji w procesach ksztalcenia
pracownikow. Celem prezentowanych zagadnien byla weryfikacja
mozliwosci wspierania przez pracodawcow aktywnosci edukacyjnych
pracownikow. Problem zostal oméwiony w oparciu o badania,
przedstawione wnioski i rekomendacje praktyczne.

Prezentowane na konferencji elementy teorii, akty prawne,
dokumenty strategiczne i programowe regulujace organizacje ksztalcenia
ustawicznego w Polsce oraz zrealizowane badania dotyczace tematyki
uczenia si¢ przez cale zycie zostaly uzupelnione przyktadami dobrych
praktyk w tym obszarze. Katarzyna Lubryczynska z Uniwersytetu
Otwartego UW przedstawita dziatania, ktére sa odpowiedzia Uczelni na
potrzeby edukacyjne oséb dorostych, oraz ich wyniki, po pierwszym
trymestrze realizacji projektu. Natomiast Pani Katarzyna Mikotajczyk
zaprezentowala plany i rezultaty projektow prowadzonych przez Centrum
Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej Szkoty Gidéwnej Handlowej, ze
szczegblnym  uwzglednieniem  wykorzystywania ~ nowoczesnych
technologii w procesie ksztalcenia. Omoéwione zostaly nowe formy
przekazu informacji: e-learning, blended learning, wspomagajace
tradycyjne sposoby uczenia si¢. Pani Izabela Laskowska zapoznata
uczestnikow konferencji z programem Uczenie sie przez cale Zycie i
projektami realizowanymi przez Fundacj¢ Rozwoju Systemu Edukacji —
Narodowa Agencje Programu ,,Uczenie si¢ przez cate zycie”, zwracajac
uwage na mozliwosci uczestniczenia w realizowanych dziataniach.

Jednym z wazniejszych celow konferencji byla popularyzacja
wsrdd przedstawicieli instytucji rynku pracy idei uczenia si¢ przez cate
zycie, stuzy¢ temu ma réwniez niniejsza publikacja oddawana w Panstwa
rece. Zostaly w niej zawarte przygotowane przez autorOw streszczenia
wystapien zaprezentowanych podczas konferencji.
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Prof. dr hab. Stefan M. Kwiatkowski
Instytut Badan Edukacyjnych

Strategiczne cele ksztalcenia ustawicznego
w kontekscie wspolczesnego rynku pracy

Zmienno$¢ rynku pracy wymaga ciaglego uczenia si¢. Kwalifikacje
zdobyte w szkole a nawet w uczelni wyzszej musza by¢ wigc rozwijane w
toku pracy zawodowej. Ksztatcenie ustawiczne staje si¢ w obecnych
czasach  wyznacznikiem  rozwoju  gospodarczego,  czynnikiem
warunkujacym konkurencyjnos¢ w wymiarze lokalnym i globalnym.
Edukacyjne 1 gospodarcze znaczenie ciaglego, ustawicznego
doksztatcania 1 doskonalenia zawodowego nie podlega dyskusji, mozna
natomiast dyskutowa¢ o priorytetowych celach w tej dziedzinie. W
przyjetej przez Rad¢ Ministrow w dniu 8 lipca 2003r. Strategii rozwoju
ksztatcenia ustawicznego do roku 2010 zaproponowano nastepujacy uktad
celow, ktore - zgodnie z nazwa dokumentu - mozna okresli¢c mianem
strategicznych:

1. Uswiadomienie roli i znaczenia ksztatcenia ustawicznego.

2. Zapewnienie  powszechnej dostgpnosci  do  ksztatcenia
ustawicznego.

Podniesienie jako$ci ksztatcenia ustawicznego.

Zintensyfikowanie wsp6tdziatania i partnerstwa.

Zwigkszenie inwestycji w ,,zasoby ludzkie”.

Stworzenie profesjonalnych baz danych w zakresie poradnictwa i
doradztwa zawodowego.

ANl

Kazdy z tych celé6w mozna rozwina¢ wykorzystujac teorig
ksztatcenia ustawicznego, a szarzej rzecz ujmujac - teori¢ pedagogiki
pracy i andragogiki wsparta doswiadczeniami natury praktycznej. Ponizej
przedstawig probe takiego podejScia w mozliwie syntetyczny sposéb.

Uswiadomienie roli i znaczenia ksztalcenia ustawicznego

Ksztattowanie postaw sprzyjajacych uczeniu si¢ przez cate zycie
wymaga systematycznych dziatan juz na poziomie szkoty podstawowe;j.
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Do zadan szkoty nalezy uswiadomienie uczniom faktu, iz wiedza 1
umiejetnosci zdobyte w procesie ksztalcenia formalnego (w systemie
szkolnym) stanowia tylko podstawe — fundament dalszej edukacji. Juz
obecnie szkota nie jest jedynym miejscem zdobywania informacji — staje
si¢ coraz bardziej instytucja uczaca, jak uczyc sie. Ta tendencja bedzie sig
rozwijala, stad tez do rangi celu strategicznego urasta u§wiadomienie roli
1 znaczenia ksztalcenia ustawicznego — zaréwno w skali indywidualne;j,
jak i spolecznej. Realizacja tego celu wymaga rzeczowych informacji o:

- koniecznosci ksztalcenia ustawicznego (uwarunkowania gospodarczo
— spoteczne),

- mozliwosciach ksztalcenia ustawicznego (sie¢ placowek, poziomy i
formy ksztatcenia, zasady finansowania),

- zréznicowanych drogach edukacyjnych (w zaleznosci od zdobytych
wczesniej kwalifikacji),

- mozliwosciach zatrudnienia na lokalnym 1 globalnym (europejskim)
rynku pracy.

Zapewnienie powszechnej dostepnosci do ksztalcenia ustawicznego

Zapewnienie dostgpnosci wigze si¢ z usuwaniem barier
spotecznych i psychologicznych utrudniajacych dotarcie do instytucji
ksztatcenia ustawicznego. Duze nadzieje w tym zakresie pokladamy w
rozwoju nowych form ksztatcenia — w tym w ksztatceniu na odleglos¢ (e-
learning).

Dzigki mozliwosci interaktywnej pracy w sieci komputerowej
rozproszone 1 odizolowane od siebie grupy ludzi tworza nowa
spolecznos¢ — spotecznos¢ Internetu. Osoby niepelnosprawne, chore, a
takze nie majace czasu i funduszy na uczenie si¢ poza domem dostaty
szans¢ integracji — dostep do najnowszych osiagni¢¢ nauki i techniki.
Fizyczna odleglo$§¢ przestaje juz byC¢ przeszkoda w efektywnym
komunikowaniu si¢ z centrami edukacyjnymi — szkotami, uczelniami,
osrodkami szkoleniowymi (S. M. Kwiatkowski, 2005).

Podniesienie jakoS$ci ksztalcenia ustawicznego

Jakos$¢, obok dostepnosci, to dwa gtéwne filary Strategii rozwoju
ksztatcenia ustawicznego do roku 2010. W szerokim spektrum czynnikow
warunkujacych jakos¢ ksztatcenia ustawicznego wyrdzniaja si¢ standardy
kwalifikacji zawodowych, czyli modele, wzorce lub normy
uwzgledniajace wymagania rynku pracy (spetniajace oczekiwania
pracodawcow). Sa one pierwotne w stosunku do standardéw
edukacyjnych, czyli modeli, wzorcéw lub norm odnoszacych si¢ do celow
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ksztalcenia 1 szkolenia realizowanych w systemie formalnym 1
nieformalnym.

Wzajemne relacje migdzy standardami edukacyjnymi a
standardami kwalifikacji zawodowych maja charakter dynamiczny.
Istotne sa jednak proby zblizenia obu typéw standardéw, tak aby cele
ksztalcenia i szkolenia byty skorelowane ze zmieniajacymi si¢ warunkami
wystgpujacymi w otoczeniu szkét, uczelni, osrodkéw szkoleniowych (S.
M. Kwiatkowski, I. Wozniak, red., 2002).

Zgodno$¢ migdzy standardami to generalny warunek podniesienia
jakosci ksztalcenia ustawicznego. Kolejne maja charakter szczegdtowy i
dotycza juz samego procesu ksztalcenia (jako$¢ w odniesieniu do celéw,
tresci, form, metod, srodkow dydaktycznych i oceny efektéw).

Zintensyfikowanie wspoéldzialania i partnerstwa

Realizacja  wszystkich  celéw  strategicznych ~ wymaga
zintensyfikowania wspotpracy potencjalnych partneréw — instytucji
panstwowych, organéw samorzadowych, stowarzyszen naukowych i
organizacji spolecznych. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze w
wigkszosci krajow Unii Europejskiej ogdlna organizacja systemu edukacji
ustawicznej jest planowana, ustalana i zatwierdzana na poziomie
centralnym. Zatem to rzady panstw Unii Europejskiej biora na siebie
odpowiedzialno$¢ za stworzenie prawidtowej — adekwatnej do potrzeb
gospodarki 1 kultury struktury systemu edukacji ustawicznej. Na poziomie
lokalnym funkcjonuja réznego rodzaju rady konsultacyjne, ktére mozna
okres§li¢ mianem ciat doradczych poziomu centralnego (W. Rabczuk,
2007). W rodzimych warunkach skuteczno$¢ wspétdziatania zalezy
przede wszystkim od wtadz lokalnych, ktdre na szczeblu gminy 1 powiatu
decyduja o kierunkach przemian na rynku pracy oraz sa odpowiedzialne
za ostateczny ksztalt sieci szkolnej 1 funkcjonowanie instytucji
pozaszkolnych.

Zwigkszenie inwestycji w ,,zasoby ludzkie”

W przypadku edukacji ustawicznej tytulowe inwestycje to w
pierwszej kolejnosci stworzenie racjonalnego systemu zatrudnienia
sprzyjajacego podejmowaniu indywidualnych przedsigwzigc
szkoleniowych. Na indywidualne plany pracownikéw powinny naktadac
si¢ rozwigzania prawno — organizacyjne zachgcajace pracodawcoéw do
wspomagania ciagtego podnoszenia kwalifikacji pracownikow. I wreszcie
niezbgdna jest pomoc panstwa ukierunkowana na tworzenie 1 wdrazanie
programéw rzadowych, takich jak np. ,,Pierwsza praca”.
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Istotnym komponentem inwestowania w ,,zasoby ludzkie” moze
okaza¢ si¢ nowoczesna technologia informacyjna, a precyzyjniej rzecz
ujmujac — naktady inwestycyjne przeznaczone na rozwdj infrastruktury
umozliwiajacej szeroko rozumiane ksztatcenie ustawiczne (E. Solarczyk —
Ambrozik, 2004).

Stworzenie profesjonalnych baz danych w zakresie poradnictwa i
doradztwa zawodowego

Poradnictwo 1 doradztwo zawodowe wymaga specjalistycznych
narzedzi — baz danych zawierajacych podstawowe informacje o rynku
pracy: o zawodach (tresci pracy) oraz o mozliwosciach i1 formach
zatrudnienia. Szczegdlnie istotne sa informacje o nowych zawodach i
nowych formach zatrudnienia (mozliwosci zatrudnienia sg ich pochodna —
nowe zawody tworza nowe miejsca pracy, a nowe formy zatrudnienia
utatwiaja podejmowanie pracy).

Zdobywanie wiedzy o nowych zwodach wiaze si¢ z rozpoznaniem
uwarunkowan spoteczno — gospodarczych sprzyjajacych powstawaniu
tego typu zawodéw w innych krajach — bardziej zaawansowanych w
dziedzinie techniki i technologii, a takze nowoczesnych ustug. Na tej
podstawie mozna sporzadzi¢ list¢ zawodéw, ktére maja szanse pojawic
si¢ na rynku pracy w Polsce w perspektywie kilkunastu lat. W stosunku
do tych zawodéw mozna podja¢ badania majace na celu oszacowanie
popytu na pracg oraz dzialania formalno — prawne umozliwiajace
wprowadzenie ich do Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci. Rownolegle
sygnaly o nowych zawodach powinny by¢ przekazywane do systemu
ksztalcenia zawodowego tak, aby z kilkuletnim wyprzedzeniem mozna
bylo rozpoczal prace organizacyjne i programowe, w tym takze
uwzgledniajace  modyfikacje  Klasyfikacji Zawodow  Szkolnictwa
Zawodowego.

Przedstawione w bardzo syntetyczny spos6b uwarunkowania
rynkowe strategicznych celow ksztalcenia ustawicznego wymagaja
dalszych uszczegétowien i ciaglej aktualizacji — wraz ze zmianami w
sferze popytu i podazy na prace.
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Tomasz Wach
Ministerstwo Pracy i Polityki Spoleczne;j

Ksztalcenie ustawiczne w nowelizacji ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy

Minister wtasciwy do spraw pracy realizuje zadania na rzecz
rynku pracy, min. przez okreslanie instrumentéw stymulujacych rozwdj
ksztalcenia ustawicznego rozumianego jako ksztalcenie w szkotach dla
dorostych, a takze uzyskiwanie 1  uzupelnianie wiedzy ogoélnej,
umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych w odniesieniu do bezrobotnych,
poszukujacych pracy, pracownikéw i pracodawcéw. Zdanie to, majace
charakter przepisu i umieszczone w ustawie z 20 kwietnia 2004 roku o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, nakresla w bardzo
szeroki sposOb perspektywe kompetencji ministra pracy w zakresie
regulowania zwiazkow miedzy ksztalceniem ustawicznym a polityka
prozatrudnieniowa. W praktyce gléwnym polem regulacji stalo sig
aktywizowanie zawodowe 0séb bezrobotnych poprzez oferowanie ustug
typu edukacyjnego, tj. szkolen organizowanych przez urze¢dy pracy i
finansowanych ze s$rodkow Funduszu Pracy. Charakter ustugi
edukacyjnej miaty takze staze i1 przygotowanie zawodowe w miejscu
pracy organizowane dla pewnej cz¢séci bezrobotnych, poniewaz ich istota
bylo wyposazanie wuczestnikOw w umiejgtnosci praktyczne do
wykonywania pracy.

Problem  aktywizowania  zawodowego  bezrobotnych i
poszukujacych pracy jest jednym z powazniejszych probleméw polityki
spolecznej. Jedna z przyczyn bezrobocia jest bowiem brak kwalifikacji
potrzebnych na rynku pracy, z drugiej za$ strony pracodawcy narzekaja
na niewydolny system edukacyjny, jako przyczyng ograniczen rozwoju
gospodarczego. Pojawia si¢ tez nowe zagrozenie, jakim jest starzenie si¢
spoteczefstwa 1 wynikajacy stad realny odptyw z rynku pracy ludzi z
ugruntowanym doswiadczeniem zawodowym cho¢ czesto
zdezaktualizowanymi kwalifikacjami zawodowymi. W tej sytuacji
inwestowanie w kwalifikacje wolnych zasobéw pracy, jakimi sa
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bezrobotni lub osoby narazone na bezrobocie, wydaje si¢ rozwigzaniem
sprzyjajacym zaréwno eliminacji zjawiska wykluczania spotecznego i
ubdstwa jak 1 realizacji zamierzen rozwojowo — cywilizacyjnych.

Liczba uczestnikow szkolen organizowanych przez urzedy pracy
w ostatnich latach stopniowo rosta. W 2002 roku szkolenia ukonczyto
ponad 63 tys. 0séb tj. 2% ogétu bezrobotnych. W 2005 roku byto to juz
ponad 148 tys. uczestnikow, tj. 4,8% ogbétu bezrobotnych, a w 2007 roku
— ponad 172 tys. Uczestnikéw, tj. 8,6% ogétu bezrobotnych. Rosta
rowniez efektywnos¢ szkolen. W 2005 roku zatrudnienie uzyskalo nieco
ponad 35% absolwentéw szkolen, a w 2007 roku ponad 41%. Niemniej
jednak uwaza sig, ze sa to dokonania niewystarczajace. Wynik 8,6%
wobec zalecanych przez Komisje Europejska panstwo cztonkowskim
25% moze niepokoi¢. W szkoleniach uczestniczy zbyt mato oséb, ktére
nie posiadaja zadnych kwalifikacji ( w 2007 r odsetek og6tu bezrobotnych
z wyksztalceniem co najwyzej gimnazjalnym, uczestniczacych w
szkoleniach wynosit tylko 5,4%), zbyt mato os6b w wieku 45 lat i wigcej
( tylko 5,6% tej subpopulacji bezrobotnych), zbyt mato dlugotrwale
bezrobotnych ( w ogdlnej liczbie uczestnikow szkolen bylo ich 39%).
Znacznie lepsze wyniki osiagnigto w zakresie organizowania stazy i
przygotowania zawodowego w miejscu pracy, tj. form aktywizacji, ktére
sa adresowane do wyodrgbnionych grup bezrobotnych, okreslanych jako
osoby w szczegélnej sytuacji na rynku pracy. W 2007 roku w stazach
uczestniczytlo ponad 164 tys. Oséb, a w przygotowaniu zawodowym
ponad 61 tys. bezrobotnych. Efektywnos$¢ zatrudnieniowa tych form
wsparcia wynosi ponad 48%.

W 2008 roku podj¢to prace nad nowelizacja ustawy o promocji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy. Jednym z celéw nowelizacji
miata by¢ poprawa sytuacji w zakresie aktywizowania os6b bezrobotnych
1 poszukujacych pracy poprzez formy ksztalcenia ustawicznego. Warto
przy tym wskaza¢, ze Polska w poréwnaniu z innymi krajami
europejskimi generalnie lokuje si¢ nisko jesli chodzi o uczestnictwo
dorostych obywateli w ksztalceniu ustawicznym. Ksztatcenie
bezrobotnych jedynie to niepozadane zjawisko potwierdza.

Nowe przepisy ustawy zaktadaja przede wszystkim poszerzenie
dostepu do ustug szkoleniowych organizowanych przez urzedy pracy. Ze
szkolen, ktore finansowane sa ze $§rodkéw publicznych (w gre wchodzi
Fundusz Pracy, Europejski Fundusz Spoteczny, $rodki programéw Unii
Europejskiej) beda mogli korzysta¢ nie tylko bezrobotni, ale takze
pracownicy w wieku 45 lat i wigcej, a takze malzonkowie rolnikéw, jesli
zamierzaja w wyniku szkolenia podejmowac zatrudnienie poza
rolnictwem, osoby pobierajace Swiadczenie szkoleniowe — uczestnicy
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programéw zwolnien monitorowanych, a takze uczestnicy Centréw
Integracji Spotecznej. Mozliwo$¢ objecia wsparciem pracownikéw w
wieku 45 lat i wigcej spdjna jest z zamierzeniami Rzadu dotyczacymi
inwestowania w kapital ludzki, ktére opisuje program: ,,Solidarnosc¢
pokolen — dziatania dla zwigkszenia aktywnosci zawodowej osob w wieku
50+

Kolejng istotna zmiana, ktéra faktycznie zwigkszy dostgp do
szkolen jest rezygnacja z konieczno$ci uprawdopodobniania przez
zainteresowanego, ze szkolenie zapewni uzyskanie odpowiedniej pracy
lub podjecie dziatalnosci gospodarczej. Dotyczylto to tych bezrobotnych,
ktorzy sami wskazywali, w jakim szkoleniu chcg uczestniczy¢. Szkolenia
,»Z€ wskazaniem” mimo, ze znacznie efektywniejsze, obejmowaty takze
znacznie mniejsza liczbg oséb, niz szkolenia tzw. grupowe, tj. inicjowane
przez urzad pracy. W mysl nowych przepiséw, aby by¢ skierowanym na
wybrane przez siebie szkolenie, wystarczy wskaza¢ na celowos¢ tego
szkolenia. Podwyzszono takze w tym przypadku kwot¢ refinansowania
kosztéw szkolenia z 200% przecigtnego wynagrodzenia na 300%. W
podobnym duchu umozliwiono uzyskiwanie pozyczki szkoleniowej
eliminujac dotychczasowy warunek, ze podjecie szkolenia za pozyczone
srodki umozliwi zdobycie szczegdlnych kwalifikacji. Wystarczy spetni¢
warunek podjecia lub utrzymania zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j
po takim szkoleniu.

Zmiany zapewni¢ maja wigksza atrakcyjno$¢ uczestnictwa w
szkoleniach. Zrezygnowano z dodatku szkoleniowego. Uczestnicy beda
otrzymywac stypendia w wys. 100% zasitku, przy czym w roku 2009 dla
bezrobotnych posiadajacych wyksztatlcenie gimnazjalne lub nizsze,
bezrobotnych w wieku powyzej 50 lat, bezrobotnych bez kwalifikacji
zawodowych 1 bezrobotnych z prawem do =zasitku, stypendium to
wyniesie 120% zasitku. Przyjgto, ze w sytuacji gdy w trakcie szkolenia
osoba bezrobotna podejmie zatrudnienie, jej uczestnictwo w szkoleniu
nadal moze by¢ finansowane ze S$rodkéw publicznych, az do jego
zakonczenia. O ile, rzecz jasna, zakonczeniem szkolenia bedzie
zainteresowana. Od momentu podjgcia pracy osoba taka nie bedzie
mogta jednak otrzymywacé stypendium w dotychczasowej wysokos$ci;
zredukowane ono bedzie do 20% zasitku 1 wyplacane do zakonczenia
szkolenia.

Rozwigzaniom tym towarzyszy jednak nowy przepis wskazujacy,
ze szkolenie odbywa si¢ w formie kursowej, wg planu nauczania
obejmujacego przecig¢tnie nie mniej niz 30 godzin zegarowych w
tygodniu. Wskazano takze, ze wyptata stypendium w cato$ci nastgpuje
wtedy gdy liczba godzin szkolenia, w ktérym uczestniczy dana osoba,
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wynosi nie mniej niz 150 godzin miesigcznie. W przypadku nizszego
wymiaru  godzin szkolenia wysoko$¢ stypendium ustala  sig
proporcjonalnie. Rozwiazanie to wynika z potrzeby zapewniania osobom
bezrobotnym ,,solidnych” szkolen, w praktyce jednak moze sprawiac
ktopoty poniewaz pewne oferty szkoleniowe zawieraja inne standardy
organizacyjno-czasowe, niz wskazywane w ustawie.

Ustawodawca  poswigcit  takze  sporo  uwagi  studiom
podyplomowym — formie edukacyjnej, ktéra jest stosunkowo rzadko
wykorzystywana w aktywizacji bezrobotnych i poszukujacych pracy.
Nowe przepisy stanowia, ze na wniosek bezrobotnego starosta moze
sfinansowa¢ do wysokosci 100% ( wobec poprzednich 75%) koszty
studiéw podyplomowych (nie wigcej niz do 300% przec. wynagrodzenia).
Nie jest konieczne uprawdopodobnianie faktu podjgcia zatrudnienia po
studiach. Z tego wsparcia skorzysta¢ moga takze pracownicy oraz osoby
wykonujace inng pracg zarobkowa w wieku 45 lat i wigcej. Gdy uczestnik
studiow w ich trakcie znajdzie zatrudnienie, bedzie mogl nadal
kontynuowa¢ studia bez obawy o koniecznos¢ zwrotu kosztéw za nie.
Zwrot taki bedzie konieczny gdy studia zostang przerwane z winy samego
uczestnika. Dodatkowo uczestnik studium (poza osobami pracujacymi)
otrzyma stypendium w wys. 20% zasitku dla bezrobotnych.

W znowelizowanej ustawie przewidziano takze: wyzsza kwote
refundacji kosztow egzaminéw umozliwiajacych uzyskiwanie §wiadectw
i licencji (100% przec. wynagrodzenia wobec 50%); wyzsza kwote
stypendium dla os6éb kontynuujacych nauke w szkole ponadgimnazjalne;j
dla dorostych (100% zasitku wobec 50%), a takze mozliwy zwrot
kosztow z tytutu przejazdu na szkolenie odbywane w tej samej
miejscowosci — tj. zwrot kosztéw komunikacji miejskie;j.

Na odrgbna uwage zastuguje wprowadzenie nowej formy
aktywizacji zawodowej, jaka bedzie ,,przygotowanie zawodowe
dorostych”. W odréznieniu od dotychczasowego stazu i przygotowania
zawodowego w miejscu pracy (staz bedzie nadal funkcjonowat jako
forma aktywizacji) bedzie to program skutkujacy uzyskiwaniem przez
uczestnika nie tylko umiejgtnosci praktycznych uzytecznych do
wykonywania pracy, ale przede wszystkim potwierdzonych dokumentem
kwalifikacji. Przygotowanie zawodowe dorostych bedzie realizowane w
postaci — praktycznej nauki zawodu trwajacej od 12 dol8 miesigcy i
konczacej si¢ egzaminem kwalifikacyjnym na tytut zawodowy lub
egzaminem czeladniczym, albo w postaci przyuczenia do pracy,
trwajacym od 3 do 6 miesigcy skutkujacym uzyskaniem zaswiadczenia
potwierdzajacym nabyte umiej¢tnosci. Przyjeto, ze wymiar czasu
uczestnictwa w takim programie jest intensywny i wynosi¢ ma 40 godzin
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zegarowych tygodniowo, w tym 80% czasu to praktyka, a 20% nauka
teoretyczna. Nauke teoretyczna prowadzi¢ bedzie sam pracodawca lub
instytucja szkoleniowa na mocy zawieranej z pracodawca umowy.

Pracodawcy wuzyskaja co miesiac dofinansowanie kosztéw
programu (refundacja za uzytkowane Srodki pracy) w wys. 2% przec.
wynagrodzenia oraz w przypadku pomyslnego zakonczenia programu
premi¢ w wys. 400 zt (przewidziano takze waloryzacje¢ tej kwoty) za
kazdy miesiac realizacji programu. Przez pomyslne zakonczenie
programu rozumie¢ nalezy uzyskanie przez uczestnika $wiadectwa na
podstawie zdanego egzaminu koncowego. Uczestnicy otrzymaja co
miesigc stypendium w wys.120% zasitku dla bezrobotnych. Jesli z
wlasnej winy przerwa uczestnictwo w programie beda zobligowani do
zwrotu kosztow przygotowania zawodowego poniesionych z Funduszu
Pracy, na ktére sklada si¢ wskazana juz refundacja kosztéw
»eksploatacyjnych”, jakie ponidst pracodawca, nalezno$¢ przystugujaca
instytucji szkoleniowej, koszty badan psychologicznych i lekarskich na
podstawie ktorych ustalono zdolno$¢ do uczestnictwa w programie.

Przepisy znowelizowanej ustawy przewiduja rowniez inne zasady
dla tworzenia i uzytkowania zakladowego funduszu szkoleniowego w
powiazaniu z udzielana pracodawcom pomoca publiczna. Instrument ten,
jak wynika z badan i obserwacji byt w zasadzie instrumentem martwym.
Pracodawcy, jesli nawet tworzyli we wlasnym zakresie wyodrebniony
fundusz szkoleniowy, nie korzystali z mozliwego wsparcia ze strony
urzegdow pracy Srodkami  Funduszu Pracy, w jego peilnym
wykorzystywaniu. Ustawodawca zaproponowat zatem rozwiazania, ktére
moga do tego zachgcac.

Fundusz szkoleniowy nadal tworzony jest fakultatywnie, ale
wydawanie srodkéw funduszu na cele szkoleniowe nie musi si¢ opiera¢ o
opracowany i uzgodniony ze zwigzkami zawodowymi plan szkoleniowy.
Wydatki ponoszone beda na podstawie postanowienia pracodawcy w
porozumieniu z pracownikiem. Na wniosek pracodawcy refundowane
moga by¢ ( $cislej biorac — wspotfinansowane) ze $srodkéw Funduszu
Pracy szkolenia dla wszystkich pracownikéw 1 w kazdym zakresie, a nie
tylko szkolenia specjalistyczne i dla os6b zagrozonych utrata pracy, tak
jak to byto dotychczas. Przewiduje si¢ wyzsza kwotg refundacji kosztéw
szkolenia ( do 300% przec. wynagrodzenia) ze srodkéw Funduszu Pracy
w przypadku szkolenia dla pracownikow w wieku 45 lat i wigcej. To
swoiste ztagodzenie warunkéw wsparcia skutkuje jednak zobowiazaniem
naktadanym na pracodawceg do udostgpniania urzgdowi pracy imiennych
list oséb kierowanych na szkolenia, ktére sa wspotfinansowane ze
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srodkéw Funduszu Pracy, a takze dokumentéw potwierdzajacych
poniesione koszty szkolenia.

Przewidujac, mimo wszystko, ze fundusz szkoleniowy nie dla
wszystkich pracodawcow bedzie atrakcyjna formula wspétdziatania
zrezygnowano z zapisu stanowiacego, ze posiadanie funduszu
szkoleniowego stanowi konieczny warunek dla finansowania ze srodkéw
FP kosztéw szkolenia pracownikéw, na ktoérych miejsce zatrudniani sa
bezrobotni. A zatem, jesli pracodawca kieruje wtasnego pracownika na
szkolenie 1 na okres tego szkolenia zatrudni na jego miejsce
bezrobotnego, starosta bedzie refundowat koszty tego szkolenia ( do 80%
przec. wynagrodzenia) bez wzgledu na to czy pracodawca utworzyt
fundusz szkoleniowy czy nie.

O skutecznosci zaproponowanych rozwigzan w znowelizowane;j
ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy rozstrzygnie
praktyka. Decydujacy wplyw na efektywne wykorzystanie nowych zasad
i narzedzi bedzie miata wydolno$¢ i jako$¢ pracy publicznych stuzb
zatrudnienia. To jednak temat na osobna refleksjg.
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Izabela Laskowska
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji

Podnoszenie jakosci i atrakcyjnosci
ksztalcenia zawodowego w programie
Leonardo da Vinci

Co to jest Program Leonardo da Vinci?

Program LdV zostal utworzony na mocy decyzji Rady Komisji
Europejskiej w 1994 roku. Na poczatku byt dostepny tylko dla panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej 1 krajow EFTA. Polska przystapita do
programu na mocy decyzji Rady Stowarzyszeniowej w roku 1998.
Obecnie w programie uczestniczy 31 panstw: 27 panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej, 3 kraje EFTA: Islandia, Lichtenstein oraz Norwegia , 1
kraj kandydujacy do Unii Europejskiej: Turcja. Szwajcaria, jako tzw.
,»cichy partner”, wykorzystuje do udzialu wiasne fundusze.

W 2006 roku zakonczyta si¢ druga faza programu LdV
przewidziana na lata 2000-2006. Obecnie (2007-2013) trwa trzecia faza
programu, w ktérej Program Leonardo da Vinci zostal wiaczony w
strukturg programu ,,Uczenie si¢ przez cate zycie” (LLP). Za wdrazanie
programu ,,Uczenie si¢ przez cate zycie” odpowiada Fundacja Rozwoju
Systemu Edukacji, ktéra petni rolg Narodowej Agencji Programu.

Ogélnym celem programu LLP jest przyczynienie si¢ poprzez
uczenie si¢ przez cate zycie, do rozwoju wspdlnoty jako spoteczenstwa
opartego na wiedzy, wspieranie wzrostu gospodarczego, tworzenie
nowych, lepszych miejsc pracy i integracji spolecznej oraz zapewnienia
ochrony s$rodowiska. W szczegdlnosci program ma na celu sprzyjanie
wymianie, wspotpracy 1 mobilnosci pomigdzy systemami edukacji i
szkolen w obrgbie Wspdlnoty.

Jakie sg cele programu Leonardo da Vinci ?

— ogolnoeuropejska mobilnos¢ oséb bioragcych udzial w poczatkowym
etapie szkolenia 1 ksztalcenia zawodowego oraz ksztalcenia
ustawicznego tak, aby do konca trwania programu LLP zwigkszy¢
liczbg stazy w przedsigbiorstwach do co najmniej 80 tys. rocznie
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rozw0j spoleczenstwa opartego na wiedzy, charakteryzujacy sig
wzrostem gospodarczym, liczniejszymi i lepszymi miejscami pracy
oraz wigksza spojnoscia spoteczna

wsparcie uczestnikow ksztalcenia i doskonalenia zawodowego w
zdobywaniu i wykorzystaniu wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji na
europejskim rynku pracy

wspieranie rozwoju innowacyjnych praktyk w dziedzinie szkolenia i
ksztalcenia zawodowego na poziomie innym niz poziom szkolnictwa
wyzszego; wymiana nabytych doswiadczen pomigdzy uczestnikami
programu w skali migdzynarodowej

poprawa stopnia przejrzystosci 1 uznawania kwalifikacji oraz
kompetencji w tym nabytych w drodze ksztatcenia pozaformalnego i
nieformalnego

nauka wspotczesnych jgzykow obcych oraz dziedzictwa kulturowego
panstw europejskich

wspieranie tworzenia innowacyjnych ustug, praktyk oraz metodologii
przydatnych w uczeniu si¢ przez cate zycie

Jakie dzialania wspiera program Leonardo da Vinci ?

1.

Projekty mobilnosci (zarzadzanie w sposéb zdecentralizowany, czyli
przez Narodowa Agencj¢ Programu LLP):

Projekty praktyk zawodowych 1 stazy dla uczniéw szkét technicznych
1 zawodowych, trwajace od 2 do 39 tygodni (IVT)

Projekty stazy dla mtodych pracownikéw i os6b poszukujacych pracy
(nie ma ograniczen wiekowych), trwajace od 2 do 26 tygodni (PLM)
Projekty wymiany doswiadczen dla szkoleniowcéw, kierownikow
dziatéw kadr, doradcéw zawodowych, nauczycieli zawodu, trwajace
od 1 do 6 tygodni, itp. (VETPRO)

Projekty wielostronne

Projekty  transferu innowacji (zarzadzanie w sposéb
zdecentralizowany, czyli przez Narodowa Agencj¢ Programu LLP)
Projekty rozwoju innowacji (zarzadzanie w sposob scentralizowany,
czyli przez Komisj¢ Europejska)

Sieci tematyczne ekspertéw 1 organizacji (zarzadzanie w sposéb
scentralizowany)

Projekty partnerskie
— Cecha charakterystyczna projektéw partnerskich LdV jest udziat
réznych podmiotéw funkcjonujacych w obszarze ksztalcenia i
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szkolenia zawodowego - szk6l zawodowych 1 technicznych,
przedsigbiorstw, partneréw spotecznych, instytucji szkoleniowych
i doradczych, a takze decydentéw z zakresu ksztalcenia i szkolenia
zawodowego na szczeblu lokalnym, regionalnym lub krajowym.

— Projekty partnerskie LdV zakladaja wilaczanie osob szkolonych
do udziatu we wspdlnych dziataniach, a takze skupiaja si¢ na
promowaniu wspotpracy pomigdzy nauczycielami,
instruktorami/szkoleniowcami lub specjalistami
odpowiedzialnymi za ksztalcenie 1 szkolenie zawodowe (VET).

— maja by¢ forma posrednia migdzy projektami mobilnosci a
projektami transferu innowacji

— Dofinansowanie jest przyznawane jako ryczalt w zaleznosci od
zaplanowanej liczby mobilnosci (wyjazdéw zagranicznych) w
kazdej instytucji uczestniczacej w projekcie. Dla przyktadu, w
konkursie 2008 oboiwazywaly nastepujace zasady finansowania
wyjazdé w projektach partnerskich:

Minimum 4 (mobilno$ci) wyjazdy 10 000 EUR dla partnera na 2 lata
Minimum 8 (mobilnosci) wyjazdéw 15 000 EUR dla partnera na 2 lata
Minimum 12 (mobilnos$ci) wyjazdéw 20 000 EUR dla partnera na 2 lata
Minimum 24 (mobilnosci) wyjazdy 25 000 EUR dla partnera na 2 lata

Jaka moze by¢ przykladowa tematyka projektow partnerskich?

— Rozw¢j doradztwa w dziedzinie ksztalcenia 1 doskonalenia
zawodowego;

— Otwarcie ksztalcenia 1 doskonalenia zawodowego na elastyczne
sciezki kariery zawodowej 1 tworzenie lepszych warunkéw do
rozpoczegcia zycia zawodowego;

— Wzmacnianie lub tworzenie S$cislejszych powiazan pomigdzy
ksztatceniem 1 szkoleniem zawodowym a zyciem zawodowym;

— Promocja uznawalnosci ksztatcenia nieformalnego i poza-formalnego;

— Reagowanie na potrzeby rynku pracy, zwtaszcza w przypadku matych
i Srednich przedsigbiorstw oraz przewidywanie, ktére umiejgtnosci
beda przydatne na rynku pracy;

— Wspdtpraca w dziedzinie przejrzystosci systemow ksztalcenia i1
szkolenia zawodowego (ECVET, EQF, EUROPASS);

— Wspdtpraca w celu testowania i wdrazania wspdlnych koncepcji
opracowanych na poziomie europejskim i dostosowanie ich do
poziomoéw krajowych.
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Kto moze sktada¢ wnioski do programu Leonardo da Vinci ?
Whnioski do Leonardo da Vinci moga sktada¢ jedynie osoby prawne
(nie moze to by¢ indywidualna osoba). Rolg promotora moga petnic:

— placowki ksztalcenia 1 instytucje szkoleniowe, w tym szkoty wyzsze,
ktére, zgodnie z przepisami prawa krajowego i/lub praktyka w danym
kraju, zajmuja si¢ projektowaniem i prowadzeniem ksztalcenia i
szkolenia zawodowego, doskonalenia zawodowego, ksztalcenia i
szkolenia aktualizujacego lub nastawionego na przekwalifikowanie
zawodowe, bez wzgledu na nazwe, pod jaka placowki takie prowadza
dziatalno$¢ w kraju uczestniczacym,;

— osrodki 1 instytuty badawcze, zajmujace si¢ dziatalnoscia badawczo-
analityczna w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego;

— przedsigbiorstwa, zwlaszcza przedsigbiorstwa mate i Srednie (MSP), a
takze organizacje branzowe, zwiazki rzemiosta, spétki panstwowe i
prywatne, w tym firmy dzialajace aktywnie w obszarze szkolenia
zawodowego;

— organizacje zawodowe, w tym izby przemystu i handlu itp.;

— organizacje partnerow spotecznych;

— organy i organizacje samorzadéw lokalnych i regionalnych;

— stowarzyszenia (nie nastawione na zysk, non-profit), inne zwiazki
majace osobowo$¢ prawna i powstate z inicjatywy ich czlonkéw,
organizacje pozarzadowe.

Co nalezy zrobié, aby znalez¢ partnera do programu Leonardo da
Vinci ?

Najlepiej jest na partnera wybra¢ zagraniczng instytucjg, z ktéra
maja juz Panstwo dobre doswiadczenia we wspétpracy. Dla tych z
Panstwa, ktérzy nie posiadaja doswiadczen we wspllpracy z
zagranicznymi partnerami, proponujemy skorzysta¢ z informacji
zamieszczonych na naszej stronie internetowe;j
http://leonardo.org.pl/index.php/ida/6/. Znajda tam Panstwo instytucje
zagraniczne ktére, poszukuja polskich partneréw.
Mozna takze skorzysta¢ z oferty wizyt przygotowawczych lub
seminariow kontaktowych.

Na czym polegaja wizyty przygotowawcze?

W ramach programu przyznawane sa granty na dziatania
przygotowawcze, stuzace stworzeniu przysziego projektu. Wizyta
przygotowawcza umozliwia partnerom potencjalnego projektu spotkanie,
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majace na celu dopracowanie zatozen, celéw i metodologii projektu,
okres$lenie roli i zadan partneréw, opracowanie budzetu i planu pracy oraz
wspollne wypetnienie wniosku o dofinansowanie projektu.

Formularz wniosku na wizyty przygotowawcze i seminaria
kontaktowe akcji zdecentralizowanych nalezy sktada¢ do Narodowe;]
Agencji w dwoéch egzemplarzach, na 8 tygodni przed planowanym
terminem wizyty.

Jakie koszty moga by¢ finansowane w ramach wizyty
przygotowawczej?

Grant przyznany pokrywa koszty podrézy do kraju, w ktérym
odbywa si¢ wizyta i z powrotem oraz koszty utrzymania (np. koszty
zakwaterowania 1 wyzywienia, ubezpieczenie na czas podrézy). Koszty
wyliczane sa na podstawie ryczattowych stawek.

Co nalezy zrobi¢ aby zlozy¢ wniosek w ramach programu Leonardo
da Vinci ?

Program Leonardo da Vinci umozliwia organizowanie
zagranicznych stazy 1 praktyk zawodowych dla uczniéw, oséb
pracujacych i poszukujacych pracy.

Jednak wnioski o fundusze moga sklada¢ jedynie instytucje
posiadajace osobowo$¢ prawna. To one ustalaja, dla jakich os6b
chcialyby zorganizowac staz / praktykg zawodowa.

Co to jest staz ?

Staz oznacza  praktyke = zawodowa  realizowana < w
przedsigbiorstwie lub organizacji w innym panstwie uczestniczacym w
programie, wsparta kursami przygotowawczymi (np. jezykowymi).
Celem stazu jest wsparcie uczestnikOw w procesie adaptacji do wymagan
europejskiego rynku pracy, nabycia konkretnych umiejetnosci i
doswiadczenia zawodowego oraz lepszego zrozumienia kultury danego
kraju. Gléwnym zalozeniem tego typu projektéw jest polaczenie teorii z
praktyka.

Aby wzia¢ udzial w stazu nalezy:

7. zwréci¢ si¢ do firmy / organizacji / instytucji, zeby w najblizszym
konkursie ztozyta wniosek o fundusze, albo

8. przygotowac taki wniosek we wlasnym zakresie, ale po uzgodnieniu i
w imieniu firmy, organizacji lub innej instytucji posiadajacej
0sobowos$¢ prawna
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9. znalez¢ firmeg / organizacj¢ / instytucj¢ publiczna (np. Urzad Pracy,
szkota, uniwersytet, stowarzyszenie, itp.), ktéra juz ma zatwierdzony
wniosek na realizacj¢ projektu stazowego, lub praktyki zawodowe;]
(ich lista wraz z danymi kontaktowymi znajduje si¢ na stronie
internetowej www.leonardo.org.pl), ktoéra Cig zainteresowala 1
dowiedzie¢ sig, czy prowadzi jeszcze rekrutacje uczestnikow

Nalezy pamigta¢c o tym, ze zlozone projekty musza zapewniaé

odpowiednia jako$¢ mobilnosci. W projektach nalezy uwzglednic:

— przygotowanie jezykowe, pedagogiczne i kulturowe,

— cele, tresci i czas trwania pobytu za granica,

— organizacja aspektow dydaktycznych, opiek¢ merytoryczng i
pedagogiczna oraz walidacj¢ zdobytych umiejgtnosci.

Na czym polegaja projekty wymiany doswiadczen (VETPRO)?

Projekty wymiany doswiadczen VETPRO sa to wyjazdy
zagraniczne osOb odpowiedzialnych za ksztatcenie i szkolenie zawodowe
i/lub rozw6j zasobow ludzkich w instytucjach szkoleniowych 1
przedsigbiorstwach w celu transferu ciekawych rozwiazan oraz
doskonalenia 1 modernizacji metod/praktyk w zakresie ksztalcenia
zawodowego. Maja na celu zaréwno osobisty rozwdj zawodowy
uczestnikow, jak 1 poprawg systemow ksztalcenia 1 szkolenia
zawodowego przez wprowadzanie nowych rozwigzanh w  instytucji
wysylajacej.

Uczestnikami  projektow ~ VETPRO moga by¢ osoby
odpowiedzialne za doradztwo 1 ksztalcenie zawodowe lub za rozwdj kadr
w instytucji: nauczyciele zawodu (w tym nauczyciele jezykéw obcych),
instruktorzy zawodu, doradcy zawodowi, osoby odpowiedzialne za
szkolenia,  kierownicy dziatéw kadr, kadra zarzadzajaca instytucji i
przedsigbiorstw (szczegSlnie MSP).

Jakie innowacje moga by¢ transferowane w ramach projektow
transferu innowacji (Tol)?

Projekty Tol maja stuzy¢ podniesieniu jakosci ksztalcenia i
szkolenia zawodowego przy wykorzystaniu technologii informatyczno-
komunikacyjnych. Gtéwnym ich celem jest przeniesienie i1 adaptacja
innowacyjnych rozwiazan i produktéw szkoleniowych, stworzonych
wczesniej w projektach LdV lub innych nowatorskich przedsigwzigciach
miedzynarodowych, w sposéb umozliwiajacy wdrozenie w krajach
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partnerskich lub sektorach, w ktérych rozwiazania takie jeszcze nie
funkcjonuja, a sa potrzebne.

Projekty Tol daja zatem mozliwo$¢ czerpania z wiedzy i
doswiadczen partneréw europejskich oraz osiagni¢¢ i wynikdw innych
projektow czy inicjatyw europejskich zwigzanych z szeroko pojgta
dziedzina ksztalcenia i szkolenia zawodowego.

Jaki powinien by¢ rezultat projektéw transferu innowacji?

Realizacja tego typu projektow ma doprowadzi¢ do przygotowania,
przetestowania i szerokiego upowszechniania rezultatéw adresowanych
do réznych grup zawodowych oraz do oséb prowadzacych szkolenia (np.
treneréw, szkoleniowcow, nauczycieli zawodu, lektoréw jezykow
obcych):

® programy nauczania
pomoce dydaktyczne
programy szkoleniowe
moduty szkoleniowe
narzedzia oceny umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych
narzedzia do badania potrzeb szkoleniowych
certyfikaty, portfolia jezykowe
materialy do nauki jezykéw obcych ukierunkowanych zawodowo
(podreczniki dla ucznia, dla lektora, stowniki, sylabusy itp.)

Jakie sa najblizsze terminy konkursu projektow?

Konkurs projektow ogtaszany jest przez Komisj¢ Europejska raz
do roku. Narodowa Agencja moze oglosi¢ konkurs dodatkowy, jezeli
srodki finansowe przeznaczone na dany rok nie zostana wykorzystane.

Whioski na konkurs 2009 nalezy ztozy¢ w podanych ponizej terminach:
Dla projektéw mobilnosci (IVT, PLM, VETPRO): 6.02.2009

Dla projektéw partnerskich: 20.02.2009

Dla projektéw transferu innowacji: 27.02.2009

Nalezy pamigtac, ze decyduje data stempla pocztowego. Wnioski wystane
po terminie wskazanym w konkursie nie bgda oceniane merytorycznie.

Czy jest mozliwos¢ skorzystania z konsultacji z pracownikami
zespotu?

Zapraszamy Panstwa na indywidualne konsultacje w sprawie
poszczegdlnych rodzajéw projektow i do kontaktu z zespotem Programu
Leonardo da Vinci:

76



Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji

Program Leonardo da Vinci

ul. Mokotowska 43, 00-551 Warszawa

tel: (22) 46 31 000; 46 31 321

Wszelkie informacje znajduja si¢ na stronie www.leonardo.org.pl.

Przyklady projektéw mobilnosci realizowanych przez urzedy pracy:

Numer projektu PL/07/LLP-LdV/VETPRO/140116

Grupa docelowa: VETPRO

Tytut projektu: Wymiana i spotkania transgraniczne.

Beneficjent: Dolnoslaski Wojewddzki Urzad Pracy w Watbrzychu
Planowana liczba uczestnikow: 32

Opis projektu

Podniesienie wiedzy i kwalifikacji pracownikow DWUP i PUP oraz
poprawa jakosci ustug S$wiadczonych w urzedach pracy w zakresie
obstugi os6b zainteresowanych podjeciem zatrudnienia w Czechach to
gtéwny cel proponowanego projektu. Grupa docelowa jest zespot 32
doradcéw zawodowych 1 oséb zajmujacych si¢ rozwojem zasobow
ludzkich z Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Walbrzychu
oraz czterech Powiatowych Urzedow Pracy z siedzibami w Klodzku,
Jeleniej Gorze, Bolestawcu 1 Lubaniu. Projekt przewiduje wymiang
doswiadczen z czeskimi urzedami pracy. Efekty wymiany zostana
upowszechnione podczas podsumowujacego seminarium oOraz poprzez
opracowane materialy informacyjne.

Numer projektu PL/07/LLP-LdV/VETPRO/140130
Grupa docelowa: VETPRO

Tytut projektu: EURODOSWIADCZENIE
Beneficjent: Powiatowy Urzad Pracy w Kartuzach
Planowana liczba uczestnikéw: 15

Opis projektu

15 pracownikéw jednostek organizacyjnych Powiatu Kartuskiego, kadra
zarzadzajaca, osoby zwiazane z edukacja, doradcy zawodowi, specjali$ci
rozwoju zawodowego wezma udzial w tygodniowej wymianie w Zwigzku
Wspierania Zatrudnienia i Podnoszenia Kwalifikacji Zawodowych
(VEBQ) w Bad Freienwalde w Niemczech. Projekt zaktada wymiang
doswiadczen dotyczacych aktywizowania dlugotrwale bezrobotnych,
wykluczonych spotecznie i kobiet, poznanie metod szkolenia i ksztatcenia
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zawodowego dorostych. VFBQ zapewni uczestnikom bogaty program,
dzieki ktéremu beneficjenci poznaja niemieckie instytucje zwiazane z
edukacja, bezrobociem 1 wdrazaniem unijnych projektow. Dzigki
lepszemu przygotowaniu kadry szkolacej i nawiazaniu wspotpracy
polsko-niemieckiej, projekt zapewni poprawg jakosci oferowanych ustug
oraz dostosowanie dziatalnosci powiatowych urzgdow pracy do
standardow Unii Europejskie;.

Numer projektu PL/07/LLP-LdV/VETPRO/140285

Grupa docelowa: VETPRO

Tytut projektu Wymiana doswiadczen w zakresie wspierania
przedsigbiorczosci i rozwoju MSP

Beneficjent: Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach

Planowana liczba uczestnikéw: 12

Opis projektu

Projekt wymiany doswiadczen, przygotowany przez Wojewddzki Urzad
Pracy w Katowicach, ma na celu podniesienie kompetencji zawodowych
dwunastoosobowej grupy doradcéw 1 specjalistow zajmujacych sig
promowaniem rozwoju przedsigbiorczosci i wsparciem MSP w regionie
wojewddztwa S$laskiego. Dzigki wspdlpracy z Regionem Zachodniej
Gotlandii w Szwecji uczestnicy wyjada na pigciodniowe wymiany w
instytucjach szkoleniowodoradczych, $wiadczacych ustugi na rzecz
rozwoju MSP i wspierania przedsiebiorczosci w regionie Zachodniej
Gotlandii. Ws$réd odwiedzanych os$rodkéw znajda si¢ m.in. Izby
gospodarcze,  centra  rozwoju  przedsigbiorczosci,  inkubatory
przedsigbiorczos$ci oraz instytucje zajmujace si¢ wsparciem finansowym
podmiotéw gospodarczych, tj. udzielaniem porgczen i pozyczek.
Uczestnicy wymian be¢da mogli zapozna¢ si¢ z nowatorskimi
rozwiazaniami wykorzystywanymi jako aktywne narzedzia stymulujace
rozwdj przedsigbiorczosci. W efekcie zostana wyposazeni w nowe
kompetencje zawodowe, co postuzy podniesieniu jakosci $wiadczonych
ustug dla $laskich przedsigbiorcow.
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Katarzyna Mikotajczyk
Szkota Gtéwna Handlowa — Centrum Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej

Ksztalcenie ustawiczne zorientowane na
warunki nowej rzeczywistosci rynku pracy

Ksztatcenie ustawiczne to pojecie, o ktérym coraz czgs$ciej mozna
ustysze¢, czy tez przeczyta¢. Prawdopodobnie wynika to m.in. z faktu, ze
zyjemy wspotczesnie w okresie wcigz dokonujacych si¢ zmian, zaréwno
na gruncie spoteczno-ekonomicznym, jak i kulturowym. Co wigcej,
edukacja staje si¢ niewatpliwie nieodtacznym czynnikiem wptywajacym
na charakter rynku pracy, a system o$wiaty ma przygotowac cztowieka do
przysziej aktywnosci spoteczno-ekonomicznej. Jeszcze do niedawna rola
edukacji z reguly konczyla si¢ w chwili rozpoczgcia przez dana osobe
pracy zawodowej. Dzi§ rynek pracy i ksztalcenie wydaja si¢ tworzyc
nierozerwalna cato$¢, a w konsekwencji tego, coraz wigkszego znaczenia
nabiera pojgcie ksztatcenia ustawicznego.

Zachodzace zmiany wymuszaja na jednostkach nieustanng
konieczno$¢ podnoszenia poziomu wyksztalcenia, ciagtego poszerzania
swojej wiedzy, w celu przystosowania si¢ do zmiennej rzeczywistosci, a
takze sprawnego wykorzystywania wielu mozliwosci, jakie tworza
nowoczesne  technologie  informacyjno-komunikacyjne. = Pewnym
rozwiazaniem, pozwalajacym jednostkom odnalez¢ si¢ w spoleczenstwie
informacyjnym i gospodarce opartej na wiedzy, jest m.in. zapewnienie im
mozliwosci ksztalcenia si¢ w ciagu catego zycia, a takze dbanie o
wyksztatcenie cho¢by podstaw przedsigbiorczych zachowan, zaréwno w
sferze dziatalnosci gospodarczej, jak i cech osobowosci (czyli m.in.
wyksztatcenie zdolnosci do kreowania i zaspakajania swoich i cudzych
potrzeb, takze edukacyjnych).

Nalezy podkresli¢, ze idea edukacji permanentnej pojawila si¢ juz
w czasach starozytnych. O jej potrzebie mozna przeczyta¢ w pismach
Konfucjusza czy Platona. W $redniowieczu jej piewca byl m.in. Sz.
Marycjusz z Pilsna, ktéry w swojej pracy ,,0 szkotach, czyli akademiach”
wyraznie juz wtedy glosit potrzebg uczenia si¢ przez cate zycie. W
czasach nowozytnych natomiast idea ta jest wyraznie obecna w pracach
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pedagogicznych J. A. Komenskiego oraz F. M. Grundtviga. Jej zasadnos¢
wspotczesnie podkre§lana jest nie tylko przez pedagogdéw, ale takze
psychologéw takich, jak: T. Tomaszewski czy Z. Pietrasinski''.
Niewatpliwie, rowniez dzialania podejmowane na rzecz propagowania
ksztatcenia ustawicznego w Unii Europejskiej (m.in. stworzenie Strategii
lizbonskiej w 2000 r., Europejski Rok Edukacji Ustawicznej 1996,
Memorandum na temat uczenia si¢ przez cale zycie - 2000), przyczynity
si¢ do rozwoju tej idei w ostatnich latach.

Dzi$ z cala pewnoscia pojgcie edukacji permanentnej nie byloby
tak powszechnie znane, gdyby nie dziatania podejmowane przez
UNESCO - organizacjg, ktéra w najwigkszym stopniu przyczynila si¢ do
propagowania opisywanej idei m.in. poprzez organizacje Swiatowych
Konferencji Edukacji Dorostych w Elsinorze (1949), Montrealu (1960),
Tokio (19720), Paryzu (1985) oraz Hamburgu (1997). Niezaprzeczalnie
wplyngly one na ksztalt i nat¢zenie migdzynarodowej dyskusji na temat
ksztalcenia ustawicznego. To wtasnie podczas tych spotkan ocenie
podlegata skuteczno$¢ i efektywno$¢ realizowanych przedsigwzigé oraz
uzgadniane byly kierunki rozwoju edukacji (m.in. zdefiniowane zostato
takze pojecie edukacji dorostych). Nie mozna takze pomina¢ tak waznych
dla rozwoju idei ksztatcenia ustawicznego osobowosci, jak E. Faure, J.
Delors, P. Lengrand, J. Kidd, R. H. Dave, E. Gelpi, czy B. Suchodolski,
ktérzy przez lata przyblizali zagadnienie edukacji permanentnej,
analizujac je z wielu r6znych punktéw widzenia.

Czym wigc tak naprawde jest ksztalcenie ustawiczne? Pojgcie to
bylo r6znie definiowane na przestrzeni ostatnich lat w leksykonach czy
tez encyklopediach pedagogicznych oraz réznego rodzaju dokumentach i
rozporzadzeniach ministerialnych. Nie zawsze, jak niejednokrotnie
podkreslal wybitny specjalista z tej dziedziny prof. J. Pétturzycki, byty to
wlasciwe definicje. Nie oddawaly one bowiem w pelni sensu tego
pojecia'?. Autor zaznacza, ze przed laty jedni teoretycy uzywali terminu
edukacja ustawiczna na oznaczenia wszystkich czynnosci edukacyjnych,
ukierunkowanych na czlowieka dorostego, a wigc utozsamiali go z
edukacja dorostych czy ksztalceniem poszkolnym. Inni natomiast
uznawali, Zze oznacza ono tylko potrzebe¢ uaktualniania wiedzy ze wzgledu
na ciagly postgp naukowo-techniczny.

'""'T. Pilch (red.), Encyklopedia Pedagogiczna XXI wieku, Tom II, Wyd. Akademickie
,Zak”, Warszawa 2003, s. 983.

= Pétturzycki, Niepokoje wokot Strategii Edukacji Ustawicznej w Polsce do 2010
roku, [w:] Z. Kruszewski (red.), Modernizacja edukacji. Projekty miedzynarodowe,
Wyd. NOVUM, Ptock 2008, s. 299-321.
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Obecnie ,rozumie si¢ pod tym terminem caly system dziatan
dydaktyczno-wychowawczych, ukierunkowanych na czlowieka od
wczesnego dziecinstwa do péznej starosci, a wigc uzywa si¢ go zarOwno
na oznaczenia o$wiaty dzieci i mtodziezy, jak i ksztalcenia dorostych.
Pojecie to oznacza, zgodnie z leksykalnym znaczeniem terminu
ustawiczny, ceche stalego trwania, realizowanej bez przerwy, edukacji
cztowieka kontynuowanej od urodzenia do $mierci, ide¢ i normg, zasadg i
wlasciwos¢ tej edukacji, jej model. Ceche, bez ktérej edukacja nie jest
dzisiaj, w okresie szybkich zmian cywilizacyjnych, do pomyslenia (...).
Istota edukacji ustawicznej jest nieprzerwanie trwajace, stale realizowane,
planowe i racjonalne oddzialywanie na rozwdj cztowieka, w kazdym
etapie jego zycia. Oznacza ona, ze po uplywie jednej fazy ksztatcenia
przedluza si¢ ono na nastgpne stojace na wyzszym merytorycznie
poziomie. Wskazuje ona na to, ze edukacja jest calozyciowym aktem,
nieprzerwanym 1 zintegrowanym procesem, nie dajacym si¢ zamknac
tylko w jednym okresie ludzkiego zycia. Jest to idea edukacyjna o
gleboko humanistycznym charakterze (...). Traktuje ona edukacj¢ jako
czg$¢ zycia. Nadaje wigc ksztatceniu warto$§¢ sama w sobie nie za$
instrumentalng”"?. Wedtug kolejnego specjalisty z dziedziny ksztatcenia -
prof. T. Aleksandra - idea ksztalcenia ustawicznego to ,,(...) wspdlczesny
model edukacji, polegajacy na ciagtym odnawianiu i podnoszeniu wiedzy
i kwalifikacji ogdélnych i zawodowych, trwajacy w ciagu calego zycia
jednostki; potrzeba edukacji permanentnej rodzi si¢ w warunkach
wspotczesnej, ciagle zmieniajacej si¢ rzeczywisto$ci spoteczno-
kulturowej, do ktérej jednostka musi si¢ adoptowa¢ i1 ktéra musi
rozumie¢; synonimami tego pojgcia sa: ksztalcenie ustawiczne,
ksztalcenie ciagle, nieustajace, permanentne, nieprzerwana edukacja14”.
Nalezy podkresli¢, iz oprécz przytoczonych powyzej celow
edukacji ustawicznej jest jeszcze jeden wazny aspekt, wspominany juz na
poczatku niniejszego opracowania. Mianowicie rozpowszechnianie idei i
praktyki ksztalcenia ustawicznego, ma takze na celu przyczynienie si¢ do
ksztaltowania postawy przedsigbiorczej wsrdd uczestnikow réznych form
ksztatcenia. W spetnieniu tego postulatu wydaja si¢ by¢ pomocne
nowoczesne  technologie  informacyjno-komunikacyjne,  ktérych
zastosowanie w procesie dydaktycznym niewatpliwie przyczynia si¢ do
rozwijania podstawowych umiej¢tnosci, niezbednych do sprawnego a
zarazem przedsigbiorczego funkcjonowania w spoleczenstwie wiedzy.
Korzystanie z interaktywnego oprogramowania, swobodne

3 T. Pilch (red.), Encyklopedia Pedagogiczna XXI wieku. .., dz. cyt., s. 983.
" Tamze.
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postugiwanie si¢ komputerem, poruszanie si¢ w Internecie,
wykorzystywanie réznorodnych narzedzi do komunikacji etc., to
niewatpliwie umiejgtnosci bez ktorych trudno odnalez¢ si¢ obecnie na
rynku pracy. Tym bardziej, ze wlasnie wkraczaja na niego
przedstawiciele tzw. pokolenia ,,Google”, czyli osoby, ktére od
wczesnego dziecinstwa (poczatek lat dziewigcédziesiatych)
wykorzystywaly nowoczesne technologie w Zyciu codziennym,
ksztattujac w ten sposdb swoje umysty'”. Jest to pierwsze pokolenie,
ktére wychowywalo si¢ wykorzystujac e-mail, komunikatory internetowe
i telefony komérkowe od najmlodszych lat zycia i chce takze
wykorzystywac¢ owe technologie informacyjno-komunikacyjne w pracy.

Tabela 1. Pokolenie ,,Google” na rynku pracy

Przedstawiciele
,,Google” — ZALETY

pokolenia

Przedstawiciele pokolenia ,,Google” -
WADY

Posiadaja  wiele  umiejgtnosci
praktycznych,  cennych  dla
potencjalnych pracodawcow,
ktére zdobyli poza szkota np.
znaja si¢ na komputerach, szybko

Nie maja szacunku dla prywatnosci.
Zostali  wychowani w  $wiecie
programéw reality show Prywatnos¢
jest w ich odczuciu zbgdna.

docieraja do potrzebnych

informacji.

Sa dobrze przygotowani do | Rodzice od najmtodszych lat planowali
poruszania si¢ w obszarach | ich rozwdj — w wyniku czego brak im

dotyczacych gospodarki globalne;j
1 r6znorodnosci kulturowe;.

umiejetnosci samodzielnego
podejmowania decyzji, w zwiazku z
tym oczekuja, by pracodawca przejat
role¢ matki — okazujac im troske,
wyznaczajac cele 1 pomagajac w
rozwoju zawodowym.

Lepiej radza sobie =z praca
zespotowa niz np. milodziez
urodzona w latach 70. Oceniaja
siebie samych w stosunku do
réwiesnikow, tworza

Wysuwaja w  strong pracodawcy
nierealistyczne oczekiwania. Zostali
wychowani na ,narcyzOw” przez co
konfrontacja z rzeczywistoscia jest dla
nich wielkim przezyciem.

'3 J. Fazlagi¢ (red.), Edukacja dla modernizacji i rozwoju, IBNGR, Gdansk 2008, s. 7 i

nast.
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spolecznosci i czesto sie ze soba
komunikuja.

Potrafia wykonywa¢ wiele zadan
w tym samym czasie. Odczuwaja
znudzenie, jesli brakuje im
ciagtego strumienia bodzcow.

Brakuje im cierpliwosci, a niekiedy
umiejetnosci  interpersonalnych, w
wyniku  czego trudniej jest im
rozwiazywa¢  codzienne  konflikty.
Charakteryzuje ich takze nizsza etyka
pracy oraz nieprecyzyjny, skrétowy
jezyk w komunikacji (wynik czgstego

poprzez e-mail).

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie J. Fazlagié (red.), Edukacja dla modernizacji
i rozwoju, Instytut Badan nad Gospodarkq Rynkowq, Gdansk 2008, s. 8

W zwiazku z powyzszym wydaje si¢, ze szkolenia realizowane z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii informacyjno-
komunikacyjnych moga by¢ pomocne pracownikom w rozwijaniu
podstawowych umiejg¢tnosci  niezbgdnych do funkcjonowania w
spoleczenstwie informacyjnym i gospodarce opartej na wiedzy. Réwnie
waznym motywem jest zauwazalny, stosunkowo niski poziom
umiejetnosci  wsréd reprezentujacych zwlaszcza starsze pokolenia
pracownikow, w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych i
wynikajaca z tego potrzeba uzupelniania tych kwalifikacji. Miedzy
innymi dlatego Centrum Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej SGH'®,
przeprowadza  zréznicowane inicjatywy edukacyjne  wspierane
nowoczesnymi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi (ICT).

Za przyklad takich dziatan moze postuzy¢ e-learningowy kurs dla
nauczycieli szkét ponadgimnazjalnych oraz studentéw kierunkow
ekonomicznych 1 pedagogicznych z zakresu Gieldy Papierow
Wartosciowych 1 rynku kapitatowego. Celem kursu jest ksztatcenie
lokalnych lideréw, dysponujacych wiedza z zakresu rynku kapitatowego,
jak réwniez propagowanie problematyki gietdowej 1 finansowej w
srodowisku, w szczegdlnosci wsréd miodziezy szkolnej. Kurs
realizowany jest w formie ksztalcenia na odleglos¢, z wykorzystaniem
platformy e-learningowej dostgpnej pod adresem www.kapital.edu.pl.

'® Wigcej informacji na temat dziatan podejmowanych w CREN SGH dostepnych jest na
stronie internetowej: www.cren.pl.
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Program ksztalcenia okreslony zostat na 32 godziny lekcyjne.
Obejmuje on realizacje 10 rozbudowanych modutéw e-learningowych,
przygotowanych wedlug specjalnych standardow metodycznych.
Dodatkowo moduly e-learningowe wzbogacono o scenariusze pomocne
do zastosowania nabytej wiedzy na szkolnych zajgciach.

Podstawa pomyslnej realizacji kursu jest aktywno$¢ kursantéw w
czasie zajec¢, zaliczenie testu koncowego oraz obrona pracy zaliczeniowej.
Test i obrona pracy odbywaja si¢ w czasie tradycyjnego spotkania w
Warszawie. Aktywnos¢ w czasie zaje¢ przejawia si¢ udzialem w
merytorycznych dyskusjach na forum, realizacja prac grupowych i zadan
zwigzanych z tematyka poszczeg6lnych punktéw programu ksztatcenia.

Przyjete dla Kursu rozwiazania metodyczne, technologiczne i
organizacyjne zapewniaja wysoka efektywno$¢ i jakos¢ ksztalcenia oraz
satysfakcje kursantow z udzialu w wirtualnych zajeciach. Dodatkowo
opiecka zapewniona przez organizatorOw minimalizuje poczucie
dyskomfortu dla oséb po raz pierwszy korzystajacych z technologii
informacyjno-telekomunikacyjnych w procesach edukacyjnych.

Tresci dydaktyczne kursu zostaty przygotowane i zrecenzowane
przez najlepszych specjalistow instytucji certyfikujacych: KNF, GPW,
FERK, FPAKE, przy wsparciu zespotu ds. e-edukacji. W realizacj¢ za$
samych zaj¢¢ dydaktycznych angazuja si¢ zaréwno wyktadowcy, jak i
metodycy nauczania online.

Kolejnym przyktadem upowszechniania idei ksztalcenia
ustawicznego z wykorzystaniem ICT, moze by¢ projekt szkoleniowy
wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Dziatania 1.1 Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj
Zasobow Ludzkich - "Doskonalenie kwalifikacji pracownikéw
Powiatowych Urzegdéow Pracy z zastosowaniem metody blended
learning". Byl to roczny cykl szkolen z zakresu tzw. umiejgtnosci
migkkich (Profesjonalna obstuga klienta, Techniki negocjacyjne,
Efektywne posrednictwo pracy, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Public
Relations, Pisanie biznesplanéw, Planowanie strategiczne, Audyt
wewnetrzny, Metody badawcze, techniki pomiaru wskaznikéw, Kurs
trenerow 1 szkoleniowcéw), przygotowanych dla urzednikéw 9
Powiatowych Urzedéw Pracy na Slasku. Zaprojektowany model blended
learning dla szkolen pracownikéw urzegdéw pracy uwzgledniat takie
elementy sktadowe, jak:

- szkolenie e-learningowe, w ramach ktérego kompleksowo realizowane
byly wybrane punkty programu merytorycznego na platformie dostgpne;j
online. Podczas zaje¢ e-learningowych kursanci, po zapoznaniu si¢ z
treScia wyktadu i realizacji zaprojektowanych interakcji z materialem,
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wypowiadali si¢ na forum dyskusyjnym na tematy zaproponowane przez
prowadzacego oraz komentowali wypowiedzi innych uczestnikéw zajec.
Realizacj¢ kazdego z moduléw lekcyjnych, ktére udostgpniane byty
wedlug  okre§lonego harmonogramu (zwykle w tygodniowych
przedziatach czasowych), konczyt punktowany test wiedzy, ktéry wraz z
wypowiedziami na forum, stanowit podstawg oceny i zaliczenia czgsci e-
learningowej zaj¢;

- szkolenie tradycyjne, w ramach ktérego realizowane byly te punkty
programu, ktére wymagaja bezposredniej interakcji trenera z
uczestnikami szkolen. Od uczestnikéw wymagany byt rowniez aktywny
udziat w stacjonarnych zajgciach. Ich realizacj¢ zamknglo indywidualne
przygotowanie ,,planu dziatania” — dokumentu omawiajacego praktyczne
wykorzystanie pozyskanej wiedzy przez kazdego z kursantéw w pracy
zawodowej;

- wirtualne konsultacje, ktore cho¢ realizowane na zakonczenie szkolenia,
stanowity obudowe merytoryczna do catosci kursu. W ramach konsultacji
z wykorzystaniem forum dyskusyjnego, trener omawiat 1 ukierunkowywat
»plany dzialania”, jak rdéwniez uszczegétawiat te zagadnienia ze
zrealizowanego programu, ktére sprawity trudnosci kursantom.

Warto podkresli¢, iz realizacja szkolen objgtych projektem zostata
poprzedzona stacjonarnym kursem z podstaw e-learningu 1 obslugi
platformy edukacyjnej, za§ powyzszy podzial na zajgcia online,
tradycyjne 1 wirtualne konsultacje dotyczyt wigkszosci programéw
szkoleniowych.

Ostatni przyktad dziatan z zakresu ksztalcenia ustawicznego,
zorientowanego na warunki nowej rzeczywistosci rynku pracy, moze
stanowi¢ projekt pt. "Profesjonalny urzednik - nowoczesna administracja.
Cykl szkolen podnoszacych kompetencje pracownikow Urzedu Miasta
Betchatowa z wykorzystaniem nowoczesnych metod edukacyjnych". Jest
on wspotfinansowany ze $rodkéw EFS w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet V Dobre rzadzenie, Poddziatanie
5.2.1 ,Modernizacja zarzadzania w administracji samorzadowej” i
realizowany w partnerstwie z Gming Miasta Betchatow - Liderem
Projektu.

Celem projektu jest poprawa jako$ci swiadczonych ustug oraz
wzrost efektywnosci obstugi klienta przez podniesienie kompetencji
pracownikow samorzadowych w Urzedzie Miasta Belchatowa. Program
zaktada kompleksowe przeszkolenie 173 pracownikéw Urzedu dzigki
realizacji 26 szkolen prowadzonych przez Partnera Projektu, Szkotg
Gtéwna Handlowa w Warszawie, metoda tradycyjna oraz blended
learning z wykorzystaniem specjalnie przygotowanej] w tym celu
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platformy e-learningowej. Kursy obejmuja m.in. zagadnienia
profesjonalnej obstugi klienta, zarzadzania czasem, przeprowadzania
oceny pracowniczej, zarzadzania wiedza, a takze rachunkowosci
budzetowej, finanséw publicznych, audytu wewngtrznego, zamdwien
publicznych 1 prawa pracy. Model realizacji szkolen jest zblizony do
opisanych juz powyzej rozwigzan. Rezultaty projektu podlega¢ beda
badaniu ewaluacyjnemu w trakcie trwania projektu, co pozwoli dokonac
korekt i dostosowania dziatan do zmieniajacych si¢ okoliczno$ci. W tym
celu uczestnicy wypelniaja ankiety, ktére bgda stuzy¢ ocenie jakosci
szkolen. Po zakonczonym projekcie nastapi podsumowanie i ocena
dziatan. Przeprowadzone zostana ankiety zbiorcze dla beneficjentow
ostatecznych, w ktérych ocenia caly projekt oraz poszczegélne etapy
dziatan 1 wiedzg, ktéra zdobyli podczas szkolen'”.

Podsumowujac powyzsze rozwazania warto podkresli¢, ze
wszyscy uczestnicy obecnego rynku pracy (zarOwno pracodawcy, jak i
pracownicy), powinni mie¢ $wiadomo$¢ faktu, ze jesli przestana si¢
ksztatci¢ 1 doskonali¢ swoje umiejgtnosci, to nie tylko ,,stoja w miejscu”,
ale mozna uzna¢, ze wrecz ,,cofaja si¢” w swoim rozwoju zawodowym.
W dobie nieustannego postgpu, wymagania rynku, a takze konkurencja
moga sta¢ motorem podejmowanych dziatan edukacyjnych. Dzigki temu
ksztatcenie ustawiczne, bgdac niejako koniecznos$cia, moze jednoczesnie
sta¢ si¢ ogromna szansa na nieustanny rozwoj, brak stagnacji i realne
uczestnictwo wigkszosci obywateli w budowie spoteczenstwa opartego na
wiedzy. Co wigcej, z perspektywy naszego kraju mozna uznaé, iz
rozpropagowanie idei edukacji ustawicznej, stwarza nam szanse na
nadrobienie zaleglo$ci i wyréwnana konkurencje na europejskich czy
swiatowych rynkach pracy.
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Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu Warszawskiego

Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu
Warszawskiego odpowiedzig na potrzeby os6b
dorostych w zakresie ksztalcenia ustawicznego

W szybko rozwijajacym si¢ $wiecie dobrze wyksztalcony i
$wiadomy swoich mozliwosci cztowiek zajmuje bardzo wazne miejsce w
hierarchii zycia spotecznego. Ciagte zmiany nastgpujace w sferze nauki i
gospodarki powoduja, ze doswiadczamy przemian, ktére ksztattuja nowy
typ spoteczenstwa opartego na wiedzy 1 informacji. Takie spoteczenstwo
musi inwestowa¢ we wtasna edukacje, ktéra staje sie gtdwnym
czynnikiem wzrostu 1 postgpu spoteczno-gospodarczego. Wzbogacanie
wiedzy, poszerzanie kwalifikacji zawodowych, a przede wszystkim
spetnianie marzen zwiazanych z wilasna edukacja sa zgodne z idea
ksztalcenia ustawicznego, ktéra jest kluczem do rozwoju edukacji, nauki i
gospodarki w XXI wieku. Uniwersytet Warszawski chce sprosta¢ tym
wymaganiom, dlatego stworzyt dla Panstwa mozliwo$ci uczestnictwa w
kursach, prowadzonych na poziomie akademickim 1 jednocze$nie
dostosowanych do wymagan rynku pracy oraz indywidualnych pasji i
zainteresowan Sluchalczy.18 Stowa Rektora Uniwersytetu Warszawskiego
i jednoczesnie Przewodniczacej Rady Uniwersytetu Otwartego
Uniwersytetu Warszawskiego — prof. dr hab. Katarzyny Chatasinskiej-
Macukow najlepiej oddaja ducha, a zarazem ideg, ktéra przySwiecata
organizatorom tego przedsigwzigcia. Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu
Warszawskiego jest projektem nietypowym, w poréwnaniu z dotychczas
realizowanymi przez uczelnie wyzsze w Polsce przedsigwzigciami z
zakresu edukacji catozyciowej. Uosabia on zawarte w Raporcie Komisji
J. Delorse'a stowa (...) dawny podziat Zycia na czas nauki i pracy stat sig
nieaktualny i witasnie nauka obejmuje cate zycie dorostego czlowieka.
Jest to wynik nie tylko oczekiwan spolecznych, lecz takze zostato

18 K. Chatasinska-Macukow, Informator Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu
Warszawskiego — II trymestr (styczen-kwiecien) 2009. Warszawa 2009, s. 2.
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wywolane przez przemiany nowych czaséw, oczekiwania rynku i rytm
indywidualnej egzystencji. Ksztalcenie ustawiczne to imperatyw
demokracji 1 realizacja zasady réwnych szans edukacyjnych19. W
przywotanym powyzej Raporcie Delorse'a, dokumencie waznym dla
specjalistow zajmujacych si¢ calozyciowym ksztalceniem, zwrdcono
rOwniez uwage, ze aktualnie zmienia si¢ dotychczasowy wizerunek
uniwersytetow, ktore staja si¢ nie tylko centrami ksztalcenia, dajacymi
podstawe teoretyczna zawodu, niezbedna wiedze
1 umiejetnosci, ale takze staja si¢ miejscem spotkan dla uczacych sig przez
cate zycie dorostych. Jednym z zadan uczelni wyzszych staje sig
prowadzenie 1 promowanie edukacji permanentne;j.

Uniwersytet Warszawski chcac sprosta¢ tym wyzwaniom stworzyt
Uniwersytet Otwarty — projekt skierowanym do oséb spoza spotecznosci
akademickiej, realizowany przez wszystkie jednostki Uniwersytetu
Warszawskiego. Na poczatku sierpnia 2008 roku rozpoczeta si¢ pierwsza
rekrutacja na kursy organizowane w ramach Uniwersytetu Otwartego. W
ofercie programowej od wrzesnia 2008 roku dostgpnych byto ponad
sze$¢dziesiat  kurséw  prowadzonych ~w  réznych  formach,
odpowiadajacych swoim zakresem tematycznym Sciezkom Edukacyjnym
oraz sze$ciu Dziedzinom Wiedzy, zgodnie z ktérymi sa tworzone
propozycje programow ksztalcenia.

Prowadzone kursy maja charakter interdyscyplinarny, co oznacza,
7ze sa tworzone 1 realizowane przez rézne jednostki Uniwersytetu
Warszawskiego. Prawo i jezyk, tajemnice jeziora, obyczajowos¢ perska,
zasady inwestowania, analiza finansowa 1 statystyczna w Excelu, czy
Eurozargon - jezyk angielski dla administracji. To tylko niewielka czgs¢
propozycji  podnoszenia kwalifikacji zawodowych 1 rozwijania
zainteresowan dla os6b dorostych, w pierwszym trymestrze dziatalnosci
Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu Warszawskiego. W ofercie
edukacyjnej mozna znalez¢ kursy jezykowe, zwiazane z kultura i sztuka,
spoleczenstwem, Srodowiskiem naturalnym, biznesem, a takze nauka i
technika.

W pierwszym trymestrze dziatalnosci (wrzesien — grudzien 2008
roku) w kursach Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu Warszawskiego
uczestniczyto ponad 1000 stuchaczy, uczeszczajacych tacznie w okoto 30
kurséow. W ciagu dwoch miesigcy Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu

19 J. Pétturzycki, Wskazania dla edukacji ustawicznej w Raporcie Komisji
Delorse'a: Learning: The treasure within — Uczenie sie — Nasz ukryty skarb, [w]:
Kruszewski Z. P., Pétturzycki J., Wesotowska A. E. (red.), Ksztatcenie ustawiczne idee i
doswiadczenia. NOVUM, Ptock 2003, s. 75.
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Warszawskiego otrzymat ponad 1900 zgloszen od zainteresowanych ta
forma ksztalcenia ustawicznego os6b dorostych. W pierwszym trymestrze
ruszyto 39 grup kursowych odpowiadajacych swoja tematyka szeSciu
Dziedzinom Wiedzy.

Celem Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu Warszawskiego jest
zapewnienie osobom dorostym réznych form ksztalcenia na wysokim
poziomie, zgodnie z ich zainteresowaniami 1 potrzebami osobistymi, a
takze zawodowymi oraz dostosowanych do ich indywidualnych
mozliwosci.

Oferta programowa Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu
Warszawskiego jest skierowana do oséb dorostych oraz miodziezy, ktéra
ukonczyla 16 rok zycia. W zajeciach moga uczestniczy¢ wszyscy dorosli
niezaleznie od posiadanego poziom wyksztatcenia, wieku czy pogladéw
spoleczno-politycznych.

Kazdy Stuchacz ma prawo do korzystania z dowolnej liczby i
formy zaje¢ prowadzonych w ramach Uniwersytetu Otwartego
Uniwersytetu Warszawskiego. Moze réwniez skorzysta¢ z prezentowane;j
oferty bez ograniczen czasowych — zgodnie z zatozeniami ksztatcenia
przez cate zycie. Na koniec zaje¢ uczestnicy otrzymaja dyplom
pamiatkowy lub, po zdaniu egzaminu, certyfikat potwierdzajacy zdobyta
wiedzg.

Kadr¢ naukowo-dydaktyczna Uniwersytetu Otwartego stanowia
przedstawiciele poszczegdlnych jednostek Uniwersytetu Warszawskiego.
W pierwszym trymestrze swojej dziatalnosci z Uniwersytetem Otwartym
wspotpracowato ponad 90 wyktadowcow akademickich,
w tym 23 profesoréw, 32 doktoréw 1 37 doktorantow.

Poniewaz organizatorom szczegdlnie zalezy na profesjonalizmie i
zaangazowaniu wykladowcow, dlatego do wspétpracy zostalty zaproszone
osoby, ktére fascynuja si¢ swoja praca, sa otwarte na nowe wyzwania, a
przede wszystkim sa specjalistami w swojej dyscyplinie naukowe;j.

W  przyszto$ci organizatorzy pragna stworzy¢ mozliwos¢
catozyciowego ksztalcenia sig jeszcze szerszej grupie odbiorcéw, dlatego
chca uruchomi¢ poza kursami stacjonarnymi, réwniez kursy
w formie  korespondencyjnej. Dzigki tej formie edukacji, kazda
zainteresowana osoba, niezaleznie od miejsca zamieszkania bedzie mogta
uczestniczy¢ w kursach 1 uzyskac certyfikat poswiadczajacy jej wiedzg
przez Uniwersytet Warszawski.

Kolejnym zamierzeniem twércéw Uniwersytetu Otwartego
Uniwersytetu Warszawskiego jest uruchomienie studiéw podyplomowych
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z zakresu edukacji ustawicznej, ktérych celem bedzie przygotowanie
specjalistbw mogacych w przysztosci realizowa¢ podobne inicjatywy
skierowane do os6b dorostych z ich $rodowiska lokalnego. Studia
podyplomowe beda realizowane gtéwnie przez dwa Wydzialy
Uniwersytetu Warszawskiego. Wydziat Zarzadzania UW podejmie sig
m.in. przygotowania stuchaczy w zakresie zarzadzania projektami
edukacyjnymi, tworzenia biznes planu oraz strategii marketingowe;j.
Metodyki nauczania os6b dorostych, idei i teorii ksztatcenia ustawicznego
oraz zasad dotyczacych projektéw edukacyjnych podejma si¢ natomiast
specjalisci z Wydziatu Pedagogicznego UW. Obydwa Wydzialy beda
wspierane przy realizacji powyzszego przedsigwzigcia przez inne
jednostki Uniwersytetu Warszawskiego. Pierwsi sluchacze studiow
podyplomowych beda mogli rozpocza¢ swoja edukacje w pazdzierniku
2009 roku.

Tworcy Uniwersytetu Otwartego UW pragna réwniez powota¢ do
zycia centrum edukacji otwartej, ktérego gléwnym zadaniem bedzie
koordynowanie projektéw i badan z zakresu edukacji permanentnej osob
dorostych. Centrum ma zacheci¢ naukowcow zajmujacych sig
problematyka ksztatcenia ustawicznego z calego kraju do wspétpracy, a
przede wszystkim stworzy¢ im ku temu odpowiednie warunki i
mozliwosci.

Ksztatcenie ustawiczne posiadajace wielowiekowe tradycje, ktére
stalo si¢ przedmiotem badan i analiz naukowych dopiero w XX wieku,
jest niezwykle waznym, a zarazem podstawowym determinantem
edukacji oséb dorostych. Wspétczesnie idea ksztalcenia ustawicznego
stala si¢ nie tylko zagadnieniem teoretycznym, rozpatrywanym przez
pedagogéw, ale przede wszystkim sposobem zycia i zarazem wazna
czescia polityki edukacyjnej krajow zachodnich. Szybko zmieniajacy sig
rynek pracy, wielo$¢ docierajacych do nas informacji, a takze potrzeba
poznawania $wiata i ciaglego odkrywania jego tajemnic powoduja, ze
catozyciowa edukacja stala si¢ niezbednym elementem w zyciu kazdego z
nas. Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu Warszawskiego stworzyt
mozliwos¢ praktycznej realizacji idei ksztalcenia ustawicznego, dat
szans¢ na spetnienie swoich marzen, a przede wszystkim pozwolit wielu
osobom zdoby¢ wiedzg 1 umiejgtnosci, ktorych nie mogliby posias¢ w
innych warunkach.

Szczegbélowe informacje na temat oferty programowej,
mozliwosci skorzystania z ustug Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu
Warszawskiego, a takze informacje o mozliwosciach nawiazania
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Halina Sobocka-Szczapa

Komitet Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

(oddziat w f.odzi)

Czynniki ksztaltujace aktywnos¢ polskich
organizacji w procesach ksztalcenia
pracownikow

Wprowadzenie

Znaczenia doskonalenia zawodowego pracownikéw nie mozna
przeceni¢. W kazdej organizacji sprzyja ono bowiem lepszemu
realizowaniu zadan, a poprzez to — podwyzszaniu efektywnosci. Dla os6b
bezposrednio zainteresowanych, czyli zatrudnionych, jest przestanka
pewnosci utrzymania miejsca pracy, co wynika z mozliwosci
dostosowywania ich umieje¢tnosci 1 kwalifikacji do oczekiwan
pracodawcy.

Proces ksztalcenia jest jednym z elementéw polityki kadrowej,
realizowanej w przedsigbiorstwie, ktorej przejawem jest funkcja
personalna, nalezaca — obok funkcji marketingowej, finansowej, czy
produkcyjnej (ustugowej) — do podstawowych, realizowanych w
przedsiebiorstwie™. Jednoczesnie nalezatoby podkresli¢, ze charakter tej
funkcji jest niezwykle zlozony, co wynika z dwojakiego podejscia do
0sOb pracujacych w firmach, a mianowicie takiego, ze pracownicy sa
zarOwno najwazniejszym, jak 1 najbardziej zawodnym sktadnikiem,
sposréd wszystkich zasobéw organizacji®'.

Celem prezentowanego opracowania jest prezentacja wynikow
badan - zaréwno ilosciowych, jak i jakosciowych — dotyczacych
mozliwosci wspierania przez pracodawcow aktywnosci edukacyjnej
pracownikéw. Badania tego rodzaju zostaly przeprowadzone przez
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w latach 2006 — 2007, na zlecenie

2 Por. A. Pocztowski: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2007, s. 15.

2l Por. T. Listwan (red.): Zarzqdzanie kadrami, Wydawnictwo C.H.Beck, Warszawa
2006. s. 2.
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Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spotecznej. Badania mialy zaréwno
charakter sondazowy, jak reprezentacyjny, co pozwala na sformulowanie
wnioskéw, ktoére maja charakter generalny, odzwierciedlajacy postawy
catej populacji*®.

1. Rozwdj pracownikow

Rozwdj cztowieka jest procesem, ktéry ma na celu poszerzenie
nieograniczonych i zmieniajacych si¢ w czasie jego mozliwosci. Sa to
przede wszystkim dzialania, polegajace na przygotowaniu ich do
zajmowania stanowisk o wigkszej odpowiedzialno$ci®, a takze
zwigkszeniu ich  zaangazowania w  procesach  produkcyjnych
(ustugowych) 1 dopasowania ich umiejg¢tnosci 1 kwalifikacji do
zajmowanych stanowisk pracy24. Jednak samo dazenie, jak i kierunek
tego rozwoju oraz jego dynamika, sa uzaleznione od indywidualnego
podejscia, potrzeb i aspiracji pracownikéw, a takze od celéw 1 strategii
firmy. Dlatego tez traktowanie zasoboéw ludzkich, jako obiektu
inwestowania, wiacza je do analizy ekonomicznej. Chodzi bowiem nie
tylko o koszty, zwiazane z tego rodzaju postgpowaniem w organizacji, ale
takze o pomnazanie ich warto$ci w przyszlos’cizs.

W procesie rozwoju kazdego czlowieka niemale znaczenie ma
system edukacyjny, czyli oferta ksztalceniowa, ktéra powinna
odzwierciedla¢ przede wszystkim jego zapotrzebowanie, ale
rownoczesnie gwarantowac zapelnienie miejsc pracy, zglaszanych przez
pracodawcéw. W zwiazku z tym, ze system ksztalcenia®® w danym
okresie ma charakter do$¢ stabilny, dla zrealizowania potrzeb

2 Wyniki przeprowadzonych badan zostaty w sposéb kompleksowy przedstawione w
publikacji. (E. Krynska (red.), Ksztatcenie ustawiczne pracownikéw, Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej. Departament Rynku Pracy, Warszawa 2008.

B por. T. Listwan: Ksztattowanie kadry menedzerskiej firm, Kadry, Wroctaw 1995, s.

73.

* Por. M. Kostera: Ksztatcenie i rozwdj personelu, PWE, Warszawa 2001, s. 109.

 Por. A. Pocztowski, op. cit. s. 275.

® Ksztalcenie to jest réwniez integralna czgscia pedagogiki pracy, ktéra sklada sig¢ z
nastgpujacych elementéw: ksztatcenia przedzawodowego, ksztalcenia prozawodowego,
ksztatcenia zawodowego oraz ksztalcenia, doksztalcania i doskonalenia zawodowego dorostych,
realizowanego w znacznym stopniu poza systemem szkolnym. (U. Jeruszka: Ksztafcenie
zawodowe wobec integracji z Uniq Europejskq, (W:) Ksztatcenie prozawodowe i zawodowe w
kontekscie integracji Europy, R. Gerlacha (red.), Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej, Bydgoszcz
2002, s. 145
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edukacyjnych zaréwno strony popytowej, jak i podazowej rynku pracy, w
systemie tym funkcjonuja szkolenia, ktérych przydatno$¢ w procesach
dostosowawczych migdzy kwalifikacjami pracownikéw, a oczekiwaniami
pracodawcow nie powinna podlega¢ zakwestionowaniu. Dlatego tez
chcielibySmy przyjrze¢ si¢ w spos6b bardziej szczegétowy problemowi
wspierania tego rodzaju postgpowania przez polskich pracodawcéw.

2. Charakterystyka procesu ksztalcenia w polskich
przedsi¢biorstwach

Potrzeba ksztalcenia w polskich firmach wywotywana jest
gléwnie przez procesy przeksztalcen strukturalnych majacych w nich
miejsce, a takze postgp techniczny i technologiczny, wplywajace na
potrzebg permanentnego dostosowywania kwalifikacji 1 umiejgtnosci
pracownikéw do oczekiwan pracodawcow.

W s$wietle tych uwag istotne znaczenie maja informacje, dotyczace
sposobu, trybu oraz kierunku organizowanych przez firmy szkolen.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, organizacja procesu
ksztalcenia w firmach przebiega w sposéb réznorodny. Nieco ponad
polowa badanych pracodawcéw, ktérzy zatrudniali pracownikéw
zadeklarowata, ze w ich firmach pracownicy sa szkoleni w spos6b
zorganizowany. Generalnie sa to szkolenia zewngtrzne (organizowane
przez wyspecjalizowane firmy). Znacznie rzadziej sa to szkolenia
wewnetrzne. O przydatnosci prowadzonych proceséw ksztalcenia dla
dziatan prowadzonych w firmach $wiadczy to, ze w wigkszos$ci badanych
firm ksztalcila si¢ ponad potowa lub wszyscy pracownicy, przy czym
pracodawcy byli gtéwnie zainteresowani takimi procesami ksztalcenia,
ktére w sposéb istotny poprawiaja jako$¢ 1 organizacj¢ prowadzonej przez
nich dzialalnosci. Jednocze$nie sporadycznie w matych firmach
przygotowywane sa plany szkoleniowe, a zdecydowanie czgsciej —
chociaz réwnie rzadko — elementy planéw szkoleniowych, przyjmujacych
najczgsciej forme rocznych planéw techniczno — ekonomicznych.
Sytuacja ta jest zupelnie inna w firmach duzych, gdzie wigkszos$¢ z nich
przygotowuje tego rodzaju dokumenty, co jest szczegllnie
symptomatyczne dla instytucji, dzialajacych w sektorze publicznym.
Zatem pracownicy w matych przedsigbiorstwach sa w szczegdlnie trudne;j
sytuacji, majac za zadanie okresli¢ rodzaj kursu, czas jego trwania, a
takze sposob finansowania formy ksztalcenia. Moze to wptywac na ich
zniechecenie 1 bierno$¢ w ksztatceniu ustawicznym. Podejmowane w
spos6b biezacy przez pracodawcéw tego rodzaju firm decyzje o
uczestnictwie pracownikow w szkoleniach, moga wptywa¢ na ich
samopoczucie w pracy i odczuwany brak stabilnosci zawodowe;.
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Brak polityki edukacyjnej w firmach, czego przejawem mogloby
by¢ opracowywanie planéw szkoleniowych, utrudnia podejmowanie
edukacji ustawicznej przez pracownikOéw. Takiej opinii nie zmienia
obserwowana do$¢ wysoka sklonno$¢ pracodawcow do organizowania
procesow edukacyjnych oraz to, ze w wigkszosci deklaruja oni
uczestniczenie w szkoleniach wszystkich kategorii pracownikéw i trudno
jest im wyr6zni¢ jaka$ grupe, ktora uczestniczylaby w szkoleniach
czgsciej, anizeli pozostate. Nalezatoby jednocze$nie podkresli¢, ze
generalnie czegsciej szkolili si¢ pracownicy w instytucjach sektora
publicznego w poréwnaniu do firm prywatnych oraz pracownicy duzych
firm w poréwnaniu do matych.

Opinie pracodawcéw, odnoszace si¢ do dotychczasowej
aktywnosci edukacyjnej w podmiotach, nie znalazty w zasadzie
odzwierciedlenia w pogladach wypowiadanych przez pracownikow.
Szkolenia/kursy dla pracownikéw byly najczesciej organizowane na
terenie przedsigbiorstwa, a prowadzity je z reguly firmy zewngtrzne.
Zdarzato si¢ rOwniez, ze szkolenie odbywato si¢ na stanowisku pracy, a
osoba prowadzaca byt pracownik z dtugoletnim doswiadczeniem. Jednak
w szkoleniach uczestniczylo ponad 2/3 respondentéw w ciagu ostatnich
12 miesigcy, przy czym najczgsciej organizowanie przez pracodawcoOw
r6znego rodzaju kursy/szkolenia dla pracownikéw jest wymuszane przez
przepisy (szkolenia obowiazkowe, np. BHP) oraz sytuacje i potrzeby
przedsigbiorstwa. Innymi stowy — pracodawcy staja si¢ inicjatorami
r6znych form ksztalcenia ustawicznego tylko wowczas, gdy sa do tego
zmuszeni lub gdy wymaga tego dobro przedsigbiorstwa.

3. Gléwne determinanty sklfonnosci do ksztalcenia ustawicznego

Jednym z postgpowan, ktére powinno wzmacnia¢ pozycje
pracownikéw na rynku pracy jest doskonalenie umiejgtnosci w réznych
dziedzinach, zwiazanych z funkcjonowaniem firm. Konsekwencja tych
dziatan powinno by¢ zwigkszenie bezpieczenstwa pracy, rozumianej jako
mozliwos$¢ jej otrzymania i utrzymania. Dla podmiotéw gospodarczych
podstawowa korzy$cia zwigkszania wiedzy i umiejgtnosci pracownikow
jest umozliwienie wykorzystania nowych technologii i rozwiazan
innowacyjnych, stuzacych  zwigkszeniu efektywnosci pracy 1
podnoszacych ich konkurencyjno$¢ na rynkach produktow.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, idea ksztalcenia
ustawicznego pracownikéw jest w petni akceptowana przez
pracodawcow. Zdecydowana bowiem ich wigkszos¢ ma Swiadomos¢
korzysci wynikajacych ze szkolenia pracownikéw i uwaza, ze warto
szkoli¢ pracownikéw przede wszystkim ze wzgledu na: zwigkszenie
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efektywnosci prowadzonej firmy, kreatywnosci pracownikow, szans na
dostosowanie posiadanych przez nich kwalifikacji do wymogéw
stanowisk pracy, a tym samym zadowolenie pracodawcow i
pracownikoéw. Niemate znaczenie w tym przypadku miaty argumenty
zwiazane z mozliwo$cia wprowadzania w firmach postgpu technicznego 1
technologicznego oraz stabilizacja zatogi. Jednocze$nie podkreslano w
tym przypadku konieczno$¢ dostosowania tresci merytorycznych szkolen
do rodzaju wykonywanej pracy, a takze powiazanie ich z motywacjami
pracownikéw oraz odpowiednia jakoscia szkolen.

Podobnie jak w przypadku pracodawcéw, jednym z probleméw
podejmowanych podczas wywiadéw, bylo rozpoznanie i1 wskazanie
czynnikéw majacych wptyw na sklonnos$¢ pracownikéw do aktywnego
uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym.

Generalnie wigkszo$¢ pracownikéw w wyniku podejmowania
aktywnosci edukacyjnej, chciataby zwigkszy¢ swoje dotychczasowe
kwalifikacje zawodowe. Nieznacznie mniejsza byla populacja tych,
ktorzy zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach motywowali
zdobywaniem nowych umieje¢tno$ci i mozliwoscia zmiany pracy na
lepsza. W pojedynczych przypadkach motywem byt rowniez wyjazd za
granicg. Podejmowac dziatania edukacyjne w przysziosci miaty réwniez
zamiar osoby, ktore chcialy rozwija¢ swoje zainteresowania i spetniac
marzenia. Jeszcze inne motywy zwiazane byly wylacznie rozwijaniem
indywidualnych zainteresowan.

Jak z tego wynika, istnieje wiele indywidualnych preferencji
majacych istotny wplyw na sklonno$¢ pracownikéw do inicjowania
ksztalcenia w formie podnoszenia lub uzupelniania posiadanych
kwalifikacji 1 umiejgtnosci. Jednakze sktonnos¢ ta w duzym stopniu
uwarunkowana jest rowniez postawami i pogladami pracodawcéw, przy
czym jednym z istotniejszych elementéw, ktory jest do$¢ prozaiczny, ale
niewatpliwie bardzo wazny z punktu widzenia wzrostu zainteresowania
podnoszeniem kwalifikacji 1 umiejgtnosci zawodowych lub nabywaniem
nowych — zaré6wno ws$rdéd pracodawcédw, jak i pracobiorcéw — jest
posiadanie srodkéw finansowych, ktére na ten cel mozna przeznaczyc.
Ale kwestie finansowe to nie wszystko. Réwnie waznym czynnikiem
determinujacym sklonno$¢ obu stron, pracodawcéw i1 pracobiorcéw, do
ksztalcenia ustawicznego sa ich checi 1 postawy wobec procesu
ksztatcenia 1 poprawy jakosci zasobOw pracy, aktualna sytuacja na rynku
pracy, zwigkszenie zapotrzebowania na wysoko wyspecjalizowanych
pracownikow, plany rozszerzenia zasiggu prowadzonej dzialalnosci na
nowe rynki oraz koniecznos$¢ przestrzegania przepiséw odnoszacych sig
do dziedziny funkcjonowania firmy. Poza tym, czynnikiem majacym
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bardzo duzy wplyw na sklonno$¢ pracownikéw do uczestnictwa w
r6znych formach ksztalcenia ustawicznego jest powiazanie tego rodzaju
dziatan z nagroda (podwyzszeniem wynagrodzenia, jednorazowa
dodatkowa wyptata, awansem itp.). Zdaniem pracownikéw, nie ma
bowiem bardziej motywujacych ich bodzcéw, jak powiazanie aktywnosci
edukacyjnej z wyzszym wynagrodzeniem. Niemale znaczenie dla
aktywnosci edukacyjnej ma réwniez — w $wietle opinii pracownikéw —
sposéb organizacji pracy i mozliwo$¢ pogodzenia podejmowanych
dziatan edukacyjnych z wykonywaniem pracy zawodowej 1
wypoczynkiem. Czynnikiem sprzyjajacym wzrostowi zainteresowania
podejmowaniem dzialan edukacyjnych sa réwniez plany zwiazane z
rozpoczgciem prowadzenia w  przysztosci wlasnej dziatalnosci
gospodarczej. Elementem, ktéry zachgca pracownikéw do podnoszenia
kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych lub zdobywaniem nowych, jest
takze jako$¢ i1 zakres prowadzonego ksztalcenia oraz kompetencje os6b
prowadzacych. Nudne, prowadzone przez niekompetentne osoby i Zle
przygotowane od strony formalnej 1 merytorycznej szkolenia/kursy, moga
zniecheci¢ nawet takie osoby, ktére bardzo chcialy podejmowaé rézne
dziatania edukacyjne. Ten wtasnie powdd moze stanowi¢ jedna z barier
ksztalcenia ustawicznego pracownikéw. Przyjrzyjmy si¢ zatem blizej, w
jaki spos6b oceniali ten problem wszyscy respondenci.

4. Bariery ksztalcenia ustawicznego pracownikéw

Tylko kilku respondentéw nie widziato korzysci ze szkolen
pracownikow. Wypowiadane przez nich poglady moga wskazywac¢ na
bariery ksztalcenia ustawicznego, zwiazane zaréwno z czynnikami
organizacyjnymi, obecnym sposobem funkcjonowania firmy, jak 1
jakoscia procesow ksztatcenia. Do gtéwnych bowiem powodéw braku
korzysci z aktywnos$ci edukacyjnej pracownikOw nalezaty nastgpujace:
duza rotacja pracownikéw, odpowiednie kwalifikacje zatrudnionych,
nieodpowiedni poziom merytoryczny szkolen.

Szczegbdlnie waznym powodem wydaje si¢ pierwszy, bowiem —
jak wynika z innych badan — pracodawcy bardzo czgsto zwracali uwage
na to, ze powszechnie wystgpujacym w polskich firmach zjawiskiem jest
odchodzenie z nich pracownikéw po odbytych szkoleniach. Pozostate
opinie maja raczej charakter subiektywny i moga ulec zmianie wraz ze
zmianami jako$ci procesOw ksztalcenia. Tym niemniej dobrze byltoby
zwroci¢ uwage na poziom oferowanych szkolen oraz instytucje, ktére je
prowadza. Wydaje si¢ jednak, Zze rozpoznanie w tej dziedzinie powinni
prowadzi¢ przede wszystkim pracodawcy, ktérzy moga po obserwacji
rynku edukacyjnego, okresli¢ ranking placoéwek i instytucji, identyfikujac
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najbardziej kompetentne, dla prowadzenia szkolen swoich pracownikéw.
Nie wydaje si¢ to by¢ problemem ztozonym, poniewaz tylko nieliczni
pracodawcy byli niezadowoleni ze szkolen, w ktoérych ich pracownicy
uczestniczyli w poprzednim roku i jednoczesnie zwracali uwage na niski
ich poziom.

Jednoczesnie  pracodawcy  sformulowali  oceny  postaw
pracownikow wobec szkolen. Mozna je uzna¢ gitéwnie za bariery
ksztalcenia ustawicznego, bowiem tylko okolo co czwarty badany
zadeklarowatl, Ze pracownicy maja bardzo pozytywny stosunek do
szkolen, chetnie biora w nich udzial. Ci wlasnie respondenci zwracali
uwage na wiek, jako determinant¢ sklonnosci pracownikéw do
podejmowania procesOw ksztatcenia. Natomiast co piaty pracodawca
uwazal, Ze pracownicy zazwyczaj maja negatywny i obojetny stosunek do
organizowanych szkolen, przy czym sytuacja ta wystgpowata réwniez w
odniesieniu do szkolen obowiazkowych.

Pozostali badani pracodawcy, to znaczy ponad potowa, uznali, ze
stosunek pracownikéw jest uzalezniony od réznych czynnikéw, takich
jak: wiek pracownika, posiadane kwalifikacje i staz pracy w firmie, formy
finansowania, indywidualne postawy pracownikéw, tematyka szkolenia,
formy przekazywania wiedzy na szkoleniu, tego, czy szkolenie potaczone
jest z atrakcyjnym wyjazdem oraz tego czy udziat w szkoleniu wiaze sig z
konkretnymi korzy$ciami dla pracownika (podwyzka, awans, otrzymanie
certyfikatu, licencji itp.)

Mozna zatem wnioskowaé, ze czynnikami powodujacymi
ograniczong sktonnos$¢ pracownikéw do aktywnosci edukacyjnej sa ich
indywidualne preferencje, zwiazane z wyborem kierunkéw i sposobéw
ksztalcenia. Stanowia one najwazniejsza barier¢ w dziataniach
pracodawcow, wiazacych z edukacja pracownikéw do$¢ duze nadzieje,
przede wszystkim zwigzane z usprawnieniem funkcjonowania firmy i
poprawa jej konkurencyjnosci.

Ponadto  jednak  ksztattowanie = aktywnosci  edukacyjnej
pracownikOéw napotyka réwniez na inne bariery, a przede wszystkim na
brak Srodkéw finansowych, przeznaczonych na ich organizowanie, brak
czasu na wyszukiwanie odpowiednich szkolen i brak pomocy
odpowiednich instytucji w ich zweryfikowaniu, bariery biurokratyczne 1
skomplikowane procedury. Zatem te wtasnie czynniki nalezatoby uznac
za generalne bariery ksztalcenia ustawicznego pracownikéw, wystgpujace
na obszarze matych przedsigbiorstw w Polsce.

Najwazniejszymi barierami w znacznym stopniu utrudniajacymi, a
nawet uniemozliwiajacymi pracobiorcom uczestnictwo w réznego rodzaju
formach ksztalcenia ustawicznego, jest brak $rodkéw finansowych 1
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checi. Szczegdlnie niebezpieczna z punktu widzenia pracownikéw jest
nieche¢ pracodawcéw do ksztalcenia ustawicznego pracownikéw,
wynikajaca z ich dazenia do maksymalizacji osiaganych zyskow. Barierg
moze by¢ rowniez postawa samych pracownikéw, ktérzy nie chca sig
ksztatci¢, a kazde skierowanie od pracodawcy do udzialu w
kursach/szkoleniach traktuja jako karg, nie dostrzegajac zalet
podejmowania  tego rodzaju  dzialan. Kolejnym elementem
ograniczajacym sklonnos$¢ do ksztalcenia pracownikéw jest ich niecheé
do pokrywania kosztéw z tym zwiazanych. Gdy pojawia si¢ koniecznos¢
zainwestowania we wlasny rozwdj zawodowy, pracownicy nie chca
finansowa¢ tego z wlasnych srodkéw. Ponadto pracownikéw zniechgcac
moze krétkowzrocznos$¢ pracodawcy i jego ograniczona sktonnos¢ do
wprowadzania wszelkiego rodzaju udogodnien i nowosci technicznych.
Do procesu ksztalcenia zachgcaja rowniez pracownikéw stosowane przez
pracodawcow kryteria dyskryminacyjne. Formy i przejawy postaw
dyskryminacyjnych moga mie¢ r6zny charakter i najczesciej zwiazane sa
z cechami spoteczno — demograficznymi kandydatéw takimi, jak wiek,
Pracodawcy dokonujac selekcji pracownikow wybieraja przede
wszystkim osoby miode. Takze kierowanie si¢ przez pracodawcow
podczas doboru pracownikéw na szkolenia/kursy wytacznie poziomem i
kierunkiem wyksztalcenia oraz zajmowanym stanowiskiem, zniechgca
pozostatych pracownikow. Bariera edukacyjna dla pracownikéw jest
ponadto stosowanie przez pracodawcow podczas doboru pracownikéw na
szkolenia innych nieformalnych kryteriow. Wynikiem tego — ich zdaniem
— jest kierowanie na szkolenia nie zawsze tych os6b, ktére powinny
podnies¢ swoje kwalifikacje i1 umiejetnosci zawodowe. Jednym z
czynnikOw  znacznie ograniczajacych sklonnos¢ pracownikéw i
pracodawcow do ksztatcenia ustawicznego jest zla organizacja pracy i
zbyt duze obciazenie obowiazkami zawodowymi. Powdd ten jest
szczegblnie istotny w przypadku matych przedsigbiorstw, gdzie nie ma
mozliwos$ci przesunigcia innego pracowniana na zastgpstwo, a wystanie
pracownika na szkolenia prawie zawsze wiaze si¢ z powstaniem
przestojow.

Kolejnym argumentem zniechgcajacym pracodawcéw — w opinii
pracownikow — do inwestowania w edukacj¢ swoich pracownikéw, jest
obserwowany w ostatnim czasie wzrost emigracji zarobkowych Polakéow
do pozostatych krajéw cztonkowskich UE. Pracodawcy obawiaja sig, ze
poniesione naktady finansowe nie zwr6ca si¢, bo pracownik po
zakonczeniu ksztalcenia zmieni pracodawce lub wyjedzie do pracy za
granicg. Prawda jest jednak, ze pracodawcy prébuja ustrzec si¢ przed tego
rodzaju sytuacjami, podsuwajac pracownikom umowy, w ktérych
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zobowiazuja si¢ oni do przepracowania jakiego$ okresu na rzecz
przedsigbiorstwa, ktére zainwestowatlo w jego ksztalcenie. Takie
dziatanie jednak z kolei bardzo zniechgca pracobiorcow do korzystania z
tego rodzaju dwustronnych zobowigzan i podnoszenia kwalifikacji
zawodowych lub nabywania nowych.

7. przeprowadzonych  badan wynika, Ze czynnikiem
zniechgcajacym pracownikOw do uczestnictwa w réznych formach i
rodzajach ksztalcenia ustawicznego jest brak zwiazku migdzy
zakonczeniem nauki, a wysokoscia ptacy czy mozliwoscia awansu
zawodowego.

Do barier utrudniajacych rozwdj ksztatcenia ustawicznego w
Polsce respondenci zaliczyli réwniez wysokie podatki oraz charakter
dzialalnosci  prowadzonej przez firmg. Ponadto  elementem
zniechgcajacym jest zapewne zla organizacja szkolen od strony
merytorycznej i praktyczne;j.

5. Rola Zakladowego Funduszu Szkoleniowego we wspieraniu
ksztalcenia ustawicznego pracownikow

Przeprowadzone badania wskazaly, ze 55,8% badanej populacji
nie posiadato zadnej wiedzy dotyczacej zasad tworzenia i korzystania z
Zakladowego Funduszu Szkoleniowego (ZFS). Tylko 22,1%
respondentéw  deklarowato  znajomo$¢  przepisow  regulujacych
funkcjonowanie ZFS i tylez samo ,,co$ na jego temat styszato”. Czgsciej
brak wiedzy na ten temat deklarowano w podmiotach funkcjonujacych na
terenach wiejskich, reprezentujacych sektor prywatny, dziatajacych krécej
oraz mniejszych. Respondenci, ktérzy znali badany instrument
wspomagajacy ksztalcenie ustawiczne pracownikéw, w zdecydowanej
wigkszosci uznawali ponadto, ze nie wystgpuja zadne trudnosci w
tworzeniu ZFS (38,7%), ze maja one charakter przejsciowy (19,6%) lub
ze przy odpowiednim nakladzie pracy trudnosci te moga byc¢
wyeliminowane (19,0%). Jedynie 3,6% badanych uwazata, ze trudnosci te
sa praktycznie nie do przezwycigzenia.
Do najpowazniejszych trudnosci w procesie tworzenia ZFS pracodawcy
zaliczyli:
— brak wystarczajacej ilosci srodkéw na jego utworzenie,
— niejasne przepisy prawne 1 procedury dotyczace tworzenia ZFS,
— trudno$ci w okreslaniu/przewidywaniu potrzeb szkoleniowych, brak

odpowiedniego doswiadczenia w tym zakresie,
— brak w firmie jednostki organizacyjnej, ktéra bylaby odpowiedzialna
za tworzenie 1 funkcjonowanie ZFS.
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Ponadto trudnosci przy tworzeniu ZFS wynikaja z braku petnej 1
przejrzystej informacji na temat jego tworzenia. Przedstawiciele
organizacji pracodawcow 1 zwiazkéw zawodowych z jednej strony
podkreslali, ze nie wiedza, gdzie takiej informacji szukaé, a z drugiej
strony, je$li juz dotra do zapiséw prawnych, to dostrzegaja liczne
problemy dotyczace ich interpretacji. W konsekwencji powoduje to, ze
pracodawcy wrecz boja si¢ tworzy¢ taki instrument w swojej firmie. Brak
przejrzystosci przepiséw prawnych dotyczy — zdaniem badanych — takze
formuty organizowanych szkolen, zamknigtych czy otwartych. Sprawa
kontrowersyjna dla pracodawcéw sa réwniez zasady i mozliwosci
finansowania szkolenia, ktére odbywa si¢ na danym stanowisku w
zaktadzie pracy, pod kierunkiem osoby juz zatrudnionej w firmie. Takie
przypadki sa czgsto stosowane, a — zdaniem respondentéw - jakos$¢ 1
efektywnos¢ takiego szkolenia moze by¢ o wiele wyzsza od innych form.

Pracodawcy mieli takze trudnoSci z opracowaniem planéw szkolen,
niezbednych w podmiotach tworzacych ZFS. Plany te musza uwzgledniac
bowiem wiele uwarunkowan, w tym o charakterze makroekonomicznym,
a te — jak stwierdzili uczestnicy badania - do$¢ czgsto zmieniaja sig, ze
wzgledu cho¢by na brak stabilnosci politycznej, a w konsekwencji —
gospodarcze;.

Wreszcie bariera, ktéra moze zniech¢ca¢ do tworzenia ZFS, sg
potencjalne kontrole dotyczace finansowanych szkolen, szczegdlnie tych,
ktére maja by¢ refundowane ze srodkow bedacych w dyspozycji urzedéw
pracy. Pracodawcy nie chca by¢ narazeni na ciagle kontrole. Ponadto
obawiaja si¢ wielu dodatkowych czynnosci, ktore beda wymagane przy
obstudze ZFS i w konsekwencji sprzyja¢ beda biurokracji, co stanowic
bedzie kolejne obciazenie dla firm.

Znacznie rzadziej badani wskazywali na trudno$ci, zwiazane z
wykorzystaniem ZFS. Prawie polowa badanych, posiadajacych wiedzg¢ na
temat analizowanego instrumentu (48,8%) nie dostrzegata zadnych
trudnosci, a co dziesiaty pracodawca dostrzegal jedynie trudnosci latwe
do pokonania. Tylez samo respondentéw uwazato, ze trudnosci w
wykorzystaniu ZFS maja charakter znaczacy 1 wymagaja poniesienia
duzego naktadu pracy. Tylko 2,4% reprezentantow firm widziato
trudno$ci nie do przezwycigzenia. Do gléwnych barier wykorzystania
srodkéw ZFS zaliczali oni:

— brak mozliwosci pogodzenia pracy ze szkoleniem,

— problem trafnego zaplanowania szkolen,

brak na rynku ofert edukacyjnych odpowiadajacych potrzebom firmy,
brak mozliwosci sklonienia pracownikéw do dalszej edukacji.
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Ponadto pracodawcy czgsto nie sa przekonani o koniecznosci
inicjowania i uczestniczenia w procesie ksztatcenia pracownikéw. Moze
to wynika¢ z braku potrzeby ksztalcenia pracownikow na skutek
niedostrzegania bezposrednich korzys$ci, czy tez niezrozumienia idei
ksztatcenia ustawicznego. Ten ostatni element mozna odnies¢ zaréwno do
pracodawcow jak i samych pracownikéw. Pracodawcy, jesli juz mieliby
partycypowa¢ w kosztach ksztalcenia kadry, to woleliby ograniczy¢ tg
dziatalno$¢ do oséb, ktére po skonczeniu kursu uzyskaja konkretne
kwalifikacje, dajace uprawnienia do wykonywania okreslonego zawodu.
Nie sa na ogot zainteresowani formami ksztatcenia, ktére stuza ogélnemu
rozwojowi pracownika, rozszerzaja jego horyzonty myslenia, w ramach
ktérych powstaja tzw. rezultaty migkkie. Réwniez — zdaniem
pracodawcOw — pracownicy nie zawsze sa przekonani o koniecznosci
podejmowania trudu ksztatcenia. Dos$¢ czesto wydaje sie im, ze jesli
posiadaja jaki§ zawdéd wyuczony, a zwlaszcza wyksztalcenie wyzsze, to
edukacja dla nich jest juz procesem zakonczonym. Niekiedy préby
kierowania pracownika przez pracodawceg na szkolenia sa odbierane jako
sygnaty o zagrozonej jego pozycji w firmie.

Inny, odmienny aspekt niebezpieczenstwa wiaczania si¢ w proces
ksztalcenia pracownikéw wskazywany przez pracodawcow, odnosit sig
do sytuacji, w ktorej przeszkolony pracownik (ze S$rodkéw z ZFS)
odejdzie z firmy. Pracodawca kierujac pracownika na szkolenie dokonuje
pewnych naktadéw, z ktérych zwrot nie jest wcale pewny. Pracodawcy
nie sa przygotowani merytorycznie do zapobiegania takim sytuacjom.

Mimo - jak wynika z powyzszych rozwazan — stabej znajomosci zasad
funkcjonowania ZFS i dostrzegania pewnych trudnosci przy jego
tworzeniu 1 wykorzystaniu, wigkszo$¢ pracodawcow (57,4% badanej

populacji) dostrzega wyraznie potrzebe jego istnienia. Tylko 13,4%

badanych zdecydowanie stwierdzilo, ze nie ma takiej potrzeby ani

koniecznosci. Pracodawcy, ktérzy byli za istnieniem ZFS w podmiotach
gospodarczych uzywali migdzy innymi nastgpujacych argumentow:

— przygotowanie oraz kwalifikacje 1 umiejg¢tnosci zawodowe
pracownikéw nie zawsze sa odpowiednie do wykonywania zadan na
konkretnych stanowiskach pracy (66%); ZFS sprzyja organizacji
edukacji ustawicznej pracownikéw i moze spowodowaé, ze firma
bedzie dysponowac lepszym jakosciowo potencjatem roboczym,

— istnienie ZFS moze spowodowac, iz ksztalcenie pracownikéw bedzie
mogto by¢ planowane zgodnie z rozwojem podmiotu i nie beda
przypadkowe (13%),
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— szkolenia przynosza korzysci, ktére moga z jednej strony osiagac
pracodawcy, a z drugiej pracownicy (14%),

— szkolenia moga motywowaé pracownikéw do zwigkszania jakosSci 1
wydajnosci pracy (14%).

Bardziej zréznicowane argumenty pojawiaja si¢ w wypowiedziach
grupy respondentow, ktéra byla przeciwna istnieniu ZFS. Ich zdaniem nie
ma potrzeby powotywania takiego funduszu z nastgpujacych przyczyn:

— jesli pracownicy chca by¢ zatrudnieni, wigcej zarabia¢, to niech
indywidualnie inwestuja we wilasna edukacj¢, nie musza tego robi¢ ze
srodkéw firmy, ani kosztem czasu pracy (82,6%),

— pracodawcy zatrudniaja ludzi przygotowanych do pracy (81,6%),

— szkolenia nie zawsze daja spodziewany efekt w postaci wigkszej
wydajnos$ci pracy osoby, ktéra takie szkolenie odbyta, a tym samym
nie wptywaja na zwigkszenie przychodow firmy (80,8%),

— szkolenia maja charakter dorazny, uruchamiane sa wtedy jesli brakuje
odpowiednio przygotowanej do pracy kadry, po co zatem zamrazac
pieniadze (81,1%),

— fundusz taki moze by¢ potrzebny w duzych firmach, ale nie w matych
(83,4%),

— wzgledy finansowe, ekonomiczne nie pozwalaja na tworzenie takiego
funduszu, ponadto juz zbyt wysokie sa koszty pracy z tytutu
zatrudniania ludzi, po co je zatem dodatkowo zwigksza¢ (78,7%).

Konsekwencja uzyskanych w zakresie znajomosci ZFS wypowiedzi
respondentéw byta skala wykorzystania tego instrumentu przez polskie
firmy. Wsréd ogétu  badanych pracodawcéw  jedynie 12,9%
zadeklarowato posiadanie jakiegokolwiek funduszu szkoleniowego, w
tym 4,2% posiadalo Zaktadowy Fundusz Szkoleniowy. Zdecydowana
wigkszos$¢ firm (85%) nie posiadata zadnego funduszu szkoleniowego.
Oznacza to, ze populacja pracodawcow, stosujacych ten instrument
stanowi w Polsce jedynie margines.

Zakonczenie

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja na to, ze pracodawcy
upatruja istotnych korzysci zwiazanych z procesem ksztalcenia
pracownikéw, przy czym jednocze$nie zdaja sobie sprawe z trudnosci, z
jakimi moga spotkac¢ si¢ w jego organizacji. Moze to stanowi¢ przestanke
dla usystematyzowania czynnikéw o charakterze mikro— i
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makroekonomicznym, ktére sprawityby, ze edukacja ustawiczna bylaby
przez nich promowana.

Po pierwsze — czynnikiem, ktéry wydaje si¢ mie¢ znaczenie
podstawowe jest pozycja konkurencyjna firm na rynku, odzwierciedlajaca
si¢ w zapotrzebowaniu na ich produkty. Ma to niewatpliwy zwiazek z
aktywnoscia ekonomiczna calej gospodarki. Tym niemniej niemata role
odgrywaja tu kwalifikacje pracownikéw, a proces ksztalcenia — co
podkreslali respondenci — oddziatuje pozytywnie na ich wydajnos$¢ pracy,
kreatywnos$¢ oraz zadowolenie z pracy.

Po drugie — czynnikiem pozytywnie oddziatujacym na zachowania
pracodawcow pod wzgledem sklonnosci do podejmowania decyzji o
ksztalceniu pracownikéw moga by¢ procesy wdrazania w firmach postepu
technicznego 1 technologicznego, ktére wymuszaja dostosowywanie
umiejetnosci  pracownikéw do nowych, pojawiajacych si¢ zadan.
Zasadniczym zatem problemem — jak si¢ wydaje — jest dostgp polskich
firm do nowych technologii i rozwiazan oraz sktonno$¢ do ich
wprowadzania w sektorze matych podmiotéw”.

Po trzecie — czynnikiem pozytywnie wptywajacym na skionno$¢
pracodawcow do ksztaltowania aktywnosci edukacyjnej pracownikéw jest
sytuacja na rynku pracy. Wskazywana przez nich trudno$¢ w znalezieniu
odpowiednich pracownikéw, wymaga podjecia dziatan edukacyjnych w
ramach firm. Naktadajacy si¢ na to element stabilizacji kadr powinien
stanowi¢ dodatkowy stymulator dla zwigkszenia aktywnosci edukacyjnej
ukierunkowanej na pracownikow.

Po czwarte - wigkszo$¢ pracodawcow w ogéle nie zna zasad
tworzenia i korzystania z Zakladowego Funduszu Szkoleniowego, a
jednocze$nie ponad 70% - nie chce utworzy¢ takiego funduszu. Mimo to
w wigkszo$ci wyraznie dostrzegali potrzebg jego istnienia.

Po piate — generalnie pracodawcy nie chcieli w przesztosci 1 w
ograniczonym zakresie planuja korzysta¢ w przyszio$ci z mozliwosci
wspltpracy z urzedami pracy w dzialaniach zwiazanych z
wykorzystywaniem ZFS.

W zwiazku z powyzszym wazne byloby ograniczenie
podstawowych barier ksztalcenia pracownikdw oraz mozliwosci

7 Szerzej na ten temat pisata I. Janiak—Rejno (Por. I. Janiak — Rejno, Wybrane formy ksztatcenia i
doskonalenia zawodowego w kontekscie obecnej sytuacji na rynku pracy, (w:) Ksztatcenie
ustawiczne w procesie przemian rynku pracy, Z. Hasinska (red.), Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Zarzadzania, Wroctaw 2001, s. 35.
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tworzenia i wykorzystania Zakladowego Funduszu Szkoleniowego, na
ktére wskazywali respondenci, a przede wszystkim ich niepewnosci, co
do dalszych decyzji pracownikéw odnoszacych si¢ do kontynuacji
zatrudnienia w macierzystej firmie.

106



7Z DOSWIADCZEN INNYCH

107



Marzanna Skoczek
Dyrektor Powiatowego Urzad Pracy w Gréjcu

Informacje nt. wdrazania Modelu Partnerstwa
Lokalnego w powiecie grojeckim

Wdrazanie Programu Partnerstwa Lokalnego w powiecie
gréjeckim rozpoczeto w maju 2008 roku zorganizowaniem konferencji
promujacej cele programu, zwigzane z aktywizacja i pobudzaniem
lokalnych przedsigwzie¢ gospodarczych. Inicjatorem przedsigwzigcia byt
Powiatowy Urzad Pracy w Groéjcu. Projekt zyskatl aprobatg uczestnikoéw 1
deklaracje udziatu w cyklu konferencji, ktére odbywaty si¢ od czerwca do
grudnia 2008 roku. Dotychczas odbylo sig pie¢ spotkan.

Uczestnikami  konferencji  byli:  przedstawiciele  wtadz
samorzadowych, os$wiaty, duchowienstwa, jednostek szkoleniowych,
organizacji pozarzadowych, radni, mtodziez szkét ponadgimnazjalnych,
przedsigbiorcy z terenu powiatu gréjeckiego oraz specjalisci z Zespotu ds.
Wspétpracy i Partnerstwa Lokalnego z Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Warszawie. Moderatorem spotkan byta Jadwiga Olszowska-Urban —
koordynator projektu ,Partnerstwo i wspdtpraca na rzecz budowy
nowoczesnego rynku pracy”.

W trakcie konferencji zajmowano si¢ zagadnieniami zwiazanymi z
warsztatami ozywienia gospodarczego, przedstawiano prezentacje majace
na celu blizsze poznanie problematyki, osiagni¢¢, walorow i mozliwosci
rozwojowych poszczegdlnych gmin, jak rowniez analizowano sytuacj¢ na
lokalnym rynku pracy. W swoich wystapieniach prelegenci czegsto
podkreslali  ogromna rol¢ pozyskiwanych  $rodkéw  unijnych.
Merytoryczna czgs$¢ spotkan konczono prezentacjami i podsumowaniem
efektow pracy poszczegdlnych grup tematycznych.

Pierwsza Konferencja Gréjeckiego Partnerstwa Lokalnego odbyta
si¢ w dniu 28.05.2008r w Grdjcu, a uczestniczyto w niej 160 oséb. Byto
to spotkanie promujace Program Partnerstwa Lokalnego w Polsce i
wojewodztwie mazowieckim na terenie powiatu grdjeckiego 1
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wprowadzajace w tematyke skladnikéw srodowiska gospodarczego
powiatu gréjeckiego.

Druga konferencja odbyta w dniu 24.06.2008 w Btedowie. Wzigto

w niej udzial 140 oséb. W trakcie spotkania uczestnicy zajmowali si¢ w
analiza czynnikowa Srodowiska gospodarczego powiatu.
Trzecia konferencja zostala zorganizowana w dniu 17.09.2008 roku w
Woélce Leczeszyckiej, a uczestniczylo w niej 150 oséb. Tematem
konferencji byta analiza czterech zasad ozywienia gospodarczego w
powiecie grojeckim: uszczelnianie lokalnych przeciekow, wsparcie
istniejacych firm, zachecanie do tworzenia nowych firm i przyciaganie
potrzebnych firm z zewnatrz.

W trakcie tych spotkan wspdlnie okreslano problemy, potrzeby,
zasoby, mozliwosci do wykorzystania w powiecie gréjeckim. Wsrdd
najczesciej wymienianych zasobéw wilasnych powiatu gréjeckiego
pojawiaty si¢ opinie o dobrym polozeniu geograficznym, zasobach
naturalnych, terenach nadajacych si¢ pod inwestycje, produkcie lokalnym,
przedsigbiorczosci 1 kreatywnosci miodych ludzi. W analizie potrzeb
powiatu najczesciej wspominano o konieczno$ci integracji spotecznej i
dobrej promocji (takze wypromowanie produktu lokalnego-jabtka),
stworzeniu lepszych warunkéw do zycia kulturalnego i czynnego
wypoczynku, rozwoju turystyki, dostarczeniu wiedzy dotyczace]
funduszy unijnych.

Wspdlnie u$wiadomione potrzeby staly si¢ motywacja do
wypracowania propozycji projektow gospodarczych, ktérych realizacja
ma przyczyni¢ si¢ do zaspokojenia tychze potrzeb.

Okazja do wypracowania wizji spoteczno$ci i1 konkretnych
projektéw gospodarczych stata si¢ czwarta konferencja, ktéra odbyla sig
w dniu 29.10.2008 roku w Warce. Uczestniczyto w niej 120 oséb. W
trakcie spotkania zgloszono 20 propozycji projektéw gospodarczych,
sposrdéd ktérych w wyniku glosowania, wybrano 6 najciekawszych.
Najwigcej punktéw zdobyl projekt ,Festiwal filméw dla dzieci”. W
nastgpnej kolejnosci uplasowaty si¢ projekty: ,,Wszystko wiem o
Gréjeckim”, , Targi regionalne”, ,Fundusze unijne i inne dla firm”,
,» Lurystyka motorem rozwoju, zaprasza ziemia Gréjecka, czeka na Ciebie
Pilica i okolica”, ,,Nasz sad docenia caty swiat. Jabtko gréjeckie”

Opracowywaniem wymienionych projektéw zajgto si¢ podczas
piatej konferencji zorganizowanej w Grojcu, dnia 4.12.2008 roku, w
ktérej wzigto udzial 150 oséb. Kazdy z uczestnikéw spotkania dokonat
wyboru projektu do dalszego opracowywania. W rezultacie powstato
sze$¢ grup, ktérych zadaniem byla analiza projektu wg 16 zatozonych
kryteriow. Do kazdej grupy przydzielono opiekuna w osobie
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przedstawiciela wiadz samorzadowych, czuwajacego nad
przygotowaniem projektu, specjalist¢ ds. funduszy unijnych i pracownika
urzgdu pracy, zajmujacego si¢ wsparciem technicznym i monitoringiem.

Obecnie  organizowane s3  spotkania  uczestnikéw  w
poszczegdlnych grupach. W dalszym ciagu trwaja intensywne prace nad
rozpisaniem projektéw i przedstawieniem ich w postaci pokazéw
multimedialnych. Prezentacje projektow bgda omawiane na ostatniej,
szo6stej konferencji, ktéra odbedzie si¢ w marcu 2009 roku.
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Andrzej Spytek
Powiatowy Urzad Pracy w Kozienicach

Informacje nt. wdrazania Modelu Partnerstwa
Lokalnego w powiecie kozienickim

Pod koniec roku 2007 w
Powiatowym Urzedzie Pracy w
Kozienicach zrodzit si¢ pomyst
przeprowadzenia ~w  Powiecie
kozienickim cyklu Warsztatow
Lokalnego Ozywienia
Gospodarczego. Tego typu
przedsigwzigcie nie byto wczesniej
realizowane w  powiecie, W
zwigzku z tym taka potrzeba
wydawata si¢ oczywista. Na
poczatku roku 2008 w
Powiatowym  Urzedzie  Pracy
funkcjonowato juz kilka os6b, ktére posiadaly tytut Specjalisty
Partnerstwa Lokalnego. W zwiazku z tym 12.02.2008r. w Kozienicach
zostala zorganizowana konferencja ,,Partnerskie inicjatywy na rzecz
rozwoju powiatu”. Uczestnikami tego wydarzenia byli przedstawiciele
samorzadu powiatowego i gminnego, jednostek samorzadu terytorialnego,
placowek oswiatowych, lokalnego biznesu, instytucji rynku pracy oraz
organizacji pozarzadowych. Inicjatorami konferencji byli Starosta
Powiatu kozienickiego — Janusz Stapér oraz Dyrektor Powiatowego
Urzedu Pracy — Arkadiusz Nowakowski. Konferencja byta prowadzona
przez eksperta partnerstwa lokalnego Jadwige Olszowska — Urban. W
czasie tego spotkania uczestnicy zapoznani zostali z idea Warsztatow
Lokalnego Ozywienia Gospodarczego, ktére maja by¢ spoleczna
platforma tworzenia projektéw spoteczno-gospodarczych potrzebnych
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lokalnej gospodarce, a nastgpnie wyrazili chg¢¢ uczestniczenia w cyklu
tego typu konferencji.

Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego w Powiecie
kozienickim zostaty zorganizowane w cyklu pigciu konferencji pod
nazwa ,,Kozienickie Partnerstwo Lokalne”.

27.05.2008r. na terenie gminy Garbatka — Letnisko odbyta si¢
pierwsza z cyklu konferencji Kozienickiego Partnerstwa Lokalnego pn.
»Sktadniki srodowiska gospodarczego na terenie powiatu kozienickiego™.
W jej trakcie uczestnicy dokonali analizy czynnikowej skladnikéw
gospodarczych takich jak: dostgp do kapitatu, srodowisko gospodarcze,
infrastruktura, zasoby ludzkie i jako$¢ zycia mieszkancow.

Druga konferencja pn. ,,Analiza zasad ozywienia gospodarczego i
tworzenia miejsc pracy na terenie powiatu kozienickiego” odbyla sig
19.06.2008r. na terenie gminy Magnuszew. Uczestnicy pracowali w
grupach:

e Uszczelnianie lokalnych przeciekbw w  powiecie
kozienickim

e Wsparcie istniejacych firm w powiecie kozienickim

e Zachecanie do tworzenia nowych firm w powiecie
kozienickim

e Przyciaganie potrzebnych firm z zewnatrz w powiecie
kozienickim.

Wynikiem pracy w grupach byta doglebna diagnoza probleméw,
zasobow wlasnych, potrzeb oraz szans do wykorzystania na terenie
Powiatu kozienickiego.

W oparciu o diagnozg¢ sytuacji w Powiecie stworzong w trakcie
dwéch  pierwszych  konferencji, przeprowadzona zostatla trzecia
konferencja noszaca tytut ,,Tworzenie projektéw rozwoju gospodarczego
w celu tworzenia nowych miejsc pracy na terenie powiatu kozienickiego™.
Zostata ona zorganizowana 16.09.2008r. w gminie Grabéw Nad Pilica.
W wyniku pracy w grupach zaprezentowane zostaly propozycje 16
projektéw spoteczno —gospodarczych. 5 projektéw zostato przez
uczestnikow ocenione jako te, ktore mialy najwigksze szanse by przynies¢
korzysci lokalnej gospodarce i lokalnemu rynkowi pracy.

Projekty te nosily nastgpujace nazwy nadane im przez grupy
robocze:

e KOZIENICKI RAJ BIZNESOWY - KOZIENICKIE
CENTRUM WSPIERANIA BIZNESU
o SLADAMI HISTORII — WYCIECZKA DO PRZESZEOSCI

112



e KOZIENICKIE CENTRUM TURYSTYKI WODNEJ 1

ROWEROWEJ
e KOZIENICKIE CENTRUM SZKOLENIOWO -
KONFERENCYJNE

» ZRODEO ZYCIA

Cztery pierwsze projekty poddane zostaty bardziej glebokiemu
opracowaniu przez uczestnikow Kozienickiego Partnerstwa Lokalnego na
czwartej konferencji, ktéra odbyta si¢ w dniu 17.10.2008r. w gminie
Kozienice. Nosita ona tytul ,,Opracowanie projektow rozwoju
gospodarczego w celu tworzenia nowych miejsc pracy oraz
przygotowanie ich do oceny”. Zgromadzeni na konferencji
przedstawiciele r6znych srodowisk lokalnych pracowali nad projektami
(kazda grupa pracowata nad jednym z projektéw) zgodnie z metodologia
Warsztatéw Lokalnego Ozywienia Gospodarczego. Prace te wszystkie
cztery grupy kontynuowaty w trakcie spotkan roboczych, ktére odbyly sig
w okresie migdzy czwarta a piata, ostatnia juz, konferencja.

Ostatnia konferencja Kozienickiego Partnerstwa Lokalnego pn.
,»Ocena 1 wybor projektéw gospodarczych majacych na celu tworzenie
miejsc pracy na terenie powiatu kozienickiego”, odbyta si¢ 10 grudnia
2008r. w gminie Kozienice. Zaprezentowane zostaly opracowane przez
grupy propozycje projektéw stworzonych w trakcie kilku wczesniejszych
spotkan. Prezentacji dokonywali przedstawiciele poszczegdlnych grup. W
wyniku przeprowadzonej wsrdd uczestnikOw oceny projektow najwyzsza
liczbe punktéw uzyskat projekt SLADAMI HISTORII — WYCIECZKA DO
PRZESZEOSCI.

Aktualnie Starostwo Powiatowe w Kozienicach oraz PUP w
Kozienicach tworza zesp6t roboczy ztozony z reprezentantéw wszystkich
gmin powiatu kozienickiego. Zespdt ten ma zajac si¢ realizacja najlepiej
ocenionego projektu.

Bardzo wazne bylo to, ze w konferencjach Lokalnego Ozywienia
Gospodarczego  uczestniczyli  przedstawiciele  rdéznorakich — grup
spotecznych i1 zawodowych. W trakcie konferencji zgromadzeni
uczestnicy mogli wystucha¢ prezentacji nawiazujacych tematycznie do
przedmiotu konferencji. Wystapili przedstawiciele: Ministerstwa
Rozwoju Regionalnego, Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programoéw
Unijnych, Urzgdu Skarbowego w Kozienicach, banku PKO BP, a takze
wszystkich gmin powiatu kozienickiego. Ws$réd licznych gosci
zaproszonych do udziatu w konferencjach byli réwniez przedstawiciele
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, Powiatowych Urzedéw
Pracy z regionu radomskiego oraz poset na sejm RP Czestaw Czechyra.
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Liczba uczestnikow poszczegdlnych konferencji wahata si¢ pomigdzy 80
a 100 os6b.

Catos¢ warsztatow poprowadzita Jadwiga Olszowska — Urban,
prezes Migedzynarodowego Centrum Partnerstwa Partners Network z
Krakowa. Patronat nad Kozienickim Partnerstwem Lokalnym objat
Starosta kozienicki, a cato$cia organizacji zajmowat si¢ Powiatowy Urzad
Pracy w Kozienicach, kierowany przez Dyrektora Arkadiusza
Nowakowskiego. Za zorganizowanie cyklu konferencji odpowiedzialny
byl zesp6t pracownikéw PUP Kozienice w sktadzie: Wioletta Wigsyk,
Andrzej Spytek, Magdalena Kope¢, Anita Chotaj, Beata Maj i Michat
Gryniewicz.
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Ilona Sychocka
Powiatowy Urzad Pracy w Mlawie

Informacje nt. wdrazania Modelu Partnerstwa
Lokalnego w powiecie mtawskim

W roku 2008 zostal zorganizowany drugi cykl warsztatow w
ramach Miawskiego Partnerstwa Lokalnego na rzecz ozywienia
gospodarczego i1 rynku pracy. Ze wzgledu na zmieniajaca si¢ sytuacje
lokalng (wybory wtadz miasta, gmin, radnych miasta, powiatu), ktéra
stworzyla potrzebg ponownego spotkania 1 dialogu, zdecydowano o
drugiej edycji warsztatbw. Warsztaty zmienity takze formule,
dostosowujac si¢ do zmieniajacych si¢ okolicznosci. Oprécz prezentacji
dokonan 1  warunkéw  gospodarczych  poszczegélnych  gmin,
wprowadzono takze prezentacje Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy —
,Mtawski Rynek Pracy”. Zawierata ona informacje o rynku pracy: dane
statystyczne, promocj¢ lokalnych pracodawcéw oraz dokonan Urzedu na
rzecz ograniczenia bezrobocia i zwalczania jego skutkow.

Najwazniejszym celem Programu jest budowanie trwatego
partnerstwa  migdzy  instytucjami  samorzadowymi,  lokalnymi
przedsigbiorstwami,  organizacjami  pozarzadowymi, instytucjami
infrastruktury oraz mieszkancami spotecznosci lokalnej na rzecz
ozywienia gospodarczego oraz poprawy sytuacji na rynku pracy.
Wdrazanie Programu wspiera takze funkcjonowanie matych i $rednich
przedsigbiorstw, aktywizuje cate spotecznosci i zachgca do wspétpracy
przy definiowaniu lokalnych probleméw oraz rozwigzywaniu ich na
poziomie gminy czy powiatu. Wspdlna ocena i1 analiza mozliwosci,
potrzeb i probleméw do rozwigzania zaowocowala wypracowaniem
projektow rozwoju gospodarczego w celu tworzenia nowych miejsc pracy
na terenie powiatu mtawskiego.

Pierwszy z cyklu pigciu warsztatéw pod tytutem ,,Skiadniki
srodowiska gospodarczego na terenie powiatu mtawskiego” odbyl si¢ w
poniedzialek 26 maja w sali konferencyjnej Starostwa Powiatowego w
Mtawie. Spotkania zorganizowane przez Staroste Mtawskiego i
Powiatowy Urzad Pracy w Mlawie we wspétpracy z Migdzynarodowym
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Centrum Partnerstwa Partners Network zgromadzito przedstawicieli
wiadz lokalnych, przedsigbiorcéw, organizacji pozarzadowych, instytucji,
o$wiaty, mieszkancow powiatu. Jadwiga Olszowska-Urban, Prezes
Migdzynarodowego Centrum Partnerstwa w Krakowie, prezentowata
»Wprowadzenie do Analizy Czynnikowej Skiadnikéw Gospodarczych:
Klimat rozwoju gospodarczego gminy i powiatu oraz Beczke lokalnych
zasobow  powiatu  miawskiego”.  Prezentacje  eksperta  byly
wprowadzeniem do pracy w grupach tematycznych, na ktére zostali
podzieleni uczestnicy konferencji. Pierwsza dyskutowata o dostgpie do
kapitatu, druga — o §rodowisku gospodarczym, trzecia — o infrastrukturze
gospodarczej i spolecznej, czwarta — o kapitale ludzkim, piata — o jakosci
zycia mieszkancéw. Analiza sktadnikéw srodowiska gospodarczego na
terenie powiatu mlawskiego zakonczona zostala prezentacja pracy
poszczegdlnych grup.

26 czerwca mial miejsce drugi warsztat ,,Analiza zasad ozywienia
gospodarczego i tworzenia miejsc pracy na terenie powiatu mtawskiego™.
Prezes = Migdzynarodowego  Centrum  Partnerstwa  rozpoczeta
podsumowaniem Warsztatu A oraz zaproszeniem do przedstawienia
kolejnych prezentacji. Nastgpnie miala miejsce praca w grupach
tematycznych, na ktére zostali podzieleni uczestnicy konferencji.
Pierwsza grupa dyskutowata o uszczelnieniu przeciekéw, druga — o
wsparciu istniejacych firm, trzecia — o zachgcaniu do tworzenia nowych
firm, czwarta — o przyciaganiu potrzebnych firm z zewnatrz.

Trzeci warsztat ,,Tworzenie projektéw rozwoju gospodarczego w
celu tworzenia nowych miejsc pracy na terenie powiatu miawskiego”
odbyl si¢ 24 wrze$nia. Praca w grupach tematycznych zaowocowata
wylonieniem propozycji projektow rozwoju gospodarczego w celu
tworzenia nowych miejsc pracy na terenie powiatu mtawskiego.

RANKING PROJEKTOW - najwyzsza ilos¢ punktow:

1. Inwestycje w szkolenia, w edukacj¢ oraz poradnictwo. Zmiana
myslenia pracownikéw o firmie i pracodawcow o pracownikach, etykieta
biznesu.

2. Stworzenie punktéw informacyjno — konsultacyjno — doradczych i
finansowych w gminach, miescie.

3. ,,Szybszy dojazd” — poprawa infrastruktury, sie¢ drog.

4. ,Mtawska gielda towarowa” w formie portalu IT konkretne miejsce do
sprzedazy i1 promocji — rézne branze, rézni producenci czynna od
poniedziatku do poniedziatku.

5. ,,Po pracy i w weekend” — §ciezki rowerowe Wkra, Zalew, Krajewo,
gospodarstwa agroturystyczne wypozyczalnie kajakow sptywy kajakowe,
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rajdy rowerowe, strzelectwo, skatepark, dyskoteki dla dzieci i mtodziezy,
mate stadniny koni, pole golfowe, kregielnia.

6. Promocja przedsigbiorczosci 1 przedsigbiorcow jako pracodawcéw —
0s0b, ktére daja pracg i tworza nowe miejsca pracy.

Dalszej analizy zwycigskich projektow dokonali uczestnicy
czwartego Warsztatu C’, ktéry odbyl si¢ 27 pazdziernika 2008 roku.
Spotkanie mialo charakter roboczy - ,,Opracowywanie wybranych
projektéw gospodarczych rozwijajacych Ziemie Mtawska i tworzacych
nowe miejsca pracy”’. Cztery grupy robocze opracowywaly cztery
zwycieskie projekty gospodarcze:

1. Inwestycje w szkolenia, w edukacj¢ oraz poradnictwo. Zmiana
myslenia pracownikéw o firmie i pracodawcéw o pracownikach, etykieta
biznesu.

2. Stworzenie punktéw informacyjno — konsultacyjno — doradczych i
finansowych w gminach, miescie.

4. ,,Mtawska gietda towarowa” w formie portalu IT konkretne miejsce do
sprzedazy 1 promocji — rézne branze, rézni producenci czynna od
poniedziatku do poniedziatku.

5. ,,Po pracy i w weekend” — $ciezki rowerowe Wkra, Zalew, Krajewo,
gospodarstwa agroturystyczne wypozyczalnie kajakow sptywy kajakowe,
rajdy rowerowe, strzelectwo, skatepark, dyskoteki dla dzieci i mtodziezy,
mate stadniny koni, pole golfowe, kregielnia.

9 grudnia 2008 roku w sali konferencyjnej Starostwa
Powiatowego w Mtawie odbyt si¢ piaty, ostatni z cyklu Warsztatow pn.
»Mtawskie Partnerstwo Lokalne na rzecz ozywienia gospodarczego i
rynku pracy" w ramach Programu Partnerstwa Lokalnego na terenie
powiatu mtawskiego. W spotkaniu uczestniczyto ponad 90 0s6b, oprécz
przedstawicieli ~wiladz  lokalnych, przedsigbiorcéw, organizacji
pozarzadowych, instytucji finansowych, oswiaty, mieszkancow powiatu,
takze reprezentanci klas maturalnych mtawskich szkot
ponadgimnazjalnych.

Najwieksza ilos¢ punktéw (3 729) uzyskal projekt ,,Mtawska
Gietda Towarowa", ktérego celem jest zorganizowanie nowoczesnego
targowiska. dysponujacego stanowiskami do wynajgcia oraz stalymi,
stanowigcymi zaplecze z ogrzewanymi salami konferencyjnymi, biurami
dla firm zewnetrznych, itp. oraz boksami z przeznaczeniem na promocje
r6znego rodzaju produktéw i1 handel. Planuje si¢ takze budowg parkingu i
stworzenie obiektow gastronomicznych. Ponadto projekt zaktada
stworzenie warunkéw do prezentacji, promocji i sprzedazy producentom
zainteresowanym inwestowaniem na terenie miasta i powiatu, a takze
umozliwienie firmom zewngtrznym sprzedazy 1 rozpowszechniania
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nowych technologii w zakresie budownictwa energooszczgdnego i
pozyskiwania energii odnawialnej. Pomystodawcy zamierzaja stworzy¢
warunki do prezentacji wlasnych produktéw 1 ich sprzedazy lokalnym
przedsigbiorcom, producentom rolnikom, sadownikom 1 grupom
producenckim.

Drugie miejsce (2 945 punktéw) projekt ,,Po pracy i w weekend
na ziemi milawskiej", ktorego celem bylaby rozbudowa S$ciezek
rowerowych; utworzenie zaplecza turystycznego - bary, place zabaw dla
dzieci, wypozyczalnie sprzgtu; wykorzystanie posiadanego zaplecza w
celu stworzenia matych stadnin koni; promocja i reklama okresowych
wystaw organizowanych przez muzeum; pikniki rodzinne przy okazji
waznych rocznic historycznych.

Trzecie miejsce (2 739 punktéw) zdobyl projekt ,,Stworzenie
Punktéw Informacyjno-Konsultacyjno-Doradczych i Finansowych w
gminach, powiecie..." - stworzenie sieci 9 punktéw gminnych
powiazanych z jednym punktem ,,matka" (punktem miejskim).

Czwarte miejsce (2 520 punktéw) - projekt ,Inwestycje w
szkolenia, w edukacj¢ oraz poradnictwo. Zmiana myslenia pracownikéw
o firmie 1 pracodawcoéw o pracownikach, etykieta biznesu" - stworzenie
punktéw konsultacyjnych, wyposazenie szkét w nowoczesny sprzet,
szkolenie pracodawcéw oraz pracownikow.

Po ogloszeniu wynikow odbyto sie uroczyste zakonczenie
Warsztatow 1 wrgczenie wszystkim uczestnikom certyfikatow i1 drobnych
upominkéw. Szczegélne podzigkowania Prezes Migdzynarodowego
Centrum Partnerstwa Partners Network Jadwiga Olszowska-Urban
skierowala do Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Mtawie Barbary
Piliszek za zorganizowanie 1 przeprowadzenie po raz drugi w powiecie
mtawskim cyklu pigciu Warsztatéw pn. ,,Mlawskie Partnerstwo Lokalne
na rzecz ozywienia gospodarczego i rynku pracy" w ramach Programu
Partnerstwa Lokalnego na terenie powiatu mtawskiego.
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Krystyna Zwolinska
Powiatowy Urzad Pracy w Piasecznie

Informacje nt. wdrazania Modelu Partnerstwa
Lokalnego w powiecie piaseczynskim

W powiecie piaseczynskim Warsztaty Lokalnego Ozywienia
Gospodarczego rozpoczgly si¢ Konferencja promujaca w dniu 5.06.2008
r. W Konferencji wzigto udziat 120 oséb, taka grupa os6b uczestniczyta w
kolejnych Warsztatach, ktére odbyty sig:
18.09.2008r. — Warsztat A; 30.10.2008r. — Warsztat B; 3.12.2008r. —
Warsztat C; 26.02.2009r. — Warsztat C Prim; 27.05.2009r. - Warsztat D.
Warsztaty prowadzone byty przez Jadwige Olszowska Urban - Eksperta
Partnerstwa Lokalnego.

Na kazdym z Warsztatbw prezentowane byty poszczegdlne gminy
powiatu piaseczynskiego: gmina Piaseczno, Géra Kalwaria, Lesznowola,
Prazmoéw, Konstancin - Jeziorna i Tarczyn. Poza tym prezentowali
swoja dziatalno$¢ lub wypracowane wcze$niej projekty (jako przyktady
dobrych praktyk) niektérzy uczestnicy Warsztatoéw, m. in.:

- Firma Jakon z Piaseczna, ktéra posiada status zaktadu pracy chronionej i
realizuje prace poligraficzne

- Stowarzyszenie Furtka z Piaseczna - prezentacja przyktadu dobrej
praktyki z zakresu Ekonomii Spoteczne;j

- Stowarzyszenie Prywatnych Wtascicieli Nieruchomosci Piaseczna —
prezentacja projektu ,,Turystyka weekendowa w Piasecznie” ,

- Gmina Lesznowola, ktora realizowata projekt ,,Partnerstwo dla Rain
Mana”;

- Bank PKO z Warszawy, ktéry przedstawil ofert¢ dla matych i §rednich
przedsigbiorstw;

- Agencji Zatrudnienia ,,Manpower Polska Sp. z o.0.

Warsztaty uswietniane byly wystgpami lokalnych zespoldéw: Zespot
dziecigcy ,,Grawitacja” ,
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,Lesne Echa” - zespdt dzialajacy przy klubie seniora w Chojnowie,
,»Oktawa” z Lesznowoli, §piewem operetkowym znakomitych artystow
Eweliny Hanskiej 1 Janusza Zakrzewskiego,

Uczestnicy Warsztatow pracowali systematycznie na kazdym z kolejnych
spotkan. Na Warsztacie A skoncentrowano si¢ na analizie czynnikowej
sktadnikow gospodarczych Powiatu Piaseczynskiego:1. Dostep do
kapitatu, 2. Srodowisko gospodarcze, 3. Infrastruktura, 4. Zasoby ludzkie,
5. Jako$¢ zycia. Na Warsztacie B uczestnicy przeprowadzili analize
czterech Zasad Ozywienia Gospodarczego: Uszczelniania przeciekow w
powiecie piaseczynskim, Wsparcie istniejacych firm, Zachegcanie do
tworzenia nowych firm, Pozyskiwanie nowych firm o pozadanym profilu.
Na Warsztacie C  grupy warsztatowe opracowywaly propozycije
projektéw Warsztatowych. Przedstawionych zostato 16 projektéw, a w
wyniku glosowania wybrano projekty, ktére w ocenie uczestnikow
powinny zosta¢ realizowane w powiecie piaseczynskim. Do realizacji
wybrano nastgpujace projekty:

1. Korona Ziemi Piaseczynskiej

2. Wspdlna Promocja Powiatu piaseczynskiego

3. Piaseczynski Inkubator Przedsigbiorczosci

4. Piaseczynskie Centrum Wolontariatu, Integracji i Ustug
Spotecznych”

5. Piaseczynska Obywatelska Akademia Tworczej
Przedsigbiorczosci”

Uczestnicy poszczegdlnych grup od Warsztatu C Prim spotykali
si¢ cyklicznie we wlasnym zakresie i pracowali nad opracowywaniem
projektow, ktdre zaprezentowane zostaty na Warsztacie D.

Projekt 1. Korona Ziemi Piaseczynskiej. Geotermia Zielony Powiat
Piaseczynski.

Projekt nastawiony jest: 1) na rozbudowe bazy turystycznej, 2) stworzenie
nowych miejsc pracy, 3) popraw¢ warunkow ekologicznych.

Celem  projektu  jest wylonienie  kilku  najciekawszych i
perspektywicznych turystycznie miejsc w powiecie wraz ze wskazaniem
mozliwosci ich potaczenia. W efekcie otrzymamy Korong Ziemi
Piaseczynskiej, ktorej pertami beda takiej miejsca jak: Kompleks
rekreacyjny w Piasecznie w sktad ktérego wchodza: Zimne Doty, Teren
Lasow Nadlesnictwa Chojnéw, Osrodek ,,Wista”, ,,Gérki Szymona”;
Zamek w Crzersku; Park Zdrojowy w Konstancinie; Gospodarstwo
Agroturystyczne w Kregpie; Skansen w gminie Tarczyn.
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Projekt 2. Wspélna Promocja Powiatu Piaseczynskiego. Wspolne
Dobro. Baza danych o Powiecie Piaseczynskim

Celem projektu jest: 1) umozliwienie efektywnego wyszukiwania
informacji na temat powiatu piaseczynskiego; 2) zwigkszenie potencjatu
promocyjno — informacyjnego naszego powiatu; 3) zainteresowanie
turystow atrakcjami turystycznymi i wydarzeniami kulturalnymi na
terenie powiatu; 4) stworzenie mozliwosci wieloptaszczyznowe]
wspotpracy pomigdzy firmami dzialajacymi na  terenie powiatu
piaseczynskiego.

Projekt 3. Piaseczynski Inkubator Przedsi¢biorczosci. Pocigg do
Przedsig¢biorczosci.

Celem projektu bedzie: aktywizacja zawodowa mieszkancéw powiatu —
zmniejszenie bezrobocia; nauka i rozwdj przedsigbiorczosci; wzrost
liczby przedsigbiorstw; zwigkszenie dostgpu do informacji; zwigkszenie
odpowiedzialno$ci spotecznej przedsigbiorcéw; rozwdj partnerstwa
trojsektorowego.

Projekt 4. Piaseczynskie Centrum Wolontariatu, Integracji
Spotecznej i Ustlug Spotecznych

I Centrum Integracji i Wolontariatu — Celem bgdzie powotanie instytucji ,
integracja ludzi starszych, wykluczonych zawodowo; wsparcie i pomoc
rodzinom =z niepelnosprawno$cia; wsparcie samotnych matek -
przeciwdziatanie spotecznemu wykluczeniu; edukacja w kierunku
przeciwdziatania wykluczeniu; ustugi 1 wzajemna pomoc, poradnictwo,
problemowe grupy wsparcia, banki czasu, wolontariat.

IT Ksztalcenie zawodowe wychowanie do zycia rodzinnego i spotecznego
oraz wychowanie do pracy.

W ramach tego aspektu wyrdéznione zostaly cztery kategorie celow: 1.
dziatania diagnozujace (diagnoza potrzeb rynku pracy, potrzeb lokalne;j
spolecznosci) 2. Profesjonalizacja (Job coach - forma doradztwa
zawodowego). 3. Rehabilitacja spoteczna 1 zawodowa o0s6b
niepelnosprawnych (stworzenie zespotu specjalistow zajmujacych sig
rehabilitacja spoleczna i1 zawodowa o0séb niepetnosprawnych) 4.
Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi (Scista wspotpraca ze
stowarzyszeniami i fundacjami daje szanse skutecznego oddziatywania na
lokalne srodowisko w tym réwniez na osoby bezrobotne i ich rodziny).

IIT Rozwéj ustug spotecznych - ten zakres projektu zaktada likwidacje
istniejacych w powiecie piaseczynskim deficytow ustug spotecznych w
obszarze przedszkoli i zlobkéw dla dzieci oraz w obszarze domoéw
pomocy spotecznej dla ludzi starszych, samotnych, niepetnosprawnych
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wymagajacych opieki. Projekt uznaje za celowe budowg w powiecie 6
przedszkoli dla 50 dzieci, kazde z odziatem ztobkowym dla 25 dzieci, 4
publicznych doméw pomocy spotecznej na 50 miejsc kazdy dla ludzi w
podesztym wieku.

Projekt 5. Piaseczynska Obywatelska Akademia Twoérczej
Przedsi¢biorczos$ci A-XXI-S.

Misja przedsigwzigcia bedzie walka z ubdstwem poprzez dziatania
edukacyjne zmierzajace do tworzenia nowych miejsc pracy szczegdlnie w
szeroko pojetej ochronie srodowiska.

Cele projektu: doprowadzenie w ciagu 5 lat do stanu, w ktérym okoto
1500 0s6b bezrobotnych bedzie miato prace jako state zrédto utrzymania
2. Przeprowadzenie (w kazdym roku) 4 cykli edukacyjnych dla okoto 100
0sob, ktére beda chciaty dziata¢ w specjalnos$ci: trener, menedzer, lider,
integrator. 3. Uruchomienie biura pod nazwa ,,Doradca ds. programéw
UE”, 4. Zorganizowanie Centrum Integracji Migdzypokoleniowe;j
,Dziecigce (Ogrody Szeherezady)” oraz ,,Grupa 50+”.

Poszczegdblne grupy staraja sig, by projekty zostaly zrealizowane i
aby informacja o projektach byta rozpropagowana. W dniu 27.08.2009 r.
na wspdlnym posiedzeniu Komisji Rady Powiatu  ds. Strategii
Gospodarczej oraz Komisji Oswiaty, Promocji, Kultury i Sportu liderzy
dwoch grup warsztatowych zaprezentowali wypracowane podczas
warsztatow projekty: 1. Akademia Tworczej Przedsigbiorczosci, 2.
Centrum Wolontariatu, Integracji Spotecznej i Ustug Spotecznych.
Radni z wielka uwaga obejrzeli i wystuchali prezentacji. Zadeklarowali
wsparcie ze swej strony przy realizacji projektow.
Piaseczynskie Stowarzyszenie ,Furtka” zlozylo juz wniosek o
dofinansowanie  projektu  ,Pociag do Przedsigbiorczosci” do
Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programéw Unijnych w ramach
poddziatania 6.2 . Wniosek przeszedt formalna oceng. Partnerem w
projekcie jest Gmina Piaseczno i Powiatowy Urzad Pracy w Piasecznie.
Warsztaty Lokalnego Ozywienia  Gospodarczego w  powiecie
piaseczynskim uwazamy, ze zakonczyly sie¢ sukcesem. Umozliwily
integracj¢ lokalnego spoteczenstwa, nawigzaly si¢ nowe znajomosci
dzieki ktérym podjeto wspdiprace np. na rzecz os6b niepetnosprawnych —
wydana zostata publikacja przez Stowarzyszenie ,.Dobra Wola” pt.
,,Kiedy rodzi si¢ aniol”.
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Anna toginow
Powiatowy Urzad Pracy dla Powiatu Warszawskiego Zachodniego

Informacje nt. wdrazania Modelu Partnerstwa
Lokalnego w powiecie warszawskim zachodnim

Gtéwnym celem modelu Partnerstwa Lokalnego jest zbudowanie
trwatych  relacji migdzy instytucjami  rzadowymi, lokalnymi
przedsigbiorcami, = samorzadem,  organizacjami  pozarzadowymi,
instytucjami infrastruktury oraz mieszkancami na rzecz ozywienia
gospodarczego 1 poprawy sytuacji na lokalnym rynku pracy.
Podstawowym  zadaniem  warsztatow  Lokalnego  Ozywienia
Gospodarczego w Powiecie Warszawskim Zachodnim jest stworzenie
kilku projektow gospodarczych przy wspétudziale przedstawicieli
pracodawcow, samorzadow, oS$wiaty, organizacji pozarzadowych i
instytucji otoczenia biznesu, ktérych realizacja bgdzie miala wplyw na
rozwoj catego powiatu. Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego
sq procesem, w ktérym przedstawiciele spolecznosci lokalnej pracuja
wspdlnie, aby rozwiazac¢ lokalne problemy gospodarcze.

W  wyniku wspélpracy Starosty Powiatu Warszawskiego
Zachodniego, Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy oraz Prezesa
Migdzynarodowego Centrum Partnerstwa ,Partners Network” do
realizacji I cyklu konferencji Partnerstwa Lokalnego przystapity gminy
Kampinos, Leszno, Stare Babice. Cykl szeSciu konferencji trwat od
11.06.2008 roku do 26.05.2009 roku.

Cykl spotkan prowadzita Jadwiga Olszowska-Urban - ekspert
Partnerstwa Lokalnego. W konferencjach uczestniczyli: Starosta Powiatu
Warszawskiego Zachodniego, dyrektorzy i pracownicy Powiatowego
Urzedu Pracy w Btoniu, wdjtowie i sottysi gmin bioracych udziat w
promowaniu  partnerstwa  lokalnego, przedstawiciele ~ wiladz
samorzadowych, Powiatowej Rady Zatrudnienia oraz lokalni
przedsigbiorcy i pracodawcy.

Cykl konferencji dotyczacych Partnerstwa Lokalnego stanowit
doskonata okazj¢ do promocji ciekawych i historycznie istotnych miejsc
na terenie poszczegdlnych gmin. Uczestnicy konferencji mieli mozliwos¢
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poznania Osrodka Rekreacyjno — Konferencyjnego SOS ,,Western
Camp”, gospodarstwa agroturystycznego ,,Agrokultura Korfowe”,
Centrum Szkoleniowo — Konsultacyjnego BGZ oraz zabytkowego Patacu
Lasotow.

Warsztaty Ozywienia Gospodarczego skladaja si¢ z pigciu
warsztatOw roboczych, ktérych celem jest ocena sytuacji mieszkancow
oraz warunkéw 1 potrzeb gospodarczych. W trakcie warsztatow
uczestnicy stworzyli plan lokalnego ozywienia gospodarczego,
wypracowali 1 wybierali projekty, ktérych realizacji chca si¢ podjac.

Uczestnicy konferencji w trakcie kolejnych spotkan pracowali
metoda warsztatowa w 4 grupach tematycznych, obejmujacych
propozycje projektow w zakresie rozwoju Powiatu Warszawskiego
Zachodniego. Sposrdd przedstawionych projektéw uczestnicy konferencji
dokonali wyboru tych, ktérych realizacja bedzie miata najwigkszy wptyw
na rozwoj powiatu. Wsréd nich znalazty sig:

1. ,,Rowerem przez puszczg” — budowa sieci drég rowerowych, baz
turystyczno-rowerowych.

2. ,tatwy dostgp do Internetu szerokopasmowego”’ — siec
internetowa w powiecie.

3. ,Otwarte okienko dla biznesu” - Centrum Doradztwa
Biznesowego.

4. ,Prawie jak u mamy” — ztobki.

5. ,,Wszedzie blisko w powiecie warszawskim — zachodnim™ - drogi

6. ,,W puszczy kampinoskiej — puszcza”.

7. ,DlaJasiaidlaJana” — Centrum Rekreacyjno — Sportowe.
Uczestnicy konferencji przydzieleni zostali do zespotéw roboczych,
ktorych zadaniem bylo opracowanie szczegélowych prezentacji
dotyczacych kazdego z wybranych projektow.

Zespoty robocze zajmujace sig tworzeniem poszczegdlnych projektéw
zaprezentowaly je w trakcie ostatniej, podsumowujacej konferencji w
maju. Po przedstawieniu wszystkich projektow uczestnicy konferencji
dokonali ich oceny i wybrali te, ktére uznali za najkorzystniejsze dla
tworzenia nowych miejsc pracy na terenie powiatu warszawskiego
— zachodniego. Projekty, ktére uzyskaty najwigksze uznanie uczestnikéw
zgodnie z zalozeniami Partnerstwa Lokalnego, realizowane bgda w
pierwszej kolejnosci. Wsrdd nich znalazty sig :

e _Rowerem przez puszczg” — budowa sieci drég rowerowych, baz

turystyczno-rowerowych,

e _tatwy dostgp do Internetu szerokopasmowego” — siec

internetowa w powiecie,
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e  Otwarte okienko dla biznesu” - Centrum Doradztwa
Biznesowego,
e  Prawie jak u mamy” — ztobki.

Aktywny udziat uczestnikéw 1 cyklu Warsztatéw Lokalnego
Ozywienia  Gospodarczego  potwierdzony  zostal  certyfikatami
uczestnictwa, przekazanymi przez gospodarzy konferencji.

Wynikiem cyklu 5 warsztatow jest nie tylko stworzenie projektu,
ktéry lokalna spoteczno$¢ uzna za najlepszy dla rozwoju lokalnej
gospodarki. Warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego stanowia
doskonata okazje do zintegrowania lokalnego s$rodowiska oraz do
wymiany pogladéw pomigdzy czlonkami danej spoteczno$ci. Jednym
z wazniejszych efektéw uczestniczenia w Partnerstwie Lokalnym jest
uswiadomienie czlonkom lokalnej spolecznosci, ze powiat i gmina, w
ktérej mieszkaja, jest ich ,,mata ojczyzna”, ze to w znacznej mierze od
nich zalezy, w jaki sposob begdzie si¢ rozwijac. Uczestnictwo Powiatu
Warszawskiego Zachodniego w projekcie stwarza mozliwo$¢ rozwijania
dialogu spotecznego i wiaczania partneréw spolecznych do dzialan na
rzecz ozywienia gospodarczego.
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