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Tomasz Sieradz
DYREKTOR WOJEWODZKIEGO URZEDU PRACY W WARSZAWIE

Specyfika ludzkiej natury polega na tym,
ze umiemy zy¢ tylko wtedy, gdy patrzymy w przysztosc
Viktor E. Frankl , Cztowiek w poszukiwaniu sensu”

Za nami bardzo trudny czas. Opadt pierwszy szok po chaosie wywotanym pandemiq i w bardzo szybkim
tempie musielismy odnalez¢ sie w zupetnie nowej rzeczywistosci. Minione tygodnie, to okres wzmozonej, cze-
sto bardzo stresujgcej pracy. Szukanie nietypowych rozwigzan, zdobywanie nowej wiedzy dotyczqcej regulacji
prawnych i przepisow pomocowych w ramach Tarczy 4.0, wykonywanie niezbednych, czesto monotonnych i ob-
ciqzajgcych zadan pod presjq czasu. Choc byt to dla nas wszystkich okres wielce wymagajqcy, pokazat nam, jak
wiele jest w nas motywacji, kreatywnosci i samozaparcia. Byt to rowniez czas kiedy, dzieki naszemu dziataniu,
pojawity sie pierwsze podpowiedzi dla mozliwych rozwiqzar wielu problemow przysztosci. Dzieki temu juz dzis wi-
dzimy, jak moze wyglgdac nasze jutro — jakie przeszkody mozemy napotkac na swojej drodze, w ktorym kierunku
zmierzac, aby im zapobiec lub wypracowac¢ odpowiednie procedury dziatania naszych urzedow.

Jak bedzie zmienia¢ sie otaczajqcy nas swiat? Z perspektywy naszych ostatnich doswiadczer wyglgda na
to, Ze dopasowanie do nowej terazniejszosci przebiega¢ moze na dwadch kluczowych ptaszczyznach — edukacji
i rozwoju nowych technologii.

To wtasnie system ksztatfcenia najprawdopodobniej bedzie podstawowym narzedziem adaptacji obecnych
i przysztych pracownikéw w szybko zmieniajqcych sie realiach. To wtasnie odpowiednia edukacja przygotuje do
L,zawodu przysztosci®, ktory wymagac¢ bedzie umiejetnosci sprawnego reagowania, elastycznosci i otwartosci
na zdobywanie wiedzy i nowych kompetencji. MoZliwe, Ze system oswiaty bedzie w przysztosci podstawowym
segmentem ksztattujgcym rynek pracy. Potrzeba ksztatcenia specjalistow w konkretnych branzach wymagac
bedzie przetransformowania sposobu myslenia na temat zdobywania wiedzy i umiejetnosci niezbednych do
funkcjonowania w rzeczywistosci jutra. Dla nas, to takze bardzo wazna informacja. Uswiadamia nam, jak wazne
Jest i bedzie ciqgte doskonalenie. Ksztatcenie ustawiczne rowniez dla pracownikow stuzb zatrudnienia stac sie
powinno jednym z priorytetow.

Kolejnym waznym elementem w zmaganiu z postepujgcymi przeobrazeniami rynku pracy jest rozwaj tech-
nologii. Cyfryzacja w ostatnich latach byta waznym elementem w wielu dziedzinach zycia spotecznego, jednak
w ostatnim czasie okazata sie nieodzowna. Przestawienie gospodarki i administracji na innowacje i nowoczesne
rozwiqzania, w zwiqzku z lockdownem stato sie faktem.

Wielu naszych pracownikow i doradcow zwraca uwage na fakt, iz brak mozliwosci bezposredniego, ptynne-
go kontaktu z klientami utrudnia, jesli w pewnej skali nie uniemoZzliwia, odpowiedniej obstugi klientow i udziela-
nia im pozgdanej pomocy. Cyfryzacja, dzieki aplikacjom moze zapewni¢ bezposredni kontakt ,twarzq w twarz”,
gdy fizycznie nie jest on mozliwy. Jak pisze jeden z naszych autorow: ,nawet ci najbardziej oporni zrozumieli, jak
bardzo cyfryzacja przyspiesza realizacje procesu, utatwia poprawianie btednie ztoZzonych dokumentow, uspraw-
nia komunikacje”.

W wielu dziedzinach swiat przenosi sie do strefy wirtualnej. \Wciqz rosnqce wymagania cyfrowe wobec uzyt-
kownikow poszukujqcych pracy, rekrutacje online, obsfuga klientow i przedsiebiorcow, wymaga od nas bycia
w ciqatym rozwoju technologicznym. Nasza praca domaga sie, abysmy byli na biezqco, abysmy wdrazali wciqz
i wciqz nowe rozwiqzania. Juz teraz widzimy, Ze w nadchodzqcej przysztosci niezbednymi instrumentami bedq
odpowiednie cyfrowe narzedzia, systemy, aplikacje, urzqdzenia i dostosowane do tego procedury. Trend ten
obowiqzywac bedzie nie tylko w prywatnych firmach i przedsiebiorstwach, ale rowniez w urzedach administracji
panstwowej i ustugach publicznych.

NiezaleZznie od tego czy postepujqce transformacje sie nam podobajq, wydajq sie by¢ nieuniknione. Najle-
piej wiec, jak najszybciej stawic¢ im czota i zastosowac chinskq maksyme: ,Wiele ztych krokéw uczyniono, stojqc
w miejscu”. Trudne doswiadczenia mogq stac sie zaczynem niezbednych i rozwijajqcych zmian. W takiej sytuacji
nie do korica wazny jest problem, a podejscie i umiejetnos¢ kreatywnego, tworczego rozwiqzania. Czasami nie
zdobylibysmy sie na skok w nieznane, gdybysmy nie staneli nad przystowiowq przepasciq. A za niq rozposcierac
sie mogq piekne widoki. | zupetnie nowe mozliwosci. | tego nam wszystkim zycze.

lomaer Sletacly




MAZOWIECKI RYNEK PRACY I WUP w Warszawie

MILIARDY ZtOTYCH NA OCHRONE MIEJSC PRACY

Ponad 1 mid 780 min zt na dofinansowanie wynagrodzen 329 tys. pracownikow zatrudnionych w 6 566 firmach
przyznat do konca lipca Wojewaodzki Urzqd Pracy w Warszawie

WIESEAWA LIPINSKA

ciggu czterech miesiecy od wejscia w zycie Tarczy anty- Tabela. LISTA 15 FIRM | INSTYTUCJI. KTORE
kryzysowej, przedsiebiorcy ztozyli do Wojewddzkiego UBlEGAJA SlE 0 NAJWYZSZE DOF'NANSOWAN'E
Urzedu Pracy w Warszawie 16 007 wnioskow o wartosci 7E SRODKOW FUNDUSZU GWARANTOWANYCH
okoto 4 mld 325 min zt na dofinansowanie z Funduszu Gwaranto- SWIADCZEN PRACOWNICZYCH
wanych Swiadczen Pracowniczych wynagrodzen blisko 941 tys. pra-
cownikow.
Nazwa firmy Kwota (zt)
Tarcza 4.0
Poczta Polska 419 min 261 tys.

0Od 24 czerwca, zgodnie z ustawg o doptatach do oprocento-

. . . S s PKP CARGO S.A. Warszawa 102 min 420 tys.
wania kredytow bankowych udzielanych na zapewnienie ptynnosci
finansowej przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 (tzw. Auchan Polska sp. z 0.0. 92 min 247 tys.
Tarcza 4.0), Wojewoddzki Urzad Pracy w Warszawie przyjmuje wnioski Castorama sp. z 0.0. 70 min 938 tys.
od pracodawcow, ktorzy odnotowali spadek obrotow, ale nie wpro- Superhobby Market Budowlany
wadzili ani przestoju ekonomicznego, ani obnizonego wymiaru czasu sp. 2 0.0. 31 min 272 tys.
pracy.

BHS Sprzet Gospodarstwa Domowego

— Zainteresowanie tej grupy pracodawcow, ktérg dodatkowo 23 mIn 899 tys.

objeta Tarcza 4.0), jest ogromne. Do naszego urzedu wptynety juz 3P 200

2304 wnioski 0 wartosci okoto 1 mld 631 min zt, co pozwoli na dofi- Diversa sp. z 0.0 23 min 291 tys.
nansowanie wynagrodzen ponad 299 tys. pracownikéw. Wsréd wnio- PKP Inter City S.A. 19 min 531 tys.
skodawcow sg miedzy innymi duze firmy panstwowe, np. Poczta Koleje Mazowieckie sp. z 0.0. 16 min 104 tys.
Polska i PKP Cargo, spotki samorzadowe i instytucje kultury, duze

supermarkety, szpitale, instytuty badawcze, zwiazki wyznaniowe — Elektrolux Poland sp. z 0.0. 15 min 611 tys.
powiedziat Tomasz Sieradz, dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy H&M Hennes&Mauritz sp. z 0.0. 14 min 767 tys.
W Warszawie. IS Airport Services S.A. 13 min 587 tys.

— Znowelizowane przepisy zniosty wiele ograniczen i uproscity
tryb ubiegania sie o érodki z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych na ochrone miejsc pracy. Rozszerzona zostata row-
niez lista podmiotow, ktére mogg skorzysta¢ ze wsparcia. Otrzy-
majg oni dofinansowanie do wynagrodzen pracownikow w wysokosci
2452,27 7t przez trzy miesigce — dodaje Tomasz Sieradz.

O nowych uregulowaniach prawnych dotyczacych $wiadczen
z FGSP w Tarczy 4.0 piszemy na str. 5 4

Instytut Pomnik Centrum Zdrowia

Dziecka w Miedzylesiu 13 min 209 tys.

lipiec — sierpien 4/2020 4




MAZOWIECKI RYNEK PRACY I WUP w Warszawie

TARCZA 4.0 - NOWELIZACJA PRZEPISOW DOTYCZACYCH
WYPLATY SWIADCZEN DLA PRACODAWCOW Z FGSP

Ustawa z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach do oprocentowania kredytow bankowych udzielanych na zapewnienie
ptynnosci finansowej przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 (Dz. U. z 2020 r. poz. 1086), tzw. Tarcza 4.0

TOMASZ SIERADZ, DYREKTOR WUP W WARSZAWIE

ustawie rozszerzony zostat katalog podmiotowy

i przedmiotowy dotychczasowego art. 15g ustawy

z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chorodb zakaznych oraz wywotanych nimi sytu-
acji kryzysowych.

Najistotniejszg zmiang wprowadzong przez ustawodawce jest
mozliwos¢ aplikowania o wsparcie finansowe z Funduszu Gwa-
rantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP) bez koniecznosci
Zawierania porozumienia z organizacjg zwigzkowa/przedstawicie-
lem zatogi (art. 15g9). Ponadto przedsiebiorca nie ma obowigzku
dotgczenia do wniosku wykazu pracownikow, a jedynie informa-
cje o liczbie pracownikdw i wnioskowanej kwocie. Wnioski do FGSP
mogq by¢ sktadane jedynie drogg elektroniczng. Odmowa przy-
znania dofinansowania nastgpi w drodze decyzji administracyjnej.

Istotne zapisy ustawy dotyczace wyptaty swiadczen ze $rod-
kow FGSP:

» Uzupetniono podmioty uprawnione do ubiegania sie o Swiadcze-
nia ze $rodkdw FGSP o jednostki organizacyjne kosciota, zwigzki
wyznaniowe oraz koscielne osoby prawne.

» O s$rodki mogg ubiegac sie samorzadowe instytucje kultury,
w sytuacji, gdy z powodu spadku obrotéw wystapit przesto;j eko-
nomiczny lub obnizony wymiar czasu pracy. W tym przypadku ze
srodkow FGSP jest wyptacane 40 proc. dofinansowania, a 60 proc.
ze $rodkow organizatora.

» Okreslono zasady rozliczenia wyptaconych $wiadczen dla samo-
rzadowych instytucji kultury:

1. Wyptaty i rozliczania swiadczen wyptacanych ze srodkéw orga-
nizatora ustala organizator.

2. Rozliczenie przez wojewddzkie urzedy pracy przekazanych
uprawnionym podmiotom $wiadczen nastepuje dwuetapowo
w drodze:

a. wstepnej weryfikacji rozliczenia otrzymanych s$rodkow

na rzecz ochrony miejsc pracy z FGSP i dokumentacji potwier-

dzajacej wykorzystanie zgodnie z przeznaczeniem przeka-
zanych S$wiadczen i srodkdw, polegajgcej w szczegdlnosci
na analizie jej kompletnosci, prawidtowosci ztozonych przez
beneficjentow oswiadczen oraz weryfikacji kwot przekazanych

i faktycznie wykorzystanych srodkéw. Weryfikacji dokonuje

sie w terminie 60 dni od dnia uptywu terminu do ztozenia roz-

liczenia i dokumentacji potwierdzajgcej dane zawarte w rozli-
czeniu, wynikajgce z umowy zawartej przez uprawniony pod-
miot z Dyrektorem Wojewddzkiego Urzedu Pracy;

b. koncowej weryfikacji petnej dokumentacji, potwierdzaja-

cej wykorzystanie zgodnie z przeznaczeniem przekazanych

Swiadczen i srodkéw oraz ostatecznego zatwierdzenia prze-

kazanego rozliczenia otrzymanych srodkdw na rzecz ochrony

miejsc pracy z FGSP, ktdra moze zosta¢ dokonana w ciggu

3 lat od dnia uptywu terminu do ztozenia rozliczenia i doku-

mentacji potwierdzajgcej dane zawarte w rozliczeniu, wynika-

jace z umowy zawartej przez uprawniony podmiot z Dyrekto-
rem Wojewoddzkiego Urzedu Pracy.

lipiec — sierpien 4/2020

Tarcza

Antykryzysowa

» Podmioty uprawnione o ubieganie sie o $rodki z FGSP rozszerzono
0 spotki wodne.

Artykut 1599 - zniesienie ograniczen

W Tarczy 4.0 dopisano art. 15gg, ktory likwiduje szereg
dotychczasowych ograniczen przy ubieganiu sie o dofinansowanie
ze $rodkow FGSP:

» Obowigzek wprowadzenia przez pracodawce obnizenia wymiaru
czasu pracy lub przestoju ekonomicznego.

» Obowigzek zawarcia porozumienia miedzy pracodawcy a zwigzkami
zawodowymi lub przedstawicielem pracownikow.

» Zgodnie z tym przepisem prawie kazdy podmiot (bardzo sze-
roki zakres uprawnionych podmiotow okreslony w art. 159
ust. 1 ustawy), po ztozeniu kilku o$wiadczen wskazanych w art.
15gg ust. 9 bedzie mogt ubiegac sie w wojewddzkim urzedzie
pracy o dofinansowanie ze $rodkow FGSP.

» Na podstawie art. 15gg ust. 4 ze srodkéw Funduszu Gwaran-
towanych Swiadczen sa dofinansowywane wynagrodzenia pra-
cownikdéw do wysokosci potowy tych wynagrodzen, jednak nie
wiecej niz 40 proc. przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
obowigzujgcego na dzien ztozenia wniosku. Dofinansowanie nie
przystuguje do wynagrodzen pracownikéw, ktorych wynagro-
dzenie byto wyzsze niz 300 proc. przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia, tj. 15.595,74 zt.

» Zgodnie z 15gg ust. 11 Dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy,
po stwierdzeniu kompletnosci wniosku, wystepuje do dysponenta
Funduszu o przyznanie limitu na srodki do wyptaty.

» Zgodnie z 15gg ust. 13, po stwierdzeniu ztozenia przez pod-
miot wszystkich os$wiadczen oraz potwierdzenia we wtasciwych
rejestrach prowadzenia dziatalnosci przez podmiot, Dyrektor
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy przekazuje na rachunek bankowy
podmiotu wskazanego we wniosku wnioskowang kwote na dofi-
nansowanie wynagrodzen pracownikow.

> Art. 1599 ust. 19 naktada na podmiot obowigzek rozliczenia
otrzymanych $wiadczen na rzecz ochrony miejsc pracy z Fundu-
szu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych w terminie do
30 dni od zakonczenia okresu pobierania $wiadczen.

» Zgodnie z 15gg ust. 26 odmowa przyznania dofinansowania
nastepuje w drodze decyzji administracyjnej. Od decyzji Dyrek-
tora Wojewddzkiego Urzedu Pracy przystuguje odwotanie do
samorzgdowego kolegium odwotawczego. 4



MAZOWIECKI RYNEK PRACY l WUP w Warszawie

DLA PRZEDSIEBIORCOW DOTKNIETYCH SKUTKAMI PANDEMII

Nabor wnioskow o przyznanie srodkow rezerwy Funduszu Pracy na dofinansowanie przedsiebiorcow

dotknietych skutkami pandemii jest prowadzony przez powiatowe urzedy pracy

godnie z ustawg z dnia 31 marca

wystgpienia COVID-19 (art. 15 zzb), zostato

Tabela. PODZIAt SRODKOW
REZERWY FUNDUSZU PRACY
DLA PUP NA MAZOWSZU

2020 r. o zmianie ustawy o szcze- wyptacone 339 029 519,59 zt. Do powia- Suma prayznanych
goélnych rozwigzaniach zwigzanych towych urzeddw pracy wptyneto 22 895 Lp. PUP srodkéw przez
Z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwal- whnioskéw, w tym pozytywnie rozpatrzono MRPIPS (w tys. zt)
czaniem COVID-19, innych chorob zakaz- 17 051. Liczba zatrudnionych pracownikow 1 Biatobrzegi 15 000
nych oraz wywotanych nimi sytuacji kry- ujeta w pozytywnie rozpatrzonych wnio- 2 Ciechanow 30 000
zysowych oraz niektorych innych ustaw skach (w przeliczeniu na petny wymiar czasu 3 Garwolin 35500
(Dz. U. 22020, poz. 568), srodki z rezerwy pracy) to 186 815 oséb. -
Funduszu Pracy moga by¢ przeznaczone . 4 Gostynin 23 500
na dofinansowanie: Pomoc dla samozatrudnionych 5 Grodzisk Maz. 50 000
P czesci kosztow wynagrodzen pracow- Na dofinansowanie czesci kosztéw 6 Grojec 40 000
nikdbw oraz naleznych od tych wyna- prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 7 Kozienice 17 500
grodzen sktadek na ubezpieczenia spo- przedsiebiorcy, ktéry jest osobg fizyczng 8 Legionowo 50 000
teczne, w przypadku spadku obrotéw i nie zatrudnia pracownikéw, w przy- -
. ) 9 Lipsko 8 000
gospodarczych w nastepstwie wysta- padku spadku obrotéw gospodarczych
pienia COVID-19 (art. 15 zzb); w nastepstwie wystapienia COVID-19 (art. 10 | tosice 20000
> czesci kosztow prowadzenia dziatalno- 15 zzc) wptyneto 42 985 wnioskow, w tym " Makow Maz. 20 000
§ci gospodarczej przedsigbiorcy, ktory pozytywnie rozpatrzono 33 763 wnioski. 12 Minsk Maz. 70 000
jest sobg fizyczng i nie zatrudnia pra- Osobom samozatrudnionym wyptacono 13 Miawa 36 000
cownikow, w przypadku spadku obro- 143 627 200 zt. 1 Nowy Dwor Maz. 30 000
tobw gospodarczych w nastepstwie . . .
wystgpienia COVID-19 (art. 15 zzc); Mikropozyczki 15 Ostroteka 45000
b czesci kosztow wynagrodzen pracow- Na jednorazowg pozyczke dla 293 16 | Ostréw Maz. 25000
nikéw zatrudnionych przez organizacje 195 mikroprzedsiebiorcow, na pokrycie 17 Otwock 50000
pozarzadowe oraz podmioty, o ktérych biezacych kosztéw prowadzenia dziatal- 18 Piaseczno 95 000
mowa w art. 3 ustawy z 24 kwietnia nosci gospodarczej (art. 15 zzd), zostato 19 Plock MUP 50 000
2003 r.. 0 d2|a’ralnosc! pgzytku pubhc;- w.yp’ra.cone 1 4§4 350 147,61 zt. Do mazo- 20 Prock PUP 40 000
nego i o wolontariacie oraz nalez- wieckich powiatowych urzeddéw pracy -
nych od tych wynagrodzen sktadek  wptyneto 332 109 wnioskéw, w tym pozy- 21 | Phorfisk 50000
na ubezpieczenia spoteczne, w przy- tywnie rozpatrzono 294 002 wnioskow. 22| Pruszkow 63 000
padku spadku przychodéw z dziatalno- . . . 23 Przasnysz 20 000
Sci statutowej w nastepstwie wystapie- Wsparcie dla organizacji 24 Przysucha 14 500
nia COVID-19 (art. 15 zze); . _pozarzadowych P I 22 000
» jednorazowej pozyczki dla mikroprzed- I organizacji pozytku publicznego o
B o ) . - 3 26 Radom 113 000
siebiorcow na pokrycie biezacych kosz- Na dofinansowanie czesci kosztow
tow prowadzenia dziatalnosci gospo- wynagrodzen pracownikow  zatrudnio- 27 | Siedice 60 000
darczej (art. 15 zzd). nych przez organizacje pozarzadowe 28 Sierpc 17 000
Do konca lipca wsparcie dla przedsie- oraz podmioty (o ktérych mowa w art. 3 29 Sochaczew 25 000
biorcow z rezerwy Funduszu Pracy prze- ustawy z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci 30 | Sokotow Podlaski 20000
kroczyto ponad 2,4 mid zt. Wysokos¢ srod- pozytku publicznego i o wolontariacie) oraz 21 Szydtowiec 11500
kodw w podziale na poszczegdine powiatowe naleznych od tych wynagrodzen sktadek
urzedy pracy przedstawia tabela. na ubezpieczenia spoteczne, w przypadku 52 | m.st Warszawa 1050000
. spadku przychodéw z dziatalnosci statu- 33 | Warszawa Zach. 60 000
Fundusze na_ Vyyn,agmdz?ma towej w nastepstwie wystgpienia COVID- 34 Wegrow 23000
pracovynlkovy i sktadki 19 (art. 15 zze) wyptacono 6 834 441 zt 35 Wotomin 87 000
na Ubezmeczema Sp°+eczne na ochrone miejsc pracy 2 054 pracowni- 36 Wyszkow 30 000
Na dofinansowanie czesci kosztow kow. Uprawnione organizacje i podmioty - —— 8000
wynagrodzen pracownikdw oraz naleznych ztozyty 519 wnioskow, w tym pozytywnie -
od tych wynagrodzen sktadek na ubez- rozpatrzono 308 wnioskow. 4 38 | Zuromin 20000
pieczenia spoteczne, w przypadku spadku Opracowanie: Wydziat Polityki 39 | Zyrardow 20 000
obrotéw gospodarczych w nastepstwie Regionalnej i Rynku Pracy WUP w Warszawie Razem 2442 500
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PORADNIK Z CZASOW KRYZYSU

Jak wyglqgda obstuga Tarczy antykryzysowej od kulis, czyli poradnik dla pracodawcow i urzednikow

estesmy w zmianie, nie ,przed” i nie

.po”, tylko w trakcie. Jeszcze nie do

konca potrafimy oceni¢ skutki tego,
co sie stato, a tym bardziej nie jestesmy
w stanie przewidzie¢c w miare prawdo-
podobnych scenariuszy przysztosci. Bra-
kuje nam wiarygodnych danych i wzorcéow
Z przesztosci, na ktérych moglibysmy sie
oprzec¢. Co do jednej rzeczy mozemy byc¢
jednak pewni - nabralismy doswiadcze-
nia, poznaliSmy siebie i mozemy odrobine
lepiej przygotowac sie w chwili obecnej
do tego, co nas jeszcze moze na rynku
pracy zaskoczy¢. Pono¢ dobre przygoto-
wanie to najlepsza szczepionka na przypa-
dek. Kazdy wiec z nas, sitg rzeczy musi stac
sie preppersem (za definicjg z Cambridge
Dictionary: kims$ kto wierzy, ze wojna lub
katastrofa moze wydarzy¢ sie w kazdym
momencie, kto nabywa nowych umigjet-
nosci i gromadzi niezbedne zapasy, aby sie
na takg ewentualno$¢ przygotowac). Nie
chodzi jednak w tym przypadku o zapasy
w sensie materialnym, ale o samoswia-
domos¢ naszych klientéw i partneréw
w odniesieniu do stanu prawnego, ich pod-
miotowosci oraz procesow, ktore towarzy-
szq relacji urzad - klient.

Znaczaca grupa pracownikéw Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Warsza-
wie w ostatnich miesigcach zostata
skierowana do wykonywania zadan

N
PAWEL TROJANOWSKI

wynikajacych  bezposrednio z ustaw
wdrazajgcych Tarcze antykryzysowe. S3
to zadania majgce na celu weryfikacje
whnioskdéw o przyznanie wsparcia finanso-
wego na ochrone miejsc pracy, w zwigzku
Z nastepstwami wdrozonych dziatan
bezpieczenstwa i ograniczen majgcych
na celu zredukowanie rozszerzajacej sie
pandemii COVID-19. Czas ten, kazdy z nas
Z pewnoscig zapamieta jako wyjatkowy
w swojej pracy zawodowej. Wykonywa-
nie wielu zadan — pod ogromng presja
czasu, w obszarze zupetnie nowych regu-
lacji prawnych, z narzedziami i nowymi
naktadkami na systemy, przy ogromnym
oczekiwaniu pilnego zatatwienia spraw
ze strony przedsiebiorcow i pozostatych
interesariuszy — do najtatwiejszych nie
nalezy. Wiedza, doswiadczenie w realizacji
projektoéw unijnych, nabyte umigjetnosci
W nawigzywaniu i utrzymywaniu dobrych
relacji, okazaty sie w tym przypadku bar-
dzo pomocne, a wrecz fundamentalne.

Po pierwsze — wspotpraca

Tak, rozmow, korespondencji, ustalen,
w trakcie wykonywanych zadan w zakre-
sie ochrony miejsc pracy jest niezliczona
ilos¢. Warto w tym miejscu zwrdécic uwage
na jedng kwestie — otwartos¢, wspotpraca
i wzajemna wymiana informacji miedzy
urzednikiem a pracodawcg byty w sytuacji

presji czasu najowocniejsze. Niestety, jako
pracownicy czesto spotykalismy sie tez
Z upartym trzymaniem sie wtasnych, naj-
czesciej niestusznych interpretacji prze-
pisow i rozwigzan stosowanych w gene-
ratorze wniosku. llez to razy styszelismy:
,bo tylko w tych Siedlcach domagaja sie,
aby w porozumieniu byty grupy zawo-
dowe". Dla niewtajemniczonych — w Tarczy
1.0, jeden z trzech wymagalnych ustawg
zapisow to porozumienie zawarte pomie-
dzy pracodawcg a przedstawicielami pra-
cownikéw, ktére warunkuje przyznanie
srodkéw na ochrone miejsc pracy. W cza-
sie spietrzenia zadan, kiedy kazda minuta
jest na wage ztota, zaktdcona komunika-
cja na linii urzednik—przedstawiciel wnio-
skodawcy, powodowata tylko i wytgcze-
nie opoznienie realizacji zadania, a finalnie
spowolnienie procesu akceptacji wniosku
i wypfaty wsparcia. Warto wiec pamie-
tac i przyjac jako fundamentalng zasade:
otwartosc¢ i wspotpraca przyspiesza otrzy-
manie pomocy. Tym bardziej, jak potwier-
dzajg prowadzone przez prawie 80 lat
badania nad ludzkim szczesciem (projek-
tem kieruje profesor Robert Waldinger),
zycie zdrowe i szczesliwe 0siggaja ci, kto-
rzy dbajg o dobre relacje z drugim czto-
wiekiem. Jeden z pracownikoéw na pytanie,
co najbardziej pozytywnego dostrzega
w pracy nad weryfikacig wnioskow,
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odpowiedziat: ,w wiekszosci przypadkow
bardzo mity kontakt i che¢ wspotpracy”.
Za negatywny aspekt uznat natomiast
Lhieufnosc¢ i upieranie sie przy swoim sta-
nowisku bez wzgledu na argumenty”.

Jak nazywa sie moja firma?

Moze zabrzmie¢ to kuriozalnie, ale
w chwili kiedy okazato sie, ze jestesmy
zdani na sktadanie dokumentacji online lub
korespondencyjnie — bez fizycznego kon-
taktu z drugim cztowiekiem - powstato
spore utrudnienie w biezgcym zwracaniu
uwagi na niewtasciwg, najczesciej potoczna
nazwe podmiotu wnioskodawcy. Brak zna-
kow specjalnych, takich jak cudzystow,
przestawione wyrazy, uzywanie skro-
toéw, pomijanie imion lub nazwisk wtasci-
ciela w nazwie, niewtasciwe nazwy spotek
lub okreslenia typow spotek, to dopiero
poczatek ktopotdw z ustaleniem popraw-
nej nazwy wniosku. Kazdy z pracowni-
kéw weryfikujgcych sktadane dokumenty,
zapewne przytoczytby jeszcze wiele innych
przyktadéw. Dlatego warto zapamietac,
7e nazwa firmy, organizacji lub instytucji
jest taka, jaka widnieje w stosownym reje-
strze. | choc¢by ze wzgledu na sentyment
i tradycje wszedzie uzywali Panstwo zmie-
nionej, potocznej nazwy, to w kontaktach
Z urzedami nalezy postugiwac sie wtasnie
nazwa rejestrowa. A wiec warto sprawdzi¢
jeszcze dzis, czy na pewno nazwa zareje-
strowana w KRS, CEiDG lub innym rejestrze
jest Panstwu znana (nie zastosowano w niej
dodatkowych myslnikow, cudzystowow lub
symboli, aby odrézni¢ jg od innych nazw).
Pewnie niektorzy z czytelnikéw uznaja,
ze to banat, ale prosze mi wierzy¢ — o wiele
szybciej niz przypuszczalismy, wkroczylismy
w kolejng faze ucyfrowienia proceséw. Sys-
tem informatyczny rzadko kiedy wybacza
pomytki. Program komputerowy sprawdza
fraze dostownie. Kiedy z rozpedu wpisana
zostanie nazwa bez zachowania zgodnosci
Z nazwg zarejestrowang — aplikacja wyrzuci
nam wynik: weryfikacja negatywna.

Niekiedy reagowali Panstwo zdzi-
wieniem, gdy sktadajac korekte proszeni
byli o cierpliwe i spokojne wypetnienie
whniosku. Czesto styszeliSmy: ,Przeciez
to korekta i nam zalezy na czasie!”, ale
tak jak wszystkie regulaminy o sytuacjach
kryzysowych apeluja: zachowaj spokdj,
nie wpadaj w panike, opanuj sie i wyko-
nuj polecenia — tak i my, zarowno teraz
i w przysztosci, apelujemy o to samo.
Pospiesznie i niedbale wypetniony wniosek
nie skraca i nie przyspiesza czasu rozpa-
trzenia, ale najczesciej wydtuza caty pro-
ces, ze wzgledu na koniecznos$¢ ztozenia
poprawek lub wyjasnien.
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Nawet ci najbardziej

oporni zrozumieli, jak bardzo
cyfryzacja przyspiesza
realizacje procesu, utatwia
poprawianie btednie ztozonych
dokumentow, usprawnia
komunikacje. Zastosowane
kalkulatory same wyliczaty
wiasciwe kwoty, podpis
elektroniczny ograniczat potrzebe
skanowania dokumentacji,
korespondencja mailowa
przyspieszyta dostarczanie
dodatkowych dokumentow

Kto moze podpisac
dokumenty?

Po raz kolejny okazato sie, ze nie ma
to jak kontakt cztowieka z cztowiekiem.
Nawet jesli bedzie to tylko urzednik poka-
Zujacy, w ktérym miejscu wiasciciel firmy
powinien podpisa¢ dokument lub ttuma-
czacy dlaczego obok tego podpisu nalezy
umiescic¢ takze podpis np. wspotwiasciciela
firmy. Niestety stan epidemiologiczny spra-
wit, ze bezposrednia obstuga interesantow
zostata wstrzymana, a klientom urzedu
pozostato wrzucenie listu do skrzynki lub
skorzystanie z generatora wnioskow.

Dobrze, ale kto ma moc podpisywania
dokumentacji firmy? Czy reprezentacja jest
oddzielna czy tgczna, czy ktos w firmie ma
prawo do podpisu elektronicznego, a jesli
tak, to jak powinno wyglagda¢ pethomoc-
nictwo np. dla ksiegowej? To kolejny zestaw
pytan i dylematow, ktory pojawit sie w trak-
cie ubiegania sie o ,tarczowg pomoc”.

Obok ustalenia zarejestrowanej nazwy
firmy warto sprawdzi¢ w dokumentach
rejestrowych, czy sg one uaktualnione
do stanu faktycznego, dlatego nie nalezy
zwleka¢ z wprowadzaniem zmian w doku-
mentach stanowigcych o wtasciwej repre-
zentacji firmy, jej adresie lub jej profilu
dziatalnosci.  Systemy  informatyczne
w duzej mierze utatwiajg dokonanie tego
online, ale niestety rejestrujg te zmiany
po dacie wpisania, co czesto wyklu-
cza z mozliwosci ubiegania sie o wspar-
cie. Nasze wskazowki, w trakcie kontak-
tow zwigzanych ze sktadaniem wnioskow
0 wsparcie, sktonity wielu wtascicieli do
zmodyfikowania lub uzupetnia ich doku-
mentow rejestrowych i statutowych.

Przecinek ma znaczenie!

We wniosku pojawiajg sie dwie war-
tosci, ktére bardzo czesto byty btednie
Zaznaczane przez pracodawcow i przy-
sparzaty nam wiele trudnosci. ,0” — nie
ubiegam sie o pokrycie sktadek ZUS i A"
— ubiegam sie o pokrycie sktadek ZUS.
Wskazanie ,0" lub ,1” ma znaczenie i kon-
sekwencje finansowe, przecinek i miejsce
po przecinku majg znaczenie, powszechne
zasady zaokraglania sum majg znaczenie.
Dlaczego? Bo systemy informatyczne
wtasnie w ten sposdb oddzielajg ,tak” od
,hie”, odpowiedz i zapis — od poprawnego
do btednego. 10,00 rozni sie od 100,0
tylko umigjscowieniem przecinka, ale
finalnie to réznica dziesieciokrotnej war-
tosci. Trzecie miejsce po przecinku, nawet
jesli nie jest widoczne w arkuszu kalkula-
cyjnym Excel, nie przestaje istnie¢, wcigz
jest i wcigz bedzie sie liczyto i w koncu we
whniosku na dofinansowanie wynagrodzen
setek pracownikéw taki btad przelicza sie
czasami na tysigce ztotych.

Niech zyje
wolno$¢, ale czy swoboda?

Jgnorantia iuris nocet” (tac. niezna-
jomos¢ prawa szkodzi) — to sentencja
prawnicza, ktéra wyraza jedng z pod-
stawowych zasad prawa, wywodzacg sie
Z prawa rzymskiego, pokrewna do ,lgno-
rantia legis non excusat” (tac. nieznajo-
mos¢ prawa nie ttumaczy). Tak, to prawda.
Przepisy prawne, w oparciu o ktore przed-
siebiorcy wnioskujg 0 pomoc na ochrone
miejsc pracy, s3 nowe, wcigz zmieniane
i budzg watpliwosci, ale sg stanem praw-
nym, ktéry obowigzuje. Przepisy w pierw-
szej kolejnosci warto przyjmowac literalnie
i tak samo sie do nich stosowac.

Niestety swobodne interpretowanie
przepiséw w procesie przyznawania srod-
kobw na ochrone miejsc pracy, zazwyczaj
konczyto sie koniecznoscig poprawy wnio-
skow.

Jako urzednicy sami zobligowani byli-
smy do szybkiego asymilowania i stoso-
wania kolejnych zmian przepiséw, uchwa-
lanych w niespotykanym dotychczas
tempie. Bylismy jednak wspierani opiniami
radcow prawnych, a nie odpowiedziami
znalezionymi  przez  wnioskodawcow
w internecie, ktore najczesciej okazywaty
sie btedne.

Cyfryzacja wypiera papier

Kiedy zapytalismy wtasciciela jednej
Z duzych firm o powdd ztozenia wniosku
W wersji papierowej, a nie elektronicznej
— ustyszelismy: ,Co papier, to papier, cos$
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namacalnego - to i pewnego”. Coz, nie tym
razem. W sytuacji pandemii dokumenty
papierowe podlegaty koniecznosci przej-
Scia kwarantanny, musiaty zosta¢ zeskano-
wane, wiasciwie odczytane, a czasami — ze
wzgledu na zawarte dane liczbowe — prze-
pisane na nowo i zliczone. Czas, czas, czas...
Proces wydtuzony o zbedne przetwarzanie
dokumentacji, ktorej wynikiem i tak jest
zapis cyfrowy. A co, jesli we wniosku poja-
wit sie btad? Nawet ci najbardziej oporni
zrozumieli, jak bardzo cyfryzacja przyspie-
sza realizacje procesu, utatwia poprawianie
btednie ztozonych dokumentéw, uspraw-
nia komunikacje. Zastosowane kalkulatory
same wyliczaty wifasciwe kwoty, podpis
elektroniczny ograniczat potrzebe skanowa-
nia dokumentacji, korespondencja mailowa
przyspieszyta dostarczanie dodatkowych
dokumentoéw. Gdy pod koniec czerwca
W generatorach nastapito zrownanie czasu
sktadania i oceniania wnioskow, korekty
whnioskow ztozonych elektronicznie odby-
waty sie na biezgco. W przypadku dokumen-
téw papierowych wcigz wymagaty wielu dni.

Szybki kontakt i wtasciwy urzad

Warto mie¢ na uwadze, ze dane kon-
taktowe najlepiej rozumie¢ dostownie
— powinny by¢ to dane do osoby, z ktorg
kontakt jest najszybszy i pewny, ktora
bedzie znata sprawe i mogta zmodyfiko-
wac wniosek. Nalezy tez zwrdci¢ uwage
na nazwe urzedu: pomimo wspolnej czesci
nazwy ,urzad pracy”, powiatowy i woje-
wodzki urzad pracy to zupetnie niezalezne
i realizujgce inne zadania instytucje. Nie-
stety w sytuacji pandemii niektorzy wnio-
skodawcy podchodzili zbyt automatycznie
do kwestii urzedu pracy i sktadali bted-
nie wnioski adresowane do powiatowego

urzedu pracy w wojewodzkim urzedzie
pracy. W przypadku wnioskow w wer-
sji papierowej, po raz kolejny czas proce-
dowania wniosku ztozonego nie do tego
urzedu ulegat wydtuzeniu.

Co moga urzedy?

Potoczne rozumienie takich dokumen-
tow jak: petnomocnictwo, porozumienie
itp. niestety powodowato skrajnie rézng
interpretacje tego, w jaki sposob powinny
one wyglgdac¢ i co powinny zawierac. Dalej
— jezeli generator wnioskéw nie uwzglednia
podpisu wieloosobowego (do dzi$ nie wiemy
skad to ograniczenie), a jest ono wyma-
gane (np. przy spotkach cywilnych), to nie-
zbedne petnomocnictwo powinno pojawiac
sie w formie kolejnego okna w formularzu
na zasadzie reakcji algorytmicznej.

Wzory dokumentow, cho¢ nieobowia-
Zujace, zdecydowanie utatwitby i przyspie-
szyty przetwarzanie wnioskéw. Pozwole
sobie jako przyktad podac dwa rézne poro-
zumienia przygotowane przez dwie rozne
firmy — co ciekawe sktadajgce sie z tej
samej liczby pracownikow. W pierwszym
przypadku porozumienie zostato zawarte
w jednym zdaniu ztozonym, w drugim —
spisane na kilku zadrukowanych stronach.
Podobna sytuacja zreszta miata miejsce
z petnomocnictwem. Wzor okreslajgcy
minima w takich sytuacjach, utatwitby
wszystkim zycie.

Kolejnym problemem okazata sie,
wystosowana na stronie internetowej
Praca.gov.pl, prosba o niepodpisywanie
umowy pracodawcy z wojewodzkim urze-
dem pracy. Sytuacja, w ktérej umowa ta
de facto jest do systemu zataczana jako
pusty, niczym niepodpisany plik w forma-
cie pdf, znowu wprawiata w konsternacje

whnioskodawcow. Skoro na wniosku mogt
by¢ nanoszony podpis elektroniczny, row-
niez na umowie powinna mie¢ migjsce ana-
logiczna sytuacja. Nie krytykuje, bo trudne
czasy nie od razu pozwalajg na zastoso-
wanie wypracowanych z czasem rozwig-
zan, ale skoro wszyscy powinnismy stac sie
preppersami — warto zapamietac, co kra-
dto nam wszystkim czas.

Sita w druzynie

Realizacja tego przedsiewziecia to byta
i jest praca zespotowa. Czy pojawiaty sie
napiecia i sytuacje kryzysowe? Oczywiscie!
Czy raportowanie sprawiato problemy?
Zdecydowanie, bo nie odzwierciedlato wielu
trudnosci w relacjach i swoistej bezsilnosci
na brak lub nikty kontakt z wybranymi wnio-
skodawcami. Ale wspotpraca, wzajemne
dopingowanie sie, motywowanie i wspie-
ranie, nadawato sens tej pracy i poczucie,
ze robimy to razem. Wtasciwe poznanie
procesu, wzajemne i biezace informowanie
sie, podpowiadanie rozwigzan na przykta-
dzie konkretnych przypadkoéw — to wartosci
bezcenne, ktére sprawdzity sie w tej nad-
Zwyczajnej sytuacji.

Czas i priorytety!

Wracajgc na koniec do poczatku -
ktos kiedy$ powiedziat, ze najcenniejszym
zasobem na S$wiecie jest czas. Z resztg,
ktdéz z nas nie méwi kilka razy dziennie:
,nNie mam na to czasu”, nerwowo patrzac
na zegarek? Jesli my, weryfikujacy Panstwa
whnioski, mozemy zwroci¢ sie z ogromng
prosbg o przyjecie powyzszych sugestii,
jako dobrych rad inwestycyjnych sprzyjaja-
cych pomnozeniu Panstwa i naszego czasu
— bedziemy zobowigzani, a w przysztosci
pomoc nadejdzie na pewno szybciej. 4
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W NOWEJ ODStONIE

Od poczqtku lipca decyzjq Parlamentu Europejskiego zestaw dokumentow Europass funkcjonuje w nowym formacie,
dajqc uzytkownikom mozliwos¢ wykorzystania nowych funkcjonalnosci

N

JANUSZ WOJCIESZEK-£YS

ostepne narzedzia dajg osobom korzystajagcym z platformy

Europass lepsze mozliwosci zarzadzania swojg karierg

i edukacjg. Dostep do platformy jest bezptatny i mozliwy
w 29 jezykach.

Aby skorzysta¢ z mozliwosci platformy Europass nalezy wejs¢
na strone www.eurpass.org.pl. Co dalej? To juz zalezy od tego
jakie dokumenty sg nam potrzebne. Dwie podstawowe funkcje
to oczywiscie mozliwos¢ utworzenia w wybranej wersji jezykowej
CV oraz listu motywacyjnego. Dokumenty mozna wydrukowac lub
przesta¢ na wybrany adres e-mail, zapisa¢ na dysku lub zachowac
w bibliotece, czyli w tzw. chmurze. Sporzadzone dokumenty mozna
W razie potrzeby wzbogaci¢ o wybrane elementy graficzne. Co bar-
dzo istotne, wszystko odbywa sie z zachowaniem bezpieczenstwa
naszych danych osobowych. W razie potrzeby mozna tez skorzy-
stac¢ z podpowiedzi, w jaki sposdb wypetnia¢ dokumenty. Dostep-
nie sg rowniez przyktadowe szablony w wybranym jezyku. Przygo-
towywane dokumenty nie majg jednego, scisle zaprojektowanego
wygladu i w razie potrzeby mozna je modyfikowac. Istnieje mozli-
wos¢ skontaktowania sie z Fundacjg Rozwoju Systemu Edukacii,
ktora w imieniu Komisji Europejskiej zarzagdza w Polsce platforma
i petni role Krajowego Centrum Europass. Podobne centra dziatajg
takze w innych panstwach europejskich.

Ponadto zainteresowani mogg znalez¢ na platformie propozy-
cje pracy, szkolen i kursow w poszczegolnych panstwach. System
W sposob automatyczny dostosowuje ogtoszenia do oczekiwan
odbiorcy po odpowiednim skonfigurowaniu profilu uzytkownika.
Zainteresowani znajdg tez przydatne informacje dotyczace edu-
kacji, stuzb zatrudnienia i rynku pracy w wybranym kraju, a takze
odnosniki do krajowych stron poszczegolnych instytucji. Europass
w nowym wydaniu daje mozliwos¢ skorzystania z tzw. cyfrowych

poswiadczen (digital credentials) — narzedzi do cyfrowego opisu
wynikéw nauczania, kompetencji zawodowych oraz kwalifikacji.

A co jeszcze poza CV i listem motywacyjnym? Na platformie
mamy takze dostep do Europass Mobilnos¢ (Europass Mobility). Tu
mozna zapisa¢ wszystkie informacje potwierdzajgce okresy szko-
lenia i nauki odbywanej w innym kraju europejskim w formie zor-
ganizowanej. Tego rodzaju dokumenty otrzymujg m.in. uczestnicy
europejskiego programu Erasmus+.

Kolejny z przydatnych dokumentéw to Suplement do Dyplomu.
Pozwala na wpisanie informacji obejmujgcych wszelkie umiejetno-
Sci i kompetencije jakie posiadacz zdobyt w trakcie studiow. Tu row-
niez mozna przedstawic szczegdlne osiggniecia zawodowe. Nalezy
doda¢, ze suplement stanowi uzupetnienie dyplomu, ale go nie
zastepuje. Zwieksza za to czytelnos¢ dyplomu uwypuklajgc wyjat-
kowe osiggniecia uzytkownika.

Z kolei Suplement do Dyplomu Potwierdzajagcego Kwalifikacje
Zawodowe daje mozliwos¢ przedstawienia umiejetnosci, uzyska-
nych kompetencji i wskazanie zawodow, jakie uzytkownik moze
wykonywac. Mogg to by¢ np. suplementy do dyplomu $wiadectwa
mistrzowskiego lub czeladniczego.

Nowa odstona Europass wskazuje na postepujgcg integra-
cje oraz wzajemne powigzania europejskich dziatan obejmujgcych
mobilnos¢, edukacje oraz rynek pracy. Dlatego m.in. na platformie
Europass pojawit sie dostep do informacji na temat szkolen i ofert
pracy. Dziatania Komisji Europejskiej idg w kierunku zwiekszania
technicznych mozliwos¢ tzw. mapowania, czyli automatycznego
dopasowywania na poziomie europejskim m.in. ofert pracy oraz
dokumentow aplikacyjnych, w tym CV. Procedura obejmuje row-
niez sie¢ EURES oraz wykorzystywane przez nig platformy interne-
towe. Nowe mozliwosci oznaczajg jednak, ze przecietny uzytkownik
powinien nadgzac za wcigz rosngcymi wymaganiami cyfrowymi, co
Z kolei wyznacza kierunki w edukacji i planowaniu szkolen doskona-
lgcych umiejetnosci ICT dla dorostych. Zjawisko dobitnie pokazaty
zresztg ostatnie miesigce, kiedy tak wiele dziatan z koniecznosci
zostato przeniesionych do rzeczywistosci wirtualnej. Nalezy sadzic,
ze w wielu przypadkach bedzie to tendencja trwata. Zmiany dotycza
rowniez ustug swiadczonych przez instytucje rynku pracy. v
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ODMRAZANIE POSREDNICTWA

Wzrost zainteresowania pracq za granicq

lipiec — sierpien 4/2020

N

JANUSZ WOJCIESZEK-£YS

raz z otwieraniem sie poszczegolnych sektoréw gospo-

darki w Europie, rowniez sie¢ EURES powraca do pro-

wadzonych rekrutacji. Odbywa sie to jednak stopniowo
i mimo otwierania granic panstw nalezy liczy¢ sie z ograniczeniami
lub dodatkowymi wymaganiami w poszczegolnych krajach. Dla-
tego przed podjeciem decyzji o wyjezdzie, zawsze nalezy spraw-
dzi¢ aktualne wymagania dotyczace wjazdu na obszar kazdego
panstwa i regionu.

W zwigzku z pandemig COVID-19 w okresie
od marca do czerwca w panstwach UE/EFTA
wprowadzono ograniczenia w swobodnym
przemieszczaniu sie oraz obowigzek kwaran-
tanny. Polska sie¢ EURES wstrzymata prowa-
dzone nabory i rekrutacje, a zagraniczne oferty
pracy zostaty usuniete ze strony internetowe;.
0d 24 kwietnia Ministerstwo Rodziny Pracy
i Polityki Spotecznej zalecito uruchomienie
naboréw w ramach sieci EURES, ale tylko wtedy,
gdy oferta dotyczy pracy zdalnej oferowa-
nej przez pracodawcow krajowych lub zagra-
nicznych. Zalecono tez stosowanie procedury
rekrutacyjnej w formie zdalnej.

0Od 20 maja Polska dopuscita mozliwos¢ przyjecia zagranicznej
oferty pracy przez krajowg kadre EURES. Warunkiem byta moz-
liwos¢ Swiadczenia pracy na rzecz zagranicznego pracodawcy
w formie zdalnej i dodatkowo w postaci stacjonarnej na terenie
Polski. Nadal utrzymano procedure rekrutacyjng online.

Od potowy czerwca Polska — stosujgc sie do rekomendacji
Komisji Europejskiej — otworzyta granice dla obywateli panstw UE/
EFTA. Nalezy jednak odnotowac, iz niektore z tych panstw zgtosity

EURES

dodatkowe wymagania w kwestii warunkoéw wjazdu na swoje tery-
torium. Jednym z nich byt wymaog posiadania waznego, negatyw-
nego testu na obecnos¢ koronawirusa.

Wraz z otwieraniem granic i znoszeniem obostrzen obserwuje
sie ponownie wzrost zainteresowania mozliwoscig zatrudnienia
za granicg, takze w ramach sieci EURES. W zwigzku z tym Depar-
tament Rynku Pracy MRPIPS zalecit ponowne uruchomienie unij-
nego posrednictwa pracy w ramach EURES. Doty-
czy to zarowno zagranicznych, jak i krajowych ofert
pracy. Ministerstwo wskazuje rowniez, aby urucho-
mi¢ ponownie posrednictwo pracy w ramach sieci
EURES zgodnie z przepisami krajowymi. Ponadto
przy obstudze zagranicznych ofert pracy zaleca sie,
aby pozyska¢ informacje od zagranicznego przed-
stawiciela EURES odnosnie obowigzujgcych dodat-
kowych wymagan w zwigzku z epidemig COVID-19.
Moze to by¢ przyktadowo obowigzek posiadania
badan i testow.

W tresci samej oferty pracy powinny znalez¢
sie zapisy o warunkach podejmowania zatrudnie-
nia lub innych aktualnych wymaganiach. Zaleca sie
korzystanie ze strony Reopen.europa.eu/pl, gdzie
publikowane sg informacje na temat wymagan przy wjezdzie do
danego kraju. Niezbedne informacje znajdujg sie tez na stronach
polskiego MSZ: gov.pl/web/dyplomacja. Mozna takze zwrocic sie
z zapytaniem do ambasad poszczegolnych krajow. W przypadku
ofert pracy zamieszczonych przez polskich pracodawcéw zain-
teresowanych zatrudnieniem pracownikéw zagranicznych, mini-
sterstwo zaleca, aby w tresci oferty pracy znalazta sie informacja
o warunkach wjazdu na terytorium RP. 4
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WIECEJ ZASIEKOW DLA BEZROBOTNYCH,

MNIEJ TRANSFEROW

Wzrost liczby 0sob ubiegajqcych sie o zasitek dla bezrobotnych po zakonczeniu pracy za granicq w czasie pandemii

WOJCIECH KAMINSKI

omimo okresu pandemii COVID-19 i zwigzanych

z tym probleméw z przemieszczaniem sie oraz

utrudniong rejestracjg w powiatowych urzedach
pracy (szczegolnie w okresie marzec-kwiecien br.), do
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie wptyneto
ponad 50 wnioskow wiecej niz w analogicznym okresie
ubiegtego roku.

W | potroczu br., do urzedu zgtosito sie do 886 0s6b
— najwiecej wnioskow wptyneto do WUP w Warszawie
oraz filii w Radomiu i Ptocku. Srednio, co miesigc ponad
100 0sob bezrobotnych byto zainteresowanych uzyska-
niem prawa do zasitku. Wyjatkiem byt kwiecien, kiedy
ztozono tylko 77 wnioskow.

Osoby, ktore legalnie pracowaty za granicg, czas
ten mogg zaliczy¢ do okresu wymaganego do nabycia
zasitku dla bezrobotnych w Polsce. taczeniu podlegajag
zarowno okresy zatrudnienia i ubezpieczenia, jak tez
okresy prowadzenia dziatalnosci na wtasny rachunek,
Dokument PD U1 potwierdzajgcy zatrudnienie i ubez-
pieczenie wystawia wtasciwa zagraniczna instytucja.
Najwiecej osob wrdécito z Wielkiej Brytanii, Niemczech
i Holandii.

Odmienng sytuacje zaobserwowalismy jezeli chodzi
o transfery zasitku dla bezrobotnych z zagranicy na pod-
stawie dokumentu PD U2. Przepisy o stosowaniu syste-
mow zabezpieczenia spotecznego w panstwach UE/EQG
i Szwajcarii stanowig, ze osoby, ktére nabyty prawo do
zasitku dla bezrobotnych za granicg, mogg pobiera¢ go
przez okres 3 lub 6 miesiecy w Polsce. W | pétroczu 2020
r. byto takich oséb 201, znacznie mniej niz w | pétroczu
2019 roku, kiedy to transfer zgtosito 276 o0sdb bezrobot-
nych. Wptyw na takg sytuacje miat m.in. okres pandemii
COVID-19. Osoby, ktore powracaty do kraju, czesto nie
miaty czasu na zatatwianie formalnosci zwigzanych z reje-
stracjg jako osoba bezrobotna w zagranicznym urzedzie
pracy, a nastepnie transferowaniem zasitku. Zasitki trans-
ferowane byty gtéwnie z Holandii, Niemiec i Islandii. Od
czerwca br. ponownie obserwujemy wzrost liczby oséb
zgtaszajacych transfer. 4
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Tabela 1. LICZBA WNIO’SKOW OD 0SOB
UBIEGAJACYCH SIE O SWIADCZENIA
Z TYTUtU BEZROBOCIA PO PRACY ZA

GRANICA - | POEROCZE 2019/20

Mazowsze ! pg’g/(ljgze I pggggze
WUP Warszawa 362 414
Filia Radom 93 149
Filia Ptock 153 120
Filia Ciechanow 94 9
Filia Ostroteka 85 73
Filia Siedlce 48 39
ogotem 835 886

Tabela 2. LICZBA 0SOB

TRANSFERUJACYCH ZASILEK
DLA BEZROBOTNYCH Z KRAJOW UE/EQOG
W | POEROCZU 2019/20

Mazowsze ! pg’g%:ze ! pg’forggze
WUP Warszawa 122 78
Filia Radom 82 55
Filia Ciechanow 23 24
Filia Ptock 19 23
Filia Ostroteka 18 14
Filia Siedlce 12 7
ogotem 276 201
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POSZUKIWANY

Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewodztwie mazowieckim w 2019 roku

MONIKA EWIEK

rowadzenie prawidtowej polityki rynku pracy

wymaga sprawnego systemu informacyjnego,

ktory powinien zawiera¢ dane niezbedne do ana-
liz. Dane te umozliwiajg biezacg koordynacje szkolen
0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz koordy-
nacje ksztatcenia zawodowego.

Jednym z czynnikéw, ktore wptywajg na stan i struk-
ture bezrobocia w naszym kraju, jest niewystarczajgce
dopasowanie posiadanych kwalifikacji zawodowych do
potrzeb na rynku pracy i oczekiwanh pracodawcow.

Prowadzenie monitoringu zawodoéw deficytowych
i nadwyzkowych, jest jednym z zadan samorzadu powiatu
w zakresie polityki rynku pracy, okreslonych przez Ustawe
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 1265, z pdzn.
zm.). Monitoring sporzadzany jest zgodnie z wytycznymi
rekomendowanymi przez Departament Rynku Pracy
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Obserwacja zawodow deficytowych i nadwyzko-
wych powstaje na podstawie kompilacji danych doty-
czacych popytu i podazy pracy w wojewddztwie mazo-
wieckim, w przekroju zawodow i specjalnosci'. Bazuje
ona na danych gromadzonych w systemie Syriusz: koniecznoscig dtugotrwatego pozostawania w reje-
informacjach o liczbie zarejestrowanych bezrobotnych, strach urzedow pracy jako osoby bezrobotne.
zgtoszonych wolnych miejscach pracy i miejscach akty- Z przekazanych danych wynika, iz w roku szkolnym
wizacji zawodowej oraz ofertach pracy publikowanych poprzedzajgcym rok sprawozdawczy, szkoty ponadgim-
w Internecie. Zawiera rowniez informacje pozyskiwane nazjalne ukonczyto 56 561 osoéb. Wsrod absolwentow
m.in. z Systemu Informacji Os$wiatowej Ministerstwa najwiecej uczniow zakonczyto edukacje w liceum ogol-
Edukacji Narodowej i Gtéwnego Urzedu Statystycznego noksztatcagcym (31 413 osob) oraz technikum (12 625
(na podstawie BAEL i badania popytu na prace). 0s0b). Tytut zawodowy uzyskato tgcznie 14 876 0sob,
przy czym najwiecej w technikum (8 652 osoby).

Sytuacja absolwentéw na rynku pracy

Mtodziez jest grupg szczegolnie zagrozong bezro- Popyt na prace

bociem, gdyz przegrywa w konkurencji z pracownikami W przypadku grup elementarnych najwiecej bezro-
posiadajgcymi doswiadczenie zawodowe. Pozostawanie botnych na koniec 2019 roku odnotowano w zawodach:
mtodych ludzi po ukonczeniu edukacji bez pracy, prowa- > sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) — 12 811 oséb;
dzi do ostabienia motywacji do poszukiwania zatrudnienia » pracownicy obstugi biurowej — 3 106 0sob;
oraz dezaktualizacji zdobytej w trakcie edukacji wiedzy » kucharze — 2 763 osoby;
oraz czesto doprowadza do patologii spotecznych. » robotnicy wykonujgcy prace proste w budownictwie
Analiza rynku edukacyjnego zostata opracowana 0goéinym -2 738 0sob;
— W oparciu o dane dotyczace absolwentow i uczniow » gospodarze budynkow — 2 710 osdb.
ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych oraz studen- Najwiekszy  naptyw  bezrobotnych  wystgpit
tow ostatniego roku studiow — w celu okreslenia kie- w przypadku: sprzedawcow sklepowych (ekspedientow)
runkow szkolen dla osob bezrobotnych oraz korekty — 15 452 osoby, pracownikow obstugi biurowej — 4 165
poziomu i struktury tresci ksztatcenia zawodowego 0s6b, mechanikow pojazdéw samochodowych — 3 987
na poziomie ponadgimnazjalnym. 0s0b oraz kucharzy — 3 570 osoéb.
Celem analizy jest wskazanie, w jakim stopniu kom- W omawianym okresie najwiecej ofert pracy w Central-
petencje i wiedza uzyskane w trakcie nauki zabezpie- nej Bazie Ofert Pracy dotyczyto zawodow:
czajg absolwentéw szkdt ponadgimnazjalnych przed » magazynierzy i pokrewni— 12 824 oferty;

TOpracowanie nowych zalecen metodycznych prowadzenia monitoringu zawodow deficytowych i nawyzkowych na lokalnym rynku pracy,
Instytut Nauk Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa, 2012
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» robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie
indziej niesklasyfikowani — 10 803 oferty;
» reczni pakowacze i znakowacze — 10 059 ofert.

W dalszej kolejnosci byli to: sprzedawcy sklepowi
(ekspedienci) — 9 401 ofert, pomoce i sprzataczki biu-
rowe, hotelowe i pokrewne — 9 263 oferty, robotnicy
wykonujgcy prace proste w budownictwie ogdinym
— 8 704 oferty, pracownicy wykonujgcy prace proste
gdzie indziej niesklasyfikowani — 8 178 ofert oraz pra-
cownicy obstugi biurowej — 6 338 ofert.

Najwiecej ofert pracy w publikatorach interneto-
wych odnotowano w zawodach: programisci aplikanci
— 10 208 ofert, specjalisci do spraw sprzedazy (z wyta-
czeniem technologii informacyjno-komunikacyjnych)
- 10 153 oferty, analitycy systemow komputerowych
i programisci gdzie indziej niesklasyfikowani — 9 801
ofert, specjalisci do spraw reklamy i marketingu — 7 461
ofert, pracownicy obstugi biurowej — 7 350 ofert oraz
specjalisci do spraw zarzgdzania i organizacji - 6 367
ofert.

Najwyzszy wskaznik dtugotrwatego bezrobocia
odnotowano na koniec 2019 roku dla nastepujacych
elementarnych grup zawodow: kierownicy w gornic-
twie; pielegniarki z tytutem specjalisty; instruktorzy
technologii informatycznych; kontrolerzy (sterowni-
czy) procesow metalurgicznych; tancerze; astrolodzy,
wrozbici i pokrewni; hodowcy ryb; prowadzacy pojazdy
ciggniete przez zwierzeta; uliczni sprzedawcy pro-
duktéw (z wytgczeniem zywnosci o krotkim terminie
przydatnosci do spozycia); technicy gornictwa, meta-
lurgii i pokrewni; operatorzy maszyn przedzalniczych
i pokrewni; pomocnicy biblioteczni; pracownicy $wiad-
czacy ustugi na ulicach; rolnicy produkcji roslinnej pra-
Cujacy na wtasne potrzeby; robotnicy wykonujacy prace
proste przy uprawie i monterzy konstrukcji liniowych;
pomoce domowe i sprzataczki oraz sprzedawcy na tar-
gowiskach i bazarach.

Najwyzszy poziom wskaznika ptynnosci bezrobot-
nych wystgpit w zawodach: pielegniarki z tytutem spe-
cjalisty — wynosit 8,00; hodowcy ryb — 4,00; takielarze
i monterzy konstrukcji liniowych — 3,50 oraz specjalisci
do spraw ratownictwa medycznego i instruktorzy tech-
nologii informatycznych - 3,00.

Zerowe wartosci wskaznika ptynnosci bezrobot-
nych wystapity w odniesieniu do zawododw: kierownicy
w instytucjach pomocy spotecznej, demonstratorzy
wyrobow, straznicy w zaktadach dla nieletnich oraz
monterzy instrumentow muzycznych.

Monitoring zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych to pro-
ces systematycznego obserwowania zjawisk zachodzacych na
rynku pracy, dotyczacych ksztattowania sie popytu na prace
i podaz zasobow pracy w przekroju terytorialno-zawodowym
oraz formutowanie na tej podstawie ocen, wnioskow i prognoz
niezbednych dla prawidtowego funkcjonowania systemow
szkolenia bezrobotnych oraz ksztatcenia zawodowego.
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Analiza zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych

Zgodnie z zatozeniami w monitoringu wykorzystano

trzy podstawowe mierniki:
» wskaznik dostepnosci oferty;
» wskaznik dtugotrwatego bezrobocia;
» wskaznik ptynnosci bezrobotnych.

W zestawieniu zawodow wskazujgcych na deficyt
w wojewodztwie mazowieckim w 2019 roku znalazto sie
21 zawodow: programisci aplikacji; projektanci aplikacji
sieciowych i multimediow; pracownicy przygotowujacy
positki typu fast food; administratorzy systemow kom-
puterowych; projektanci i administratorzy baz danych;
analitycy systemow komputerowych; posrednicy pracy
i zatrudnienia; praktykujgcy niekonwencjonalnie lub kom-
plementarne metody terapii; pracownicy centrow tele-
fonicznych (pracownicy call center), analitycy systemow
komputerowych i programisci gdzie indziej niesklasyfiko-
wani; specjalisci do spraw sieci komputerowych; specjalisci
do spraw sprzedazy z dziedziny technologii teleinforma-
tycznych; spegjalisci do spraw sprzedazy (z wytgczeniem
technologii informacyjno-komunikacyjnych); farmaceuci
specjalisci; funkcjonariusze celni i ochrony granic; spe-
cjalisci do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi; doradcy
finansowi i inwestycyjni; operatorzy urzadzen pakujacych,
znakujgcych i urzadzen do napetniania butelek; akto-
rzy cyrkowi i pokrewni; robotnicy zwalczania szkodnikdw
i chwastow; inzynierowie do spraw przemystu i produk-
cji, lektorzy jezykéw obcych; specjalisci do spraw szkolen
zawodowych i rozwoju kadr; urzednicy do spraw podat-
kow; kierownicy do spraw zarzgdzania zasobami ludzkimi;
kodowacze, korektorzy i pokrewni; kontrolerzy ruchu lot-
niczego i personel pokrewny; analitycy finansowi; specja-
lisci do spraw rynku nieruchomosci; inzynierowie budow-
nictwa, piloci statkdbw powietrznych i personel pokrewny;
sortowacze odpadow; kierownicy do spraw marketingu
i sprzedazy; kierownicy do spraw strategii i planowania;
uktadacze towaréw na potkach i sekretarze prawni.

W analizowanym okresie nadwyzka wystgpita w 12
zawodach: rolnicy upraw mieszanych; kaletnicy, ryma-
rze i pokrewni, pracownicy $wiadczacy ustugi na ulicach;
operatorzy maszyn do produkcji wyrobow witdkienni-
czych, futrzarskich i skérzanych gdzie indziej nieskla-
syfikowani; maszynistki, operatorzy maszyn i urzadzen
dzwigowo-transportowych i pokrewni; robotnicy wyko-
nujacy prace proste w kopalniach i kamieniotomach;
ustawiacze i operatorzy maszyn do obrobki i produkcji
wyrobéw z drewna; pomocnicy bibliotekarzy, opera-
torzy maszyn do szycia, robotnicy przemystowi i rze-
miesInicy gdzie indziej niesklasyfikowani. Nalezy rowniez
wspomnieé, ze w zawodzie wyzsi urzednicy administracji
rzadowej miata miejsce maksymalna nadwyzka.

Wystapita rowniez grupa zawoddéw zréwnowazonych:
specjalisci do spraw reklamy i marketingu; magazynierzy
i pokrewni; kierownicy w hotelarstwie; przedstawiciele
handlowi; kierowcy autobuséw i motorniczowie tram-
wajow oraz operatorzy maszyn do produkcji wyrobow
papierniczych. Spadek bezrobocia wptynat na zmiane
wskaznikdw dotyczacych zawodow deficytowych i nad-
wyzkowych. Nalezy jednak pamietac o ostroznej interpre-
tacji tych wskaznikodw, poniewaz nie odzwierciedlajg one
rzeczywistych problemow rynku pracy. 4
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10 ZUPEENIE NOWYCH ZAWODOW,
KTORE SZTURMEM PRZEJMUJA RYNEK PRACY

W ciqgu ostatniej dekady rynek pracy zmienit sie diametralnie.

Pojawity sie nowe kierunki rozwoju, a co za tym idzie, zwiekszyto sie zapotrzebowanie na stanowiska, ktorych przed kilkkoma laty

Jjeszcze nie byto. Przedstawiamy Wam zestawienie 10 zupetnie nowych profesji, na ktore jest obechie popyt na rynku pracy.

Coolhunter

towca trenddw, badacz nastrojow |
spotecznych w odniesieniu |

do konkretnego produktu.

Specjalista ds. chmury
obliczeniowej

Migracia do chmury jest jednym
z kluczowych elementow rozwoju |

i cyfrowej transformacii przedsiebiorstw.

To takse jeden z najgoretszych trenddww T, |~

Specjalistads. |

employer branding
Budowanie wizerunku pracodawcy to jeden

znajgoretszych trendow HR. W Polsce coraz |

wigce] spotek ma strategie employer brandingowa
i przyznajg sie do korzystania ze strategii
ksztattowania wizerunku pracodawcy.

Traffic manager

Odpowiada on za systemy agregujace

ruch internetowy. Przygotowuje

szczegolowe raporty i statystyki na potrzeby
administratordw strony, ktrzy na ich podstawie
opracowuja ewentualne jej modernizace,
Zmieniaja strategie pozycjonowania.

Producent podcastow

Dsoby majace wiedzg i dzielace sie
doswiadczeniami od kilku lat aktywnie
przygotowuja podeasty. To wielominutowe
nagrania rozmaw, wykladdw, wywiadow,
czesto takie szkolenia, ktdre mogg

byé sluchane mobilnie.

Justyna Bilicz, Zielona Linia 19524, Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia Artykut zgodny ze stanem prawnym na dzien 7 lutego 2020 rok

Programista

aplikacji mobilnych

Specjalisci w tym obszarze tworzg i ulepszaja
aplikacje opierajce sig na systemach
operacyjnych takich jak i0S czy Android.

Trendsetter

(Osoba kreujaca trendy i promujgce konkretng
marke. Nie ujawnia swoich prawdziwych
intencji i interesow. Firma dba o wyglad
trendsettera, wyposazajac go w modne
ciuchy czy gadzety.

Operator drona

| Dronowa rewolucja zmienita zwtaszcza branig
~ | wideo. Sg powszechnie wykorzystywane

w rolnictwie, w monitoringu obiektow

| uzytecznosci publicznej. Kluczem
| douniezaleznienia sig i profesjonalizaci tej

profesji byt rozwoj populamnosci serwisu YouTube.

Analityk big data

Praca ta polega pozyskaniu ogromnych ilosci
danych, przeanalizowaniu tegoz zbioru informaci
przy uéyciu odpowiednich narzedzi, wyciagnieciu
wnioskow w kontekscie rozwoju danego biznesu
lub projektu, a nastepnie na zaprezentowaniu

W postaci raportu.

Specjalista

ds. zrownowazonego rozwoju

Firmy tworza specjalne dzialy czy biura,

ktore przygotowuja strategie zrdwnowazonego
rozwoju. Odpowiada on potrzebom dzisiejszego
pokolenia, nie zagrazajac mozliwosciom prayszlych
pokolen, zaspokajajac potrzeby obecne i przyszfe.

lipiec — sierpien 4/2020
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PRACY DORADCOW

Doswiadczenia doradcow zawodowych Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej ptockiej filii WUP
oraz szkolnych doradcow zawodowych ze szkot podstawowych i srednich

lipiec — sierpien 4/2020

N

URSZULA WOJTALEWICZ

Urszula Wojtalewicz, kierownik CliPKZ w Ptocku

szystkich zaskoczyta w marcu informa-

cja o nadchodzacym niebezpieczenstwie.

W ostatnich dniach przed wybuchem pan-
demii udato sie nam zrealizowa¢ spotkania w ramach
grupowego poradnictwa zawodowego, dociera-
jac do kobiet z projektem ,Kobieta — odkrywam sie-
bie na nowo”. Zaproponowana tematyka odebrana
zostata z duzym zainteresowaniem. Niestety nadszedt
16 marca, dzien waznych decyzji dla kierownictwa
urzedu. Brak mozliwosci bezposredniego kontaktu
z klientem, praca zdalna, ogdlny strach i niepokdj.
Pierwsze dni, tygodnie, przebiegaty na pracy zdal-
nej, podczas ktorej przede wszystkim opracowywane
byty informacje potrzebne dla naszych klientow. Byty
to nowe komunikaty dotyczace poszukiwania pracy
W zmieniajgcych sie warunkach na rynku pracy w dobie
COVID-19. Doradcy zawodowi Centrum zaczeli rowniez
zdobywac¢ nowg wiedze dotyczacg przepisow pomoco-
wych dla przedsiebiorcow, w ramach Tarczy antykry-
zysowej. Kolejnym etapem byto wigczenie doradcow
zawodowych do zespotow weryfikujgcych wnioski skta-
dane przez przedsiebiorcéw oraz do udzielania infor-
macji na infolinii.

Sytuacja, w ktorej sie znalezlismy wyzwolita u dorad-
cow zawodowych jeszcze bardziej pozytywne nasta-
wienie do rozwigzywania problemow klientéw, ktorymi
stali sie potrzebujacy pomocy przedsiebiorcy i ich pra-
cownicy. Cho¢ wykonywana pod presjg czasu praca nie
byta tatwa, doradcy podeszli do nowych zadan z wiel-
kim zaangazowaniem i zrozumieniem. Wszyscy zacze-
lismy akceptowa¢ nowe warunki i czulismy sie odpo-
wiedzialni za losy zawodowe naszych klientow. Coraz
wiecej tez pojawiato sie telefonow od naszych statych
klientow zagubionych w nowej sytuacji rynkowej, przy-
ttoczonych zagrozeniami i ograniczeniami. Staralismy
sie rozwiewac ich watpliwosci, wspiera¢ w dziataniach
oraz motywowac w chwilach zatamania. Do kontaktow
stuzyty nam jedynie telefon i e-mail.

By¢ moze w przysztosci kontakt z klientem bedzie
mozliwy za pomoca platformy do komunikacji na wizji.
W pracy doradca zawodowy wykorzystuje umiejetnosé
stuchania, komunikacji werbalnej i niewerbalnej. Dla-
tego tak wazny jest dla niego kontakt ,twarzg w twarz".
Teraz jednak tego zabrakto.

Ten trudny czas wykorzystalismy rowniez na przy-
gotowywanie pisemnych informacji na najczesciej poja-
wiajgce sie pytania klientow, np. zasady powotywania
fundacji, oczekiwania pracodawcow wobec przysztych
pracownikow. Witaczylismy sie rowniez w pomoc dla
szkolnych doradcow zawodowych, ktorzy zmagali sie
ze zdalnymi metodami pomocy uczniom, bedacych
na etapie wyboru szkét lub prébujgcych odnalezé sie
na rynku pracy po zakonczeniu nauki. Przyktadem takiej
wspotpracy byto udostepnienie Specjalnemu 0Os$rod-
kowi Szkolno-Wychowawczemu w Ptocku opracowa-
nego przez doradcow Centrum materiatu dotyczacego
Zaktaddw Pracy Chronionej na lokalnym rynku. Szkolny
doradca zawodowy przekazat takze niezbedne infor-
macje rodzicom uczniéw przygotowujgcych sie do wej-
$cCia na rynek pracy, aby pomoc im w podjeciu decyzji
zawodowych.

Pandemia utrudnita réowniez trwajgce od kilku
lat kontakty doradcéw, zbudowane w ramach ,Sieci
doradcow zawodowych”. Jednak poradzilismy sobie
takze i z tym problemem, wykorzystujgc komunikatory
spotecznosciowe. Udato sie nam zdalnie podzieli¢ wie-
dzg i informacjami z doradcami zawodowymi ze szkot
z Ptocka i powiatu ptockiego.

Reasumujac, swiat wokdt nas wiruje i zmienia sie coraz
szybcigj. Jedyne co jest pewne, to zmiany. Wazne abysmy
do nich podchodzili w sposdb kreatywny i elastyczny. | nie
zapomnieli w tym wszystkim o cztowieku. ¢
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ELZBIETA BEATA
WEADYNIAK

pedagog, Zespot Szkot Ustug
i Przedsiebiorczosci w Ptocku

Prowadzenie zaje¢ szkolnych w czasie pandemii
byto duzym wyzwaniem dla wszystkich. Jako peda-
gog szkolny podejmowatam inicjatywy zwigzane
z doradztwem zawodowym. Aby zapewni¢ uczniom
oddech od nauki obowigzkowego materiatu, star-
lismy sie rozwija¢ umiejetnosci radzenia sobie ze
stresem, nowymi wyzwaniami, budowaniem relacji
Z grupa na odlegtos¢ oraz rozwija¢ zainteresowa-
nia i zamitowania ucznidw. Uznatam, ze uczniom
przyda sie cos, co pozwoli im rozwija¢c wyobraznie,
marzy¢, planowac¢ przysztos¢, wykaza¢ sie poczu-
ciem humoru, opowiedzie¢ o swoich pasjach. Do
tego wykorzystatam karty pt. ,tamacz lodéw.”
Zaproponowatam wszystkim uczniom cotygodniowg
tematyczng zabawe zdalng. W kazdy pigtek wysytatam
temat zabawy — do kolejnego pigtku mozna byto prze-
kazywa¢ swoje odpowiedzi. Uczniowie chetnie wzieli
udziat w dziataniu. Projekt ten pozwolit mi poznac
uczniow od zupetnie innej strony. Czesto bytam zdu-
miona i zaskoczona ich pomystowoscig, a takze prze-
nikliwym spojrzeniem na ludzi i $wiat. Ich wypowie-
dzi byty dla mnie przyktadem na to, ze mato znamy
uczniow, za bardzo skupiamy sie na realizacji progra-
mow, a przeciez cztowiek jest najwazniejszy.

VIOLETTA
KOPCZYNSKA

szkolny doradca zawodowy,
Specjalny Osrodek Szkolno-
Wychowawczy nr 2 w Ptocku

Realizacja zadan z zakresu doradztwa zawodowego
byta prowadzona z wykorzystaniem roznych metod i tech-
nik na odlegtos¢. Byto to nie lada wyzwanie zarowno dla
uczniow, jak i nauczycieli. Potrzebne tu byty umiejetno-
§ci postugiwania sie nowymi technologiami. Na stronie
szkoty zostata utworzona zaktadka z podziatem na klasy,
przedmioty i daty realizacji lekcji. Mtodziez mogta sko-
rzysta¢ z tego rozwigzania poprzez wejscie na strone
i pobranie przygotowanego materiatu lekcyjnego.
Nauczanie odbywato sie z wykorzystaniem dostepnych
Srodkow komunikacji — uzycia elementow medidow spo-
tecznosciowych: Messengera, aplikacji Zoom, poczty
elektronicznej, Skypea, po kontakty telefoniczne, sms,
mms oraz poprzez paczki edukacyjne wysytane do
uczniow pocztg tradycyjna. Prowadzone dziatania objety
indywidualng i grupowg prace z uczniami, rodzicami
i nauczycielami.

MALGORZATA
STRZEGOWSKA

doradca zawodowy w Zespole Szkot
Budowlanych nr 1 w Ptocku

/\

Realizacja zaje¢ doradztwa zawodowego w cza-
sie zdalnego nauczania to duze wyzwanie, m.in.
ze wzgledu na znaczenie i wartos¢ bezposredniego
kontaktu doradcy zawodowego z uczniem. Zamiast
warsztatdw, pracy w grupie, targdéw trzeba byto skon-
centrowa¢ sie na podaniu uczniom tresci w formie
postow indywidualnych.

W wolnej chwili” — tak tytutowatam posty wysytane
uczniom poprzez dziennik Librus. Dlaczego taki tytut?
Nie chciatam, aby uczniowie w nowej dla nich sytuacji,
obcigzeni nauka, poczuli zniechecenie do zaje¢ doradz-
twa. Ponadto zagadnienia, ktére im proponowatam,
wymagaty spokoju, wyciszenia, warunkow do refleksji,
a takg gwarantowataby wtasnie tytutowa wolna chwila.
Tak wiec uczniowie otrzymywali posty z ¢wiczeniami,
kartami pracy, zagadnieniami do refleksji. W przypadku
ucznidw klas przejsciowych byty to przede wszystkim
tresci z obszarow: poznanie siebie i $wiat zawododw oraz
rynek pracy. Uczniowie klas konczacych, czyli maturzy-
$ci i uczniowie klasy trzeciej branzowej szkoty | stopnia
otrzymali zagadnienia z zakresu rynku edukacyjnego
i uczenia sie przez cate zycie oraz planowania wtasnego
rozwoju i podejmowania decyzji edukacyjno — zawodo-
wych. Jak przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej,
jak rekrutowac sie na uczelnie wyzsze — to najwazniej-
sze zagadnienia dla tej grupy odbiorcow. Tak wynikato
z informacji zwrotnej, jakg od nich otrzymatam. Wsrod
proponowanych maturzystom postéw byto takze
zaproszenie na Wirtualne Targi Edukacyjne.

W czasie zdalnego nauczania swoje dziatania kiero-
watam takze do nauczycieli i do rodzicow, dobierajgc
tresci do aktualnej sytuacji. By to takze okres inten-
sywnego rozwoju dla doradcy zawodowego — poznanie
nowych form ksztatcenia, technicznych aspektow zdal-
nego nauczania. Wszystko to trzeba byto opanowaé w
tempie przyspieszonym. Tak wiec webinary po godzinie
20 nie nalezaty do rzadkosci.
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ZMIANA PRIORYTETOW

Przez ostatnie lata przywyklismy mysle¢ o zmianie, jako jedynym pewnym zjawisku towarzyszqgcym nam w Zyciu

MAGDALENA MROZEK

ostosowywalismy sie do zmian zwigzanych

Z mobilnoscig, stylem zycia, rozwojem tech-

nologicznym. Nikt z nas nie przypuszczat,
ze bedziemy musieli zaczg¢ radzi¢ sobie z pandemig
wirusa. Z dnia na dzien nasze ambicje i cele rozwojowe
zostaty zastgpione lekiem o zdrowie i zycie, wizjg nad-
chodzgcego kryzysu gospodarczego, zagrozeniem
utraty pracy.

Zasady poradnictwa zawodowego pozostajg te same
niezaleznie od sytuacji gospodarczej i aktualnych wskaz-
nikdw bezrobocia. To, co jednak ulega zmianie to priory-
tety, przesuwajg sie pewne akcenty zarowno dla catego
spoteczenstwa, jak i dla pojedynczych osdob. W ostat-
nich latach, w okresie dobrej koniunktury gospodarczej
doradcy zawodowi mieli wyrazne dwie grupy klientow.
Jedna grupa to osoby aktywne, z inicjatywa, nasta-
wione na rozwoj, wdrazajagce zmiany w obszarze swo-
jego zycia zawodowego, umiejetnie wspotpracujgce ze

Osoby odpowiedzialne za innych: kadra zarzgdzajgca, rodzice, nauczyciele,

lekarze, psycholodzy, doradcy, muszg poradzic¢ sobie jako pierwsi
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sprzyjajacym, stwarzajgcym nowe mozliwosci rynkiem
pracy. Korzystali z poradnictwa zawodowego, aby dopre-
cyzowac swoje cele, wspig¢ sie wyzej, pojs¢ dalej. Druga
grupa klientow to osoby posiadajgce problemy daleko
wykraczajgce poza ramy pomocy instytucji rynku pracy,
o0soby z gtebokimi zaburzeniami natury fizycznej i psy-
chicznej. Od doradcy otrzymywali wsparcie, zrozumienie,
a gtownym tematem rozmowy byt najczesciej ich stan
zdrowia.

Pandemia jest sytuacjg duzego kryzysu dla wszystkich,
zdrowych i chorych, aktywnych i biernych zawodowo, pra-
codawcow i pracownikdw. To sytuacja, w ktorej kazdy z nas
musi sie w jaki$ sposob odnalez¢. Pytanie tylko jak?

Osoby odpowiedzialne za innych: kadra zarzadza-
jaca, rodzice, nauczyciele, lekarze, psycholodzy, doradcy,
muszg poradzi¢ sobie jako pierwsi. Wzorem i inspiracja
w tym zakresie moze by¢ Viktor Frankl, austriacki profe-
sor medycyny, neurolog i psychiatra zydowskiego pocho-
dzenia, cztowiek, ktéry doswiadczyt koszmaru obozow
koncentracyjnych, tworca metody psychologicznej zwa-
nej logoterapia. Frankl byt rowniez filozofem i pisarzem,
ktory jak na osobe mocno doswiadczong cierpieniem,
prezentuje zaskakujgco optymistyczng wiare w ludzkg
umiejetnos¢ wykraczania poza dramatyczne okoliczno-
sci zycia. W swojej najpopularniejszej ksigzce zatytutowa-
nej ,Cztowiek w poszukiwaniu sensu” opisat przejmujgce

dos$wiadczenia z obozu w Auschwitz i Dachau, ktore staty
sie podwaling jego koncepcji pomagania ludziom.

Wspotczesnie logoterapia stosowana jest jako dopet-
nienie psychoterapii, a takze wykorzystywana w porad-
nictwie, przybierajgc krétkoterminowg forme wsparcia
dla os6b doswiadczajgcych kryzysow.

Trzy etapy doswiadczania trudnosci

Frankl opisuje trzy etapy psychicznych reak-
cji cztowieka wobec trudnych sytuacji. Pierwszy etap
to mieszanka uczuc — szok, przerazenie, niedowierzanie
faktom, w obozie — pragnienie zatrzymania rzeczy war-
tosciowych, drogich sercu, jak zdjecie bliskiej osoby lub
obraczka. Psychiatra zauwazyt, ze po tym, jak wszystko
po kolei byto wiezniom odbierane, pojawiata sie rezygna-
Cja i bierne oczekiwanie na to, co przyniesie los. Osadzeni
odczuwali odraze wobec wszechobecnego bolu, brudu,
brzydoty oraz ogromng tesknote za domem. Miotali sie
miedzy nadziejq a rozpaczg, a panujacy chaos zagrazat
wyznawanym wczesniej wartosciom, catkowicie pod-
dajac je w watpliwos¢. Wtedy tez czesto niespodziewa-
nie dochodzit do gtosu humor roztadowujgcy napiecie,
wprowadzajgcy dystans, pozwalajgcy wznies¢ sie ponad
trudne okolicznosci. Jako rodzaj psychicznej samoobrony
czesto pojawiata sie tez ciekawos$¢ tego, co sie jeszcze
moze wydarzy¢, chtodny obiektywizm w ocenie zdarzen.
W radzeniu sobie z trudnosciami bardzo pomocni byli inni
ludzie. Frankl wspomina, jak na poczatku pobytu w obo-
zie ukradkiem dostat sie do jego pawilonu kolega, ktory
chciat okaza¢ wsparcie i przekaza¢ szereg cennych rad
nowo przybytym do obozu wiezniom. Otuchy w trudnym
obozowym zyciu dodawaty najdrobniejsze zrzgdzenia
losu, o ile ktos potrafit je zauwazy¢ i docenic.

Drugi etap reakcji na utrzymujaca sie w nietatwym cza-
sie traume, wigzat sie z probg ochrony przed cierpieniem
i bolem poprzez stepienie uczu¢, apatie i zobojetnienie
wobec tego, co dziato sie na zewnatrz. U wielu 0sob byt
to rodzaj ucieczki od trudnej rzeczywistosci w Swiat doznan
wewnetrznych, poprzez celebrowanie przezytych chwil,
przywotywanie ukochanych oséb, zachwyt nad pieknem
przyrody. Frankl pisat o tym w ten sposob: ,Zrozumiatem,
ze nawet ktos, komu wszystko na tym Swiecie odebrano,
WCigz moze zazna¢ prawdziwego szczescia, chocby przez
krotkg chwile, za sprawg kontemplacji tego, co najbardziej
ukochat.” Przesztos¢ wydawata sie najbardziej pewna, napa-
wata duma, opromieniata radoscig, mozna byto do niej wra-
ca¢, nikt w zaden sposdb nie maogt jej odebrac. Znoszenie
trudnej rzeczywistosci mozliwe byto rowniez dzieki prze-
konaniu, ze warto zy¢ dla czegos, co bedzie miato miej-
sce w przysztosci. Frankl myslat o tym, ze w przysztosci
Z jego doswiadczen skorzystajg inni ludzie. Stojac po kilka
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godzin boso na mrozie wyobrazat sobie, ze stoi na sce-
nie i opowiada o swoim obozowym doswiadczeniu, dajgc
wskazowki innym ludziom, jak radzi¢ sobie z trudami
zycia. Cel, jaki w obozie realizowat dzien po dniu, to row-
niez odtwarzanie w pamieci pracy naukowej, ktérej rekopis
utracit. Robit to po to, aby w przysztosci mdc go w catosci
spisac.

Trzeci etap reakcji cztowieka na trudng sytuacje zwia-
zany jest z zyciem po doswiadczonej traumie. Wymie-
ni¢ tu mozna m.in. brak umiejetnosci odczuwania rado-
$ci, rozgoryczenie doznanymi stratami, u wiezniow byto
to rozczarowanie tym, ze smutek i cierpienie pomimo
wyjscia z obozu catkowicie nie minety.

W poszukiwaniu sensu zycia

Pomoc i wsparcie psychologéw i doradcéw mogg byé
zatem potrzebne na kazdym etapie doswiadczania trud-
nosci. Frankl, kierujac sie posiadang wiedzg medyczng
i psychologiczng, doswiadczeniem wtasnym oraz obser-
wacjami towarzyszy obozowej niedoli, mocnho podkreslat,
ze najwazniejszg kwestig dla cztowieka jest odnalezienie
Sensu swojego istnienia, obecnego w kazdej sytuacii,
z ktorg przychodzi mu sie mierzy¢. W obozie widziat, jak
utrata nadziei i wiary w przysztos¢, prowadzita do rezy-
gnacji z zycia, utraty odwagi zmagania sie z trudng rze-
czywistoscig, obnizenia odpornosci fizycznej. W koncu
zatamani wiezniowie umierali na tyfus, zapalenie ptuc lub
inne choroby albo bardzo szybko gineli z ragk straznikdw.

Zgodnie z teorig logoterapii, cztowiek moze odnalez¢
W Swoim zyciu sens na trzy sposoby. Pierwsza droga, naj-
bardziej znana i popularna w naszych czasach i w naszej
zachodniej kulturze, to realizowanie waznych dla siebie
wartosci poprzez aktywne dziatanie i kreatywng prace.
Doradcy zawodowi czesto towarzyszg swoim klientom
w tym procesie odkrywania talentow i mozliwosci, pla-
nowania dziatan prowadzacych do zawodowych i osobi-
stych sukcesdw. Inna droga szukania sensu wiedzie przez
doswiadczanie np. piekna przyrody, sztuki, mitosci ku
drugiej osobie. W tym kontekscie, jak zaznacza Frankl:
Jogoterapeutyczna koncepcja moéwigca, ze doswiadcza-
nie moze by¢ rownie cenne jak dokonywanie osiggniec,
ma wartos¢ terapeutyczng, poniewaz stanowi przeciw-
wage dla naszej jednostronnej fascynacji zewnetrzng
rzeczywistoscig osiggnie¢, kosztem wewnetrznej rze-
czywistosci doswiadczania”. Tutaj psychiatra przestrzega
jednak przed zbyt duzg koncentracjag w dazeniu do
wtasnej satysfakcji, zachecajgc do przerzucania uwagi
na zewnetrz. Im bardziej bowiem cztowiek dgzy do samo-
realizacji, chcac zaspokaja¢ wtasne potrzeby, tym bardziej
sie od nich oddala. Sens zawsze znajduje sie na zewnatrz:
piekno zachodzgcego stonca w stohcu, mitos¢ w drugiej
osobie, a sens pracy w rzeczywistych zadaniach. Szcze-
scie zawsze jest jedynie efektem ubocznym dziatania
na rzecz innych, waznych celoéw. W sytuacji promowa-
nia kultury indywidualizmu, hedonizmu i konsumpcji,
wcale nie przybywa ludzi szczesliwych, a ci, ktérzy maja
wszystko, czego wydawatoby sie potrzeba im do szcze-
$cia — zdrowie, talenty, pienigdze, atrakcyjnos¢ i powo-
dzenie, ciggle nie mogg 0siggng¢ wewnetrznego spetnie-
nia. Z trzecig drogg szukania sensu mozemy zetkngc¢ sie
w sytuacjach, kiedy niewystarczajgce i niemozliwe jest
zarébwno tworcze dziatanie, jak i czerpanie przyjemnosci
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z doswiadczania piekna lub mitosci. Wéwczas sens zycia
zaczyna miec szerszy zasieg, do gfosu dochodzg bowiem
kwestie ostateczne — Zzycia i $mierci, cierpienia i umiera-
nia. Wtedy podstawowym zadaniem staje sie dla czto-
wieka sposob, w jaki przyjmie wtasne przeznaczenie.

0siggna¢ wewnetrznego spetnienia

W sytuacji promowania kultury indywidualizmu, hedonizmu

i konsumpcji, wcale nie przybywa ludzi szczesliwych, a ci, ktorzy majg
wszystko, czego wydawatoby sie potrzeba im do szczescia — zdrowie,
talenty, pienigdze, atrakcyjnosc i powodzenie, ciggle nie moga

Od osoby bedacej na takim etapie, czesto styszymy
wtedy stowa: ,Nic juz od zycia nie oczekuje...”, na ktore
warto odpowiedzie¢: ,Ale zycie oczekuje od ciebie...".
Frankl przyznaje, ze to najtrudniejszy, ale w kontekscie
catej ludzkiej egzystencji jednoczesnie najwazniejszy
aspekt zycia.

Techniki pokonywania problemoéow

Logoterapia jako metoda pracy z ludZzmi doswiad-
czajgcymi kryzysow, polega przede wszystkim na posze-
rzaniu ich pola widzenia tak, aby zaczeli dostrzegac
i uswiadamiac¢ sobie istnienie w ich zyciu catego spek-
trum potencjalnego sensu. Logoterapeuta nie poucza,
nie daje rad, zacheca natomiast swojego klienta do
refleksji nad wartosciami i przekonaniami wobec wyda-
rzen, w ktorych ten uczestniczy. Zabiega o to, aby jego
przesztos¢, terazniejszos¢ i przysztosé zaczety ze sobg
harmonijnie wspotgra¢. Techniki stosowane w logo-
terapii, to m.in. intencja paradoksalna — dystansowa-
nie sie wobec problemu z wykorzystaniem wyobrazni
i humoru, dialog sokratejski — rozmowa i odpowied-
nio formutowane pytania prowadzace do odkrywania
zasobow klienta oraz drog wyjscia z trudnych sytu-
acji, derefleksja — odwracanie uwagi i mysli od pro-
bleméw ku czemus, co bedzie dla klienta wzmoc-
nieniem, modyfikowanie postaw, biblioterapia
— leczenie poprzez czytanie ksigzek.

Wiele ksigzek Viktora Frankla zostato
przettumaczonych na jezyk polski. Ich
lektura pozwoli pozna¢ nie tylko tech-
niki logoterapii, ale przede wszystkim
ducha, w ktérym mogg byc¢ stoso-
wane. Zachecam do lektury. ¢

Zrodta: Viktor E. Frankl, Cztowiek w poszukiwaniu sensu, Wydawnictwo Czarna Owca, Warszawa 2019;

Viktor E. Frankl, Wola sensu. Zatozenia i zastosowanie logoterapii, Wydawnictwo Czarna Owca, Warszawa 2010
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EDUKACJA A RYNEK PRACY
PO EPIDEMII

System edukacji moze okazac sie kluczowym elementem adaptacji na nowym rynku pracy
po ustgpieniu epidemii COVID-19

MARIUSZ PORTALSKI

otrzeba ksztatcenia specjalistow w konkretnych branzach

wymagac bedzie przetransformowania sposobu myslenia

na temat zdobywania wiedzy i nowatorskich umiejetnosci
niezbednych do funkcjonowania w szybko zmieniajacej sie rzeczy-
wistosci jutra.

Nie ulega watpliwosci, ze na $wiatowym, europejskim i pol-
skim rynku pracy, po ustgpieniu epidemii koronawirusa, nalezy
spodziewac sie istotnych zmian w stosunku do warunkow i ten-
dencji tych rynkow przed czasem epidemii. Na obecnym etapie
rozwoju pandemii w naszym kraju (czerwiec 2020) trudno jest
oszacowac dalszy jej przebieg, czas ustgpienia, ale takze rozmiar
strat we wszystkich praktycznie dziedzinach dziatalnosci panstwa
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i spoteczenstwa. Podawane s3, co prawda, pewne perspekty-
wiczne wskazniki, jak wzrost stopy bezrobocia do wartosci dwu-
cyfrowej, czy spadek wzrostu PKB do minus 4-5 proc., ale to zbyt
mato, by miarodajnie okresli¢, w jaki sposob bedzie wyglagdat polski
rynek pracy po ustgpieniu epidemii i w nastepnych latach. Na pod-
stawie wypowiedzi w kwestii zmian rynku pracy zaréwno badaczy
tych zjawisk i tendencji, jak i przedstawicieli pracodawcow, mozna
spodziewac sie dos¢ duzych zmian, korzystnych dla pewnych grup
zawodowych i zdecydowanie niekorzystnych dla innych, o wiekszej
liczebnosci pracobiorcow. Generalnie nalezy spodziewac sie istot-
nych przeksztatcen w catej polskiej edukacji, pod katem znacz-
nego poszerzenia realizacji ksztatcenia ustawicznego. Dotyczy
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to zaréwno sektora szkolnictwa wyzszego, ktory ksztatci i dosko-
nali zawodowo wiekszos¢ potencjalnych pracownikdw decydujgcych
0 dziatalnosci branz gospodarczych, administracyjnych i sektora kul-
tury, jak i szkolnictwa nizszych szczebli. Przypuszczamy, ze doktad-
niejszych wynikow badan w tej kwestii mozna bedzie sie spodziewac
za rok lub dwa, kiedy wyraznie zarysujg sie zmiany w polskiej gospo-
darce i administracji. Wtedy powinno by¢ zauwazalne, ktére branze
sg rozwojowe, a ktoére gasnace i jakie bedzie z tego wynikato zapo-
trzebowanie na wykwalifikowane kadry.

To zasob kadr z ich kwalifikacjami, umiejetnosciami i doswiad-
czeniem bedzie decydowat o szansach powodzenia wszelkich przed-
siewzie¢ realizowanych w roéznej wielkosci przedsiebiorstwach
i instytucjach poczawszy od firm jednoosobowych, a skonczywszy
na koncernach, natomiast w ujeciu terytorialnym, od matych miejsco-
WOSCI, Na obszarze kraju konczac. Zatem osoby powaznie traktujgce
swojg kariere zawodowg powinny $ledzi¢ lokalne, krajowe i globalne
zmiany na rynku pracy i w stosunku do tego podejmowac decyzje
0 ksztattowaniu swoich kwalifikacji i kompetencji zawodowych.

Najtrudniej majg tegoroczni absolwenci szkét podstawowych
i licebw ogolnoksztatcgcych. Absolwenci technikéw i szkot branzo-
wych (dawnej zasadniczych zawodowych) beda mieli tatwiej z racji
uzyskiwanych na ogot uprawnien zawodowych.

Z pewng pomocg absolwentom i ich rodzicom (opiekunom)
poszukujagcym sensownych sposobow zaprojektowania dalszej
sciezki edukacyjnej dla uzyskania wartosciowych kwalifikacji zawo-
dowych, wychodzi Stowarzyszenie Nowoczesna i Innowacyjna Edu-
kacja — z racji chociazby wczesniejszych i obecnych dziatan pracy
z mtodziezg, np. w ramach prowadzonego Mtodziezowego Centrum
Kultury i Edukacji Pozaformalnej, gtéwnie w Liceum Wtadystawa
Jagietty w Ptocku.

Prognozy zmian na rynku ptockim

W przypadku przewidywanych zmian na ptockim rynku pracy,
co w przesztosci badali cztonkowie stowarzyszenia i osoby z nimi
wspotpracujgce, mozna zatozy€, ze bedzie wystepowat deficyt kadr
w zawodach lekarskich i inzynierskich. Specjalnosci lekarskie, w kto-
rych braki sg i bedg najwieksze to: okulistyka, onkologia, pediatria,
psychiatria. Razacy brak dotyczy takze geriatrii - specjalnosci, w kto-
rej w Ptocku nie ma ani jednego specjalisty. Braki w zawodach inzy-
nierskich fagodza absolwenci Politechniki Warszawskiej Filii w Ptocku.
Poszukiwani sg informatycy o wysokich kwalifikacjach (programisci,
specjalisci w zakresie cyberbezpieczenstwa), a takze energetycy.

Nalezy sie spodziewa¢, ze w perspektywie kilkunastu lat zna-
czgco spadnie popyt na paliwa ropopochodne. Zapewne PKN ORLEN
uwzglednia ten fakt w swojej strategii, gdyz juz czyni duze starania
0 wprowadzenie na rynek energii elektrycznej.

Generalnie mtodym ludziom wigzacym swojg kariere zawodowg
z Ptockiem i subregionem ptockim, mozna poleci¢ studia na ptoc-
kich uczelniach, z racji cho¢by mozliwosci wczesniejszego pozna-
nia przysztego zaktadu pracy poprzez praktyki zawodowe, staze
lub zatrudnienia przy koncu studidéw. Ptockie uczelnie starajg sie
wdraza¢ nowe Kierunki i specjalnosci ksztatcenia, np. specjalnos¢
energetyczna na kierunku mechanika i budowa maszyn na Politech-
nice. Ta ostatnia moze mie¢ istotne znaczenie nie tylko w nawigzaniu
do zamiaréw PKN ORLEN, ale rowniez w perspektywie dynamicz-
nego rozwoju w catym kraju energetyki fotowoltaicznej, najczesciej
w wydaniu prosumenckim, czyli na potrzeby inwestorow indywidu-
alnych. Z mediow ptyng informacje, ze moc fotowoltaiczna zainsta-
lowana w Polsce w roku 2019 byta 3,5-krotnie wyzsza niz w roku
2018. Popyt w tym zakresie zdecydowanie przewyzsza mozliwosci
firm instalacyjnych i powinno to skutkowa¢ nowymi miejscami pracy
zwigzanymi z technikg i technologig fotowoltaiczna.
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Na poziomie technikum specjalnos¢ takg utworzono w Zespole
Szkoét Budowlanych w Ptocku. Na poziomie magistra inzyniera
stosowne kwalifikacje bedg dawaty studia na kierunku mecha-
nika i budowa maszyn na Politechnice Warszawskiej Filii w Ptocku,
ale o uprawnienia do realizacji takich inwestycji bedg mogli takze
wystepowac inzynierowie budownictwa i inzynierii $rodowiska
tejze uczelni.

Osoby powaznie traktujace swojg kariere zawodowg
powinny sledzic¢ lokalne, krajowe i globalne

zmiany na rynku pracy i w stosunku do tego
podejmowac decyzje o ksztattowaniu swoich
kwalifikacji i kompetencji zawodowych

Dla tych, ktorzy nie wigzg swojej przysztosci z Ptockiem
Z racji choc¢by studiow na kierunkach, ktorych nie prowadzg ptoc-
kie szkoty wyzsze, przewidywanie zmian rynku pracy wigze sie
gtownie z doswiadczong przez pracodawcow i czescig pracobior-
cow mozliwoscig pracy zdalnej. Podjete w czasie epidemii dos¢
powszechne proby takiej pracy nalezy doskonali¢ pod wzgledem
prawnym i organizacyjnym, z jednoczesnym podnoszeniem kom-
petencji cyfrowych potencjalnych chetnych do podjecia takiej
pracy. Jednak nalezy sie liczy¢ z tym, ze pracy takiej nie uda sie
wdrozy¢ w wielu zawodach, a liczebnos¢ wszystkich grup zatrud-
nionych (samozatrudnionych) w skali kraju, podejmujacych takg
prace, to maksymalnie 10-20 proc. ogotu pracujgcych. Wiecej
mozna sie spodziewac po istotnym poszerzeniu znaczenia technik
informacyjno-komunikacyjnych we wszystkich dziedzinach dziatal-
nosci ludzkiej w naszym kraju, co bedzie wymagato przestawienia
gospodarki i administracji na nowoczesnos¢ i innowacje.

Rozwdj technologii i zawody jutra

Druga wazna kwestia to konieczno$¢ przejscia naszej gospo-
darki w kierunku konkurencyjnej gospodarki opartej na wiedzy
(GOW), gdzie decydujgcym czynnikiem gospodarowania jest kapi-
tat ludzki. Zatem osoby lepiej wyksztatcone bedg wyzej notowane
zarowno na krajowym jak i globalnym rynku pracy. Warstwe biolo-
giczng kapitatu ludzkiego (zdrowie, kondycja fizyczna i psychiczna)
ksztattujg w duzej mierze dziatania wszystkich stuzb w obszarze
ochrony zdrowia. Stad duzy nacisk na ksztatcenie coraz wiekszej
liczby lekarzy, pielegniarek, ratownikéw medycznych, fizjoterapeu-
tow, biotechnologdéw medycznych i bioinzynieréw. Tu z pewno-
$cig absolwenci kierunkéw studiow zwigzanych z tymi zawodami
znajdyg zatrudnienie w najblizszych kilkudziesieciu latach. W Polsce
mamy ogromne braki kadrowe w tej dziedzinie. Problem bedzie sie
powiekszat rowniez z racji starzenia sie spoteczenstw.

Druga warstwa kapitatu ludzkiego to warstwa kompetencji
intelektualnych. Tu potrzebni bedg specjalisci naukowcy i edu-
katorzy. W Polsce w placowkach naukowych mamy tylko okoto
80 tysiecy pracownikow nauki. Najwyzsze notowania nauki pol-
skiej w rankingach $Swiatowych miaty miejsce w 1975 r. General-
nie nalezy nasza nauke odbudowac nie tylko kadrowo, ale takze
przez znaczacy wzrost finansowania. W przypadku kadr nauczy-
cielskich liczba czynnych nauczycieli jest wystarczajgca, natomiast
niedostateczne sg kompetencje zawodowe duzej ich czesci, gtow-
nie z powodu wad systemu ksztatcenia i doskonalenia. Ale i tak
zajmujgcy stanowiska nauczycielskie beda mogli zabezpieczy¢
jedynie realizacje zadan segmentu oswiaty (przedszkola, szkota
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podstawowa i szkota ponadpodstawowa), natomiast nie bedg
mogli by¢ wykorzystani do dziatan zwigzanych z wdrozeniem stra-
tegii ksztatcenia ustawicznego w chocby przyzwoitym stopniu.
Tu réwniez obok etatowej kadry oswiaty i szkolnictwa wyzszego
potrzebni bedg praktycy uprawiajgcy na co dzien inne zawody nhiz
nauczyciela lub nauczyciela akademickiego. Obie grupy nauczy-
cieli zawodowych i pracownikdédw innych branz powinny liczy¢ sie
z koniecznoscig uzyskania umiejetnosci wykorzystywania w dzia-
taniach edukacyjnych wspotczesnej techniki i technologii. Dotyczy
to takze ewentualnego ksztatcenia zdalnego.

Poniewaz akumulacja kapitatu ludzkiego dokonuje sie w duzej
mierze poprzez edukacje, a ta jest najwazniejszym czynnikiem
gospodarkiiinnych dziedzin zycia, duzg grupe pracujgcych w ciggu
najblizszych kilkudziesieciu lat beda stanowili pracownicy zwigzani
zawodowo z edukacjg. Mogg tu jednak nastgpic¢ istotne zmiany
dotyczace pozadanych kompetencji nauczycielskich zwtaszcza
wowczas, gdy w sektorze oswiaty dosztoby do odejscia od ksztat-
cenia w ramach poszczegoinych przedmiotow. Natomiast w naj-
blizszych kilku, a moze i kilkunastu latach, nalezy dobrze wyksztat-
ci¢ znacznie wiekszg niz obecnie grupe fizykdw i matematykow.
Najliczniejsza grupy zawodowg pozostang zapewne inzynierowie,
takze dlatego, ze postep cywilizacyjny we wszystkich dziedzinach
zycia jest mozliwy tylko z udziatem techniki. Zatem absolwenci kie-
runkow technicznych z pewnoscig stosunkowo tatwo uksztattujg
sobie satysfakcjonujgcg pozycje zawodowa. Aktualnie w Polsce
brakuje do 150 tysiecy inzynieréw, w tym ok. 50 tysiecy informa-
tykéw programistow.

W zaprezentowanych grupach zawodow, zwtaszcza najbardziej
poszukiwanych lekarskich i inzynierskich, konieczne sg kompeten-
cje wywodzace sie z wczesniejszego poznania matematyki i fizyki.
Przemiany cywilizacyjne na catym s$wiecie idg w kierunku pierw-
szenstwa dyscyplin biologiczno-medycznych oraz inzynieryjno-
informatycznych. W edukacji ma to wyraz w zapisach kompeten-
cji kluczowych Unii Europejskiej oraz w propagowaniu $wiatowego
programu STEM (science, technology, engineering, mathematics).

Edukacja kluczem do przysztosci

Od kilkudziesieciu lat odczuwamy w Polsce dotkliwy brak leka-
rzy i innych specjalistow zwigzanych z ochrong zdrowia. W prze-
ciggu ostatnich lat utworzono co prawda kierunki lekarskie na kilku
regionalnych uniwersytetach, sg to jednak mato liczebne specjali-
zacje. Duzy i szybki przyrost niezbednych kadr nie jest mozliwy nie
tylko ze wzgledu na wysokie koszty wyksztatcenia lekarzy specjali-
stow, ale takze na brak bazy dydaktycznej w postaci odpowiedniej
liczby np. prosektoriow, laboratoriow, klinik. Tu nie mozna pozwo-
li¢ sobie na obnizenie poziomu wyksztatcenia, ze wzgledu na fun-
damentalng odpowiedzialnos¢ lekarzy, pielegniarek, ratownikow
medycznych, fizjoterapeutow (zdrowie i zycie ludzkie).

Kolejna duza grupa zawodowa to specjalisci zwigzani z eko-
nomiy, zarzadzaniem i marketingiem, a takze zawody prawnicze.
Podejmujac studia w tych specjalizacjach trzeba wybra¢ dobrg
uczelnie, bowiem w wyniku niekontrolowanego, chaotycznego

ul. Jachowicza 2, 09-402 Ptock

tel. 722 150 808

Mariusz Portalski, cztonek Zarzadu Stowarzyszenia
e-mail: mariusz.portalski@gmail.com
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rozwoju polskiego szkolnictwa wyzszego w latach 90. XX wieku,
w nowo powstatych blisko 400 szkotach wyzszych (gtownie pry-
watnych), utworzono tego typu kierunki (jako tanie do urucho-
mienia i jednoczesnie cieszace sie znaczng popularnoscig), nie-
koniecznie utrzymujgc odpowiedni poziom nauczania. Aktualnie
w Polsce najwiekszy problem z uzyskaniem dobrze ptatnej pracy
zgodnej z kierunkiem wyksztatcenia majg absolwenci kierunkow:
ekonomia i zarzadzanie.

Ponadto istnieje potrzeba ksztatcenia na wielu innych kie-
runkach, ale juz znacznie mniejszej liczebnosci grup specjalistow.
Juz dzis w wielu przypadkach naczelng zasadg realizacji kariery
we wszystkich zawodach jest i bedzie powszechna potrzeba cia-
gtego doskonalenia. Czasem bedzie to miato miejsce w obrebie
Wwyuczonego i uprawianego zawodu, ale czesto bedzie docho-
dzito do koniecznosci przekwalifikowania pracobiorcy. Zmiany
wymusi transformacja rynku pracy, wynikajgca m.in. z postepu
nauki, techniki, technologii i organizacji. Tu bardzo przydatna
moze okazac sie umiejetnos¢ samoksztatcenia, takze w przypadku
potrzeby zmiany zwodu. Z innych umiejetnosci i cech osobowo-
sciowych pomocnych we wszystkich zawodach mozna wymienic:
umiejetnos¢ pracy zespotowej, kreatywnos¢, przedsiebiorczose,
adaptacje do zmian, adekwatng samoocene swoich kompetencji
i inne uwarunkowania zaliczane do grupy kompetencji miekkich.
Jednak naczelng dewizg ksztattowania swoich kompetencji zawo-
dowych i spotecznych bedzie uczenie sie przez cate zycie (przynaj-
mniej zawodowo). Jesli generalnie postawimy na edukacje, to by¢
moze kraj nasz awansuje do grupy panstw wysoko rozwinietych
(obecnie np. w innowacyjnosci zajmujemy 38. miejsce i jestesmy
o0 dwa miejsca za Butgarig). O zmiane tego stanu powinni zadbacé
zwtaszcza mtodzi Polacy, takze ci, ktérzy teraz podejmujg decyzje
dotyczace dalszego ksztatcenia.

‘
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_ PRAWIE 9 MILIONOW Z:OTYCH NA Z£OBKI

Wojewodzki Urzqd Pracy w Warszawie od 29 czerwca do 17 lipca br. prowadzit nabor wnioskow w ramach konkursu
na nowe miejsca opieki dla dzieci do 3. roku zycia

odpowiedzi na ogtoszony ko%s;vw ramach Poddzia-

fania 8.31 RPO WM 2014-2020, wptynety 63 wnioski.

Dofinansowanie mogty uzyskac¢ projekty ukierunkowane
na tworzenie i funkcjonowanie nowych miegjsc opieki nad dzieckiem
do lat 3 — ztobki (m.in. przyzaktadowe), kluby dzieciece, a takze pro-
jekty wsparcia opiekuna dziennego na terenie catego woj. mazowiec-
kiego. Wsparcie mogty uzyska¢ gminy, osoby fizyczne prowadzace
dziatalno$¢ gospodarczg lub os$wiatowg na podstawie przepisdw
odrebnych, osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce
osobowoséci prawnej. Srodki przeznaczone na dofinansowanie pro-
jektow wynosity prawie 9 min ztotych, a minimalny poziom wniosko-
wanej kwoty musiat przekracza¢ 444 tys. 470 zt.

Podstawowe kryteria otrzymania wsparcia

Starajacy sie o dofinansowanie musieli jednak pamietac¢ o kilku
waznych kwestiach. Przede wszystkim ztozenie wniosku powinno
by¢ poprzedzone doktadng analizg dostepnosci miejsc opieki dla
dzieci do lat 3 w danej lokalizacji. Wnioskodawca byt zobligowany
uzasadni¢, ze projekty bedg realizowane na terenach, gdzie liczba
dostepnych miejsc opieki jest nizsza niz zidentyfikowane zapo-
trzebowanie (pomocny byt tutaj zatacznik nr 8 do Regulaminu).
Jednym z elementoéw, ktore Wnioskodawca powinien rowniez
uwzgledni¢ w sktadanym wniosku o dofinansowanie projektu,
byto wykazanie w budzecie wydatkow bezposrednio zwigzanych
Z utworzeniem nowych miejsc opieki, tj. koszty wyposazenia
pomieszczen, pomoce dydaktyczne, organizacje placu zabaw lub
prace adaptacyjne i remontowe.

Kto moze zostaé uczestnikiem projektu

Zapewnienie opieki matym dzieciom, potrafi przysporzyc
trudnosci rodzicom w powrocie do pracy. Dlatego projekty
ztobkowe wychodzg naprzeciw potrzebom opiekunoéw dzieci
do lat 3 i to witasnie oni mogg zosta¢ uczestnikami projektu.
Pod uwage brany jest status opiekuna lub rodzica na rynku pracy.
W zwigzku z tym, do projektu mogg sie zgtosi¢ zarobwno osoby
pracujace jak i bezrobotne. Wnioskodawca musi jednak pamietac,
aby w projekcie umozliwi¢ udziat osobom z obydwu grup.

Korzysci dla rodzicow i malucha

Zagwarantowanie bezpiecznych i odpowiednio przygotowa-
nych miejsc opieki dla najmtodszych mieszkancoéw Mazowsza,
pozwala rodzicom na szybszy powrdt do pracy oraz sprzyja roz-
wojowi dzieci w przyjaznym i przeznaczonym do celéw dydak-
tycznych srodowisku. Ponadto, dzieki dofinansowaniu z funduszy
europejskich, w przypadku miejsc opieki utworzonych w ramach
konkursu ztobkowego, optaty wnoszone przez rodzicow sg obni-
Zone.

Kampania promocyjna w mediach

0d 15 czerwca Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie pro-
wadzit kampanie promujacg nabor o dofinansowanie projektow
w ramach Poddziatania 8.31 RPO WM. O konkursie mozna byto
ustysze¢ na antenie radia ESKA (lokalne pasma: Warszawa, Radom,
Ptock, Siedlce) oraz w Radiu dla Ciebie. Informacje byty rowniez
dostepne w prasie, w Tygodnikach: Ostroteckim, Ptockim, Siedleckim
oraz w tytutach: Czas Ciechanowa, Passa Tygodnik Sgsiaddw i 7 Dni
Radom, a takze na profilu Facebook Aktywni na Mazowszu.

Nastepne kroki

Po zakonczonym naborze, wszystkie projekty bedg podle-
gaty szczegbtowej ocenie. Proces oceny projektow w trybie kon-
kursowym sktada sie z dwoch etapow: weryfikacji wymogow for-
malnych w zakresie wnioskéw o dofinansowanie, oceny formalnej
i merytorycznej projektow.

Po ich zakonczeniu prowadzone sg negocjacje, ktére mogg
obejmowac zarowno zakres merytoryczny, jak tez wysokos¢ dofi-
nansowania. Po tym etapie nastepuje rozstrzygniecie konkursu
i wybor projektow zakwalifikowanych do dofinansowania.

Lista projektow, ktére otrzymajg wsparcie finansowe zosta-
nie opublikowana na stronie internetowej Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Warszawie: Wupwarszawa.praca.gov.pl, w zaktadce Regio-
nalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego/
funduszedlamazowsza.eu, a takze na portalu Funduszy Europej-
skich: Funduszeeuropejskie.gov.pl. 4
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POZYCZHKI

Mazowieckie

£

OPROCENTOWANIE

jeremie

PO PANDEMII

Wtasna firma za pozyczke z Mazowieckiego Regionalnego Funduszu Pozyczkowego
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DR KRYSTIAN MALESA, POZYCZKI MAZOWIECKIE

andemia koronawirusa zmienita nasze postrze-

ganie Swiata, otoczenia, pracy i biznesu. Spo-

wodowata duze zmiany na rynku pracy, wielu
pracodawcow zmuszonych byto zwolni¢ swoich pra-
cownikéw lub zmniejszy¢ im wymiar czasu pracy. Mozna
zatem zatozy¢, ze pracownik, ktoéry zostat zwolniony
ponidst porazke, a pracodawca wyrzadzit mu swoistg
krzywde.

Spojrzmy jednak na te sytuacje z drugiej strony.
Pracodawca wyzwolit w pracowniku potrzebe dziata-
nia, rozwoju, zawalczenia o siebie. Teraz to pracow-
nik, a w zasadzie byty pracownik musi tak pokierowac
swoim zyciem, zeby albo znalez¢ prace albo otwo-
rzy¢ wtasng firme. | do tego drugiego namawiam,

bo samozatrudnienie jest pierwszym krokiem do nieza-
leznosci finansowe;.

Osoba, ktoéra znalazta sie w sytuacji bez pracy,
powinna zatozy¢, ze porazka to droga do sukcesu. Jesli
taka osoba odnajdzie w sobie site i wytrwatos¢, aby sie
nie poddac¢, ma ogromng szanse 0siggna¢ sukces. Chcac
nie by¢ zaleznym od szefa, nalezy zatozy¢ wtasng firme,
dziatalnos$¢ gospodarczg i by¢ swoim wtasnym szefem.

Jaki jest przepis na udany biznes?

Przede wszystkim pomyst przemyslany kilka razy,
poparty analizg rynku, konkurencji, ale to nie wszystko.
Drugim bardzo waznym sktadnikiem, niezbednym aby
ten przepis sie sprawdzit, jest che¢, energia i zapat do
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pracy, ciezkiej pracy. Duzo ciezszej niz na etacie, bo praca
u siebie to na poczatku praca bez ograniczen czasowych,
Z niepewng pensjy, ale po rozkreceniu biznesu i odpo-
wiednim wcelowaniu w rynek, na ktérym dane przedsie-
biorstwo bedzie dziatato, szansa i mozliwos¢ na niezalez-
nos¢ finansowgy i na niezaleznos¢ od szefa - ktory z dnia
na dzien moze zwolni¢ — staje sie catkiem realna.

Pozyczki na rozwdj przedsiebiorstw

Kazdy powie, ze przeciez do otwarcia firmy potrzebne
sq pienigdze. Zgadza sie, sg potrzebne. | tutaj pojawiajg
sie Pozyczki Mazowieckie. A doktadniej Mazowiecki
Regionalny Fundusz Pozyczkowy sp. z 0.0., ktory udziela
pozyczek na rozwoj przedsiebiorstw — zarowno jedno-
osobowych dziatalnosci gospodarczych, jak i spotek.
Warunkiem jest prowadzenie dziatalnosci na terenie
wojewodztwa mazowieckiego.

Pozyczki charakteryzujg sie niskim oprocentowa-
niem, bo zaczyna sie ono od 0,98 proc. w skali roku.
Oprocentowanie jest state przez caty okres sptaty,
a raty jednakowe. Przyktadowo, przy pozyczce na kwote
50 000 zt, po 5 latach klient odda tgcznie doktadnie
51 255 zt, a miesieczne raty wyniosg 854 zt. Wiecej przy-
ktadowych obliczen znajduje sie w tabeli.

Tabela. PRZYKEADOWA WYSOKOSC RAT W Zt

Pozyczasz Sptacasz S?af? rata

miesieczna
50 000 51 255,41 854,26
100 000 102 510,83 1 708,51
200 000 205 21,65 3417,03
250 000 256 277,07 6 277,07
400 000 410 043,31 6 834,06
500 000 512 55414 8 542,57

Mozliwe jest réwniez wprowadzenie okresu karen-
cji w sptacie pozyczki — 6 miesiecy dla firm dziatajacych
ponad rok i 9 miesiecy dla nowych firm i tych, ktére dzia-
tajg ponizej roku. Oznacza to, ze w tym czasie pozycz-
kodawca nie bedzie musiat ptaci¢ czesci kapitatowej,
a jedynie odsetki od niej. Zadnych ukrytych kosztéw poza
opisanym powyzej oprocentowaniem nie ma.

Pozyczki Mazowieckie posiadajg kilka projektow,
w ramach ktoérych udzielajg pozyczek. Oprocentowa-
nie zalezy od rodzaju dziatalnosci gospodarczej, pomy-
stu na rozwaoj firmy oraz celu pozyczki. Kazdg pozyczke
trzeba rozliczy¢, to znaczy, ze na poczatku przed otrzy-
maniem pieniedzy przedsiebiorca musi wiedzie¢, na co
potrzebuje dane srodki finansowe, a potem musi udo-
kumentowac, na ogot za pomoca faktur, ze wydat srodki
zgodnie z przeznaczeniem.

Na co mozna wyda¢ pozyczke?

Na wszystko, co jest zwigzane z rozwojem firmy.
Moze by¢ to zakup maszyn, wyposazenie biura, pracowni,
zaktadu, remont tego zaktadu, a nawet zakup lokalu uzyt-
kowego (nie mieszkania), w ktérym bedzie prowadzona
dana dziatalno$¢ gospodarcza.
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Mazowiecki Regionalny Fundusz Pozyczkowy dziata na terenie woje-
wodztwa mazowieckiego od ponad 15 lat. Jest to instytucja powotana
w 2004 roku przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego. Jej gtow-
nym celem jest wspieranie przedsiebiorcow i pomaganie tym, ktorzy
dopiero zaktadajg dziatalno$¢ gospodarczg, poprzez udzielanie przedsie-
biorcom z Mazowsza niskooprocentowanych, konkurencyjnych pozyczek
Z pieniedzy pozyskanych z programow unijnych, rzgdowych i samorzg-
dowych. Fundusz dzieki swojej dziatalnosci wspiera rozwoj rynku pracy
na Mazowszu, a dzieki projektom, takim jak ,Pozyczka energetyczna”,

tworzy nowe, zielone miegjsca pracy.

Mazowiecki Regionalny Fundusz Pozyczkowy sp. z 0.0.

Al. Niepodlegtosci 58, 02-626 Warszawa

tel. 22 890 13 10, email: kontakt@pozyczkimazowieckie.pl
www.pozyczkimazowieckie.pl

| ] KONTAKT Z NAMI
509 271 623
7 .
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Kazda pozyczka musi posiada¢ rowniez zabezpie-
czenie. Jego rodzaj uzalezniony jest od wysokosci kwot
pozyczki. Przy nizszych kwotach, ok. 100-150 tys.
zt, w wiekszosci przypadkow wystarczajg poreczenia
cywilne. Przy wyzszych, np. 500 000 zt, najczestszym
zabezpieczeniem sg ruchomosci lub nieruchomosci,
umowy z partnerami lub inne.

Od lipca 2020 r. stopy procentowane na nasze
pozyczki zostaty ponownie zmniejszone, co jest bezpo-
srednio zwigzane z tym, ze Unia Europejska chce, aby
gospodarka podniosta sie po czasie pandemii. Oprocen-
towanie 0,98 procent w skali roku powoduje, ze nasze
pozyczki sg bezkonkurencyjne na rynku.

Jesli zastanawiasz sie, jak zy¢ po pandemii, czy zato-
zy¢ nowg dziatalno$¢ gospodarcza, czy rozwing¢ obecna,
a moze kupi¢ dodatkowy osprzet — chetnie Ci pomozemy,
bo do tego zostat powotany Mazowiecki Regionalny Fun-
dusz Pozyczkowy. Nasze pienigdze moga dac¢ prace, satys-
fakcje i sukces, ktory jest na wyciggniecie reki. ¢

s -
Burnoep undeic
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NIEFORMALNE ZATRUDNIENIE
A DEFICYT PRACOWNIKOW

Przedstawiciele Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy wzieli udziat w dorocznym spotkaniu
Europejskiej Sieci Monitorowania Regionalnych Rynkow Pracy

REMIGIUSZ LESIUK

f:.

Sr—— — ARG il :
Uczestnicy dorocznej konferencji przed siedzibg Rosyjskiej Akademii Nauk w Moskwie

onferencja, ktora odbyta sie pod koniec ub.r. w Moskwie,

dotyczyta nieformalnego zatrudnienia w Rosji oraz kra-

jach i regionach Europy, a jej gospodarzem byta Rosyjska
Akademia Nauk.

Obserwatoria rynku pracy do tej pory koncentrowaty sie
gtobwnie na monitorowaniu formalnego zatrudnienia, tymczasem
w wielu krajach szara strefa odgrywa znaczaca role. Wedtug Mie-
dzynarodowej Organizacji Pracy, w 2016 roku ponad dwa miliardy
0s0b na swiecie byto zatrudnionych w gospodarce nieformalnej.
Trudno jednak zmierzy¢ doktadnie jej skale, poniewaz zatrudnienie
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realizowane jest w roznych formach, a nowe technologie i migracje
diametralnie zmienity skale tego zjawiska.

W 2019 roku gremium Europejskiej Sieci Monitorowania Rynkow
Pracy skupito sie na: metodach monitorowania skali nieformalnego
zatrudnienia i okreslania jego form; sektorach z najwiekszg liczbg
pracujacych na zasadach nieformalnych; powodach, dla ktérych
pracodawcy i pracownicy podejmujg nieformalne zatrudnienie oraz
wptywie tych decyzji na Sciezki kariery pracownikdw i ich poziom
kompetencji, a takze dziataniach politycznych majgcych na celu
transformacje zatrudnienia z zasad nieformalnych na formalne.
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Prelekcje na temat wyzwan wynikajgcych z nieformalnego
zatrudnienia na Mazowszu wygtosita Anna Grochowska z WUP
w Warszawie. Organizatorzy zaprosili nasze Obserwatorium
do zaprezentowania wynikow badania ,Praca nierejestrowana
na Mazowszu — jej skala, charakter i skutki spoteczne”, ktore
przeprowadzilismy w 2014 roku. Rezultaty analiz wskazaty z jed-
nej strony na niedostatek badan diagnozujacych zréznicowanie
przestrzenne pracy nierejestrowanej na poziomie regionalnym
w Polsce, z drugiej na skale praktyk nielegalnego zatrudnia-
nia cudzoziemcow oraz nieprawidtowosci w zakresie legalnosci
zatrudniania pracownikdw przez mazowieckich pracodawcow.

Zamieszanie wokot szarej strefy

Szeroko omawiang kwestig podczas seminarium byta defini-
Cja zatrudnienia nieformalnego. W zaleznosci od danego kraju
te definicje sie roznig. Praca nieformalna moze bowiem przyj-
mowac rozne formy, np. umowy ustne w legalnie dziatajgcych
firmach; wyptacanie czesci pieniedzy poza zawartg umowa stan-
dardowg; praca bez zadnej umowy; praca w formie dziatalnosci
gospodarczej, jednak dochody nie sg rozliczane zgodnie z zasa-
dami podatkowymi; wynagrodzenie realizowane z pominieciem
systemu podatkowego i ubezpieczeniowego; dochody z dziatal-
nosci przestepczej, takiej jak handel ludzmi.

Uczestnicy konferencji niejednokrotnie zwracali uwage,
ze problemem jest znaczenie semantyczne stow definiujgcych
prace nierejestrowang: szara strefa, praca niedeklarowana,
praca nierejestrowana, praca niezgtoszona, praca nierejestro-
wana, ale legalna lub praca nielegalna i inne.

Jednym z nowych determinantéw rozwoju szarej strefy sg
nowoczesne technologie. Ludzie znajdujg zatrudnienie w firmach
dziatajgcych na granicy regulacji lub wrecz poza nimi. Za przyktad
mozna tu podac firme przewozowg Uber i firme zajmujacg sie naj-
mem okazjonalnym Airbnb. Obie majg charakter globalny i przyno-
szg zyski ludziom na catym Swiecie. Takie firmy zmieniajg charak-
ter zatrudnienia i strukture przychoddw pracownikdw i budzetow
panstw. Uber wprowadzit zupetnie inny standard realizacji prze-
wozow. Airbnb zmienito podejscie do najmu krotkoterminowego
mieszkan, a nawet wptyneto na wzrost cen najmu w najpopular-
niejszych miastach swiata. Tego typu firmy niejednokrotnie omijajg
system podatkowy i system ubezpieczenia spotecznego. Z jednej
strony, na takich formach zatrudnienia zyskujg pracownicy oraz
niektore sektory gospodarki, ale z innej — traci system podatkowy
i ubezpieczeniowy. Tracg takze inni przedsiebiorcy i pracownicy
dziatajgcy zgodnie z ustalonymi wczesniej zasadami i przepisami.
Ustawodawcy nie sg w stanie nadazy¢ z przygotowaniem zmian
prawnych porzadkujgcych nowy sposob dziatania firm. Trudno
wiec o jednoznaczng ocene zatrudnienia nieformalnego. Mozna jg
w pewnych aspektach ocenia¢ pozytywnie z punktu widzenia pra-
cownika i pracodawcy, a negatywnie z punktu widzenia systemu
prawnego i podatkowego.

Plusy i minusy gospodarki cienia

Dynamika rynku pracy jest coraz mniej regulowana przez
odpowiedni i skuteczny system normatywny. Nieformalne
zatrudnienie jest na tyle szerokim zjawiskiem, Zze prestizowy
instytut badawczy EURISPES unika catkowitej krytyki obecnosci
tego zjawiska we Wtoszech (ze wzgledu na skale migracji i pro-
blemy z asymilacjg imigrantéw).

Czes¢ uczestnikbw konferencji postawita wrecz teze,
Ze powinno sie porzuci¢ che¢ catkowitego wyeliminowania sza-
rej strefy. Dotyczy to jednak jedynie zjawisk, ktore nie majg
znamion przestepstw, jak np. handel ludzmi.
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Jedno z najczestszych uzasadnien dla zjawiska nieformal-
nego zatrudnienia to ciezar finansowy i formalny regulacji.
Tendencje do nadmiernej regulacji gospodarki, skala podazy
i popytu na prace, mogg stanowi¢ potencjalng przeszkode
w podejmowaniu ryzyka i zmniejszy¢ elastycznos¢ pracownikow
i przedsiebiorstw. A to z kolei moze przyczynic sie do spowolnie-
nia rozwoju przedsiebiorstw i w efekcie gospodarek.

Omijanie przepisow ma jednak negatywny wptyw na firmy
i pracownikow, co pokazuje analiza kosztéw bezposrednich wyni-
kajgcych z prob ukrycia sie w szarej strefie i kosztow posrednich,
szczegolnie w dtugim okresie, np. brak mozliwosci skorzystania
Z przepisdw prawa i instytucji wspierajgcych dziatania rynkowe,
takich jak ochrona praw wtasnosci lub dostepu do rynkéw kapi-
tatowych. Pracownik nieformalny przyjmuje na siebie ryzyko
m.in. nieotrzymania wynagrodzenia w przypadku jakiegokol-
wiek konfliktu z pracodawcg, braku ptatnego urlopu lub ptat-
nosci/odszkodowania w przypadku choroby, czy utraty zrodta
dochodu z dnia na dzien.

pracy. Wedtug Miedzynarodowej Organizacji Pracy ponad
dwa miliardy 0sob na swiecie jest zatrudnionych wtasnie
W gospodarce nieformalnej

W wielu krajach szara strefa odgrywa znaczgca role na rynku

Migracja zarobkowa w Rosji

Znaczna cze$¢ konferencji byta posSwiecona rosyjskiemu
rynkowi pracy. Rosyjski sektor nieformalny jest bardzo zrézni-
cowany. Granica miedzy sektorami formalnym i nieformalnym
lub szarg strefg jest raczej umowna. Wedtug szacunkoéw insty-
tutow badawczych MFW i Rosstat, udziat szarej strefy miesci
sie w przedziale 20-40 procent. Waznymi czynnikami charakte-
ryzujgcymi rynek rosyjski sg tez migracje zewnetrzne z krajow
dawnego ZSRR, gdzie prym wiedzie Uzbekistan. Z uwagi na brak
skomplikowanych formalnosci w przekraczaniu granic pomiedzy
krajami bytego ZSRR, niezwykle trudno jest nakresli¢ skale zjawi-
ska i kontrolowa¢ wymiar przeptywu pracownikow.

Inny wazny trend na rynku rosyjskim to masowe migra-
cje wewnetrzne. Dla tego zjawiska powstat w jezyku rosyjskim
osobny termin ,Otkhodnichestvo” (migracja mieszkancow wsi do
miast w celach zarobkowych). To masowe zjawisko, ktore miato
swoje poczatki juz w XVII wieku. Temat ten rozwineta podczas
konferencji Nina Oding z Centrum Leontiefa, zajmujacego sie
sprawami ekonomiczno-spotecznymi. Geografia Otkhodniche-
stva nie zmienita sie od ponad 100 lat. Co najmniej 75 proc.
wszystkich migrantow przemieszcza sie w Rosji na odlegto-
$ci nawet 500-800 kilometrow. Na poczatku XX wieku udziat
migrantow na rynku pracy stanowit w centralnych regionach
europejskiej czesci Rosji co najmniej jedng trzecig ludnosci pracu-
jacej na wsi, bowiem zbyt mate i niezbyt zyzne dziatki nie zapew-
niaty chtopom wystarczajgcych dochodéw. Obecnie pracownicy
Z mniej rozwinietych regiondw pracujg w sektorach: budownic-
two, transport, zaktady uzytecznosci publicznej, handel i bez-
pieczenstwo. W ostatnich kilkunastu latach poza Moskwg i Sankt
Petersburgiem znaczenia nabraty takze inne miasta. Ponadmi-
lionowe metropolie: Kazan, Nizny Nowogrod, Perm oraz Rostow
nad Donem staty sie waznymi osrodkami przemystowymi i tym
samym celem migracji zarobkowej Rosjan. ¢
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CENTRA INTEGRACJI SPOLECZNEJ JAKO SKUTECZNE NARZEDZIE
AKTYWIZACIJI SPOLECZNEJ | ZAWODOWEJ

Podstawowym celem prowadzenia Centum Integracji Spotecznej jest realizowanie petnego zakresu programu
zatrudnienia socjalnego umozliwiajqcego walke z ubostwem, marginalizacjq i wykluczeniem spotecznym

lipiec — sierpien 4/2020

ARTUR POZOREK, WICEDYREKTOR WUP W WARSZAWIE

0 to jest Centrum Integragji Spotecznej (CIS)? Naj-

prostsza odpowiedz w wielkim skrécie: CIS jest

wyodrebniong jednostkg powotang do zycia przez
samorzad gminy, powiatu lub organizacje pozarzadowg
realizujgcg zadania z zakresu reintegracji zawodowej
i spoteczne;.

Podstawe funkcjonowania CIS okreslajg przepisy
ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjal-
nym, a jego zadaniem jest ksztatcenie umiejetnosci
pozwalajgcych na petnienie rol spotecznych przez uczest-
nikow, czyli osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym
oraz nabywanie przez nich umiegjetnosci zawodowych
poprzez: przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub
podwyzszanie kwalifikacji zawodowych, nauke planowania
ZycCia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem i uczenie
sie racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami.

Kim zajmuje sie CIS?

Uczestnikami sg osoby dtugotrwale bezrobotne, bez-
domne, niepetnosprawne, uzaleznione od alkoholu i nar-
kotykéw, chore psychicznie, zwalniane z zaktadéw kar-
nych oraz uchodzcy.

Zasady tworzenia Centrum Integracji Spotecznej
okresla art. 3 ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Instytucja chcaca tworzy¢ CIS, a wiec odpowiednio
jednostki samorzadu terytorialnego lub NGO, wyste-
puje do wojewody wtasciwego ze wzgledu na siedzibe
Centrum z wnioskiem o przyznanie statusu. Wojewoda
wydaje decyzje w ciggu 30 dni.

Whniosek okresla aspekty dziatalnosci reintegracyj-
nej, biznesplan i zawiera okreslone ustawowo informacje,
takie jak:

» miejsce funkcjonowania Centrum i przewidywany
termin rozpoczecia dziatalnosci;

P> przewidywang liczbe uczestnikbw oraz wskazanie,
dla jakiej grupy uczestnikow Centrum bedzie swiad-
czyc¢ ustugi;

» planowany rodzaj dziatalnosci wytwaorczej, handlo-
wej lub ustugowej;

» program prac prowadzonych z uczestnikami
W ramach reintegracji zawodowej i spotecznej oraz
dane o zaktadanych efektach dziatania Centrum,
w tym: planowang liczbe oséb do przyuczenia do
zawodu, przekwalifikowania lub podwyzszenia kwa-
lifikacji; planowang liczbe osob, ktdérym uczestnicze-
nie w zajeciach w Centrum i wspierane zatrudnienie
socjalne pomogg w uzyskaniu zatrudnienia na zasa-
dach przewidzianych w przepisach prawa pracy lub
w podjeciu dziatalnosci gospodarczej;

» planowang liczbe osdb usamodzielnionych ekono-
micznie.

Struktura organizacyjna jest ustalana przez organi-

zatora jednostki. Najczesciej spotykane struktury funk-
cjonowania CIS obejmujg dwie zasadnicze grupy pra-
cownikow: zatrudnionych w obstudze administracyjnej
oraz pracownikow zajmujgcych sie bezposrednio praca
z uczestnikami. Charakterystyczne jest rowniez to,
Ze WSzyscy pracownicy zgodnie wspoétdziatajg w przygo-
towaniu programow pracy.

Charakter pracy z osobami zagrozonymi wyklucze-

niem spotecznym nie nalezy do tatwych. Dlatego z prak-
tyki wiadomo, ze dobor kadry odbywa sie na podstawie
kanonu cech pozadanych i preferuje takie jak: tatwosc
W hawigzywaniu kontaktéw z innymi ludzmi, kreatyw-

nosc¢,

pomystowos¢, komunikatywnos¢, otwartosc

w dziataniu, cierpliwos¢ i wytrwatos¢ w realizacji zadan.
Dodatkowo osoby podejmujace prace w CIS powinny
charakteryzowac sie odpornoscig emocjonalng, empatiag,
otwartoscig na problemy uczestnikdw oraz checig niesie-
nia im pomocy.

Warunki lokalowe muszg pozwala¢ na prowadzenie

ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. W osrodku
powinny wiec znalez¢ sie sale dydaktyczne oraz pracow-
nie do przeprowadzenia zaje¢ praktycznej nauki zawodu,
odpowiednio dostosowane do specyfiki zaje¢ i wypo-
sazone w niezbedne sprzety i urzadzenia. Dodatkowo
w Centum powinny by¢ specjalne pokoje spotkan indywi-
dualnych zapewniajgce mozliwos¢ przeprowadzania indy-
widualnych i grupowych zajec¢ terapeutycznych.

Finansowanie tworzenia
i dziatalnosci Centrum

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym w art. 7, 8 i 8a okre-

Sla Zzrodta finansowania jednostki. Organizator ma mozli-
wos¢ otrzymania dotacji na pierwsze wyposazenie oraz
na dziatalnos¢ przez pierwsze trzy miesigce, z docho-
déw wiasnych samorzadu wojewddztwa przeznaczonych

na

realizacje wojewodzkiego programu rozwigzywania

problemow alkoholowych. Przekazanie dotacji wymaga
zawarcia z samorzadem wojewddztwa porozumienia
wskazujgcego wysokose, celowos¢ przyznania srodkow
i sposob ich wykorzystania. Pozostate mozliwosci finan-
sowania okresla art. 10 ustawy o zatrudnieniu socjalnym,
wskazujgc miedzy innymi:

>

>
>

dochody uzyskiwane z dziatalnosci wytworczej pro-
wadzonej w ramach reintegracji zawodowej;

srodki z Unii Europejskiej;

zasoby wtasne instytucji tworzacej;

dotacje pochodzgce z dochoddw wtasnych gminy,
w tym przeznaczone na realizacje gminnego pro-
gramu profilaktyki i rozwigzywania problemow alko-
holowych;
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» $rodki z Funduszu Pracy za posrednictwem powiato-
wego urzedu pracy.

Zgodnie z art. 12 ustawy osoba uprawniona moze
zosta¢ skierowana do udziatu w zajeciach w Cen-
trum przez wtasciwy dla miejsca zamieszkania osrodek
pomocy spotecznej, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzi-
nie, powiatowy urzad pracy na podstawie wtasnego
whniosku, wniosku przedstawiciela ustawowego, wniosku
Z zaktadu lecznictwa odwykowego, organizacji pozarza-
dowej. Wniosek podlega zaopiniowaniu przez pracownika
socjalnego z osrodka pomocy spotecznej wtasciwego dla
miejsca zamieszkania zainteresowanego, po uprzednim
przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego.

Podstawowym celem prowadzenia CIS jest realizo-
wanie petnego zakresu programu zatrudnienia socjal-
nego skierowanego do 0séb wskazanych w art. 1 ust. 2

ustawy o zatrudnieniu socjalnym, umozliwiajgcego walke
z uboéstwem, marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.
Ustugi skierowane sg do o0sdb zagrozonych wyklu-
czeniem spotecznym ze wzgledu na swojg sytuacje
Zyciowq i nie bedacych w stanie zaspokoi¢ podstawo-
wych potrzeb zyciowych. CIS jest wiec odpowiedzig
na skuteczng i kompleksowg aktywizacje spoteczng
i zawodowa, a dzieki swojej uniwersalnosci i elastycznosci
w doborze metod adekwatnych do potrzeb i mozliwo-
§ci uczestnikow, jest niezwykle skutecznym narzedziem
realnej pomocy osobom znajdujgcym sie w sytuacji
powodujgcej ubdstwo i uniemozliwiajgcej uczestnictwo
W 2yciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. Na tere-
nie Mazowsza obecnie znajduje sie szes¢ Centrow Integracji
Spotecznej zlokalizowanych w Siedlcach, Ptocku, Markach,
Legionowie, Warszawie oraz Brudzeniu Duzym. ¢

-l Ju
KOMUNIKAT.

BEZPOSREDNIA OBSLUGA KLIENTOW
WSTRZYMANA DO ODWOLANIA

W zwiazku z dalszym zagrozeniem epidemicznym wywotanym koronawirusem SARS-Cov-2,
w trosce o zdrowie i bezpieczenstwo mieszkancow, Wojewaodzki Urzad Pracy w Warszawie i jego
filie w Ciechanowie, Ostrotece, Ptocku, Radomiu i Siedlcach wstrzymuja do odwotania bezposrednia
obstuge klientow.

Urzad pracuje w ograniczonym zakresie i wykonuje zadania niezbedne do zapewnienia pomocy
klientom zewnetrznym, szczegolnie dotyczy to obstugi przedsiebiorcow dotknietych skutkami
pandemii.

W przypadku koniecznosci osobistego kontaktu klienta, gtéwnie wizyty przedsiebiorcy korzysta-
jacego ze wsparcia z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, konieczne jest wcze-
$niejsze umowienie droga elektroniczna terminu spotkania z pracownikiem merytorycznym.

Obstuga klientow odbywa sie z zachowaniem obowigzujgcych w siedzibach urzedu zasad i wytycznych
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy (dezynfekcja, maseczka i zapewnienie odpowiedniej odlegtosci).
Kontakt z urzedem jest mozliwy drogg elektroniczng lub telefoniczng, tel. 22 578 44 00.

Zachecamy Panstwa do korzystania z dostepnych narzedzi zatatwiania spraw administracyjnych za pomoca:
internetu — wiadomos$¢ e-mail: wup@wup.mazowsze.pl i ePUAP oraz droga pocztowa na adres:

ul. Mtynarska 16, 01-205 Warszawa.

: Tomasz Sieradz
B R ST T S PRSP LS PTRLSRRTAL Y o dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie
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STOPA BEZROBOCIA
STAN W KONCU CZERWCA 2020 ROKU

ostrotecki

przasnyski

Ostroteka
zurominski

mtawski

makowski

sierpecki

ciechanowski

ostrowski

puttuski
e ptonski

wyszkowski

Ptock

sokotowski

legionowski Yy 4
wotominski
nowodworski

wegrowski
gostyninski

sochaczewski

warszawski
zachodni

Warszawa minski
pruszkowski

siedlecki tosicki

Siedlce
grodziski

otwocki

piaseczynski

zyrardowski

gréjecki garwolinski

biatobrzeski

1-11,9%
kozienicki 12-17,9%
18 - 23,9%

Radom

D 24-29,9%
B 30% i powyzej

przysuski radomski  zwolenski

[ ] region warszawski

lipski stoteczny

Pomorskie

Zachodnio-Pomorskie

Podlaskie
Kujawsko-Pomorskie

Mazowieckie

Wielkopolskie
Lubuskie

1-7,4%
7,5 - 9,5%
[ 9,6-10,2%
I 10,3-12,5%
[ |
[ ]

tédzkie

Lubelskie

Swietokrzyskie

12,6 - 14,0%
14,1% i powyzej

Opolskie

Slaskie

Podkarpackie
Matopolskie o
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ZAPRASZAMY DO KONTAKTU
» WOJEWODZKI URZAD PRACY W WARSZAWIE

© ul. Mtynarska 16, 01-205 Warszawa
@ 225784400
® wup@wup.mazowsze.pl

© ul. Erazma Ciotka 10a, 01-402 Warszawa
® 225322200

Tomasz Sieradz
dyrektor WUP w Warszawie
@ 225784490

Artur Pozorek
p.o. wicedyrektor ds. Ustug Rynku Pracy
@ 225784497

Emilia Jedrej
wicedyrektor ds. Funduszy Europejskich
@ 225784495

> FILIE:

w Ciechanowie

© ul. Wodna 1, 06-400 Ciechanow
@ 2367307 30, 23 673 07 31

® ciechanow@wup.mazowsze.pl

w Ostrofece

© ul. Poznanska 17, 07-400 Ostroteka
@29 760 30 70, 29 760 40 15

© ostroleka@wup.mazowsze.pl

w Ptocku

O ul. Kolegialna 19, 09-402 Ptock
@ 24264 03 75, 24 264 03 76
® plock@wup.mazowsze.pl

w Radomiu

© ul. Mokra 2, 26-600 Radom
® 48 368 97 00

® radom@wup.mazowsze.pl

w Siedlcach
© ul. Putaskiego 19/21, 08-110 Siedice
@ 256327321

O siedice@wup.mazowsze.pl




