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jesli przyjmie role,wspot

nie musi by¢ zagrozeniem dla cztowieka,

ownika”“. | cho¢ w wydajnosci i szybkosci dziatania
jest bezkonkurencyjna; dopiero w potgczeniu z ludzkq kreatywnosciq

i elastycznosciqg myslenia moze _w.,qefni rozwinqé swoj potencjat

Twaj partner SI

PAWEL TROJANOWSKI, SEBASTIAN KLOCEK
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ojawienie sie w przemysle maszyn w XIX wieku oraz

robotow i cyfryzacji w XX wieku budzito strach

przed redukcjg miejsc pracy i doprowadzeniem do
sytuacji, w ktorej cztowiek bedzie zbednym reliktem prze-
sztosci w zautomatyzowanej fabryce. Fabryki sie zmienity,
miejsca pracy tez, a ragk do pracy potrzeba jeszcze wiecej.

Wchodzac w trzecig dekade XX wieku spotykamy
sie z kolejnym, bardzo dynamicznym etapem tej swo-
istej ewolucji spoteczno-gospodarczej, a  mianowi-
cie z wykorzystywaniem sztucznej inteligencji (w skro-
cie Sl w jezyku polskim lub Al z ang. artificial intelligence)
W migjscu pracy.

Tak, jak kiedys site ludzkich miesni, precyzje dtoni i oka
zastepowaty roboty, tak dzis, gdy jestesmy o epoke cy-
frowg dalej — inteligentna maszyna jest w stanie catkiem
zgrabnie zastgpic¢ ludzki intelekt przygotowujgc zrozumiaty
i wartosciowy tekst, raport finansowy, niesamowitg gra-
fike, algorytm lub kod polecen w danym jezyku progra-
mowania. | cho¢ wbrew obawom futurologoéw nie nastapit
czas, gdy maszyna zastgpita wiekszos¢ 0soéb pracujacych,
jej wartosc¢ jako catkiem solidnego wspotpracownika zdecy-
dowanie rosnie. Tam, gdzie jeszcze przed chwilg potrzebny
bytby cztowiek, dzi$ z powodzeniem wiele zadan pomoze
nam wykonac¢ wtasnie Sl.

NIE WIESZ? ZAPYTAJ CHATBOTA

Stowem wstepu dla wszystkich, ktorzy jeszcze nie
spotkali sie z ChatGPT lub o nim wiedzg, ale nie do konca
orientujg sie, czym jest i jak z niego korzystac, wyja-
$niamy, ze ChatGPT to zaawansowany model jezykowy
opracowany przez OpenAl. Z kolei OpenAl to amerykan-
skie laboratorium badawcze zatozone w San Francisco
w 2015 roku, specjalizujgce sie w dziedzinie sztucznej
inteligencji. Organizacja sktada sie z dwdch czesci: Ope-
nAl Incorporated (non-profit) oraz OpenAl Limited Part-
nership (spotka dziatajgca w celach komercyjnych). Celem
badan prowadzonych przez OpenAl jest promowanie
i rozwijanie sztucznej inteligencji przyjaznej dla cztowieka.

Gtownym celem ChatGPT jest generowanie odpowie-
dzi na réznorodne pytania zadawane przez ludzi, udzie-
lanie informacji, pomoc w rozwigzywaniu problemow
oraz uczestniczenie w rozmowach na rozmaite tematy.
ChatGPT moze by¢ przydatny w wielu dziedzinach, takich
jak nauka, technologia, rozrywka lub nawet codzienne
zycie. W maksymalnym uproszczeniu — dziata on na za-
sadzie rozmowy: na zadane przez uzytkownika zapyta-
nie generowana jest odpowiedz w oparciu o dostepne
w zasobach internetowych dane (ograniczone w czasie
— to znaczy, ze ChatGPT nie korzysta ze wszystkich naj-
$wiezszych danych).

W ninigjszym artykule przedstawiono pozytywne po-
dejscie do wykorzystania SI w miejscu pracy. Zatozono
bowiem, ze to uzytkownik musi zainicjowac proces gene-
rowania odpowiedzi. Rola cztowieka jest wiec niezbedna
i kluczowa. Z kolei Sl jest postrzegane jako postuszny
partner, ktory wspiera i utatwia prace cztowieka.

Al NIE ZNA ZMECZENIA

Przechodzgc do rzeczy — ponizej kilka argumentow,
ktore przedstawia na swoj temat ChatGPT zapytany
0 swoje mocne strony w poréwnaniu do cztowieka jako
wspotpracownika:
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» Sztuczna inteligencja, taka jak ChatGPT, wykazuje
Znaczng przewage w przetwarzaniu ogromnych ilosci
danych i wykonywaniu rutynowych zadan. Na przy-
ktad, w dziedzinie analizy danych Sl jest w stanie bty-
skawicznie przetworzy¢ i wyciggnac¢ istotne informacje
z ogromnych zbioréw danych.

» Konsystencja i wydajnos¢ to kolejne aspekty, w ktorych
S| wyprzedza cztowieka. Sl nie zna zmeczenia i dziata
Zawsze na statym poziomie wydajnosci. Przyktadowo,
w produkcji przemystowej, maszyny wykorzystujace Sl
moga pracowac bez przerwy, co przektada sie na wyz-
5zg wydajnosc.

» Wydajnos¢ kosztowa jest rowniez aspektem, ktory
przemawia za SI. W przypadku niektorych zadan, takich
jak przetwarzanie transakgcji finansowych, SI moze by¢
bardziej optacalna niz zatrudnienie ludzi, poniewaz nie
generuje kosztow zwigzanych z pracownikiem, takich
jak wynagrodzenia lub $wiadczenia.

ChatGPT moze by¢ przydatny
w wielu dziedzinach,
takich jak nauka, technologia,
rozrywka lub nawet codzienne
zycie. W maksymalnym
uproszczeniu - dziata on na zasadzie
rozmowy: na zadane przez
uzytkownika zapytanie
generowana jest odpowiedz

Nic wiec dziwnego, ze rozwdj sztucznej inteligenciji,
bedacy nastepstwem tak dynamicznego rozwoju tech-
nologii, rozpala dyskusje na temat roli cztowieka w miej-
SCU pracy oraz w spoteczenstwie.

CZLOWIEK KONTRA MASZYNA

Sztuczna inteligencja, w postaci takiej jak model
ChatGPT, zyskuje coraz wiekszg popularnos¢ i zdolnosci,
co stawia pod znakiem zapytania wartos¢ cztowieka jako
wspotpracownika.

Przyjrzyjmy sie wiec, jaki potencjat cztowieka jako
pracownika dostrzega Sl:

» Cztowiek wyrdznia sie zdolnoscig do kreatywnego mysle-
nia, generowania innowacyjnych koncepcji i rozwigzywa-
nia nietrywialnych problemow. Przyktadem moze by¢ rola
cztowieka w dziedzinie projektowania nowych produk-
téw, gdzie zdolnos¢ do tworzenia oryginalnych koncepcii
jest niezastgpiona. Ponadto, cztowiek posiada zdolnos¢
do myslenia poza schematami, co jest zilustrowane przez
Jjego wktad w badania naukowe, gdzie tworzenie nowych
teorii wymaga wyjatkowej kreatywnosci.

» Empatia i interakcie miedzyludzkie stanowig kolejny
element wartosci cztowieka. Cztowiek jest w stanie
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zrozumiec¢ ireagowac naemocjeinnych, co jest kluczowe

np. w opiece zdrowotnej, gdzie empatia w relacjach

Z pacjentami jest istotna dla leczenia. Ponadto, inte-

rakcje miedzyludzkie odgrywajg istotng role w handlu,

gdzie nawigzywanie trwatych relacji z klientami przyczy-
nia sie do sukcesu.

» Elastycznos¢ i zdolnos¢ dostosowywania sie do zmie-
niajgcych sie sytuacji to kolejne atuty cztowieka jako
wspotpracownika. Przyktadem moze by¢ praca w sek-
torze obronnym, gdzie szybkie reagowanie na zmienne
zagrozenia jest niezbedne. Cztowiek jest w stanie podej-
mowac decyzje w czasie rzeczywistym, dostosowujac
sie do nowych wyzwan.

No coz, mito ze strony ,algorytmicznego sztucz-
niaka”, ze dostrzega w cztowieku tak wiele pozytywow,
ale rownolegle raporty i statystyki dostarczajg danych,
ktore kreujg jednoznaczng wizje tego, kto bedzie zyski-
wac przewage na polu pracowniczej wartosci.

MIEJSCE W CYFROWEJ REWOLUCJI

Wedtug raportu przygotowanego przez McKin-
sey Global Institute, do 2030 roku, okoto 800 milionow
obecnych migjsc pracy na catym Swiecie moze doswiad-
czy¢ automatyzacji, co stanowi okoto 15 proc. globalnej
sity roboczej. Czyz nie jest to istotne wyzwanie dla przy-
sztosci pracy ludzi?

— Sztuczna inteligencja staje sie coraz bardziej za-
awansowana i zdolna do wykonywania zadan, ktore
wczesniej byty wytgcznie domeng ludzi. Jednak cztowiek
nadal ma wyjatkowe zdolnosci, takie jak kreatywnosc,
empatia i zdolno$¢ do zarzadzania ztozonymi sytuacjami,
ktore pozostajg poza zasiegiem Sl — podkresla ekspert
ds. sztucznej inteligencji dr. Susan Miller. Warto zwrocic
uwage na uzycie czasu terazniejszego w tej wypowie-
dzi. ,Pozostajg poza zasiegiem” w domysle dzisiaj — ale
biorgc pod uwage tempo proceséw ewolucji i rozwoju
cztowieka, trudno nie mie¢ obaw o to, jak szybko to, co
dzis takie typowo ludzkie i dajgce cztowiekowi przewage,
bedzie w zasiegu SI. Warto wiec wykorzystac¢ ten ludzki
potencjat, czyli gtownie kreatywnos$¢ oraz niesche-
matyczne dziatanie i w miejsce katastroficznych obaw
0 obecne miejsca pracy pomysle¢ o tym, jakie nowe
przestrzenie dla aktywnosci cztowieka bedg te zmiany
generowaty. Rownolegle bowiem z cyfrowg rewolucja
i ewolucjg $wiata mowi sie o tym, ze cztowiek bedzie
mogt wiecej czasu poswiecic na te przestrzenie, gdzie
niezbedna jest relacja cztowiek — cztowiek.

SYNERGIA Z TECHNOLOGIA

Pocieszajgce moze byc¢ to, ze opinia Sl na temat przy-
sztosci relacji cztowiek — Sl jest dos¢ budujgca (zwtaszcza
dla roli cztowieka — pracownika) i dos¢ optymistyczna:

P Przysztos¢ pracy prawdopodobnie bedzie polegac na
synergii miedzy cztowiekiem a Sl. Oznacza to, ze obie
strony wspotpracujg, wykorzystujac swoje unikatowe
cechy i umiegjetnosci. Przyktadem jest medycyna,
gdzie lekarz korzysta z pomocy S| do analizy wynikow
badan, co pozwala na doktadniejszg diagnoze, podczas
gdy cztowiek zachowuje role w nawigzywaniu relacji
Z pacjentem.

» Edukacja i rozwijanie kompetencji stang sie kluczowymi
aspektami w kontekscie postepu technologicznego.
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Przyktadowo, programy nauczania bedg musiaty

uwzglednia¢ umiejetnos¢ efektywnej wspotpracy

Z technologia.

» Wazne jest rowniez monitorowanie i regulowanie, aby
zapobiec wykluczeniu cyfrowemu i zapewnic, ze tech-
nologia stuzy interesom spotecznym. Przyktadem jest
kontrola algorytméw rekomendacyjnych w mediach
spotecznosciowych, ktore moga wptyng¢ na opinie
publiczng i demokracje.

Obecnie, sztuczna inteligencja zmienia rynek pracy
na wiele sposoboéw. Z jednej strony, moze powodowac
utrate pracy, poniewaz maszyny mogq wykonywac wiele
zadan, ktore wczesniej wykonywane byty przez ludzi.
Z drugiej strony, SI moze tworzy¢ nowe migjsca pracy,
poniewaz firmy potrzebujg pracownikow, ktorzy potrafig
programowac i obstugiwac¢ maszyny.

Ludzie pracujacy w zawodach, ktore tatwo zautoma-
tyzowaé, sg bardziej narazeni na utrate pracy. Te zawody
czesto wymagajg powtarzalnych zadan, ktére mogg by¢
wykonywane przez maszyny. Na przyktad, kasjerzy w su-
permarketach moga zostac zastgpieni przez kasy samo-
obstugowe, a kierowcy ciezarowek przez autonomiczne
pojazdy. Firmy widzg korzysci ptynace z zastepowania
pracownikbw maszynami. Maszyny sg czesto bardziej
wydajne niz ludzie, nie wymagaijg przerw na odpoczynek,
nie biorg tez zwolnien.

OGRANICZENIA CHATGPT

Wro¢my do naszego ChatGPT. Jest to model jezy-
kowy, ktory w duzym uproszczeniu wylicza prawdopodo-
bienstwa miedzy wystapieniem stéw. Oznacza to, ze liczby
sg dla niego abstrakcjg i nie mozemy od niego wymagac,
zeby liczyt. ChatGPT uczy sie zupetnie inaczej niz cztowiek.

Wedtug raportu
przygotowanego przez McKinsey
Global Institute, do 2030
roku, okoto 800 milionéw
obecnych miejsc pracy na catym
Swiecie moze doswiadczy¢
automatyzacji, co stanowi okoto
15 proc. globalnej sity
roboczej

Nie ma bezposredniego ,,potaczenia” ze Swiatem jak my.
Potrafi tylko uczyc¢ sie na podstawie danych, na ktérych
zostat przeszkolony. Oznacza to, ze jego rozumienie Swiata
jest ograniczone do tego, co zostato mu przekazane.
Rozmawiajac z ChatGPT, warto pamietac o jego ogra-
niczeniach. Nie jest on w stanie zrozumie¢ naszych mysli
i uczu¢ w taki sam sposob jak cztowiek. Najwaznigjsze jest,
aby pamietac, ze ChatGPT nie zna kontekstu. Oznacza to,
Ze nie moze wyciggng¢ wnioskow z tego, co wiemy lub co
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czujemy. Aby uzyskac¢ od niego konkretne informacje, mu-
simy mu je bardzo doktadnie przedstawi¢. Cztowiek jest
w stanie prowadzi¢ konwersacje z drugim cztowiekiem
i pozyskiwac od niego szczegotowg wiedze. ChatGPT tego
nie potrafi. Musimy mu podac¢ wszystkie niezbedne infor-
magcje ,,na tacy”, aby mogt udzieli¢ nam odpowiedzi.
Wartos$¢ cztowieka jako pracownika nie jest wiec
w petni zagrozona przez rozwijajacy sie sztuczng in-
teligencje takg jak ChatGPT. Oba elementy majg od-
mienne cechy i umiejetnosci, ktére mozna wykorzystac
W sposob synergiczny. Jednak, aby 0siggng¢ harmonijne
wspotdziatanie, konieczne jest rozwazenie etycznych,
spotecznych i edukacyjnych kwestii zwigzanych z poste-
pem technologicznym. W miare jak technologia bedzie
sie rozwija¢, wazne jest, aby cztowiek zachowat swojg
wartosc jako istota kreatywna, empatyczna i elastyczna.

WIEDZIEC JAK KORZYSTAC

W artykule ,Sztuczna inteligencja zmieni nasze zycie.
Dell uchyla drzwi do przysztosci $wiata IT” opublikowanym
na portalu Forbes.pl, Dyrektor Zarzadzajacy Dell Techno-
logies Polska Dariusz Piotrowski zapytany o gtéwne te-
maty debaty w Swiecie IT stwierdza: ,Jezeli chodzi o inne
trendy, to gdybym chciat tak ,modnie” odpowiedzie¢,
to faktycznie krzyknatbym ,sztuczna inteligencja”! Jest
to teraz temat licznych dyskusji i spotkan towarzyskich.
Chociazby popularny ChatGPT. Nigdy wczesniej, przez
50 lat, odkad zajmujemy sie Al, nie byto takiej sytuacji. To
byta domena wytacznie specdw od technologii, matema-
tykoéw, naukowcow, ewentualnie tworcow science fiction,
na czele ze Stanistawem Lemem. Dzi$ obserwujemy de-
mokratyzacje Al w petnym wydaniu — przyblizylismy lu-
dziom co$ wybitnie skomplikowanego, dajac im narzedzia
do obcowania z tg technologig w prosty sposob. Rozmowa
0 sztucznej inteligencji to znacznie wiecej niz tylko to, co
mozemy wpisa¢ w ChatGPT, Bard czy inne narzedzia. Nie-
mniej ten trend musi zosta¢ wymieniony, bo on zmieni na-
sze zycie, co do tego nie mam watpliwosci. Tym bardziej,
ze w wielu waskich dziedzinach, w swiecie medycyny, gier
i wielu, wielu innych, Al juz pokazuje swoje zalety. Nie musi
spac, nie musi jes¢ i przetwarza nieporéwnywalnie szyb-
ciej ogromne liczby danych”.

Kazdy, kto korzystat z ChatGPT wie, ze sztuczna inte-
ligencja moze pomoc ham w pracy i zyciu. Mozemy dzieki
niej pracowac¢ wydajniej, oszczedzi¢ czas i poprawic ja-
kos¢ zycia. Jedng z najwazniejszych rzeczy, o ktorych
warto pamietac, korzystajac z ChatGPT, jest to, jak pra-
widtowo formutowac pytania i polecenia. Musimy byc¢ jak
najbardziej precyzyjni i jednoznaczni, aby ChatGPT mogt
zrozumie¢, czego od niego oczekujemy. To wazna lekcja
nie tylko w kontekscie relacji cztowiek — maszyna. W rela-
cjach miedzyludzkich réwniez lepiej rozumiemy sie, gdy
nasze komunikaty sg jasne i konkretne.

Kolejng wazng rzecza jest zrozumienie zasady ka-
skadowego procesu rozmowy z ChatGPT. Oznacza to,
ze mozemy pogtebi¢ nasze pytania lub doda¢ nowe in-
formacje w miare rozwoju rozmowy. ChatGPT pamieta
poprzednie odpowiedzi i wykorzystuje je do generowa-
nia kolejnych. Swietnie sprawdza sie réwniez jako gene-
rator pomystow. Tyle ze specjalista musi umiec¢ je zwery-
fikowac i wybrac te, ktore naprawde majg jakas wartosc.
Wskazowkg do efektywnej rozmowy z SI moga by¢ stowa
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Alberta Einsteina, ktory stwierdzit: ,Wiekszos$¢ nauczy-
cieli traci czas na zadawanie pytan, ktore majg ujawnic to,
€zego uczen nie umie, podczas gdy nauczyciel z prawdzi-
wego zdarzenia stara sie za pomocg pytan ujawnic to, co
uczen umie lub czego jest zdolny sie nauczyc”.

LEPIEJ ZNAC NIZ UNIKAC

Do kwestii wykorzystywania sztucznej inteligen-
cji nalezy podejs¢ analogicznie jak do wykorzystywania
wszystkich narzedzi oraz rozwigzan utatwiajacych i przy-
spieszajacych wykonywanie zadan w migjscu pracy.

Przysztosc¢ pracy
prawdopodobnie bedzie
polegaé na synergii miedzy
cztowiekiem a Sl.
Oznacza to, zZe obie strony
wspotpracuja, wykorzystujac
swoje unikatowe
cechy i umiejetnosci

Dynamizm wykorzystywania rozwigzan S| wpty-
nie z catg pewnoscig na ewolucje catego rynku pracy,
poszczegodlnych miejsc zatrudnienia i charakterystyke
wybranych zawodow facznie z catkowitym ich zmoder-
nizowaniem, eliminacjg i/lub zastepowaniem zupetnie no-
wymi zawodami. Z pewnoscig wykorzystanie SI wptynie
na tempo rozwoju gospodarczego, zwtaszcza w obszarze
technologiii cyfryzacji. Nie béjmy sie Sl, tylko nauczmy sie
Z nigj korzystac. Bedzie ona budzi¢ tym wieksze obawy, im
mniej bedziemy sie starali jg zrozumie¢, a bardziej demo-
nizowac. Wygrajg ci, ktérzy uczynia z Sl wspotpracownika,
a zadyszki dostang ci, ktérzy beda (z leku lub niezrozumie-
nia) ograniczac jej wykorzystanie. Dla nas ludzi niech mo-
tywem w zyciu i pracy bedzie wiec kolejne stwierdzenie
cytowanego powyzej Alberta Einsteina: ,Wazne jest, by
nigdy nie przestac pytac. Ciekawosc¢ nie istnieje bez przy-
czyny. Wystarczy wiec, jesli sprobujemy zrozumie¢ cho¢
troche tej tajemnicy kazdego dnia. Nigdy nie trac swietej
ciekawosci. Kto nie potrafi pytac, nie potrafi zy¢".¢
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WUP w Warszawie

Co czeka nas w najblizszej przysztosci? Jaki wptyw na rynek pracy
majq nowe technologie, w tym sztuczna inteligencja? Coraz czesciej szukamy
odpowiedzi na podobne pytania majqc jednoczesnie swiadomos¢ ogromnego
tempa zmian i skali wyzwan

PRZYSZI’.OS,C jest teraz

JANUSZ WOJCIESZEK-£YS

bszaréw, w ktérych nowe techno-

logie, takie jak sztuczna inteligen-

Cja, automatyzacja, czy VR (Virtual
Reality - rzeczywisto$¢ wirtualna) znaj-
dujg zastosowanie, jest coraz wiecej. Wiele
zawodow czeka przynajmniej gruntowne
przeobrazenie lub wrecz likwidacja. Jedno-
czesnie pojawiajg sie nowe profesje i spe-
cjalizacje (np. trener robotow). Na niepewne
i bardzo zmienne $rodowisko sktadajg sie
rowniez ostatnie doswiadczenia zwigzane
z pandemig COVID-19, Swiatowa sytuacja

4
] A
geopolityczna, w tym wojna w UkraMz
konflikt na Bliskim Wschodzie. Dodajmy do
tego kryzys klimatyczny i energetyczny.
Musimy przyzwyczai¢ sie do bardzo
zmiennego s$rodowiska, bo otoczenie
wptywa na rynek pracy. Dotyczy to za-
réwno pracownikow, jak i pracodawcow.

TRANSFORMACJA ZAWODOW

Jakie zawody w najblizszych latach
czekajg zmiany? Modut Al (z ang. artifi-
cial intelligence) w przeglagdarce Microsoft

Edge, wskazuje 10 profesji, ktore zmienig
swoj charakter do konca 2240 roku. S3 to:
pielegniarki, bibliotekarze, "kurierzy i po-
stancy, copywriterzy i redaktorzy, rzeznicy
i 0soby zajmujgce sie rozbieraniem miesa,
pracownicy biurowi, sprzedawcy, kierowcy
ciezarowek, operatorzy maszyn i pracow-
nicy w branzy finansowej. ,Warto jednak
pamietac, ze sztuczna inteligencja nie za-
wsze zastepuje pracownikow, ale czesto
pomaga im w wykonywaniu obowigzkow.
Ponadto, rozwdj sztucznej inteligenciji
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moze rowniez stworzy¢ nowe mozliwosci
zatrudnienia w dziedzinach, ktore jeszcze
nie istniej” — informuje w wygenerowanej
odpowiedzi sama Al.

Z kolei aplikacja Al Chat obstugiwana
przez GPT-4 nieco inaczej kresli liste za-
wodow zagrozonych. Liste otwieraja: pra-
cownicy biurowi, potem spedytorzy, pra-
cownicy recepcji, technicy laboratoryjni,
telemarketerzy, pracownicy call center,
handlowcy detaliczni, przedstawiciele far-
maceutyczni, pracownicy wypozyczalni
aut oraz asystentki biurowe.

ChatGPT-4 wskazuje, opierajac sie
na danych wyszukanych w sieci, iz wymie-
nione zawody mogg zanika¢ lub podlegac
przemianom na skutek m.in. automaty-
zacji procesow, przenoszenia ustug do
formatu online, wykorzystania botéw lub
generatorow mowy w komunikacji z klien-
tami.

Aby skutecznie
odnalez¢ sie na
wspotczesnym i przysztym
rynku pracy, trzeba by¢
Swiadomym swoich
mocnych i stabych stron,
interesow i pasiji,

a takze stale podnosic
swoje kwalifikacje
i umiejetnosci

Tego, w jakich profesjach w najbliz-
szym czasie mogg dokonac sie ogromne
zmiany, mozna dowiedzie¢ sie zagladajac
chocby na amerykanska strone www.wil-
Irobotstakemyjob.com. Cho¢ sg to dane
Z rynku amerykanskiego, to proces glo-
balizacji sprawia, ze w duzej mierze stajg
sie one uniwersalne. Wpisujac nazwe za-
wodu mozemy dowiedziec sie, jak szaco-
wane jest ryzyko, ze wkrotce to maszyny
bedg wykonywac dang profesje i jakie s
perspektywy rozwoju zawodu. Mozna tez
zapoznac sie z komentarzami zamieszczo-
nymi przez samych uzytkownikéw w od-
niesieniu do przysztosci wybranego za-
wodu na rynku pracy.

Co ciekawe, dotgczona jest takze wy-
szukiwarka ofert pracy, ktéra za pomoca
lokalizacji wybiera oferty pracy dla za-
interesowanej osoby (dla autora tekstu
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wygenerowano oczywiscie oferty pracy
z Polski i regionu, w ktorym mieszka).

NOWE UMIEJETNOSCI | REGULACJE

Wspotczesne technologie przynosza
mozliwosci, ale tez niosg powazne pyta-
nia i zagrozenia, ktérych do niedawna nie
moglismy sobie nawet wyobrazi¢. Dopiero
teraz rodzg sie regulacje prawne w tej
dziedzinie, a panstwa i organizacje mie-
dzynarodowe usitujg porozumiec sie w tej
sprawie. Nie jest to jednak tatwe. Bo kto
mogtby przewidzie¢, ze artysci pozwg Al
(konkretna firme postugujaca sie tg tech-
nologig) za szkolenie sie sztucznej inteli-
gencji na ich pracach przy generowaniu
grafik i obrazéw, co zdaniem tworcow na-
rusza ich prawa. Jeszcze bardziej futury-
stycznie brzmi temat dyskus;ji, jakie regu-
lacje prawne majg zapobiec mozliwosciom
hakowania ludzkich mysili.

Jakie kompetencje na rynku pracy
beda w $wiecie technologii torowac droge
do sukcesu zawodowego? W Raporcie Fu-
ture 2024, autorstwa Kasi Syrowki, spe-
cjalisci, jako pozadane, podajg: umiejetno-
§ci poznawcze (kreatywnosc), spoteczne
(zdolnos¢ do kooperacji z innymi osobami),
kompetencje adaptacyjne (funkcjonowanie
w sytuacji niepewnosci), cyfrowe i specja-
listyczne oraz zdolnosci transformatywne
(odpowiedzialnos¢). Nie jest to oczywiscie
petna lista.

Wspomniany raport wskazuje zaréwno
na potencjalne zagrozenia, ale takze
na przewidywany szacunkowy wzrost ren-
townosci firm wprowadzajgcych innowa-
cyjne rozwigzania technologiczne. Poja-
wiajg sie tez nowe miejsca pracy i profesje
Zwigzane z ciggtym rozwojem technologii.
Wielu zawodow jakie powstanag, jeszcze nie
zZnamy.

NIE TYLKO TWARDE KOMPETENCJE

Nie da sie ukry¢, ze Al to takze ogromne
wyzwanie dla edukacji i to na kazdym po-
ziomie. Gotowos$¢ na zmiany, permanentne
uczenie sie, elastycznos¢ i kreatywnosc
dotyczg nie tylko poszczegdlnych oséb
i grup zawodowych, ale takze organiza-
cji i firm. Pracodawcy powinni przyjac,
ze state szkolenie kadry to niezbedny wa-
runek przetrwania w szybko zmieniajgcej
sie i nieprzewidywalnej rzeczywistosci.
Wyznacznikiem sukcesu lidera przysztosci
bedzie wewnetrzna zgoda na ciggty roz-
woj” — wskazuje wspomniany Raport Fu-
ture 2024. Jednak, aby dziatania pozostaty
spdjne — zmiany nastawienia ludzi w or-
ganizacji powinny uwzglednia¢ tez sukce-
sywne wprowadzanie nowych rozwigzan
technologicznych.

Sama Al opierajac sie na zasobach in-
ternetu, tak odpowiada na moje pytanie:
Jak przetrwa¢ w bardzo niepewnych cza-
sach i nieprzewidywalnym otoczeniu?
,Nowe technologie, w tym sztuczna in-
teligencja (Al), wptywajg na rynek pracy
w rézny sposoéb, zaleznie od branzy, sek-
tora i regionu. Niektére zawody moga
znikng¢ lub zmieni¢ sie nie do poznania.

Nie da sie ukryé,
Ze Al to takze ogromne
wyzwanie dla edukacji
i to na kazdym poziomie.
Gotowos¢ na zmiany,
permanentne uczenie sie,
elastycznosé
i kreatywnos¢ dotycza
nie tylko poszczegdlnych
0so6b i grup zawodowych,
ale takze organizacji
i firm

Aby skutecznie odnalez¢ sie na wspotcze-
snym i przysztym rynku pracy, trzeba byc¢
Swiadomym swoich mocnych i stabych
stron, interesow i pasji, a takze stale pod-
nosic¢ swoje kwalifikacje i umiejetnosci. Nie
wystarczy juz tylko posiada¢ wiedze teore-
tyczng lub specjalistyczng, ale takze potra-
fi¢ jg zastosowac w praktyce, rozwigzywac
problemy, wspotpracowac z innymi ludzmi
i maszynami, komunikowac¢ sie skutecznie
i krytycznie mysle¢. Nie ma jednej recepty
na sukces zawodowy.”

Trudno sie z tym nie zgodzi¢. Wazne,
abysmy potrafili jak najlepiej wykorzystac
mozliwosci nowych technologii uwazajac
przy tym, aby nie wypusci¢ dzina z butelki. ¢

Zrodta:
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Obecnie na rynku pracy funkcjonujq cztery pokolenia. Generacje te rozniq sie
miedzy sobq, a roznice sq naturalne i wynikajq z odmiennych kontekstow, wydarzen
historycznych i zmian spotecznych, w jakich te grupy dorastaty

CZTERY POKOLENIA

na rynku pracy

MAGDALENA KACZMAREK, DOROTA KOSMOWSKA
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adania nad roznicami pokoleniowymi sg prowa-

dzone w ramach: socjologii, psychologii spotecz-

nej, zarzgdzania zasobami ludzkimi i innych dziedzin
nauk spotecznych, poniewaz badacze i praktycy starajg sie
zrozumie¢ dynamike wspotczesnych pracownikéw. Analizy
te pomagajg zrozumieg, jakie czynniki ksztattujg postawy,
wartosci, oczekiwania i preferencje zawodowe poszcze-
golnych grup wiekowych. Nalezy pamietac, ze sg to gene-
ralizacje oparte na trendach spotecznych. Indywidualne
doswiadczenia i charaktery mogg znacznie roznic sie nawet
w obrebie jednego pokolenia. Ponadto, podziat na genera-
cje, to tylko jedno z wielu narzedzi analizy zmian spotecz-
nych i kulturowych.

OD BOOMERSOW DO ZOOMERSOW

Najstarsze pokolenie na rynku — baby boomersi,
to osoby urodzone w latach 1946-1964. Sg znani z lojal-
nosci wobec pracodawcy. Cenig stabilnos¢ i bezpieczen-
stwo finansowe, dlatego czesto pracujg w jednej firmie
przez wiele lat. Czujg sie dobrze w strukturze hierarchicz-
neji, preferujg tradycyjne metody pracy. Jest ona dla nich
sensem zycia i zrodtem satysfakcji.

Pokolenie X (lata 1965-1980) byto $wiadkiem na-
rodzin komputera osobistego oraz rozwoju internetu
i jako pierwsze miato do nich dostep. Sg bardziej otwarci
na nowe technologie niz poprzednie pokolenia, ale nadal
cenig stabilnos$¢ zawodowa. Zdarza sie, ze zmieniajg prace
dla zdobycia nowych umiejetnosci lub awansu zawodo-
wego. Nie sg tak lojalni jak boomersi, ale cenig rowno-
wage miedzy zyciem prywatnym a zawodowym.

Z kolei pokolenie Y (lata 1981-1996), zwane takze mil-
lenialsami, ma zupetnie inne podejscie do pracy. Dorastali
w erze globalizacji i rosnagcej roli mediow spotecznoscio-
wych. Cenig réwnowage miedzy zyciem osobistym a za-
wodowym oraz majg wysokie oczekiwania dotyczace roz-
woju kariery i mozliwosci awansu. Sg czesto zainteresowani
misjg firmy i angazujg sie w projekty spoteczne. Oczekuja
elastycznego czasu pracy i mozliwosci pracy zdalnej. Zoo-
mersi, czyli przedstawiciele pokolenia Z (urodzeni po 1997
roku), sg jeszcze mtodzi, ale juz wykazujg specyficzne pre-
ferencje. Sq bardziej sktonni do zmiany pracy niz poprzed-
nie pokolenia i czesto sprawdzajg potencjalnych pracodaw-
cow w mediach spotecznosciowych. Oczekujg szybkiego
rozwoju zawodowego i chetnie eksperymentujg z roznymi
Sciezkami kariery. To najmtodsze pokolenie na rynku pracy,
wychowane w erze internetu, jest jeszcze bardziej zwig-
zane z technologig niz pokolenie Y. Sg przedsiebiorczy i po-
szukujg niezaleznosci zawodowej. Jako pierwsze pokolenie
wychowane w dobie wszechobecnego internetu, stanowig
ciekawy temat badawczy.

Z JAK ZMIANA

Mozna zaobserwowaé, ze ci mtodzi pracownicy
Z generacji Z majg czesto inne priorytety niz poprzed-
nie pokolenia. Dla zoomerséw wazne jest znalezienie
pracy zgodnej z ich wartosciami i pasjami. W dzisiej-
szych czasach, wiele firm stara sie przyciggng¢ mtode
talenty poprzez kreowanie idealnego wizerunku.
Obiecujg oni swietne warunki pracy, rozwoj zawodowy
i atrakcyjne benefity. Niestety, czesto okazuje sie to je-
dynie chwytem marketingowym majgcym na celu przy-
ciggniecie pracownikow.
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Generacja Z jest jednak sceptyczna i wymagajaca
w stosunku do pracodawcow. Dla nich autentycznosc
jest kluczowa. Pragng pracowac dla firm, ktore rzeczy-
wiscie dbajg o swoich pracownikéw i spetniajg obietnice
ztozone podczas rekrutacji. Nie dajg sie zwies¢ piek-
nym stowom lub kolorowym prezentacjom. Zoomersi s
Swiadomi swoich praw i oczekujg spetnienia obietnic ze
strony pracodawcow. Jesli czujg sie niewtasciwie trakto-
wani i nie otrzymajg odpowiedniego wsparcia lub nie wi-
dza mozliwosci rozwoju w swojej obecnej firmie, odcho-
dzg i szukajg nowych mozliwosci u innego pracodawcy.
Nie bojg sie ryzyka i chcg by¢ szczesliwi zardbwno w pracy,
jak i poza nia.

Wspotczesny rynek pracy jest
dynamiczny i nieustannie ewoluuje.
Wraz z pojawieniem sie
nowej generacji pracownikow
urodzonych w erze cyfrowej, mozemy
zaobserwowac, Ze przejawiaja oni
potencjat do zmiany sposobu,

w jaki pracujemy i zarzagdzamy naszym
Zyciem zawodowym

Mtode osoby nalezace do pokolenia Z sg przysztoscia
rynku pracy. W obecnych czasach, w ktorych technologia
rozwija sie w zawrotnym tempie, przy jednoczesnym rynku
pracownika, zoomersi $miato prezentujg swoje oczekiwania
i wybierajg tych pracodawcow, ktorzy zaoferujg im mozli-
wos¢ zrealizowania swoich potrzeb. Sg niezwykle zaawan-
sowani technologicznie. Wychowali sie w erze internetu
i smartfonow, co sprawia, ze posiadajg duzg wiedze na te-
mat nowych technologii. Sg biegli w korzystaniu z réznych
aplikacji i platform spotecznosciowych oraz szybko przy-
Sswajajg nowe umigjetnosci cyfrowe. To sprawia, ze maja
dostep do ogromnej liczby informacji i mozliwosci rozwoju
osobistego. Sg otwarci, tworczy, ale nietatwo przychodzi
im skupienie uwagi na jednym zadaniu. Ponadto sg niezwy-
kle mobilni i sktonni do czestej zmiany pracy. Zoomersi $3
rowniez bardzo $wiadomi spotecznie. Angazujg sie w ak-
cje charytatywne i protesty spoteczne. Majg ugruntowane
przekonania dotyczace rownosci ptci, praw cztowieka
i ochrony srodowiska naturalnego. Sg bardziej zaangazo-
wani w ochrone srodowiska i prawa zwierzat niz poprzed-
nie pokolenia. Wybierajg wegetarianizm lub weganizm jako
sposob na dbanie o swoje zdrowie oraz planete. Swoimi
dziataniami dgzg do zmiany swiata na lepsze. Sg zaintere-
sowani pracg w organizacjach non-profit, start-upach i fir-
mach spotecznie odpowiedzialnych, ktére majg wspolne
Z nimi wartosci. Sg kreatywni i innowacyjni. Majg zdolnos¢
myslenia poza schematamii tworzenia nowatorskich roz-
wigzan dla problemow spotecznych. Ich pomysty czesto
wykraczajg poza tradycyjne ramy myslenia i przyczyniajg
sie do postepu w wielu dziedzinach zycia.
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Troska o zdrowie psychiczne i fizyczne jest dla poko-
lenia Z priorytetem. W przeciwienstwie do poprzednich
generacji, mtodzi ludzie sg bardziej otwarci na rozmowy
0 emocjach i szukajg pomocy w trudnych sytuacjach.
Szczegolnie dbajg o swoje ciata poprzez aktywnos¢ fi-
zyczng i zdrowe odzywianie. Wreszcie, zoomersi majg
inne cele zyciowe niz ich poprzednicy. Sg czesto skon-
centrowani na samorozwoju, zdobywaniu wiedzy i do-
Swiadczen, niz na samej karierze lub posiadaniu tylu
dobr materialnych.

WIECEJ NIZ ZATRUDNIENIE

Wspotczesny rynek pracy jest dynamiczny i nie-
ustannie ewoluuje. Wraz z pojawieniem sie nowej ge-
neracji pracownikow urodzonych w erze cyfrowej, mo-
zemy zaobserwowac, ze przejawiajg oni potencjat do
zmiany sposobu, w jaki pracujemy i zarzgdzamy naszym
zyciem zawodowym.

Mtode osoby nalezace do
pokolenia Z sq przysztoscia rynku
pracy. W obecnych czasach, w ktorych
technologia rozwija sie w zawrotnym
tempie, przy jednoczesnym
rynku pracownika, zoomersi
Smiato prezentuja swoje oczekiwania
i wybieraja tych pracodawcow,
ktérzy zaoferuja im mozliwosé
zrealizowania swoich potrzeb

Poszukujg czego$ wiecej niz tylko stabilnego zatrud-
nienia. Oczywiscie, te ogolne tendencje nie obejmuja
wszystkich zoomersow, poniewaz kazdy pracownik jest
jednostka z innymi doswiadczeniami i wartosciami. Jed-
nak mozna dostrzec ksztattowanie sie trendow zwigza-
nych z podejsciem tej generacji do pracy. Oto kilka z tych,
ktore mogg wptynac na przysztose pracy:

» ONBOARDING — to proces wprowadzania howych pra-
cownikow do firmy. W przysztosci moze to oznaczac,
ze pracodawcy bedg musieli bardziej dba¢ o forme
wprowadzenia nowych pracownikéw do firmy tak, aby
poczuli sie komfortowo i szybko sie zintegrowali. Firmy
powinny zapewni¢ odpowiednie szkolenia oraz dostep
do narzedzi potrzebnych do wykonywania pracy oraz
wsparcie mentora, ktory pomoze im rozwija¢ umie-
jetnosci zawodowe oraz doradzi w kwestiach rozwoju
kariery.

» OFFBOARDING - to proces odchodzenia pracownikow
z firmy. W przysztosci moze to oznaczac, ze praco-
dawcy bedg musieli bardziej dbac o to, aby pracownicy
opuszczajgcy firme mieli pozytywne doswiadczenia
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i byli zadowoleni z pracy w firmie. Zaktady pracy beda
musiaty zapewnic pracownikom wsparcie podczas ich
odejscia, jesli ci zdecydujg sie na zmiane Sciezki kariery
lub poszukiwanie howych wyzwan.

» BOOMERANG - to trend polegajgcy na powrocie
pracownikow do poprzedniego pracodawcy, czesto
Z howymi umiejetnosciami i doswiadczeniem. W przy-
sztosci moze to oznaczaé, ze pracodawcy bedg musieli
bardziej dba¢ o swoich pracownikéw, aby zatrzymac
ich w firmie oraz powinni stworzy¢ programy zacheca-
jace do powrotu. Organizacje, ktore zainwestujg w te
procesy, moga zminimalizowac¢ rotacje pracownikow
i zwiekszy¢ ich zaangazowanie.

» WORK-LIFE BALANCE - to idea polegajgca na réwno-
wadze pomiedzy zyciem prywatnym a zawodowym.
Pracownicy chcg mie¢ mozliwos¢ spedzania czasu
z rodzing i przyjaciotmi oraz realizowania swoich pasji
poza godzinami pracy. Firmy, ktére zaoferujg ela-
styczne godziny pracy oraz mozliwos¢ pracy zdalnej,
moga zyskac przewage konkurencyjna.

» WELLBEING — polega na dbaniu o dobre samopo-
czucie pracownikdw zarowno w sferze fizycznej, jak
i psychicznej oraz o satysfakcjonujgce relacje spo-
teczne. To kolejne zjawisko, ktore wptynie na rynek
pracy, poniewaz pracownicy chcg czu¢ sie dobrze
zarOwno W miejscu pracy, jak i poza nig. Firmy beda
musiaty inwestowa¢ w programy wellness oraz
zapewnia¢ osobom zatrudnionym dostep do zaje¢
sportowych, terapii relaksacyjnych lub porad diete-
tycznych i psychologicznych.

» METAVERSE — to trend polegajacy na rozwijaniu wir-
tualnych swiatow, w ktorych ludzie mogg pracowac
i spedzac¢ czas wolny. Praca w metaverse moze stac
sie waznym zjawiskiem na rynku pracy, gdzie ludzie
beda mogli wykonywacé swoje obowigzki zawodowe
bez koniecznosci fizycznego przebywania w biu-
rze. Metaverse to przysztos¢ komunikacji i interakcji
online. Pracodawcy powinni inwestowa¢ w technolo-
gie umozliwiajgce prace zdalng oraz tworzy¢ wirtu-
alne przestrzenie do wspotpracy i komunikacji oraz
nowe modele pracy.

» BENEFITY - to dodatkowe korzysci, ktére przycig-
gajg i utrzymuja pracownikéw. Pracownicy oczekuja
korzysci spoza tradycyjnych pakietow socjalnych.
Firmy powinny oferowac pakiet benefitow, takich jak
ubezpieczenie zdrowotne, karty sportowe, opieka
nad dzieckiem lub zwierzeciem domowym, programy
rozwoju osobistego, czy mozliwos¢ podrozowania
stuzbowego.

Jak wida¢, aby sprosta¢ oczekiwaniom wspotcze-
snych pracownikow, pracodawcy muszg dostosowac
sie do pojawiajacych sie trenddw na rynku pracy. Inwe-
stowanie w technologie cyfrowe, dbanie o dobry stan
psychiczny i fizyczny pracownikow, elastycznos¢ czasu
pracy oraz oferowanie atrakcyjnych benefitéw to klu-
czowe elementy, ktore przyciggng i zatrzymajg pracow-
nikdw. Pracodawcy powinni rowniez zadbac o efektywne
procesy onboardingu i offboargingu oraz stworzy¢ pro-
gramy zachecajgce do powrotu do firmy. Zaktady pracy
powinny by¢ elastyczne i gotowe na zmiany, aby zyskac
lojalnych i zaangazowanych pracownikow oraz odnies¢
sukces w dynamicznym srodowisku pracy. ¢
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Nowe Fundusze Europejskie

dla bezrobotnych

AGNIESZKA WOS

Na projekty przeznaczono ponad 128 min ztotych. W ramach
wsparcia przewidziano m.in. dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej,
posrednictwo pracy, szkolenia, staze i prace interwencyjne

owiatowe i miejskie urzedy pracy rozpoczety
realizacje projektow z programu Fundusze Euro-
pejskie dla Mazowsza 2021-2027. Podstawo-
wym warunkiem skorzystania z oferty urzedéw pracy
jest posiadanie statusu osoby bezrobotnej. Pula $rod-
kow przeznaczona na wsparcie 0sob bezrobotnych
w tegorocznych naborach to ponad 128 min ztotych.
Wsparcie skierowane jest do ponizszych grup:
osoby mtode w wieku 18-29 lat,
osoby dtugotrwale bezrobotne,
osoby w wieku 50 lat i wiecej,
osoby z wyksztatceniem odpowiadajgcym poziomowi
ISCED 3 (z ang. International Standard Classification
of Education) i nizszym,
» 0soby z niepetnosprawnoscia,
»> kobiety,
» migranci.

Planowana pomoc nie wyklucza z udziatu w projek-
cie rowniez innych grup. W przypadku pozostatych oséb
wsparcie moze by¢ udzielone osobom w szczegolnej sy-
tuacji, musi ono jednak zosta¢ uzasadnione.

vvyVvyy

DOK:tADNA DIAGNOZA POTRZEB

W pierwszej kolejnosci osoba bezrobotna przejdzie
diagnoze swojej sytuacji, czyli zostanie dla niej opracowany
Indywidualny Plan Dziatania (IPD). Na tym etapie pracownik
urzedu pracy zweryfikuje dotychczasowe wyksztatcenie,
doswiadczenie zawodowe oraz predyspozycje zawodowe
kandydata. Zestawi to takze z potrzebami rynku pracy. Na-
stepnie zaproponuje uczestnikowi forme wsparcia, ktora
doprowadzi do podjecia przez niego pracy.

W trakcie IPD uczestnik przejdzie test kompetencji cy-
frowych. Kazdy z uczestnikow musi mie¢ zbadany stopien
umiejetnosci cyfrowych. Co jesli okaze sie, ze potrzebuje on

wyzszych kompetencji? W razie potrzeby osoba bezrobotna
zostanie skierowana na odpowiednie szkolenie, ktdre pomoze
zdoby¢ niezbedne umiejetnosci i utatwi podjecie pracy. Kazdy
z kandydatow bedzie rowniez poproszony o wypetnienie an-
kiety dotyczacej znajomosci zagadnien zwigzanych z ekologig
oraz ustugami zdrowotnymi i opiekunczymi.

Po opracowaniu IPD pracownik urzedu pracy zapro-
ponuje kolejne formy wsparcia:

» posrednictwo pracy/poradnictwo zawodowe,

» szkolenie — podniesienie, zmiane kwalifikacji zawodo-
wych lub kompetencji i tym samym ich lepsze dopaso-
wanie do potrzeb rynku pracy,

> staz,

» prace interwencyjne.

Osoby, ktore myslg o otworzeniu firmy, mogg ztozy¢
wniosek o przyznanie dotacji na zatozenie dziatalnosci go-
spodarczej. W ramach tej formy wsparcia otrzymajg po-
moc prawng, skorzystajg z konsultacji i doradztwa zwig-
zanego z prowadzeniem biznesu.

Natomiast w trakcie trwania szkolenia lub stazu mogag
otrzymac zwrot kosztéw dojazdu.

PRACODAWCA TEZ MOZE ZYSKAC

Pracodawcy, ktorzy myslg o utworzeniu nowego sta-
nowiska pracy, réwniez mogg zgtosic¢ sie do urzedu pracy.
Dostepne sg tam $rodki na wyposazenie/doposazenie
stanowiska pracy. Przedsiebiorca zobligowany jest wtedy
do zatrudnienia osoby zarejestrowanej w urzedzie pracy.

Projekty realizowane sg z programu Fundusze Eu-
ropejskie dla Mazowsza 2021-2027, w ramach Dziatania
61 Aktywizacja zawodowa 0s6b bezrobotnych. Woje-
wodzki Urzad Pracy w Warszawie prowadzit nabér wnio-
skow o dofinansowanie dla powiatowych/miejskich urze-
dow pracy od 31 maja do 30 czerwca 2023 roku. ¢
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Oferty pracy

| spotkania z ekspertami

GRZEGORZ RESZKA,
PIOTR KEOSOWSKI Z URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY

Ponad cztery tysiqce uczestnikow, 75 wystawcow i prawie dziesiec tysiecy ofert
pracy — tak wyglqdaty tegoroczne Targi Pracy i Przedsiebiorczosci
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MAZOWIECKI RYNEK PRACY

WUP w Warszawie

argi Pracy i Przedsiebiorczosci
odbyty sie 11 pazdzienika w Patacu
Kultury i Nauki w Warszawie.
Hastem przewodnim XV edycji wydarze-
nia: ,Rynek pracy otwarty dla wszyst-
kich”, promowalismy otwartos¢ firm na
zatrudnianie mieszkancow stolicy oraz
wszystkich przyjezdzajacych do Warszawy
— zarowno tych z bliska, jak i z zagranicy.
Jak dobrze pamietamy, dwie po-
przednie edycje wydarzenia, w zwigzku
Z ograniczeniami wynikajgcymi z pandemii
COVID-19, odbyty sie na platformie online.

Jak zawsze doradcy
stuzyli swoja wiedza
i doswiadczeniem w zakresie
konsultacji dotyczacych analizy
dokumentéw aplikacyjnych,
omowienia aktualnej sytuacji
na rynku pracy i potrzeb
pracodawcow
oraz dostepnych narzedzi
poszukiwania pracy

Wiele osob poszukujacych pracy zdazyto
sie juz przyzwyczaic do zdalnej formy
poszukiwania zatrudnienia, dlatego ist-
niaty pewne obawy, co do frekwencji
na targach. Na szczescie ciekawe pro-
pozycje przygotowane przez organiza-
toréw wydarzenia przyciggnety ponad
4 tys. odwiedzajacych osob. 75 wystaw-
cow przygotowato 9 976 ofert pracy, a co
najwazniejsze w wielu przypadkach istniata
mozliwos¢ bezposredniego ztozenia CV
i rozmowy z potencjalnym pracodawca.

POSZUKIWANE PROFESJE

Kogo potrzebuje stoteczny ry-
nek pracy? Administracja panstwowa
i samorzgdowa poszukiwata specjalistow
Z roznych dziedzin: z obszaréw HR, IT, bez-
pieczenstwa narodowego, spraw zagra-
nicznych, PR, marketingu, social mediow,
absolwentdw prawa i nauk ekonomicznych,
finansistow, analitykdéw finansowych, go-
spodarczych, specjalistow z zakresu zamo-
wien publicznych i administracji.

W tegorocznej edycji targow wzieli
udziat przedstawiciele stuzb munduro-
wych. Zaprezentowali oferty pracy, m.in.

pazdziernik — grudzien 4/2023

dla zotnierzy, straznikdw miejskich, po-
liciantow, funkcjonariuszy stuzby wie-
ziennegj, ale takze pracownikow cywilnych
w tych stuzbach: kierowcow, monterow,
magazynierdéw, pielegniarek, pracownikdw
biurowych, $lusarzy etc.

Bardzo ciekawe propozycje pracy
przedstawili wystawcy reprezentujacy
transport kolejowy. Poszukiwani byli: auto-
matycy SRK, dyzurni ruchu, dyspozytorzy,
maszynisci, rewidenci taboru, ustawiacze,
zwrotniczowie, inspektorzy transportu ko-
lejowego, specjalisci ds. interoperacyjno-
sci, specjalisci ds. transportu kolejowego
i kierownicy pociggow.

W tej grupie swoje oferty zaprezen-
towato réwniez warszawskie Metro, ktoére
poszukiwato: mechanikow, elektrykéw
i elektronikéw taboru, monteréw, wartow-
nikow i dyzurnych stacji.

Jak zawsze szeroko dostepne byty
oferty z branzy technicznej: dla monterow,
mechanikow, elektronikow, mechatronikow,
mechanikdw optykow, spawaczy, frezerow
CNC, konstruktorow, inzynierow elektro-
nikéw, konstruktorow-programistow, spe-
cjalistow z branzy budowlanej, handlowej
i ustugowe;.

W targach wziety udziat takze firmy
reprezentujace transport miejski. Poszu-
kiwaty one zaréwno pracownikdw obstugi
technicznej pojazdow, jak i kierowcow oraz
motorniczych. | wreszcie oferta branzy
TSL (transport, spedycja i logistyka), repre-
zentowana na targach gtownie przez duze
agencje rekrutacyjne, skierowana byta do:
magazynieréw, spedytorow, kierowcow,
logistykdw, pracownikbw magazynow
i operatorow wozkow widtowych.

Targi byty doskonatg okazja, aby spo-
tkac¢ sie z pracodawcami z branz HORECA
(z ang. Hotel, Restaurant, Catering lub
Cafe). Licznie reprezentowana byta branza
handlowa i budowlana. Swojg oferte po-
mocowg przedstawity takze organizacje
pozarzadowe dziatajgce w obszarze wspar-
cia uchodzcow.

SPOTKANIA Z EKSPERTAMI

Salon Doradztwa Zawodowego w tym
roku tworzony byt wspolnie przez do-
radcow zawodowych z Wojewoddzkiego
Urzedu Pracy w Warszawie, Urzedu Pracy
m.st. Warszawy, Biura Wysokiego Komisa-
rza ds. Uchodzcow (Office of the United
Nations High Commissioner for Refugees
— UNHCR), Miedzynarodowej Organizacji ds.
Imigracji oraz Uniwersytetu Warszawskiego.

Jak zawsze doradcy stuzyli swojg wie-
dzg i doswiadczeniem w zakresie konsulta-
cji dotyczacych analizy dokumentow apli-
kacyjnych, omowienia aktualnej sytuacji

narynku pracy i potrzeb pracodawcow oraz
dostepnych narzedzi poszukiwania pracy.

Ponadto uczestnicy targéw mieli oka-
zje skorzysta¢ z intersujgcych spotkan
z ekspertami z zakresu pracy, kariery oraz
przedsiebiorczosci. Konsultacje indywidu-
alne z doradcami zawodowymi, warsztaty
i prelekcje, spotkania ze specjalistami oraz
mozliwos¢ zrobienia sobie profesjonalnego
zdjecia do CV to atrakcje, ktore cieszyty sie
najwiekszym zainteresowaniem.

W tym roku mozna byto uczestniczyé
w 11 prezentacjach, podczas ktorych eks-
perci i liderzy branzowi podzielili sie swojg
wiedzg i doswiadczeniem, z takich obsza-
row jak: marka osobista w internecie, in-
nowacja i wartosci w budowaniu wtasnego
biznesu, mozliwosci finansowania rozwoju
firmy i motywacja w poszukiwaniach pracy.
Mozna byto pozna¢ metode przedstawiania
sie pracodawcy jezykiem korzysci, dowie-
dziec sie, jak przygotowac sie do rozmowy
kwalifikacyjnej lub wybrng¢ z trudnych py-
tan i w jaki sposob skutecznie rozmawiac
0 wynagrodzeniach.

Wsrod prelegentow goscilismy eksper-
tow reprezentujacych biznes i srodowisko
naukowe, m.in. Monike Smulewicz z blogu
HR na Szpilkach, Joanne Ceplin z Instytutu
Marki Online i Komunikacji, Agnieszke Skale
z Politechniki Warszawskiej i Dariusza Dani-
lewicza ze Szkoty Gtéwnej Handlowej.

Sposrod osob, ktore
poszukiwaty pracy,
az 36 proc. deklarowato,
Ze znalazto wakat lub
interesujaca oferte
juz w trakcje samego
wydarzenia. Oprocz ofert
zatrudnienia, najwiekszym
zainteresowaniem cieszyty
sie konsultacje z doradcami
zawodowymi

Doradcy zawodowi z WUP w Warsza-
wie przygotowali dwa spotkania: Marzena
Manturz wyjasnita w trakcie prelekcji, jak
unikng¢ spadku motywacji podczas po-
szukiwania pracy, z kolei Grzegorz Reszka
wskazat uczestnikom zaje¢, na co zwro-
ci¢ uwage przy tworzeniu biznesplanu
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ania Kariery Zawodowej

Fot. archiwum WUP w Warszawie

dla opracowywanego przedsiewziecia.
Wszystkie wystgpienia byty ttumaczone
na jezyk ukrainski, angielski oraz migowy
i przyciggnety ttumy stuchaczy.

WARTO BYtO TAM BYC

Dzieki badaczom z ABR SESTA, dzia-
fajgcym na zlecenie UNHCR, poznalismy
rowniez opinie odwiedzajgcych na temat
Targdéw Pracy i Przedsiebiorczosci. Spo-
srod osob, ktore poszukiwaty pracy, az
36 proc. deklarowato, ze znalazto wakat lub
interesujacg oferte juz w trakcje samego
wydarzenia. Oprocz ofert zatrudnienia,
najwiekszym zainteresowaniem cieszyty
sie konsultacje z doradcami zawodowymi
(56 proc. wskazan respondentéw). Internet
(31 proc. wskazan respondentoéw) i social
media (30 proc.) to gtéwne kanaty informa-
cyjne, dzieki ktérym uczestnicy dowiedzieli
sie 0 przedsiewzieciu.

Targi Pracy i Przedsiebiorczosci to miej-
sce, w ktorym od lat spotykajg sie sciezki

kariery i biznesu. Tegoroczna edycja poka-
zata, ze sprzyjajg one rozwojowi zarobwno
0s0b poszukujgcych pracy, jak i przedsie-
biorcow dgzacych do sukcesu.

Opinie pracodawcéw i odwiedzajgcych
dowiodty, ze warto kontynuowac organi-
zowanie tego typu wydarzen w przyszto-
$ci, poniewaz jest to doskonata okazja do
nauki, inspiracji i budowania relacji zawo-
dowych dla wszystkich zainteresowanych.

Jak co roku, targi byty doskonatg
okazjg do zaprezentowania uczestnikom
oferty Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie, ktéry zapewnia dostep do
ustug poradnictwa zawodowego réwniez
w formie zdalnych konsultacji oraz szero-
kiej oferty webinarow.

Organizatorami wydarzenia byty: Miasto
Stoteczne Warszawa, Biuro Wysokiego Ko-
misarza ds. Uchodzcow, Miedzynarodowa
Organizacja ds. Imigracji, Urzad Pracy m.st.
Warszawy, Wojewodzki Urzad Pracy w War-
szawie i Uniwersytet Warszawski. ¢

Fot. archiwum UP m.st. Warszawy
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Do ratowania
ZycCla | zdrowia
ARTUR POZOREK
Wojewodzki Urzqd Pracy w Warszawie otrzymat defibrylator

do ratowania zycia i zdrowia. Urzqdzenie ufundowat Wojewddzki Osrodek
Ruchu Drogowego w Warszawie
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Od lewej: Sekretarz Wojewoddztwa Mazowieckiego-Dyrektor Urzedu Marszatkowskiego Waldemar Kulinski, Dyrektor WORD Dariusz Szczygielski,
Wicedyrektor WUP w Warszawie Artur Pozorek, Marszatek Wojewodztwa Mazowieckiego Adam Struzik, Dyrektor CKZiU w Siedlcach
Urszula tukasiewicz oraz Dyrektor Departamentu Zdrowia i Polityki Spotecznej Agnieszka Gonczaryk

imieniu WUP w Warszawie defibrylator odebrat Wicedyrektor ds. Ustug Rynku Pracy Artur Pozorek. Drugie

urzadzenie trafito do Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Siedlcach.

Uroczyste przekazanie sprzetu odbyto sie 5 grudnia w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego. W spotkaniu uczestniczyli m.in.: Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego Adam Struzik, Sekretarz
Wojewoddztwa Mazowieckiego-Dyrektor Urzedu Waldemar Kulinski oraz Dyrektor Departamentu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Agnieszka Gonczaryk.

Automatyczny defibrylator zewnetrzny (Automated External Defibrillator — ADE) to urzadzenie stuzace do przepro-
wadzenia defibrylacji, czyli zastosowaniu pradu statego o okreslonej energii, aby przywrocic¢ prawidtowg akcje serca. AED
jest wiec urzadzeniem pozwalajgcym na automatyczne, zgodnie ze specjalnie zaprogramowanymi algorytmami, podej-
mowanie decyzji o tym, czy defibrylacja jest konieczna, czy tez nie. W przypadku wystgpienia koniecznosci ratowania zy-
cia lub zdrowia osoby, u ktorej pojawi sie nagte zatrzymanie akcji serca, uzytkownik (moze to by¢ kazdy z nas) musi jedynie
wigczy¢ urzadzenie i przyklei¢ elektrody do klatki piersiowej poszkodowanego, a nastepnie postepowac wedtug instrukgji.
Defibrylator bedzie dostepny w siedzibie Urzedu przy ul. Mtynarskiej 16 w Warszawie. ¢

pazdziernik — grudzien 4/2023 17
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13.Forum

Rozwoju Mazowsza

Cztery interaktywne strefy tematyczne, wspottworzone
przez blisko 50 partnerow wydarzenia, 15 debat z udziatem ponad
70 ekspertow to atuty 13. Forum Rozwoju Mazowsza

ajwazniejsze wydarzenie poswiecone roli Unii Europej-
skiej w rozwoju regionu odbyto sie 14 i 15 listopada
w Centrum Konferencyjnym Legia Warszawa.

PARTNERZY FORUM ROZWOJU MAZOWSZA

Juz po raz 13. Mazowiecka Jednostka Wdrazania Progra-
mow Unijnych zaprosita do wspottworzenia tego wydarzenia
mazowieckich beneficjentow funduszy europejskich, m.in.
przedstawicieli administracji, biznesu, sektora naukowego
i pozarzagdowego. Wszystko po to, aby dzieli¢ sie wiedzg, do-
Swiadczeniami, inspirowac do dziatania oraz realizacji kolejnych,
ciekawych projektow na Mazowszu.

Interaktywne przestrzenie utworzyto blisko 50 partnerow.
Odbyty sie symulacje, prezentacje, pokazy innowacyjnych pro-
duktow, warsztaty i konsultacje eksperckie, a nawet badania
profilaktyczne.

DYSKUSJE NA WAZNE TEMATY

Forum Rozwoju Mazowsza byto przestrzenig do dzielenia
sie opiniami w gronie ponad 70 ekspertow reprezentujgcych
rozne srodowiska. Na scenie gtéwnej rozmawiano m.in. o:

» potencjale i konkurencyjnosci Mazowsza;

» transformacji energetycznej i jej wptywie na rozwdj miast
oraz regionow;

» edukacji na miare wyzwan przysztosci.

Na scenie offowej odbyta sie debata: czy kultura w dzisiej-
szym Swiecie jest w centrum, czy gdzie$ obok? Dyskutowano
o startupach i trendach w promocji. W programie znalazty sie
takze dyskusje na temat:

» rozwoju regionalnego i transformacji wojewodztw;
» zdrowia psychicznego we wspotczesnym swiecie;
» sztucznej inteligencji i tego jak jg postrzegamy;

» aplikacji, ktore zmienity nasze zycie;

» przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

STREFY TEMATYCZNE

W czterech strefach tematycznych prezentowano zagad-
nienia:

» EKO - to strefa, w ktorej partnerzy dzielili sie informacjami
na temat zielonej enerdgii i filozofii eko. Warto dodac, ze fun-
dusze europejskie od lat wspierajg inwestycje dotyczace m.in.
zwiekszania efektywnosci energetycznej, wykorzystywania

pazdziernik — grudzien 4/2023

Interaktywne przestrzenie
utworzyto blisko 50 partnerdow.
Odbyty sie symulacje,
prezentacje, pokazy
innowacyjnych produktoéw,
warsztaty i konsultacje eksperckie,
a nawet badania profilaktyczne

odnawialnych zrodet energii, lepszego dostosowa-
nia do zmian klimatu, ochrony bioréznorodnosci oraz
zZrownowazonego rozwoju gospodarki wodno-scieko-
wej, a takze wspierania rozwoju gospodarki 0 obiegu
zamknietym.

» AKTYWNI - strefa z udziatem szkét, uczelniiinnych pla-
cowek, ktdre przyczyniajg sie do wzrostu aktywnosci
mieszkancow w dziedzinie ksztatcenia i samorozwoju.

» TROPY EUROPY — w tgj strefie pokazano, jak zmienita
sie turystyczna mapa Mazowsza dzieki zrealizowanym
inwestycjom z obszaru kultury, zachowania dziedzictwa
kulturowego, rekreacji i nauki.

» FUNDUSZE EUROPEJSKIE — strefa poswiecona moz-
liwosciom, jakie dajg $rodki z UE. Zaproszeni partne-
rzy, m.n. instytucje finansowe i wdrozeniowe, udzie-
lali informacji o aktualnych mozliwosciach aplikowania
o fundusze europejskie.

ROZMOWY Z EKSPERTAMI
WOJEWODZKIEGO URZEDU PRACY

WUP w Warszawie byt partnerem tego wydarzenia.
W naszej przestrzeni wystawienniczej odbywaty sie kon-
sultacje z ekspertami z Centrum Informaciji i Planowania
Kariery Zawodowej. Uczestnicy Forum mogli takze po-
rozmawia¢ z naszymi doradcami na temat wsparcia dla
pracownikéw i pracodawcow w postaci dofinansowania
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Dyrektor WUP w Warszawie Tomasz Sieradz przedstawit zmiany na rynku pracy, jaki spowoduje rozwdj sztucznej inteligencji

do ustug rozwojowych (doradczych oraz szkoleniowych)
znajdujacych sie w Bazie Ustug Rozwojowych oraz mozli-
WoScCi pozyskania dofinansowania projektow z Funduszy
Europejskich zwigzanych z aktywizacjg zawodowg. Do-
datkowgq aktywnoscig na naszym stoisku byty warsztaty
malowania toreb.

Dyrektor WUP w Warszawie Tomasz Sieradz wziat
udziat w debacie pt. ,Sztuczna inteligencja — szansa czy
zagrozenie? Czy technologie zabiorg nam prace?”. Na te-
mat zmian na rynku pracy w zwigzku z rozwojem sztucz-
nej inteligencji rozmawiat z Dyrektorem Dostarczania
i Rozwoju Produktow Data-Al Orange Polska Emilem Ko-
walczykiem oraz Karolem Kapuscinskim, Head of Strate-
gic Sales z No Fluff Jobs. Dyskusje prowadzita dr Karolina
Matagocka z Akademii Leona Kozminskiego. Rozmowa
toczyta sie wokodt rozwoju nowych kompetencji pracow-
nikdw, zmian w dostepnosci miejsc pracy i umiejetno-
sci. Eksperci zastanawiali sie rowniez nad tym, jakie kroki
muszg podjac firmy, instytucje edukacyjne i decydenci,
aby przygotowac¢ obecnych i przysztych pracownikow
na nadchodzgce zmiany.

LIDER ZMIAN FUNDUSZY
EUROPEJSKICH

Podczas Forum odbyto sie rozstrzygniecie konkursu
Lider Zmian Funduszy Europejskich, w ktorym mieszkancy
Mazowsza oraz eksperci wyrdznili projekty dofinansowane
ze $rodkdéw Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-
wodztwa Mazowieckiego 2014-2020.

W tegorocznej edycji udziat wzieto 126 projektow,
m.in. wspierajacych gospodarke niskoemisyjng, trans-
formacje cyfrowg, dziatania z zakresu kultury, edukaciji,
ustug spotecznych i ochrony zdrowia. Podczas interneto-
wego gtosowania mieszkancy oddali ponad 17 tys. gtosow
na wybrane przez siebie projekty w szesciu kategoriach:

» Zielone Fundusze Europejskie (miejsce I: Gmina Miasta
Radom, projekt: Termomodernizacja Budynku Zespotu
Szkot Elektronicznych przy ul. Sadkowskigj 19 w Radomiu);

» Cyfrowe Fundusze Europejskie (migjsce I: Akademia

Leona KoZminskiego, projekt: E-Akademia — Wdrozenie

e-ustug w Akademii Leona Kozminskiego);
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» Mobilne Fundusze Europejskie (migjsce I Gmina
Wyszkow, projekt: Budowa obwodnicy srodmiejskiej
Wyszkowa —etap Il i IV);

» Fundusze Europejskie bliskie mieszkancow (miegjsce I:
Miasto Wegréw, parter projektu: Powiat Wegrowski,
projekt: Zagospodarowanie dawnego browaru przy-
klasztornego do nowych funkgji ustugowo-gastrono-
micznych);

» Fundusze Europejskie dla Mtodych (miejsce I: Gmina
Miasto Ptock, projekt: Zawodowe B2B w Zespole Szkot
Ustug i Przedsiebiorczosci w Ptocku);

» Przedsiebiorcze Fundusze Europejskie (miejsce |
A-Z Color Sp. z 0.0. sp. k., projekt: Wdrazanie innowa-
cyjnej technologii fotostabilizacji opakowan gietkich
i etykiet).

Ponadto jury konkursu wyroznito zwyciezcow w ka-
tegorii: Nowoczesne Fundusze Europejskie — przeznaczo-
nej dla projektdéw z zakresu innowacyjnosci oraz rozwoju
badan, w tym dziatan sprzyjajacych wspotpracy biznesu
z sektorem naukowym. W tej kategorii | nagrode otrzymat
Instytut Matki i Dziecka za projekt: Mazowieckie Centrum
Badawczo-Rozwojowe Diagnostyki Matki i Dziecka.

WYJATKOWA INICJATYWA

Wydarzenie zorganizowata Mazowiecka Jednostka
Wdrazania Programéw Unijnych. Patronaty honorowe
sprawowali: Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego,
Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej w Polsce oraz
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej. Dodat-
kowo Forum Rozwoju Mazowsza odbyto sie ze wspar-
ciem Europejskiego Komitetu Regionow.

Patronat medialny sprawowaty: Radio Rekord, Tele-
wizja Dami, portal Cozadzien.pl, 7 Dni Tygodnik Regio-
nalny, Magazyn Opinii Ziemi Ciechanowskiej — Puls Cie-
chanowa, Radio Ptonsk, Zycie Zyrardowa, portal Teraz
Srodowisko, TV Ciechanow, Agencja Informacyjna New-
seria, Portal #Petro News i Dziennik Warto Wiedzie¢. ¢

Zrodto: na podstawie informacji na stronie MJWPU
oraz Agnieszka Wo$ w czesci dotyczacej WUP w Warszawie
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Filia w Ptocku

Umiejetnosci Zawodowych

ANNA SULKOWSKA

Europejski Tydziert Umiejetnosci Zawodowych, potqczony z Dniami Pracodawcow,
obchodzony byt pod koniec pazdziernika. Tegoroczne spotkania skupity sie m.in.
na tematyce perspektyw rynku pracy w obszarze zielonej gospodarki i branzy cyfrowej

pazdziernik — grud

Unii Europejskiej rok 2023 to takze Europejski Rok
Umiejetnosci. Europejskie Dni Pracodawcow obcho-
dzone sg od 2016 roku. Inicjatywa sieci Europejskich
Publicznych Stuzb Zatrudnienia ma na celu wzmocnienie wspot-
pracy pracodawcow oraz Publicznych Stuzb Zatrudnienia.
Tegoroczne obchody Dni Pracodawcow skupity sie na tema-
tyce wymagan i perspektyw rynku pracy, zwtaszcza w obszarze
zielonej gospodarki i branzy cyfrowej. W catej Europie zorganizo-
wano szereg wydarzen majgcych na celu podwyzszanie kwalifika-
¢ji, nabycie nowych umigjetnosci, w tym umiejetnosci cyfrowych
i przez to zwiekszenie szans na rynku pracy.

ROZMOWY O RYNKU PRACY

Ptocka filia Wojewddzkiego Urzedu Pracy przygotowata
dwa przedsiewziecia skierowane do 0séb mtodych rozpoczyna-
jacych swojg przygode z praca.

W Polsce moze brakowacé
nawet 4 min pracownikoéw.

Stad tez, takie inicjatywy jak Europejski
Tydziern Umiejetnosci Zawodowych,
czy Dni Pracodawcow maja nie tylko
przyblizy¢ problem, ale rowniez pobudzi¢
mtodych ludzi do aktywnosci

Konferencja pod nazwg ,Nowoczesny pracownik w epoce
sztucznej inteligencji’, zorganizowana w Zespole Szkét Budowla-
nych w Ptocku, odbyta sie 25 pazdziernika. Do wspotpracy oraz
zaprezentowania poszczegolnych zagadnien tematycznych zapro-
szeni zostali goscie m.in. z firmy Budmat Ptock, ktorej przedsta-
wiciel nakreslit, jakich postaw i umiejetnosci oczekujg pracodawcy
od przysztych pracownikow. W ciekawy i inspirujacy sposob opi-
sano przebieg rekrutacji do firmy wraz z elementami rozmmowy
kwalifikacyjnej.

Doradcy zawodowi ptockiej filii WUP odniesli sie do podziatu
pokolen ze wzgledu na rok urodzenia oraz postawy i umiejet-
nosci, jakimi wyrdzniajg sie poszczegodlne generacje w podejsciu
do obowigzkéw. Drugim tematem byta najblizsza przysztose,

zien 4/2023

czyli kompetencje cyfrowe i robotyzacja pracy, a takze
trendy i zagadnienia, ktore mogtyby wyrdzni¢ mtodych lu-
dzi na tle szerszej populacji w sytuacji starania sie o prace.
Prelegenci podkreslili szczegolng role szkolen i ksztatcenia
zawodowego dla 0sob w kazdym wieku, w szczegolnosci
dla rozwoju osobistego i kariery zawodowe;j.

IDEA LIFELONG LEARNING

Wtasnie koncepcja uczenia sie przez cate zycie, okre-
$lana obecnie jako lifelong learning, odnosi sie do wszelkiej
aktywnosci majacej na celu rozwoéj wiedzy i umiejetnosci
w perspektywie osobistej. Podczas dyskusji sygnalizowano
trudnosci pracodawcow ze znalezieniem pracownikow
0 odpowiednich umigjetnosciach, a tym samym zwrécono
uwage na koncepcje uczenia sie przez cate zycie i systema-
tyczne uzupetnianie swoich kwalifikacji.

Prognozy zaprezentowane w raporcie Pricewaterhouse-
Coopers ,Luka na rynku pracy w Polsce. Jak jg zniwelowac?”
pokazujg, ze okoto 1,5 min migjsc pracy w Polsce moze pozo-
sta¢ wolnych ze wzgledu na braki kadrowe, jakie uwidocznig
sie do 2025 roku.

Co ciekawe do 2030 roku, jak podaje Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji, w Polsce moze brakowac¢ na-
wet 4 min pracownikow. Stad tez, takie inicjatywy jak Europej-
ski Tydzien Umiejetnosci Zawodowych lub Dni Pracodawcow
majg nie tylko przyblizy¢ problem, ale réwniez pobudzi¢ mto-
dych ludzi do aktywnosci.

POMOC MtODYM BEZROBOTNYM

W ramach Europejskiego Tygodnia Umiejetnosci Za-
wodowych, 26 pazdziernika odbyto sie réwniez spotka-
nie z mtodymi bezrobotnymi w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Sierpcu. Uczestniczyty w nim osoby dopiero
zarejestrowane jako bezrobotni, bardzo zmotywowane
do podnoszenia wtasnych umiejetnosci i podjecia pracy.
Celem przedsiewziecia byta szeroko rozumiana aktywiza-
cja zawodowa, a takze promocja zatrudnienia na lokal-
nym rynku pracy z uwzglednieniem potrzeb i specyfiki
danego regionu. Wsérdéd zaproszonych do wspotpracy
0s0b znalezli sie rowniez przedstawiciele ptockiej filii Wo-
jewoddzkiego Urzedu Pracy. Podczas spotkania asystent
EURES przedstawit zasady bezpiecznego wyjazdu do
pracy za granicg do okreslonych panstw UE, natomiast
doradca zawodowy — perspektywe przysztosci w ujeciu
zawodowym. ¢
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Dwadziescia lat wspotpracy

MAGDALENA KACZMAREK

W ramach wspolnych dziatan Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie
i filii Politechniki Warszawskiej w Ptocku, absolwenci uczelni zyskujq wiedze i umiejetnosci
Z zakresu poszukiwania pracy i aktywnej postawy zawodowej

asza wspotpraca z ptocky filig Poli-

techniki Warszawskiej trwa nieprze-

rwanie od ponad 20 lat, a w spo-
sob sformalizowany od 2013 roku, kiedy
to zostato podpisane porozumienie okre-
Slajgce  warunki  wspotdziatania  pomiedzy
WUP w Warszawie a uczelnig. Gtownym
celem wspodtpracy jest podijecie dziatan
przygotowujgcych studentow i absolwen-
tow Politechniki do wejscia na rynek pracy,
m.in. poprzez poradnictwo indywidualne oraz
warsztaty z doradztwa zawodowego i ksztat-
towania umiejetnosci  psychospotecznych.

Uczestnicy spotkania
poznali efekty ksztatcenia
studentéw na kierunku
Inzynieria Srodowiska z pieciu
dekad — do roku 2022
wypromowano 974 inzynierow
i 593 magistrow inZzynieréw.
Petnili i petnig oni
wazne funkcje w gospodarce
regionu ptockiego

Studenci i absolwenci w ramach poradnic-
twa zawodowego zdobywajg wiedze i kom-
petencje z zakresu rozwijania przede wszyst-
kim cech przedsiebiorczych, odkrywania
potencjatu zawodowego, komunikagji inter-
personalnej, przygotowania do rozmowy
Z pracodawcy, zarzadzania sobg w czasie
i radzenia sobie ze stresem.

W ciggu tych lat z pomocy doradcow
zawodowych skorzystato wielu studentow
i absolwentéw Politechniki. Instytucje an-
gazowaty sie réwniez w organizacje réznych
wspolnych przedsiewzie¢ majgcych na celu
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Fot. archiwum Politechniki Warszawaskiej

W ciggu 50 lat wyksztatcono wielu specjalistow

aktywizacje lokalnego spoteczenstwa, m.in.
drzwi otwarte, tydzien przedsiebiorczosci,
targi pracy, réznego rodzaju konferencje
i wiele innych.

Okazjg do wzajemnych podziekowan
byt obchodzony 26 pazdziernika jubileusz
50-lecia kierunku Inzynieria Srodowiska
w filii Politechniki Warszawskiej w Ptocku,
potaczony z XL Sympozjum AQUA.

Na jubileuszu Wojewodzki Urzad Pracy
w Warszawie reprezentowaty dyrektor filii
WUP w Ptocku Anna Drzewiecka oraz kie-
rownik Centrum Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej w Ptocku Urszula Woj-
talewicz. Podczas wystgpien okoliczno-
sciowych przedstawiono zarys historyczny
kierunku Inzynieria Srodowiska oraz aktu-
alng oferte studiow. Uczestnicy spotka-
nia poznali efekty ksztatcenia studentow
na kierunku Inzynieria Srodowiska z pie-
ciu dekad — do roku 2022 wypromowano
974 inzynierow i 593 magistrow inzy-
nierow. Petnili i petnig oni wazne funkcje
w gospodarce regionu ptockiego, a takze
w innych regionach Polski, a nawet w wy-
miarze europejskim.

Podkreslano  réwniez  koniecznos¢
transferu wiedzy uczelnianej do gospodarki,

szawska| ==

FILIA W PLOCKU

co Politechnika z powodzeniem realizuje.
Dziatania te sg efektem prowadzonych prac
naukowych na przestrzeni lat, ktore doty-
czyty m.in.: badan nad koncepcjg oczyszcza-
nia sciekdow przemystowych (w tym petro-
chemicznych) za pomocg tarczowych zt6z
biologicznych, oczyszczania Sciekow petro-
chemicznych przy pomocy biopreparatow
bakteryjnych, wspomagania kompostowa-
nia statych odpadéw komunalnych prepara-
tami bakteryjnymi, wspomagania polielek-
trolitami procesu zageszczania substancji
organicznych osadu czynnego, badan ska-
zenia gruntéw przy stacjach CPN, reduk-
Cji zanieczyszczen sciekdw w stawach glo-
nowo-trzcinowych, czy oczyszczania wod ze
zlewni powierzchniowej i wod infiltracyjnych
w pasie K-L na terenie PKN ORLEN S.A.

W program ksztatcenia kadr dostoso-
wanych do rynku pracy wpisuje sie takze
wspotpraca z ptocky filig WUP. Porozumie-
nie pomiedzy Wojewddzkim Urzedem Pracy
w Warszawie a filig Politechniki Warszawskiej
w Ptocku zostato zawarte na czas nieokre-
Slony. Obie strony doktadajg wszelkich staran,
aby wspotpraca rozwijata sie i przebiegata jak
najlepiej oraz dostarczata wielu korzysci lokal-
nemu spoteczenstwu. ¢
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Wojewadzki Urzad Pracy

w Warszawe

filia w Ptocku

Porozmawiajmy:o BIZNESIE

ANNA SULKOWSKA

Po raz trzeci odbyto sie Ptockie Forum Gospodarcze
— jedna z wazniejszych imprez o charakterze biznesowym na Mazowszu

Przy stoisku WUP w Warszawie informowano m.in. 0 samozatrudnieniu oraz specyfice lokalnego rynku pracy

ok 2023, to juz trzecia odstona najwiekszego wydarzenia

w regionie ptockim, ktore odbyto sie 11 i 12 pazdziernika.

To wyjatkowe i nowoczesne przedsiewziecie biznesowe taczy
Swiat nauki i sfer ekonomiczno-gospodarczych.

WYMIANA DOSWIADCZEN

Podczas Forum firmy, ktore odniosty sukces, prezentujg swoje
dziatania, towary i ustugi. Przedsiebiorcy moga wymieni¢ sie doswiad-
czeniami i wiedzg branzowg, a takze majg szanse porozumie¢ sie
w kwestiach istotnych dla rozwoju regionu ptockiego. To takze dosko-
naty moment do dyskusji na temat problemow, z jakimi borykajg sie
wtasciciele firm i omowienia wyzwan, z ktérymi spotykajg sie w pro-
wadzeniu biznesu.

Tegoroczna edycja Ptockiego Forum Gospodarczego to swoiste
potaczenie Swiata nauki ze Swiatem biznesu. Juz po raz drugi Izba
Gospodarcza Regionu Ptockiego — gtowny organizator imprezy — do
wspotpracy przy realizacgji przedsiewziecia zaprosita ptockg filie Poli-
techniki Warszawskiej. Wspotpraca z uczelnig stwarza doskonatg okazje
do spotkania reprezentantdw samorzadu, wysokiej klasy wyktadowcow
oraz przedstawicieli réznych firm, z koncernem Orlen S.A. na czele.

Pierwszy dzien Forum poswiecony byt innowacyjnosci w gospo-
darce lokalnej, w szczegélnosci zwrdcono uwage ha budowe kom-
pleksu Olefiny lll. Spotkanie umozliwito uczestnikom podzielenie sie
spostrzezeniami w zakresie rozwoju regionu, podczas panelu dyskusyj-
nego, w ktoérym wzieli udziat przedstawiciele uczelni, Samorzadu Woje-
wodztwa Mazowieckiego, biznesu oraz bankowosci.

Drugi dzien Forum to przede wszystkim strefa ekspercka i sto-
iska wystawiennicze. Jednym z wystawcow byt Wojewddzki Urzad
Pracy w Warszawie Filia w Ptocku. Swoje oferty prezentowaty row-
niez inne urzedy, instytucje i przedsiebiorcy z terenu Ptocka i okolic.

WIEDZA | INNOWACJA

Stoisko WUP odwiedzity osoby zainteresowane otwarciem wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, chcace pozna¢ specyfike lokalnego rynku
pracy, przygotowujgce sie do napisania biznesplanu. Mtodzi ludzie mieli
sporo dylematdw zwigzanych z prowadzeniem wtasnego biznesu, od-
powiedzialnoscig za podejmowane decyzje oraz umigjetnoscig godzenia
Zycia prywatnego z zawodowym, zgodnie z zasadg work-life balance.

Gtownym organizatorem przedsiewziecia byta |zba Gospodarcza
Regionu Ptockiego, a partnerem strategicznym Orlen S.A. ¢

Fot. achiwum WUP w Warszawie
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Fundusze Europejskie z nowej i poprzedniej agendy byty tematem konferencji
regionalnej ,Nowa perspektywa, howe mozliwosci — #FEM 2021-2027"

tare i nowe fundusze unijne

Fot. achiwum WUP w Warszawie

JAN MIRONCZUK

Uczestnicy panelu dyskutowali o zwigkszeniu konkurencyjnosci dzieki unijnym funduszom

ydarzenie, zorganizowane przez ciechanow-

ski oddziat Mazowieckiej Jednostki Wdrazania

Programow Unijnych w Warszawie (MJWPU)
i Urzad Miasta Ciechanow, odbyto sie w drugiej potowie
wrzesnia w Parku Nauki Torus w Ciechanowie.

Na konferencji omawiano realizacje z poprzedniej
perspektywy unijnej i plany realizacji w perspektywie bie-
z3acej. Monika Tchorznicka, zastepca dyrektora w Mazo-
wieckiej Jednostce Wdrazania Programow Unijnych, mo-
wita 0 zwiekszeniu konkurencyjnosci gospodarki, rozwoju
niskoemisyjnego transportu i rozwoju opieki zdrowot-
nej. MUWPU juz ogtosita pierwsze nabory wnioskow. Ze
wsparcia skorzystajg Ochotnicze Straze Pozarne, branza
gospodarki wodno-sciekowej oraz branza drogowa.

INWESTYCJE W ROZWOJ

Beneficjenci funduszy unijnych z naszego subregionu
zaprezentowali projekty, ktore zrealizowane zostaty z dofi-
nansowaniem z Funduszy Europejskich.

Przedstawiciel Urzedu Miasta Ciechandw przyblizyt
inwestycje dotyczace remontow drog, rewitalizacji sta-
rego mtyna, budowy zielonego targu, zielonej transfor-
macji miasta, budowy nowego ztobka oraz projekty miek-
kie skierowane do szkot i senioréow. Reprezentant Szpitala
Wojewddzkiego w Ciechanowie wskazat na remonty od-
dziatbw, modernizacje i informatyzacje szpitala oraz za-
kup specjalistycznego sprzetu medycznego. Przedstawi-
ciel Gminy Zatuski omowit inwestycje w OZE, rewitalizacje
Parku w Kroczewie, otwarcie oddziatow przedszkolnych,
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projekty miekkie skierowane do szkot, utworzenie pierw-
szego ztobka. Natomiast pracownik Panstwowej Uczelni
Zawodowej w Ciechanowie opowiedziat o nowych urza-
dzeniach naukowych, praktykach zawodowych i rozwijaniu
sfery naukowo-badawcze;j.

WSPARCIE RYNKU PRACY

Dyrektor filii WUP w Ciechanowie Jakub Gwozdzik przed-
stawit dziatania, ktére bedzie wdrazat nasz urzad w ramach
Funduszy Europejskich dla Mazowsza 2021-2027. Bedg one
skupiaty sie na obszarze rynku pracy, w tym podnoszeniu
kompetencji pracownikow Publicznych Stuzb Zatrudnienia,
wsparciu pracodawcow w sferze telepracy, aktywizacji bier-
nych zawodowo kobiet i 0s6b bezrobotnych. Czes¢ dziatan
bedzie zwigzana z edukacjg osdb dorostych poprzez Baze
Ustug Rozwojowych.

W WYJATKOWYM MIEJSCU

Warto podkresli¢, ze Park Nauki, w ktorym odbyta sie
konferencja, znajduje sie tuz obok jednej z najstynniej-
szych wiez cisnien na $wiecie. Konstrukcja zyskata mie-
dzynarodowy rozgtos, gdy znalazta sie na 5. miejscu dla
najbardziej niezwyktych budowli tego typu w rankingu
The World 2013 National Geographic. W biezgcym roku
Park Nauki Torus znalazt sie wsrod laureatow wakacyj-
nego plebiscytu Travelera ,Cuda Polski 2023". Wspomniat
0 tym Prezydent Miasta Ciechanowa Krzysztof Kosinski,
Zauwazajac, ze bez wsparcia otrzymanego ze $rodkow
unijnych nie bytoby dzisiaj tej inwestycji. ¢
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TECHNIKI | TECHNOLOGIE

przysztosci

JANUSZ WOJCIESZEK-£YS

Przemiany wspofczesnego swiata zwigzane z rozwojem nowych technologii
wymagajq od pracodawcow i pracownikow coraz gtebszego zrozumienia

mechanizmow ksztattujqcych przysztosc

Podczas Radomskich Dni Techniki wiodgcym tematem
byty technologie przysztosci

akie wyzwania stojg we wspotczesnym swiecie przed

nowoczesnym przemystem oraz pracownikami? Na

te i inne pytania prébowali odpowiedzie¢ przedsta-
wiciele Fundacji Platforma Przysztosci oraz Sieci Badawczej
tukasiewicz podczas warsztatow doradztwa zawodowego,
w trakcie Dnia Inzyniera bedgcego czescig XXXV Radom-
skich Dni Techniki, ktore odbyty sie w dniach 19-22 paz-
dziernika. Warsztaty stanowity jeden z elementow licznych
wydarzen zwigzanych z technikg i technologia.

ROZWOJ PRZEMYStU TO ROZWOJ KADR

W trakcie interesujgcej prezentacji przedstawiciele
Platformy Przysztosci opisali etapy rozwoju Swiatowego
przemystu oraz wspotczesne wyzwania stojgce przed
przemystem 5.0. Jak wskazano - nie ma rozwoju prze-
mystu bez rozwoju kadr. Stad w nowoczesnych przed-
siebiorstwach potrzebni sg pracownicy o zdolnosciach
przywodczych, kreatywni, odpowiedzialni, potrafigcy
pracowac w zespole, dobrze zarzgdzajacy czasem, gotowi
do samorozwoju oraz elastyczni. Te kompetencje zyskuja
obecnie na znaczeniu. Jednoczesnie cze$¢ kompetenciji
przydatnych kiedys — dezaktualizuje sie, bo pracodawcy
majg inne wymagania. Wspotczesne firmy, ktére chca
sprosta¢ wyzwaniom, muszg uwzglednia¢ zasady zrow-
nowazonego rozwoju, a wiec takze bra¢ pod uwage kwe-
stie ekologii i $wiadomego, odpowiedzialnego wykorzy-
stania zasoboéw oraz energii.

Fot. achiwum WUP w Warszawie

SWIADOMOSC PROCESOW

Istotne jest, iz konsumenci korzystajgcy z produk-
tow i ustug coraz czesciej biorg pod uwage wspomniane
kryteria, czyli takze kierujg sie zasadg zrownowazonego
rozwoju. Dowodzg tego m.in. badania przeprowadzone
w panstwach UE, gdzie ok. 60 proc. mtodych oséb do
30. roku zycia dokonujgc wyborow konsumenckich, bie-
rze pod uwage kwestie ekologii. Takie postawy majg
z kolei wptyw na decyzje gospodarcze podejmowane
przez przemyst i handel.

Trendy rozwojowe wyznaczajg takze nowe technologie,
m.in.: automatyzacja, uczenie maszynowe, Al — sztuczna
inteligencja, druk 3D, kolejne generacje transferu danych
w telekomunikacji 5G i 6G, czy komputery kwantowe.

Z drugiej strony - jak poinformowano uczestni-
kow warsztatdw — przemiany nie mogg sie odbywac bez
udziatu ludzi. Dlatego $wiadomy pracownik dysponuje
wiedzg na temat procesu, w jakim uczestniczy, potrafi
sie uczy¢, posiada tez odpowiednig specjalizacje.

Okoto 60 proc. mtodych
0s6b do 30. roku zycia dokonujac
wyborow konsumenckich bierze pod
uwage kwestie ekologii.
Takie postawy maja z kolei wptyw
na decyzje gospodarcze podejmowane
przez przemyst i handel

Jak wskazywano podczas warsztatow — planowanie
kariery oznacza odpowiednie przygotowanie do przy-
sztosci. W terminologii anglojezycznej jest to okreslane
jako foresight (prognozowanie). Planowanie kariery
ksztattowane jest w roznych przedziatach czasu i wy-
maga zrozumienia sit oraz procesow tworzacych przy-
sztos¢. Coraz czesciej w planowaniu kariery wykorzystuje
sie tez narzedzia cyfrowe, w tym Al, o czym poinformo-
wata przedstawicielka Sieci Badawczej tukasiewicz — or-
ganizacji utworzonej w celu realizacji projektow badaw-
czych i komergcjalizacji wynikdw prac. ¢
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Arszawie

Fot. achiwum

Talent i praca

to sie optaca

Nasi doradcy informowali uczestnikbw o mozliwosciach pracy za granica

DARIUSZ MROZEK

Stefan Wynryinki

Doradcy zawodowi i konsultanci EURES z ostroteckiej filii WUP w Warszawie

wzieli udziat w XV Ogdlnopolskim Tygodniu Kariery

ietnasty Ogolnopolski Tydzien Kariery 2023 w Ostrotece, ktory rozpoczat sie 16 pazdziernika, byt wyjatkowa okazjg

do zdobycia wiedzy, podzielenia sie doswiadczeniami i zaplanowania przysztosci zawodowej. Hasto tegorocznej edycji

JTalent i praca — to sie optaca!” podkreslito znaczenie rozwoju zawodowego i wykorzystania indywidualnych talentow
w dazeniu do sukcesu zawodowego.

CENNE WSPARCIE DORADCZE

Ogolnopolski Tydzien Kariery (OTK) to wyjatkowe wydarzenie, ktore po raz kolejny gromadzi w catej Polsce ekspertow,
pracodawcow i osoby poszukujgce kierunku rozwoju w swojej karierze.

Nasi doradcy z Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej — we wspotpracy z lokalnymi placowkami edukacyjnymi:
[Il Liceum Ogolnoksztatcgcym, Zespotem Szkodt Zawodowych nr 2, Zespotem Szkot Zawodowych nr 3 i Medyczno-Spoteczng
Szkofg Policealng w Ostrotece — prowadzili 18 i 19 pazdziernika dziatania, ktore pozwolity uczestnikom uzyskac cenne informacje
przydatne przy planowaniu $ciezki edukacyjno-zawodowej.

ODKRYJ SWOJE TALENTY

W ramach tegorocznego OTK osoby doroste oraz mtodziez miaty okazje uczestniczy¢ w spotkaniach grupowych, na kto-
rych poruszano tematy zwigzane z kompetencjami zawodowymi cenionymi na rynku pracy. Rozwiniecie umigjetnosci i zdolno-
§ci, ktore sg poszukiwane przez pracodawcow, stato sie kluczowym tematem tych spotkan.

Przy stoisku informacyjno-promocyjnym WUP uczestnicy mogli uzyska¢ wazne informacje na temat rynku pracy, co po-
mogto im lepiej zrozumie¢ dostepne mozliwosci i narzedzia wspierajgce ich rozwoj zawodowy.

Odbyty sie réwniez spotkania doradcy EURES z cyklu ,Bezpieczny wyjazd — bezpieczny powrét". Byty one istotne w kontek-
$cie poszukiwania pracy za granica. Nasz doradca udzielat informacji na temat mozliwosci zatrudnienia za granica, prawa pracy,
zabezpieczenia spotecznego oraz specyfiki zatrudnienia w roznych panstwach UE. ¢

pazdziernik — grudzien 4/2023
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owiatowy Urzad Pracy w Mfawie w 2023 roku zor-

ganizowat cztery edycje kursu Spadochron. Reak-

tywacja zaje¢ jest odpowiedzig na potrzeby oséb
W szczegolnej sytuacji na lokalnym rynku pracy: bez wyuczo-
nego zawodu (wyksztatcenie Srednie ogdlnoksztatcace) lub
z zawodami, na ktore nie wystepuje zapotrzebowanie wsrod
pracodawcow (absolwenci szkot wyzszych).

Najwieksza sita Spadochronu
jest to, Ze bardzo mocno podnosi
poczucie wtasnej wartosci, pomaga
odkry¢ zasoby osobiste,
ktorych uczestnicy nie sq swiadomi

Zajecia przygotowane zostaty na podstawie metody Ri-
charda N. Bollesa, autora ksigzki ,Jakiego koloru jest Twoj
spadochron?” — praktycznego podrecznika dla oséb pla-
nujgcych kariere zawodowg, poszukujgcych pracy i zmie-
niajgcych zawod. Jak zaznacza Bolles: ,\Wiekszo$¢ poszu-
kujacych, ktorym nie udato sie znalez¢ wymarzonej pracy,
poniosta kleske nie dlatego, ze za mato wiedzieli o rynku
pracy, ale dlatego, ze za mato wiedzieli o sobie”.

JAK ROZKWITNAC ZAWODOWO?

Autor programu poréwnuje cztowieka do kwiatu,
ktory w jednych warunkach rozkwita (jest efektywny
i usatysfakcjonowany), a w innych stabnie i usycha (znie-
checa sie i obniza swojg motywacje). Aby utrzymac sie
w dobrej kondycji zawodowej i dalej sie rozwijac, trzeba
poznac¢ swoje predyspozycje, znalez¢ dla siebie odpo-
wiednie srodowisko.

Gtownym celem prowadzonych zajec jest przetamy-
wanie biernosci i bezradnosci oséb bezrobotnych oraz
utatwianie osobom szukajgcym pracy podjecia decyzji,
co do wyboru zawodu. Ponadto udziat w zajeciach po-
maga uczestnikom w przygotowaniu sie do samodziel-
nego szukania wybranej, a moze nawet wymarzonej
pracy. Znajomos¢ siebie oraz otaczajgcego nas Swiata

Odkrywanie nieuswiadomionego potencjatu, podnoszenie poczucia wartosci,
poszukiwanie unikatowych talentow i predyspozycji — to tylko kilka sposrod wielu metod
stosowanych w trakcie kursu planowania kariery metodq Spadochron

Poznaj siebie

| znajdz prace marzen'

GRAZYNA JANKOWSKA, PUP W MtAWIE

w istotny sposob
wptywa na to,

kim jestesmy i jak
postrzegaja nas

inni.  Najwieksza

sitg Spadochronu

jest to, ze bar-

dzo mocno podnosi
poczucie wtasnej war-
tosci, pomaga odkry¢ J
zasoby osobiste, ktorych s
uczestnicy nie sg $Swiadomi. e y
Pozwala nakresli¢ wizje dalszej \'
sciezki zawodowej, a przy tym zwiek-
szy¢ odwage w dgzeniu do jej realizacji.

Wzajemna wspotpraca i wymiana roznych
doswiadczen pozytywnie wptywajg na integracje
grupy, a to sprzyja motywacji.

TRENING 0SOBOWOSCI

Dzi$ coraz czesciej klientem doradcy zawodowego
jest osoba dobrze wyksztatcona, posiadajgca doswiad-
czenie zawodowe, kompetencje, a tym samym bardziej
wymagajgca, formutujgca konkretne oczekiwania. Jest
to grupa oséb w szczegolnej sytuacji na rynku pracy,
u ktorej wystepuje potrzeba dostosowania sie do aktu-
alnego zapotrzebowania na kwalifikacje. Chcac nadazy¢
za zmianami wystepujacymi na lokalnym rynku pracy na-
lezy zmodyfikowac¢ i dostosowac¢ metody oraz narzedzia
poradnictwa zawodowego.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientow mtaw-
scy doradcy wiaczyli do kursu planowania kariery metoda
Spadochron elementy coachingu. Coaching to metoda
pracy z drugg 0sobg, narzedzie ktore stuzy odblokowaniu
jej potencjatu. W praktyce oznacza to, ze cata sita skon-
centrowana jest na wierze w mozliwosci uczestnika zajec.
Dostrzezenie jego predyspozyciji i wykorzystanie ukrytych
w gtebi zasobow, to krok by osiggng¢ wyznaczony cel. Pod-
czas warsztatow na nowo odkrywa sie pojecia: autorytet,
wartos¢, przekonanie, pewnosc¢ siebie, cel oraz marzenie.
Trener dopasowuje styl dziatania do indywidualnych po-
trzeb klienta, a stuzy temu wykorzystanie aktywnych form
prowadzenia zaje¢ — taczenie wyktadow, ¢wiczen, dyskusji,
burzy mézgow, nawigzywanie do doswiadczen uczestnikow
oraz pracy zaréwno indywidualngj, jak i grupowej.
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PIERWSZE EFEKTY ZAJEC

"W dotychczas zrealizowanych zajeciach uczestni-
" czyto tacznie 40 bezrobotnych z wyksztatceniem ogol-
noksztatcgcym i wyzszym, ktorzy nie posiadajg kwalifika-
cji zgodnych z zapotrzebowaniem lokalnego rynku pracy.

Wiekszos¢ poszukujacych,
ktérym nie udato sie znalezé¢
wymarzonej pracy, poniosta

kleske nie dlatego,
Ze za mato wiedzieli o rynku
pracy, ale dlatego, ze za mato
wiedzieli o sobie

Uczestnicy zgtosili sie do doradcow zawodowych
w zwigzku z wystepujacymi problemami zawodowymi
lub edukacyjnymi. Wszystkich tgczyt ten sam cel — zna-
lezienie zatrudnienia.

Kursanci chetnie brali udziat w ¢wiczeniach i pozytywnie
oceniali zaangazowanie mtawskich doradcéw zawodowych:
.(...) Podobato mi sie, ze zajecia byty prowadzone w ciekawy
sposob oraz nie byty monotonne. Bytem takze zadowolony
Z roznego rodzaju testow, m.in. testu osobowosci’, ,Zasko-
czyto mnie, ze mamy wiecej umiejetnosci niz myslimy”, ,Zaje-
Cia 53 bardzo rozwijajgce, pomagajg zwiekszy¢ naszg pewnose
siebie, produktywne, zmuszajace do myslenia, co jest duzym
plusem. Pomagajg réwniez z samoakceptacjg i samoocena.
Wyciggnetam duzo dobrego z zaje¢ m.in. nauczytam sie nie
tylko marzy¢, ale tez krytycznie spojrze¢ na swoje marzenia“.

Zarowno dla uczestnikdw, jak i prowadzacych zajecia
to intensywny i bardzo pracowity czas. Duze zaangazo-
wanie i aktywnos¢ obu stron pozwolity na zrealizowanie
podstawy programowej podczas pieciodniowych spo-
tkan w kazdej z czterech edycji kursu. Cho¢ czas, ktory
mingt od ukonhczenia zaje¢, jest stosunkowo krotki, to sg
juz pierwsze efekty aktywizacji uczestnikow: dziesiecioro
Zz nich podjeto prace, troje rozpoczeto staz, dwoje
uczestniczyto w szkoleniach zawodowych realizowanych
przez urzad. Ponadto troje podjeto decyzje co do dal-
szej sciezki edukacyjnej: jedna osoba rozpoczeta studia
dzienne, jedna zaoczne, kolejna zdecydowata sie podejsc
do egzaminu aplikacyjnego. Dalsze efekty i dziatania sg
na biezgco monitorowane przez doradcow zawodowych
w ramach porad indywidualnych.

NAJWAZNIEJSZE — POZNAC SIEBIE

Nalezy zaznaczy¢, ze oprocz aktywizacji zawodowej,
ktora jest nadrzednym celem kursu, uczestnicy zaje¢ od-
krywajg w sobie wewnetrzng motywacje i obiektywnie
oceniajg dotagd wykonywane zadania. Odnajdujg w sobie
pasje, rozwijajg talenty i przekonujg sie, ze nie tylko wy-
ksztatcenie i doswiadczenie mogg wptynaé na znalezie-
nie zatrudnienia, ale réwniez ich zainteresowania, hobby,
ktére moga by¢ zrédtem dochodu i skutkowaé np. samo-
zatrudnieniem. W trakcie zaje¢ kursanci poznajg siebie,
inne osoby w podobnej sytuacji, ale tez poznajg lepiej
swoich doradcow zawodowych, co pozwala na zaciesnie-
nie dotychczasowej wspotpracy. Stajg sie bardziej Smiali,
rozwijajq sie i otwierajg na pomoc oraz na zmiany. Bezpo-
sredni kontakt z doradcg, ktory chce i moze im pomoc
w edukacyjno-spoteczno-zawodowych obszarach zycia,
przyczynia sie do pogtebienia wzajemnego zaufania.
Doradcy poznajac lepiej swoich kursantéw moga precy-
zyjniej dopasowac najodpowiedniejszg forme wsparcia,
spetniajgc ich oczekiwania.

Pozytywny odbiér warsztatow i ich efekt koncowy
pokazuja, ze takie inicjatywy sg potrzebne — motywujg
do dalszego dziatania doradcéw i sg wsparciem dla klien-
tow, dlatego Powiatowy Urzad Pracy w Mtawie planuje
realizacje kolejnych spotkan w 2024 roku. ¢
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z Mazowsza

Aktualne dane opisujgce stan rynku pracy w Warszawie pokazujq,
ze duze jego zasoby czesto bywajq niewykorzystane. Dlatego wazne jest udzielanie
osobom wymagajgcym wsparcia profilowanej pomocy dostosowanej

do biezqcej sytuacji i potrzeb rynku

Rynek pracy otwarty

dla wszystkich?

URSZULA MURAWSKA, URZAD PRACY M.ST. WARSZAWY

arszawa charakteryzuje sie relatywnie niskg
na tle kraju stopg biernosci zawodowe;j.
Wydaje sie jednak, ze na stotecznym rynku
pracy, na ktorym stopa bezrobocia rejestrowanego osig-
gneta poziom 1,4 proc., najbardziej obiecujgcym zrodtem
podazy pracy sg wtasnie osoby nieaktywne zawodowo.
Ogromna chtonnosc¢ stotecznego rynku pracy, ktory
definiuje od kilku lat staty niedobor rgk do pracy, nie za-
wsze przektada sie na rozwigzywanie problemoéw z po-
wracaniem do aktywnosci zawodowej tych, ktorzy napo-
tykajg na swojej drodze szereg barier.

ZWIEKSZYC POTENCJAL ZATRUDNIENIA

Warszawa jest najwiekszym rynkiem pracy w Polsce,
mieszka tu prawie dwa miliony ludzi. Przecietne zatrud-
nienie wedtug danych na koniec wrzesnia br. ksztattowato
sie na poziomie 1 132,7 tys. 0sdb i byto wyzsze o 2 proc.
w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego.

Promujemy zatrudnianie
0s06b dojrzatych,

Zmiane stereotypowego postrzegania
~pracujacych senioréw", wskazujemy
zalety ptynace z zatrudniania
doswiadczonych pracownikéw
w wieku emerytalnym

Na stotecznym rynku pracy dziata ponad 530 tys. firm,
najwiecej w sekcjach zwigzanych z Dziatalnoscig profe-
sjonalng, naukowg i techniczng (19,3 proc.) i Handlem
oraz naprawg pojazddéw samochodowych (17,2 proc.).
Z kolei najwiecej nowych firm powstato w ostatnim roku
w dwoch sekcjach: Informacja i komunikacja oraz Dziatal-
nos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna.

Aktualne dane opisujace stan rynku pracy w War-
szawie pozwalajg stwierdzi¢, ze duze zasoby pracy sg tu
w duzej mierze niewykorzystane. W stolicy, nawet przy

niskich wskaznikach procentowych z uwagi na wielkos¢
rynku pracy, bezrobocie, dezaktywizacja, biernos¢ zawo-
dowa s3 zjawiskami masowym.

Duza chtonno$¢ stotecznego rynku pracy nie za-
pewnia bezrobotnym bezproblemowego znalezienia za-
trudnienia. Proces odchodzenia z warszawskiego rynku
pracy przez osoby, ktérych aktywnos¢ mogtaby i po-
winna by¢ kontynuowana, staje sie istotnym problemem.

W stolicy, nawet przy niskich
wskazZnikach procentowych, z uwagi na
wielkos¢ rynku pracy,
bezrobocie, dezaktywizacja, biernos¢
zawodowa sa zjawiskami masowym

Przyczyny braku aktywnosci zawodowej sg bardzo rozne:
stan zdrowia, wiek, trudnosci ze znalezieniem pracy wy-
nikajace z utraty kompetencji zawodowych, mate zainte-
resowanie ksztatceniem catozyciowym, nieadekwatnosé
kwalifikacji do potrzeb rynku pracy, trudnosci z utrzyma-
niem pracy, oddalenie od rynku pracy i brak gotowosci
do powrotu. Czesto tez brak doswiadczenia powoduje,
ze wiele z tych 0sdb nie nadgza za dynamicznie zmieniajg-
cymi sie uwarunkowaniami na lokalnym rynku pracy.

Aby procesy odchodzenia i nie powracania do aktyw-
nosci zawodowej minimalizowa¢, realizujemy dziatania
wspomagajgce osoby zagrozone wykluczeniem w podej-
mowaniu roznorodnych form aktywizacji i aktywnosci tak
w sferze zawodowej, jak i spotecznej. Doswiadczenie po-
kazuje, jak wazne jest stworzenie warunkow i danie mozli-
wosci odnalezienia nowej lub lepszej drogi zawodowej, bu-
dowania, czy kontynuowania aktywnosci na rynku pracy,
przez osoby wymagajgce wsparcia.

Nasze dziatania, projekty i programy pokazujg wage zdefi-
niowanych problemdw i potwierdzajg znaczenie oraz moc ha-
sta, jakie towarzyszy od lat haszym dziataniom: ,Rynek pracy
otwarty dla wszystkich”. Ponizej przedstawiamy kilka z nich.
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FUNDUSZE EUROPEJSKIE
NA AKTYWIZACJE BEZROBOTNYCH

Projekt "Aktywizacja zawodowa 0s6b bezrobotnych
w m.st. Warszawa ()" wspotfinansowany z Europejskiego
Funduszu Spotecznego ma na celu tworzenie rownych
szans dla wszystkich poszukujacych zatrudnienia. Pro-
jekt jest skierowany do 255 os6b z utrudnionym doste-
pem do rynku pracy, w tym mtodziezy, dtugotrwale bez-
robotnych, osodb powyzej 50. roku zycia, oséb 0 niskich
kwalifikacjach, osob z niepetnosprawnosciami, kobiet
oraz migrantow. Wartos¢ projektu to 7 489 085, 72 zt,
w tym dofinansowanie z UE wynosi 3 744 542,86 ztotych.

Przyczyny braku aktywnosci
zawodowej sa bardzo rézne
— stan zdrowia, wiek,
trudnosci ze znalezieniem pracy
wynikajace z utraty kompetencji
zawodowych, mate zainteresowanie
ksztatceniem catozyciowym

Projekt zaktada realizacje ustug rynku pracy: zindywidu-
alizowanego posrednictwa pracy, poradnictwa zawodo-
Wego i organizacje szkolen, tworzenie wspdlne z praco-
dawcami subsydiowanych miejsc pracy oraz stazy, ktore
stang sie dobrym poczatkiem na drodze do uzyskiwania
samodzielnosci zawodowej. Dla 0s6b majgcych pomyst
na rozpoczecie przygody z biznesem przewidzielismy
mozliwos¢ przyznania jednorazowo srodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej.

SENIORALNE BIURO KARIER

Zagadnienia zwigzane z zatrudnianiem seniorow
oraz problemy demograficzne potgczone ze starze-
niem sie spoteczenstwa i ich oddziatywanie na rynek
pracy, powinny by¢ stale komunikowane w przestrzeni
publicznej. Zwiekszenie szans emerytow na rynku pracy
w duzej mierze zalezy od nowych instrumentow finan-
sowych, ktore bedg wspiera¢ zatrudnianie tej grupy.
Nowe formy wsparcia powinny stworzy¢ skuteczny sys-
tem profitow finansowych dla pracodawcow, by chetnigj
zatrudniali osoby dojrzate. Urzad Pracy m.st. Warszawy
od wielu lat angazuje sie we wsparcie osob starszych,
promujgc zatrudnienie seniordw na rynku pracy:
W czasie spotkan, prezentacji, webinariow, targéow, kon-
ferencji, wydarzen skierowanych do oséb starszych,
W gronie pracodawcow, organizacji dziatajgcych na ich
rzecz, centrow przedsiebiorczosci, przedstawicieli ad-
ministracji publicznej, uczelni wyzszych, a takze samych
seniorow. Propagujemy zmiane stereotypowego po-
strzegania ,pracujacych seniorow", wskazujemy zalety
ptynace z zatrudniania doswiadczonych pracownikow
w wieku emerytalnym, jak rowniez potrzebe elastyczno-
$ci w ich zatrudnianiu. Te otwarto$¢ stotecznego rynku
pracy na wszystkich postanowilismy przetestowac juz

wczesniej, kierujgc uwage na nowe wyzwanie lub mozli-
wos¢, jaka jest zatrudnianie osob na emeryturze.

0d poczatku 2020 r prowadzimy Senioralne Biuro Ka-
rier (SBK) bedace odpowiedzig na potrzeby zaréwno firm
poszukujgcych pracownikow, jak i samych oséb starszych,
ktore chcg powrdcic do aktywnosci zawodowej, wyko-
rzystujgc swoje doswiadczenie i potencjat gromadzone
przez cate zycie zawodowe. To wtasnie SBK pokazato jak
wazne i potrzebne sg dziatania wspierajgce aktywizacje
zawodowg 0sob w wieku emerytalnym. Dziatania te sg
owocne i przynosza korzysci zarbwno pracodawcom, jak
i seniorom, tworzgc przy tym nowe standardy zatrudnie-
nia 0sob w wieku emerytalnym.

JESTESMY RAZEM NA RYNKU PRACY

W kontekscie otwartosci rynku pracy i witgczania
do aktywnosci zawodowej réoznych grup, Urzad Pracy
m.st. Warszawy udziela unikatowego wsparcia uchodzcom.

Dzieki utworzeniu specjalnego Punktu obstugi oby-
wateli Ukrainy, stworzylismy mozliwos¢ podjecia pracy
w kraju, do ktérego wiele z tych oséb nigdy nie planowato
migracji. Zainteresowani moga skorzysta¢ m.in. z kursow
nauki jezyka polskiego, szkolen zawodowych, stazy, sub-
sydiowanego zatrudnienia, refundacji kosztow opieki nad
dzie¢mi i finansowania nostryfikacji dyploméw. Dzieki tym
dziataniom nasi klienci, coraz lepiej postugujac sie jezykiem
polskim, swobodniej uczestniczg w rekrutacjach na wolne
miejsca pracy. Znajdujg zatrudnienie na roznych stanowi-
skach, pracujg w réznych branzach. Zasilajg szeregi wielu
warszawskich firm.

Senioralne
Biuro Karier &

Urzad Pracy m.st. Warszawy odgrywa kluczowg role
W rozwoju stotecznego rynku pracy, ktory ze wzgledu
na swojg skale jest bezkonkurencyjny w kraju. Skutecznie
realizujgc swoje zadania, tworzac warunki do aktywizacji
zawodowej i spotecznej dla réznych grup ludzi, staramy
sie sprosta¢ wyzwaniom i aktualnym potrzebom zwigza-
nym z zatrudnieniem w stolicy. Otwartos¢ rynku pracy
oraz promowanie elastycznosci w zatrudnianiu to filary
dziatalnosci Urzedu, co przektada sie na jego sukces w do-
stosowywaniu sie do dynamicznie zmieniajacych sie uwa-
runkowan rynku pracy. ¢
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ZAPRASZAMY DO KONTAKTU
» WOJEWODZKI URZAD PRACY W WARSZAWIE
© ul. Mtynarska 16, 01-205 Warszawa

@ 225784400
® wup@wup.mazowsze.pl

© ul. Erazma Ciotka 10a, 01-402 Warszawa
@ 225322200

Tomasz Sieradz
dyrektor WUP w Warszawie
@ 225784490

Artur Pozorek
wicedyrektor ds. Ustug Rynku Pracy
@ 2257844 97

Emilia Jedrej
wicedyrektor ds. Funduszy Europejskich i Roz
@ 2257844 95

> FILIE:

w Ciechanowie

© ul. Wodna 1, 06-400 Ciechanow
@ 2367307 30, 23 673 07 31

® ciechanow@wup.mazowsze.pl

w Ostrotece

© ul. Poznanska 17, 07-410 Ostroteka
® 296499310

® ostroleka@wup.mazowsze.pl

w Ptocku

O ul. Kolegialna 19, 09-402 Ptock
@ 24 264 03 75, 24 264 03 76
® plock@wup.mazowsze.pl

w Radomiu |
© ul. Mokra 2, 26-600 Radom

® 48 368 97 00

® radom@wup.mazowsze.pl

w Siedlcach

© ul. Putaskiego 19/21, 08-110 Siedlice

@ 256327321

® siedice@wup.mazowsze.pl




> wupwarszawa.praca.gov.pl





