Zalacznik nr 3 do regulaminu konkursu nr RPMA.08.03.02-1P.02-14-001/16

Realizacja zasady rownosci szans i niedyskryminaciji, w tym dostepnosci dla oséb z

niepetnosprawnoscia

Obowigzek realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami wynika z zapiséw art. 7 Rozporzgdzenia ogélnego 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. i
jest horyzontalng zasada obowigzujgca w catej Unii Europejskiej. W zwigzku z tym wszystkie programy
operacyjne realizowane w ramach funduszy polityki spéjnosci przewidujg mechanizmy pozwalajgce na
przeciwdziatanie wszelkim formom dyskryminacji, w tym dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosc¢.

Ponadto zapisy ratyfikowanej w dniu 6 wrzesnia 2012 r. przez Polske Konwencji ONZ o prawach osdb
niepetnosprawnych zobowigzujg Polske do zwiekszenia mozliwosci korzystania z praw przez osoby z
niepetnosprawnosciami, w tym eliminacji barier oraz zapewnienia petnego uczestnictwa we wszystkich sferach
zycia.

Na tej podstawie projektodawca ubiegajacy sie o dofinansowanie realizacji projektu zobowigzany jest
przedstawi¢ we wniosku o dofinansowanie projektu sposoéb realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w
tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami w ramach projektu, zgodnie z obowigzujgcym kryterium
formalnym ,ZgodnosS¢ projektu opisanego we wniosku o dofinansowanie z zasadg réwnosci szans i
niedyskryminacji w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami". Zasada ta powinna by¢ realizowana we
wszystkich rodzajach projektow, tj. dedykowanych osobom z niepetnosprawnos$ciami, ogélnodostepnych, a takze
w tych, w ktérych nie zaktada sie bezposredniego wsparcia dla oséb niepetnosprawnych, czyli np. w projektach
ukierunkowanych na wypracowanie modeli, rekomendacji czy ksztattowanie polityk. Obowigzkowe jest
stosowanie Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepno$ci dla
0s0b z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na
lata 2014-2020 (Wytyczne). Uwzglednienie réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami, nie jest wiec tylko kwestig deklaracji projektodawcy.

Zgodnie z Wytycznymi realizacja zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostgepnosci dla osob
z niepelnosprawnosciami (zasada dostepnosci) w projektach wspoffinasowanych z funduszy unijnych powinna
by¢ realizowana na wszystkich etapach wdrazania projektu, w tym na etapie przygotowania projektu czyli analizy,
definiowania celéw, planowania dziatan i budzetu, okreslania rezultatéw, a takze podczas jego realizacji,
rozliczania, monitorowania i ewentualnie ewaluacji (o ile ewaluacja jest wymagana w projekcie).

Zasada moze byc¢ realizowana poprzez zastosowanie uniwersalnego projektowania oraz mechanizmu
racjonalnych usprawnien.

Koncepcja uniwersalnego projektowania oraz mechanizm racjonalnych usprawnien wpisujg sie
w realizacje zapisbw ww. art. 7 rozporzadzenia ogdélnego UE 1303/2013. W zakresie promowania rownosci
mezczyzn i kobiet oraz niedyskryminacji ,(...) Panstwa cztonkowskie i Komisja podejmujg odpowiednie kroki w
celu zapobiegania wszelkim formom dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng podczas przygotowania i wdrazania programow.
W procesie przygotowywania i wdrazania programow nalezy w szczegoélnosci wzigé pod uwage zapewnienie

»

dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami.” Tak wiec zasada uniwersalnego projektowania, stanowi
strategiczne podejscie do planowania i projektowania zaréwno produktéw jak i odpowiedniego otoczenia, majgc
na celu promowanie spoteczenstwa wigczajgcego wszystkich obywateli oraz zapewniajgc im petng rownos¢ oraz

mozliwo$¢ uczestnictwa.



Uniwersalne projektowanie jest definiowane w nastepujgcy sposob: uniwersalne projektowanie, to
projektowanie produktdéw oraz otoczenia tak, aby byly one dostgpne dla wszystkich ludzi, w najwigekszym
mozliwym stopniu, bez potrzeby adaptacji badz wyspecjalizowanego projektowania.

Koncepcja uniwersalnego projektowania jest wiec gtdbwnym narzedziem stuzagcym zapewnieniu
dostepnosci dla wszystkich oséb w korzystaniu z produktéw, towardw, ustugi, infrastruktury wytworzonych
z udziatem $rodkéw EFS. Np. infrastruktura wykorzystywana lub adaptowana na potrzeby projektu powinna, o ile
jest to ekonomicznie uzasadnione, spetniaé wymogi koncepcji uniwersalnego projektowania (w projektach
wspoftfinasowanych EFS bedzie to dotyczyé wydatkdw ponoszonych w ramach cross-financingu). Nie zawsze
ekonomicznie uzasadnione bedzie dostosowanie np. miejsc realizacji projektu do potrzeb osoéb =z
niepetnosprawnosciami. Czasem racjonalnym bedzie wynajecie pomieszczen dostepnych dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Koncepcja uniwersalnego projektowania dotyczy natomiast bez wyjgtku pozostatych
elementéw projektu takich jak np. przygotowanie materiatdw promocyjnych, czy produktéw wytworzonych w
projekcie. Koszty zwigzane z koncepcjg uniwersalnego projektowania powinny zawiera¢ sie¢ w budzecie projektu
sktadanego do oceny.

Drugim narzedziem stuzgcym urzeczywistnieniu w ramach funduszy europejskich 2014-2020 petnej
dostepnosci w korzystaniu z projektdow realizowanych z udziatem $rodkéw europejskich jest mechanizm
racjonalnych usprawnien. Mechanizm ten jest definiowany, jako konieczne i odpowiednie zmiany oraz
dostosowania, nienaktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia, rozpatrywane osobno dla
kazdego konkretnego przypadku, w celu zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami mozliwo$ci korzystania z
wszelkich praw cziowieka i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na zasadzie réwnosci z innymi
osobami.

Mechanizm racjonalnych usprawnien to mechanizm uruchamiany dopiero w trakcie realizacji projektu,
gdy do udziatu w projekcie zgtoszg sie osoby z niepetnosprawnoscia, ktérych udziatu nie przewidziano na etapie
przygotowania projektu. Pozwala on na elastyczne reagowanie na potrzeby uczestnikdw i zapewnia im optymalne
(szyte na miarg) usprawnienia. Zgodnie z zapisami Wytycznych koszty dostosowania projektu do potrzeb
uczestnika i/lub personelu z niepetnosprawnoscig moga wynies¢ tacznie do 12 tys. zt na osobe. Uruchomienie
tego mechanizmu moze byc¢ finansowane w ramach elastycznosci budzetu projektu lub z utworzonej rezerwy
$rodkéw przeznaczonej na finansowanie wydatkéw zwigzanych z tym mechanizmem. Kazdorazowe
uruchomienie mechanizmu racjonalnych usprawnien musi znalez¢ odzwierciedlenie w poprawionym wniosku o
dofinansowanie, w szczegolnosci w budzecie projektu.

Ponizej, dla petnego zobrazowania problemu, przedstawione sg konieczne do wykonania obowigzki W zwigzku z

powyzszym na etapie opracowania projektu projektodawca powinien:

1. W analizie sytuacji problemowej, ktéra ma zosta¢ rozwigzana/ztagodzona dzieki jego realizacji, uwzglednié¢
perspektywe 0os6b z niepetnosprawnosciami tj. przeprowadzi¢ analize potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
ktore wejdg w sktad grupy docelowej (lub mogacych sie w niej znalez¢).

2. Uwzgledni¢ perspektywe osoéb z niepetnosprawnosciami podczas okreslania celéw projektu i planowania
dziatan, ktére majg by¢ w jego ramach realizowane. Oznacza to, ze perspektywa o0s6b =z
niepetnosprawnosciami musi znalez¢ odzwierciedlenie w planowaniu zmiany, jaka ma dokona¢ sie dzieki
realizacji projektu. Cele réwnosciowe dotyczg nie tylko projektéw dedykowanych, a wiec skierowanych
wylgcznie do oséb z niepetnosprawnosciami, ale takze ogoélnodostepnych. Jednym z elementéow
decydujacych o tym, czy projekt spetnia zatozenia Wytycznych, jest zaplanowanie w nim dziatan
niwelujgcych nieréwnosci ze wzgledu na niepetnosprawnosé. Powinny byé one zindywidualizowane i
wynika¢ z przeprowadzonej na pierwszym etapie planowania analizy potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

ktére znajda sie lub moga sie znalez¢ w strukturze grupy docelowej. Nalezy mie¢ na uwadze, ze istniejg



bardzo rézne grupy osdb z niepetnosprawnosciami (rézne rodzaje niepetnosprawnosci, niepetnosprawnosci

sprzezone) i zadna z nich nie moze zosta¢ odgornie wykluczona z udziatu w projekcie.

3. Projektowa¢ dziatania rownos$ciowe tak aby przejawiaty sie one réwniez w zapewnieniu dostepnosci
wszystkich produktow projektu. Wynika to z zapiséw Wytycznych (Podrozdziat 5.2, pkt 15), zgodnie z ktorymi
wszelkie produkty projektow muszg by¢ dostepne dla wszystkich oséb, w tym réwniez dostosowane do
zidentyfikowanych potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. W praktyce oznacza to, ze muszg by¢ one zgodne
z koncepcja uniwersalnego projektowania, rozumianego, jako sposob podej$cia do planowania i tworzenia
produktow, urzadzen oraz przestrzeni publicznej, ktéry zapewnia ich dostepnos¢ dla wszystkich uzytkownikow
Dostepnos¢ produktéow w projektach finansowanych ze srodkéw EFS dotyczy przede wszystkim (bez wzgledu
na to, czy projekt ma bezposrednich odbiorcéw z niepetnosprawnosciami realizowanych dziatan, czy tez nie):
« zasobow cyfrowych (strony internetowe, materialy multimedialne, publikacie w wersji elektronicznej,

szkolenia e-learningowe itp.) — w tym przypadku kluczowe jest stosowanie wytycznych WCAG 2.0 oraz
jezyka tatwego do czytania i zrozumienia,

» multimediow (filmy informacyjne i promocyjne, nagrania dzwigkowe, infoanimacje itp.), w tym stosowania
transkrypcji tekstowej, napiséw dla osob gtuchych, audiodeskrypcji, ttumaczenia na jezyk migowy, jezyka
tatwego do czytania i zrozumienia,

» materiatéw drukowanych (publikacje, artykuty, plakaty, ulotki, formularze zgtoszeniowe itp.) m.in. poprzez
stosowanie jezyka tatwego do czytania i zrozumienia, uzywanie czytelnych, bezszeryfowych czcionek etc.

4. Zaplanowa¢ réownosciowy monitoring i ewaluacji (o ile jest wymagana w projekcie), ktére bedg konsekwencjg
wczesniejszych krokéw zwigzanych z analizg sytuacji tych oséb i potrzeb wynikajacych z réoznych rodzajow
niepetnosprawnosci, formutowaniem réwnosciowych celéw oraz planowaniem dziatan odpowiadajgcych na
nierbwnosci ze wzgledu na niepetnosprawno$¢. Projektodawca powinien uwzgledni¢é mozliwo$¢
przeprowadzenia ewaluacji projektu pod katem Zasady dostepnosci przez 1Z RPO po zakonczeniu projektu.

5. Uwzgledni¢ potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami na etapie konstruowania budzetu (zapewni¢ dostepnosc
projektu), tj. w projektach zaktadajgcych udziat oséb z niepetnosprawnosciami — jako uczestnikéw bgdz
personelu — wrazliwy budzet powinien odzwierciedla¢ przyjete zalozenia co do grupy docelowej oraz
form wsparcia. Oznacza to, ze powinien zawiera¢ koszty, ktére umozliwia w projekcie udziat osobom z
niepetnosprawnosciami. W projektach, gdzie nie zaktada sie udziatu oséb z niepetnosprawnosciami wrazliwy

budzet powinien zawiera¢ pomimo to koszty dostosowania produktow, np. wideo ttumaczenia na jezyk

migowy.

Projektodawca, w celu zapewnienia dostepnosci projektu dla oséb z niepetnosprawnosciami, ma mozliwosc
zastosowania w projekcie kosztdow zwigzanych z mechanizmem racjonalnych usprawnien wtedy, gdy nie
przewidziat uczestnictwa w projekcie osob ze szczegdélnym rodzajem niepetnosprawnosci. Trzeba jednak
pamietaé, ze racjonalne usprawnienia powinny byé mechanizmem wtérnym w zakresie zapewnienia
dostepnosci, gdyz z zasady kazde wsparcie, zaréwno w projektach dedykowanych osobom z
niepetnosprawnosciami, jak i ogdélnodostepnych, powinno by¢ dostepne. Racjonalne usprawnienia to mechanizm
mozliwy do uruchomienia w trakcie realizacji projektu wraz z pojawieniem sie w projekcie, w charakterze
uczestnika projektu lub personelu, osoby z niepetnosprawnoscia.

W ramach przyktadowego katalogu kosztéw racjonalnych usprawnien jest mozliwe sfinansowanie np.:

kosztéw specjalistycznego transportu na miejsce realizacji wsparcia;

dostosowania architektonicznego budynkéw niedostepnych (np. zmiana miejsca realizacji projektu; budowa

tymczasowych podjazdéw; montaz platform, wind, podnosnikéw; wlasciwe oznakowanie budynkéw poprzez

wprowadzanie elementdéw kontrastowych i wypuktych celem wtasciwego oznakowania dla oséb niewidomych i

stabowidzgcych itp.);



dostosowania infrastruktury komputerowej (np. wynajecie lub zakup i instalacja programéw powiekszajacych,
mowigcych, kamer do kontaktu z osobg postugujacy sie jezykiem migowym, drukarek materiatéw w alfabecie
Braille’a);
dostosowania akustycznego (wynajecie lub zakup i montaz systeméw wspomagajacych styszenie, np. petli
indukcyjnych, systemow FM);
asystenta ttumaczacego na jezyk tatwy;
asystenta osoby z niepetnosprawno$cia;
ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika;
przewodnika dla osoby majgcej trudnosci w widzeniu;
alternatywnych form przygotowania materiatdbw projektowych (szkoleniowych, informacyjnych, np. wersje
elektroniczne dokumentéw, wersje w druku powiekszonym, wersje pisane alfabetem Braille’a, wersje w jezyku
tatwym, nagranie ttumaczenia na jezyk migowy na nosniku elektronicznym, itp.);
Zmiany procedur;
wydtuzonego czasu wsparcia (wynikajgcego np. z koniecznosci wolniejszego ttumaczenia na jezyk migowy,
wolnego moéwienia, odczytywania komunikatow z ust, stosowania jezyka tatwego itp.);

e dostosowania  positkéw, uwzgledniania  specyficznych  potrzeb  zywieniowych  wynikajacych z

niepetnosprawnosci.

Lista sprawdzajagca: Dostepnos¢ i otwartos¢ projektu dla oséb z niepetnosprawnosciami

Wskazania dla projektodawcéw pozwalajgce sprawdzi¢ i dokonaé oceny dostepnosci projekitu na etapie

weryfikacji wniosku o dofinasowanie.

Rekrutacja i promocja projektu w zakresie wsparcia rekrutacji

Dziatania rekrutacyjne majg kluczowe znaczenie dla dostosowania projektu do potrzeb uczestnikow z
niepetnosprawnosciami bez wzgledu na to, czy projekt jest dedykowany osobom z niepetnosprawnosciami, czy
zaktada sie w nim udziat tych osob, czy tez nie zaklada sig, ale ich udziat w projekcie bedzie mozliwy.

Podczas planowania rekrutacji nalezy zweryfikowac:

Czy zdiagnozowane =zostaly bariery uniemozliwiajgce/utrudniajgce osobom =z )
niepetnosprawnosciami udziat w projekcie i czy zaplanowano sposoby/metody ich Tak Nie
niwelowania?

Czy materiaty informacyjne, promocyjne i rekrutacyjne zostaty opracowane w dostepnym | Tk Nie
formacie (m.in. zgodnos¢ ze standardem WCAG 2.0, tekst tatwy do czytania)?

Czy materiaty informacyjne, promocyjne i informacyjne zostaly zamieszczone w miejscach )
umozliwiajgcych osobom z réznymi niepetnosprawnosciami dotarcie do informacji o | Tak Nie
projekcie?

Czy o realizacji projektu poinformowano organizacje i instytucje dziatajgce na rzecz oséb z | Tgk Nie
niepetnosprawnosciami — potencjalnych uczestnikdw projektu?

Czy strona internetowa projektodawcy/projektu, na ktérej mozna znalez¢ informacje o | Tak Nie
projekcie, jest zgodna ze standardem WCAG 2.0 na poziomie co najmniej AA?

Czy spotkania rekrutacyjne beda realizowane w miejscach dostepnych dla oséb z réznymi | Tk Nie
rodzajami niepetnosprawnosci?

Czy w formularzach zgtoszeniowych na spotkania rekrutacyjne znajduje sie¢ pytanie o | Tk Nie
specjalne potrzeby wynikajagce z niepetnosprawnosci?

Czy w ankietach/formularzach rekrutacyjnych znajduje si¢ pytanie o specjalne potrzeby | Tak Nie
wynikajgce z niepetnosprawnosci?

Czy informacje zbierane od uczestnikow projektu na etapie rekrutacji pozwolg na | Tgk Nie
dostosowanie wsparcia do potrzeb uczestnikdw z niepetnosprawnosciami?

Harmonogram projektu



Harmonogram projektu powinien zosta¢ zaplanowany z uwzglednieniem potrzeb niepetnosprawnych uczestnikéw

projektu. Podczas jego tworzenia nalezy zweryfikowac:

Czy czas trwania poszczegdlnych etapdw projektu jest dostosowany do potrzeb uczestnikow )
Z niepetnosprawnosciami (np. odpowiedni czas trwania szkolen, czesto dtuzszy niz w Tak Nie
przypadku os6b sprawnych, odpowiednia ilo$¢ wsparcia doradczego)?

Zadania w projekcie
Wszystkie zadania w projekcie powinny by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb niepetnosprawnych

uczestnikow. Podczas ich planowania nalezy zweryfikowac:

Czy liczba godzin wsparcia zostata dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami? Tak Nie

Czy wsparcie w projekcie bedzie realizowane w miejscach dostepnych dla oséb z ]
niepetnosprawnosciami (w przypadku projektow dedykowanych osobom z Tak Nie
niepetnosprawnosciami i projektdw, w ktérych zaktada sie ich udziat)?

Czy projektodawca bedzie miat mozliwos$¢ dostosowania miejsca realizacji wsparcia do

potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami (w przypadku projektow, w ktérych na etapie Tak Nie
planowania nie zakfada sie udziatu 0s6b z niepetnosprawnosciami)?

Czy materiaty dla uczestnikow projektu bedg dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami? Tak Nie
Czy w zadaniach w projekcie przewidziano wsparcie ukierunkowane na wyréwnywanie szans Tak Nie
0s6b z niepetnosprawnosciami (np. trener pracy)?

Czy produkty projektu beda zgodne z zasada uniwersalnego projektowania? Tak Nie

Ewaluacja (o ile jest wymagana w projekcie)
Przygotowanie projektu realizujgcego zasade réwnosci szans i niedyskryminacji oraz dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami wymaga zaplanowania réwnosciowej ewaluacji. Dlatego tez na etapie tworzenia projektu

wnioskodawca powinien zweryfikowac:

Czy projektodawca jest w posiadaniu informacji dotyczacych sytuacji wyjsciowej Tak Nie
niepetnosprawnych uczestnikéw projektu w danym obszarze problemowym?

Czy okreslono wskaznik rezultatu odnoszgcy sie do zmiany, ktéra nastgpi w sytuacji oséb z Tak Nie
niepetnosprawnosciami w wyniku realizacji projektu?

Czy zaplanowane dziatania ewaluacyjne pozwolg na okreslenie zmiany, ktora nastgpi w Tak Nie
sytuacji 0sob z niepetnosprawnosciami w wyniku realizacji projektu?

Czy materiaty/dokumenty stanowigce podstawe ewaluacji bedg dostepne dla oséb z réznymi Tak Nie
niepetnosprawnosciami?

Zarzadzanie projektem

Planujgc dziatania zwigzane z zarzgdzaniem projektem, wnioskodawca powinien zweryfikowac:

Czy przewidziano dziatania ukierunkowane na zapoznanie personelu projektu z zasadg Tak Nie
réwnosci szans i niedyskryminacji oséb z niepetnosprawnosciami?

Czy zaplanowano, ze w ramach personelu projektu zatrudniona zostanie osoba z Tak Nie
niepetnosprawnosciami (pozadany efekt)?

Czy organizacja dziatan zespotu projektowego umozliwi prace w nim osobom z Tak Nie
niepetnosprawnosciami (np. elastyczne formy lub godziny pracy)?

Budzet projektu

Planujac budzet projektu, wnioskodawca powinien zweryfikowac:

Czy koszty zwigzane ze wsparciem swiadczonym w projekcie zaplanowano w sposob
uwzgledniajgcy potrzeby osob z niepetnosprawnosciami (np. koszt wynajmu sali Tak Nie
szkoleniowej w petni dostepnej dla 0sob z niepetnosprawnosciami jest zazwyczaj wyzszy niz
wynajecia sali, ktéra nie jest dostepna)?







