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Zagadnienie ludzi mtodych na rynku pracy jest szeroko omawiane zaréwno w literaturze
naukowejl, jak i raportach eksperckichz. Powodem jest, notowany od kilkunastu Iat,
stosukowo wysoki stopien bezrobocia w tej grupie oséb, siegajgcy prawie 20% we wszystkich
krajach Unii Europejskiej (UE). Przyczyn tego stanu jest oczywiscie wiele. Sg to czynniki
strukturalne poszczegdélnych gospodarek europejskich, zmiany technologiczne w przemysle,
dominacja gospodarki ustug, duza migracja, zaréwno na wewnetrznym rynku pracy krajow
UE, jak i z krajow pozaunijnych. W ostatnich latach niewatpliwie do tej sytuacji przyczynit sie
Swiatowy kryzys gospodarczy.

Wysoki wspdtczynnik bezrobocia w Unii Europejskiej wsrdd osdb do 25. roku zycia sprawit,
ze problem zatrudnienia oséb miodych stat sie jednym z priorytetow prac Komisji
Europejskiej. W grudniu 2012 r. na szczeblu UE zostat opracowany Pakiet na rzecz
zatrudnienia mfodziezy (Youth Employment Package), ktdrego czescig jest projekt Gwarancji
dla mtodziezy (Youth Guarantee), czyli skierowany do panstw cztonkowskich UE postulat
zapewnienia mtodym ludziom w wieku do 25 lat — szczegdlnie tym, ktérzy nie maja
zatrudnienia, ani nie uczestniczg w ksztatceniu lub szkoleniu (NEET, Not in Education,
Employment or Training) — dobrej jakosci oferty zatrudnienia, dalszego ksztatcenia,
przyuczenia do zawodu lub stazu w ciggu 4 miesiecy od zakonczenia ksztatcenia formalnego
lub utraty pracy.

Zainteresowanie osobami mtodymi na rynku pracy i wspieranie ich w procesie edukacji nie
jest oczywiscie konsekwencjg sytuacji w ostatnich latach. Juz w traktacie z Maastricht w 1992
roku wskazano na kluczowe dziatania w obszarze edukacji, w tym zawodowej. Kolejne
inicjatywy, tj. projekt Mtodziez czy, przede wszystkim, tzw. Biata ksiega Komisji Europejskiej,
zogniskowaty uwage krajéw cztonkowskich na problemach mtodziezy w zakresie edukacji
i pracy. W kolejnych programach, tj. Edukacja i szkolenia 2010 czy Europa 2020
zdecydowanie podkreslano problemy dotyczace ludzi mtodych, m.in. na rynku pracy.

Wséréd wielu oddziatywan w zakresie edukacji i aktywizacji ludzi mtodych, szczegdlne
zainteresowanie Komisji Europejskiej skoncentrowato sie na mtodych osobach z tzw. grupy

! pawtowski G. (2013). Strategiczny cel stabilizacji rynku pracy a problem NEET, w: Rozprawy Naukowe
i Zawodowe Parnstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Elblggu, red. K. Sidorkiewicz, Elblgg. Wydawnictwo
PWSZ w Elblagu, Zeszyt 16.; Thompson R. (2011). Individualisation and social exlusion: the case of young people
not in education, employment or training, Oxford Reviev of Education, Vol. 37, No. 6, pp. 785-802; Chton-
Dominczak A., Strawinski P. (2013). Wchodzenie oséb mtodych na rynek pracy w Polsce, Warszawa, PTE; Yates
S., Payne M., (2006). Not so NEET? A Critique of the Use of ‘NEET’ in Setting Targets for Interventions with
Young People, Journal of Youth Studies, Vol. 9, Issue 3, pp. 329—344; Stoten D. (2014). NEETs: a case study in
addressing the issues relating to disengaged youth in East Cleveland, Education + Training, Vol. 56, No. 5, pp.
467-480; Szczesniak M., Ronddn G. (2011). Pokolenie ,,ani-ani”: o mtodziezy, ktdra sie nie uczy, nie pracuje i nie
dba o samoksztatcenie, Psychologia Spoteczna, Tom 6, 3(18), s. 241-251.

? ). Gérniak (red.) (2013). Mtfodosc czy doswiadczenie? Kapitat ludzki w Polsce, Warszawa, PARP; Mapping youth
transitions in Europe (2014). Luxembourg, Publications Office of the European Union; Pankow M. (2012).
Mtodzi na rynku pracy, Wydawnictwo Instytutu Spraw Publicznych, Warszawa; Perto D. (2014). Raport
z badania na temat: Budowa wskaznika syntetycznego sytuacji mtodziezy na rynku pracy w Polsce w oparciu
o metodologie modelowania miekkiego, Biatystok, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku; Czarnik S., Turek K.
(2014). Aktywnos¢ zawodowa i wyksztatcenie Polakéw, Warszawa PARP; Kocér M., Strzeboriska A. (2014).
Zapotrzebowanie na pracownikow, Warszawa, PARP.
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NEET. W raporcie opublikowanym w 2012 roku pt. NEETs Young people not in employment,
education or training: Characteristics, costs and policy responses in Europe3 wskazano
z jednej strony na trudnosci we ,wifaczaniu” NEET w rynek pracy, z drugiej zas — na duze
koszty ekonomiczne i spoteczne wynikajgce z tego, ze osoby zaliczone do tej kategorii
pozostajg poza rynkiem pracy.

Jak wynika z analiz, w 2012 roku w 28 krajach UE zanotowano ponad 14,6 miliona mfodych
oséb niepracujacych i nieuczacych sie, czyli NEET®. W Polsce odsetek ten byt wyzszy niz
$redni unijny i wynosit 22,1%>. W grupie wiekowej od 20 do 24 lat odsetek 0séb, ktére nie
pracuja i nie uczg sie w Polsce i w UE-28 byt zblizony i wynosit ok. 19%°. Komisja Europejska
w swoich dokumentach i analizach uznata, ze ograniczenie problemu osdb niepracujgcych
i nieuczacych sie jest jednym z najwazniejszych wyzwan, przed ktdérym stajg kraje wspdlnoty.

Zaréwno rzad Polski, jak i instytucje rynku pracy, na mocy traktatdw i rozporzadzen, podjety
sie implementacji dziatan na rzecz wiaczania oséb z grupy NEET w aktywnos¢ zawodowa.
Konkretne przyktady aktywnosci i oddziatywan zamieszczono w raporcie Plan realizacji
,Gwarancji dla mtodziezy” w Polsce — opracowanym wspodlnie przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej i Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju’.

Realizacja wspomnianych tam dziatan na regionalnym rynku pracy nie jest jednak mozliwa
bez odpowiedniej diagnozy nie tylko gtéwnych czynnikdéw ryzyka (determinant ulokowania
w grupie NEET), ale takze regionalnych i lokalnych uwarunkowan. Przyktadem takiego
podejscia na terenie Polski jest opracowanie T. Godlewskiego Sytuacja mtodziezy do 25. roku
Zycia na podkarpackim rynku pracy®, w ktérym autor analizuje sytuacje ludzi mtodych z grupy
NEET do 25 r. zycia na podkarpaciu. Co prawda z badan wynika, ze zestawy postaw i wartosci
charakteryzujace wspdtczesne mtode pokolenie s3 generalnie podobne®, to jednak wiedza
dotyczaca lokalnych warunkéow, w ktorych osoby te dorastajg, ksztatcg sie i szkolg, a takze
wchodzg na rynek pracy moze by¢ cenna i bardzo przydatna w procesie projektowania
oddziatywan aktywizujgcych czy wspierajgcych mtodych ludzi.

Niniejszy raport jest podsumowaniem badan ilosciowych i jakosciowych wykonanych,
w ramach badania Wsparcie mfodych oséb na mazowieckim rynku pracy, na potrzeby
projektu systemowego Mazowieckie obserwatorium rynku pracy Ill, poddziatanie 6.1.1 POKL,
na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie.

* NEETs Young people not in employment, education or training: Characteristics, costs and policy responses in
Europe (2012). Luxembourg, Publications Office of the European Union.

4 Mapping youth transitions in Europe, op. cit., s. 1.

Wnuk M., Teisseyre ~ P.  (2014). Wyksztatceni-niepotrzebni: ~ mfodzi na  rynku  pracy.
http://www.mojapolis.pl/articles/o-jakosci-zycia/articles/wyksztalceni-niepotrzebni/ [dostep: 06.11.2014 r.].

® Ibidem.

7 Plan realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce. (2013). Warszawa, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju.

® Godlewski T. (2012). Sytuacja mftodziezy do 25. roku Zzycia na podkarpackim rynku pracy. Raport
podsumowujacy. Warszawa.

° Kotowska I.E. (2014). Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kontekscie percepcji Polakéw, Diagnoza
spoteczna 2013. Raport tematyczny. www.diagnoza.com [dostep: 06.11.2014].
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1. Kontekst i cel badania

Zgodnie z definicja zawarta w polskiej wersji rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu
Spotecznego i uchylajgcego rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1081/2006, a takze w nawigzaniu
do interpretacji Komisji Europejskiej z 9 grudnia 2013 r., osoby z kategorii NEET to osoby
mtode, ktdre spetniajg tgcznie trzy warunki: nie pracujg (tj. s bezrobotne lub bierne
zawodowo), nie ksztatca sie (tj. nie uczestnicza w ksztatceniu formalnym) ani nie szkola.

NEET = not in employment, education or training

Poszczegdlni badacze przyjmujg jednak w odniesieniu do tej grupy rdoznorodne kryteria
definicyjne. Czes¢ autorow przyjmuje, ze wigczanie oséb do grupy NEET nastepuje, gdy poza
kryterium wiekowym (tj. 18-29 lat) spetniajg réwniez kryterium okresu przebywania poza
rynkiem pracy i systemami edukacji i szkolenia przynajmniej przez 6 miesiecy w ciggu
ostatnich 12 lub 24 miesiecy™®

Ze wzgledu na cele badania, a takze na podstawie dotychczasowych raportéw, badan
i opracowan nt. NEET, w niniejszym opracowaniu za kryterium przynaleznosci do tej
grupy przyjeto 12-miesieczny okres, w czasie ktorego mtode osoby przebywaty tacznie
przynajmniej przez 6 miesiecy poza rynkiem pracy i systemami ksztatcenia i szkolenia.
Przyjecie takiego kryterium pozwala na rozréoznienie mtodych oséb bezrobotnych
i nieuczacych sie, ale sklonnych do powrotu na rynek pracy i do systeméw edukacji
w kréotkim okresie, od osob, ktore przez stosunkowo dtugi czas nie majg zatrudnienia
i nie podejmuja dalszej nauki.

Pomimo ze kategoria NEET jest dos¢ precyzyjnie zdefiniowana, to identyfikacja tej grupy

0sob, ze wzgledu na jej heterogenicznos$¢, stwarza pewne problemy metodologiczne.

Jak zauwazajg autorzy raportu NEETs Young people not in employment, education

or training: Characteristics, costs and policy responses in Europe™, zakwalifikowanie oséb

do tej grupy powinno sie wigza¢ z analizg wystepujgcych w niej podgrup, tworzonych przez

osoby, ktore (rys. 1):

= sg stale lub czasowo bezrobotne;

. opiekuja sie swojg rodzing lub sg niepetnosprawne;

. w ogole nie szukajg pracy i nie szkolg sie, a takze te ktére przejawiajg zachowania
ryzykowne (np. agresja, uzaleznienia);

= szukajg pracy i chca sie szkolié, ale nie mogg znalezé dla siebie odpowiedniej oferty;

= podrézujg lub przejawiajg inne formy aktywnosci, polegajgce na ekspresji swoich
zainteresowan, np. sztukg, muzyka, religia itp.

10 Bynner J., Parsons S. (2002). Social Exclusion and the Transition from School to Work: The Case of Young
People Not in Education, Employment or Training, Journal of Vocational Behavior, Vol. 60, pp. 289-309.
11 . .

NEETs Young people not in employment ..., op. cit., s. 24.
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Rysunek 1. Podgrupy NEET
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: NEETs Young people not in employment ..., op. cit., s. 25.

Kilka lat temu do kategorii NEET zaliczano rowniez wolontariuszy, ktdrzy zakoniczyli edukacje
szkolng i nie zostali zatrudnieni. Nie wydaje sie to jednak trafne z uwagi na aktywnosc¢ tych
0sob w doskonaleniu swoich kompetencji i rozwijaniu doswiadczenia zawodowegolz.
Ze wzgledu na przenikanie sie pojec¢ dotyczacych mtodych oséb pozostajacych poza rynkiem
pracy, w analizach nalezy bra¢ pod uwage odpowiednie kategorie statystyczne, aby
wtasciwie i precyzyjnie identyfikowac poszczegdlne jednostki i ustala¢ przyczyny ich sytuacji
edukacyjnej i zawodowej. Badacze od wielu lat starajg sie identyfikowa¢ czynniki ryzyka,
ktéore mogg powodowaé wchodzenie mtodych oséb do grupy NEET. Mozna je podzielié
na determinanty indywidualne, spoteczne i instytucjonalno-kulturowe .

Na poziomie indywidualnym i spotecznym (spoteczno-psychologicznym) czynnikami ryzyka

s3:

1)  problemy zdrowotne lub réine rodzaje niepetnosprawnosci (fizyczna lub psychiczna)
(zwieksza o 40% ryzyko witgczenia do grupy NEET);

2)  status imigranta (o 70% wieksze prawdopodobienstwo zakwalifikowania do grupy
NEET);

3)  niski poziom edukacji (zwieksza trzykrotnie prawdopodobienstwo wtgczenia do NEET);

4)  problemy z uzaleznieniem (alkohol i narkotyki);

5) niski poziom kompetencji spotecznych, negatywne postawy wobec pracy, niska
mobilnos¢ i motywacja;

6) przejawianie zachowan agresywnych i/lub doswiadczenia kryminalne;

7)  zamieszkiwanie terendw dotknietych bezrobociem, w szczegdlnosci wsi i matych
miasteczek;

12 Boryn, M. (2014). Zjawisko NEETs a partycypacja obywatelska mtodziezy, W: Polityka mftodziezowa Unii
Europejskiej, red. M. Boryn, B. Duraj, S. Mrozowska, Torun, Wydawnictwo Adam Marszatek, s. 72.

B Arnold, Ch., Baker, T. (2012). Transitions from school to work: Applying psychology to ‘NEET’, “Educational
& Child Psychology”, Vol. 29 No. 3, pp. 67-80; NEETs Young people not in employment ..., op. cit., s. 54-56.
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8)  zfa sytuacja rodzinna (np. rodzic samotnie wychowujacy dziecko, bezrobotni rodzice,
rodzina z problemami alkoholowymi, niskie zarobki w rodzinie, bezdomnos¢, niski
poziom wyksztatcenia i kwalifikacji rodzicéw);

9) posiadanie dziecka lub dzieci przez osoby w mtodym wieku (15-24).

Na poziomie instytucjonalno-kulturowym czynnikami ryzyka wtgczenia do NEET s3:
1)  normy i wartosci danego regionu;

2)  dtugotrwate bezrobocie w regionie;

3)  brak popytu na prace;

4)  zta (niedostosowana do potrzeb) jakos¢ instytucji edukacyjnych.

Pomimo dos$¢ obszernych badan w tym zakresie wcigz brakuje odpowiedzi na kluczowe
pytania, dotyczgce lokalnych determinant i uwarunkowan pozostawania poza rykiem pracy
oraz systemem ksztatcenia i szkolenia, a takze zmiennosci tych uwarunkowan w czasie.
Efektywne implementowanie dziatan wspierajacych i aktywizujgcych mtode osoby
do podejmowania pracy lub dalszego szkolenia wymaga takze poznania ich specyficznych
potrzeb i okolicznosci, ktore wyzwolity brak aktywnosci na rynku pracy. Z danych Eurostatu
wynika bowiem, ze zharmonizowana stopa bezrobocia mtodziezy (od 15 do 24 lat) w Polsce,
w czerwcu 2014 r., wynosita 23,4%, czyli byta prawie 2,5-krotnie wyzsza niz zharmonizowana
stopa bezrobocia ogdétem (10,2%) w analogicznym okresie'®. Byta ona réwniez wyzsza
niz sSrednia w Unii Europejskiej (21,9%), cho¢ pozostawata nizsza niz w takich krajach jak:
Grecja, Hiszpania, Chorwacja, Wtochy, Butgaria, Cypr, Portugalia czy Stowacja (rys. 2).

Rysunek 2. Zharmonizowana stopa bezrobocia mtodziezy (15-29 lat) UE
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Zrédto:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=teilm021&plugin=1
[dostep 26.11.2014].

" http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=une_rt_m&Iang=en, [dostep: 14.08.2014].
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Obecnie w Polsce (stan na 10.2014 wg GUS) jest niespetna 1,8 min zarejestrowanych
bezrobotnych®, przy czym jeszcze w 2013 roku ponad 400 tys. stanowity osoby do 25. roku
zycia®®. Jak podajg autorzy Bilansu kapitatu ludzkiego w 2013 roku w Polsce jedynie
27% os6b do 25. roku zycia byto aktywnych na ryku pracy, 16% stanowili bezrobotni,
a 58% to osoby nieaktywne zawodowo'’

Z analizy regionalnego zrdznicowania bezrobocia rejestrowanego w Polsce ws$rdd oséb
mtodych na tle bezrobocia ogdétem wynika, ze udziat mtodych bezrobotnych jest szczegdlnie
wysoki w wojewddztwie matopolskim (23,9%), a najnizszy — na Dolnym Slasku (15,4%)"8
Najwiecej mtodych bezrobotnych jest zarejestrowanych w wojewddztwie mazowieckim,
skad pochodzi 12,3% wszystkich mtodych bezrobotnych w naszym kraju®®. Sytuacja mtodych
bezrobotnych jest szczegdlnie trudna ze wzgledu na ich brak doswiadczenia zawodowego,
przektadajgcy sie na duzy udziat oséb, ktére nie majg prawa do zasitku. Z opracowania
Zespotu ds. Statystyk Rynku Pracy Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie wynika,
ze na koniec maja 2014 r. zanotowano na 10,5% oséb bezrobotnych w wojewddztwie
mazowieckim?®. Wsréd wszystkich bezrobotnych w tym wojewddztwie, obok dtugotrwale
bezrobotnych i bez kwalifikacji zawodowych, bez pracy pozostawaty 41 023 osoby,
co stanowi 15,3% oséb do 25. roku zycia?l. Problem ludzi mtodych na regionalnym rynku
pracy jest zatem wyraznie widoczny.

Majgc na uwadze powyisze kwestie/problemy za gtéwny cel projektu przyjeto diagnoze
sytuacji grupy mtodych oséb (od 18 do 29 lat), ktdre nie pracujg, nie ksztatcg sie ani nie
szkolg, w poszczegdlnych powiatach oraz catym wojewddztwie mazowieckim.

Za cele szczegétowe badania przyjeto:

1)  okreslenie form wsparcia oséb w wieku od 18 do 29 lat, ktdore znajdujg sie
w szczegolnej sytuacji na mazowieckim rynku pracy;

2)  wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan na rzecz poprawy kondycji
0sob mtodych (od 18 do 29 lat) na regionalnym rynku pracy;

3)  okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczgcych sytuacji mtodych oséb (NEET)
na poziomie powiatow i wojewddztwa;

4)  okreslenie przyczyn, ktére sprawiajg, ze osoby w wieku od 18 do 29 lat nie podejmujg
aktywnosci zawodowej, nie ksztafca sie ani nie szkola.

Celem aplikacyjnym badania byto stworzenie narzedzia do monitorowania sytuacji mtodych
0s6b na mazowieckim rynku pracy.

Realizacja tak postawionych celdw badawczych i aplikacyjnych byta mozliwa po uzyskaniu
odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

Phttp://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultstronaopisowa/1772/1/5/wybrane_miesieczn
e_wskazniki_makroekonomiczne__cz_i.xls [dostep:26.11.2014].
!¢ http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=yth_empl_090&Ilang=en, [dostep: 26.11.2014].
Y7 Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce. (2013). Warszawa, PARP.
'8 plan realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce, op. cit.
19 Ibidem, s. 5.
%% Bezrobocie w wojewddztwie mazowieckiem, (2014).
Ellttp://wup.mazowsze.pl/new/images/warszawa/STAT/maj_2014.pdf, [dostep: 26.11.2014], s. 1.

Ibidem, s. 7.
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1) Jakie sg przyczyny (ekonomiczne, psychologiczne, spoteczne, instytucjonalne)
pozostawania ludzi mtodych w grupie NEET?

2) Jakie sg gtdwne i poboczne czynniki (predyktory), zwiekszajgce prawdopodobienstwo
przynalezenia do grupy NEET?

3)  Jakie mechanizmy powodujg, ze osoby przynalezg do grupy NEET?

4)  Jaki styl zycia przejawiajg osoby bedgace w grupie NEET?

5) Jakie postawy wzgledem pracy zawodowej i kariery zawodowej przejawiajg osoby
z grupy NEET?

6) Jakie sg potrzeby i oczekiwania oséb mtodych z grupy NEET w zakresie podjecia przez
nich zatrudnienia czy wigczenia do systemu ksztatcenia i szkolenia? Jak swoje szanse
na rynku pracy oceniajg osoby z grupy NEET?

7) Jaka jest charakterystyka spoteczno-ekonomiczna oséb z grupy NEET na poziomie
poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa mazowieckiego? Czy wystepujg
tutaj podobienstwa, czy tez sg widoczne znaczace réznice? W ktérym z powiatow jest
najwiecej oséb z grupy NEET, a w ktérym najmniej? Jakie sg tego przyczyny?

2. Metodologia badania

Ze wzgledu na ograniczong liczbe analiz empirycznych dotyczgcych osdb z grupy NEET
na terenie Polski i brak mozliwosci komparatywnego odniesienia sie do dostepnych danych
i rozstrzygnie¢ w tym obszarze, przyjeto eksploracyjny charakter badan. W toku
postepowania badawczego analizom poddano zatem nie tylko charakterystyke spoteczno-
ekonomiczng tej grupy, ale réwniez postawy nalezgcych do niej oséb wobec pracy i kariery
zawodowej, ich potrzeby czy styl zycia. Aspekty te nie byty dotychczas przedmiotem analiz,
a wigczenie ich do badan poszerza perspektywe opisu i utatwia zrozumienie sytuacji oséb
pozostajgcych bez pracy oraz niepodejmujgcych zadnych form aktywnosci edukacyjnej
i szkoleniowe;j.

Badania prowadzono trzema odrebnymi metodami, tj z wykorzystaniem: 1) analizy danych
zastanych  (Desk Research); 2) wywiadéw kwestionariuszowych wspomaganych
komputerowo — CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing); 3) zindywidualizowanych
wywiaddéw pogtebionych — IDI (In-Dept -Interview).

2.1. Analiza danych zastanych (desk research)

Materiaty do analizy danych wtornych pochodzity z dostepnych cztonkom zespotu
merytorycznego ksigzek, baz danych, miedzynarodowych publikacji naukowych (EBSCO,
Emerald, ProQuest itp.), dotychczasowych publikacji naukowych dotyczgcych polskiego
rynku pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb miodych, istniejgcych raportow
badawczych odnoszgcych sie do os6b mtodych na rynku pracy (w tym raportéw MPiPS, MEN,
IBE, IPiSS, NBP czy WUP-6w), raportow GUS i Eurostatu, rozporzadzen, ustaw i dyrektyw
rzadu polskiego i Unii Europejskiej, a takze artykutdw prasowych i opracowan eksperckichzz.

2 Miedzy innymi: NEETs Young people not in employment, education or training ..., op. cit.; Chton-Domirnczak
A., Strawinski P. (2013). Wchodzenie oséb mtodych na rynek pracy w Polsce, op. cit.; Szczesniak M., Rondén G.
(2011). Pokolenie ,ani-ani”: o mtodziezy, ktéra sie nie uczy, nie pracuje i nie dba o samoksztatcenie, op. cit.;
Mapping youth transitions in Europe, op. cit.; Pannkow, M. (2012). Mtodzi na rynku pracy, op. cit.
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Analiza Desk Research umozliwita dogtebng identyfikacje problematyki osob z grupy NEET,
ich charakterystyke psychologiczng i spoteczno-kulturowg, analize czynnikow ryzyka, a takze
okreslenie dotychczasowych ,dobrych praktyk”, pozwalajgcych na wtaczanie tej grupy oséb
w dalszy proces ksztatcenia i szkolenia, a nastepnie na ich zaistnienie na rynku pracy.

Na podstawie analizy zrodet wtérnych skonstruowano takze narzedzia badawcze do badan
ilosciowych, a takze scenariusze wywiadow IDI.

2.2. Wywiady kwestionariuszowe wspomagane komputerowo — CAPI

Narzedzia do badan ilosciowych tworzono zgodnie ze standardami badan spotecznych,
w ktérych konstruowanie kwestionariuszy badawczych kazdorazowo wigze sie z oceng ich
trafnosci i rzetelnosci, a wybor wskaznikéw (obserwowalnych i nieobserwowalnych) jest
uzasadniony teoretyczne. Znajdujace sie tam pytania miaty zréznicowang postaé — byly
to pytania z kafeterig odpowiedzi, a takze pytania dotyczace postaw. Opracowano je na
podstawie przyjetych celdw i probleméw badawczych, a ich tres¢ wynikata z dogtebnych
studidw zrodet wtérnych dotyczacych grupy NEET.

Badania ilosciowe pozwolity na uzyskanie:

1)  zobiektywizowanych informacji o czynnikach demograficznych, ekonomicznych
i spoteczno-kulturowych charakteryzujacych grupe NEET, takich jak np. wiek, ptec,
narodowos$é, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania, orzeczenie niepetnosprawnosci,
problemy z uzaleznieniami, historia kryminalna, historia zatrudnienia, sytuacja
rodzinna (np. bezrobocie, poziom dochodu w rodzinie, problemy zdrowotne
w najblizszej rodzinie, uzaleznienia, historia kryminalna, wielodzietnos$¢, poziom
wyksztatcenia rodzicow) itp.

2) informacji o subiektywnej wiedzy, przekonaniach i doswiadczeniach jednostki, w tym

o:

= oczekiwaniach wobec dziatan podejmowanych przez wiadze i powiatowe urzedy
pracy,

= postawach i oczekiwaniach wobec pracy i kariery zawodowej,

= powodach zaprzestania ksztatcenia i szkolenia,

= okolicznosciach, ktére powodujg pozostawanie poza rynkiem pracy,

= formach spedzania czasu i zainteresowaniach,

= mobilnosci,

. skutkach pozostawania poza rynkiem pracy.

Stworzone i poddane procesowi walidacji — w trakcie badan pilotazowych — narzedzia
kwestionariuszowe wykorzystano w procesie badania oséb z grupy NEET. Nastepnie zebrany
materiat empiryczny wprowadzono do baz danych i poddano analizom statystycznym.

Finalny kwestionariusz badawczy sktadat sie z 16 pytan. Dzieki eksploracyjnej analizie
czynnikowej udato sie wyodrebni¢ w nim kilka waznych, z punktu widzenia celéw

badawczych, wymiardw.

1. Przyczyny pozostawania poza rynkiem pracy — kwestionariusz do diagnozy tych
przyczyn sktadat sie z 22 stwierdzen (na skali Likerta), do ktdrych respondenci mieli sie
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ustosunkowaé. Eksploracyjna analiza czynnikowa metodg gtownych sktadowych
zrotacja VARIMAX (KMO = 0,847; x*=4075,590; p < 0,01) pokazata, ze mozna
wyodrebnié¢ 5 gtdwnych grup przyczyn pozostawania poza rynkiem pracy, tj. przyczyny
kompetencyjne, motywacyjne, psychologiczne, spoteczne i gospodarcze (Aneks 2,
tabela 33). Sam kwestionariusz charakteryzowat sie akceptowanymi parametrami
psychometrycznymi wynoszgcymi o = 0,73.

2. Wartosci osobiste — kwestionariusz do diagnozy wartosci nawigzywat do badan
Rokeacha?® i ujmowat 15 wartoéci (tj. pieniadze, rodzina, kariera zawodowa, spokojne
zycie, religia, rozrywka, rozwdj duchowy, zdrowie, bezpieczenstwo, przyjaciele,
uczciwo$é, wzajemne zaufanie, pomaganie innym, a takze wiedza i nauka)
pogrupowanych na podstawie analizy czynnikowej (KMO=0,783; )(2:2569,122;
p<0,01) w pie¢ wymiaréw (tj. stabilnos¢ i bezpieczenstwo, spoteczno-moralne,
duchowo-intelektualne, sukces i zabawa) (Aneks 2, tabela 34). Kwestionariusz ten
charakteryzowat sie zadowalajgcymi parametrami psychometrycznymi a = 0,77.

3. Przekonania na wiasny temat (kapitat psychologiczny) — okreslane byty na podstawie
6 stwierdzeri opracowanych na bazie koncepcji Luthansa, Youssefa i Avolio®* (2007)
diagnozujacych optymizm (2 itemy, tj. optymistycznie patrze w przysztosc; dostrzegam
raczej pozytywne strony sytuacji), poczucie samoskutecznosci (2 itemy, tj. zawsze
realizuje wyznaczone przez siebie cele i zadania;, wierze w swoje mozliwosci
i kompetencje) i odpornos¢ (dwa itemy, tj. dobrze radze sobie w stresujgcych
sytuacjach; jestem odporny(a) na niepowodzenia). Kwestionariusz charakteryzowat sie
dobrymi parametrami psychometrycznymi o= 0,85. Badanie przekonan na wtasny
temat jest uzasadnione w diagnozie osdb NEET. Przyktadowo Meyers i Houssemand,
badajgc mtodych bezrobotnych, stwierdzili Ze poczucie samoskutecznosci i optymizm
jest jednym z waznych predyktoréw wychodzenia z bezrobocia®

4. Sytuacja rodzinna — diagnozowana byta na podstawie 10 stwierdzen. Poszczegdlne
itemy, dzieki wykorzystaniu eksploracyjnej analizy czynnikowej (KMO=0,855;
x> = 2536,375; p < 0,01), zagregowano do dwdch gtéwnych czynnikéw (Aneks 2, tabela
35), okreslonych mianem: statusu spoteczno-ekonomicznego (trudna sytuacja
zawodowa, niski status ekonomiczny, niski status spoteczny, niski poziom
wyksztatcenia) i problemdw spotecznych (problemy zdrowotne, niezaradnos¢ zyciowa,
problemy z alkoholem, bezdomnos¢, problemy z przemoca w rodzinie, wielodzietnos¢).
Kwestionariusz charakteryzowat sie dobrymi parametrami psychometrycznymi
a=0,84.

Opracowanie i analize wynikdw badan ilosciowych prowadzono z wykorzystaniem
programow statystycznych SPSS (wersja 21) i AMOS (wersja 21). W programie SPSS
przeprowadzono analizy frekwencji, analizy czynnikowe, korelacji i regresji, a takze testy
réznic i analizy wariancji. Pozwolito to na okreslenie gtéwnych predyktoréw wejscia do grupy

> Rokeach, M. (1973). The Nature of Human Values, New York: Free Press.

2 Luthans, F., Youssef, C.M., Avolio, B.J. (2007). Psychological capital: Developing the human competitive edge.
Oxford: Oxford University Press.

» Meyers, R., Houssemand, C. (2010). Socioprofessional & psychological variables that predict job finding,
European Review of Applied Psychology, Vol. 60, pp. 201-219.
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NEET, a takie na stwierdzenie, czy wystepujg istotne statystycznie rdzinice pomiedzy
wskazanymi osobami zamieszkujgcymi odmienne powiaty.

Modelowanie réwnan strukturalnych (ang. structural equation modelling) z uzyciem
programu AMOS pozwolito na opracowanie sciezki przyczynowo-skutkowej, ktéra prowadzi
miode osoby do grupy NEET. Za pomocg tej metody analizy mozliwe byto réwniez
opracowanie ogolnego modelu teoretycznego, pozwalajgcego na przewidywanie ryzyka
wejscia do tej grupy.

Przeprowadzone analizy umozliwity zbudowanie catosciowego obrazu grupy NEET, ustalenie
gtéwnych predyktoréw warunkujacych wigczenie oséb do tej grupy, a takze okreslenie réznic
pomiedzy tymi osobami ze wzgledu na cechy jakosciowe (np. pteé, miejsce zamieszkania
itp.). W rezultacie zdobyta wiedza umozliwita odniesienie sie do probleméw badawczych
i realizacje wskazanych celdw, a ponadto stanowita ostateczng podstawe konstruowania
scenariuszy do wywiaddw IDI.

Badania ilosciowe prowadzono na obszarze administracyjnym wojewddztwa
mazowieckiego podzielonego, na potrzeby diagnozy, na szes¢ podregiondow:
= ciechanowsko-ptocki,

= ostrotecko-siedlecki,
= radomski,
. m. st. Warszawa,

= warszawski wschodni,
= warszawski zachodni.

Badaniem objeto grupe 700 osdb w wieku od 18 do 29 lat, pozostajgcych bez pracy
i niepodejmujgcych aktywnosci w zakresie ksztatcenia i szkolenia przez okres przynajmniej
6 miesiecy w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Badanie CAPI przeprowadzono zgodnie
z metodg doboru uczestnikdw w miejscach ich gromadzenia sie. Ze wzgledu na specyfike
badanej grupy optymalnym miejscem byty siedziby powiatowych urzedéw pracy
w godzinach otwarcia urzedéw. Ankieterzy przed siedzibami urzedéw (za zgodg dyrektoréw
poszczegdlnych placéwek) prowadzili wywiady CAPI, z wykorzystaniem tabletéw/
przenosnych komputeréw, z mtodymi osobami spetniajagcymi kryteria, tj. osoby mtode
(od 18 do 29 lat), nalezgce do grupy NEET.

Do oséb reprezentujgcych grupe NEET niekorzystajgcych z ustug PUP docierano metodg
doboru proby sterowang przez respondentéw (,kuli Snieznej”). Metode te stosuje sie
w sytuacjach, gdy prawdziwe jest zatozenie, ze cztonek populacji ukrytej ma znajomych
nalezacych do tej populacji. Gdy zatozenie to nie jest prawdziwe stosuje sie dobor celowy
i caly ciezar rekrutacji spada na ankietera/rekrutera. W zatozeniach doboru préby przyjeto,
ze kazdy z uczestnikdw wywiadu CAPI otrzyma mozliwos¢ wskazania dodatkowej osoby
do badan, ktéra spetnia kryteria NEET, a jednoczesnie nie jest zainteresowana korzystaniem
z ustug PUP (czyli szanse spotkania tej osoby w miejscu gromadzenia sg znikome). Takie
podejscie pozwolito na pozyskanie wartosciowych danych od oséb, ktére nalezg do grupy
NEET, a jednoczesnie nie sg zainteresowane wsparciem oferowanym przez PUP
(np. w zakresie motywow takich decyzji).
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2.2.1 Uzasadnienie koncepcji doboru respondentéw badanej zbiorowosci

Celem zastosowanego podziatu geograficznego byto przedstawienie wynikdw badania
w podziale na podregiony. Ze wzgledu na istnienie populacji ukrytej, nieuwzglednianej
w oficjalnych statystykach, konieczne byto zastosowanie doboru préby metoda ,kuli
$nieznej”, a takze prowadzenie rekrutacji w miejscach, w ktérych respondenci tego typu
pojawiaja sie czesciej niz to wynika z praw statystyki (powiatowe urzedy pracy, osrodki
pomocy spotecznej czy jednostki terytorialne OHP). Pofaczenie tych metod pozwolito finalnie
na realizacje badania i uzyskanie jak najlepszych wynikow.

Pierwszg rekrutacje oséb do badania przeprowadzono w urzedach pracy na obszarze
wojewddztwa mazowieckiego. Dalsza rekrutacja odbywata sie metodg tzw. ,kuli snieznej”.
Oprécz miejsc opisanych powyzej rownolegle prowadzono rekrutacje przez:

1) Ochotnicze Hufce Pracy w Warszawie, Pruszkowie, Grodzisku Mazowieckim,
Wotominie, Mtawie, Ptocku, Kozienicach, Garwolinie, Minisku Mazowieckim, Ostrofece,
Wyszkowie, Radomiu i Siedlcach;

2)  Punkty Posrednictwa Pracy w Wegrowie, Sierpcu, Warszawie, Lipsku, Grojcu,
Szydtowcu, Otwocku, Makowie Mazowieckim oraz Wyszkowie;

3) Mtodziezowe Biura Pracy w Warszawie, Radomiu, Ciechanowie, Ostrotece, Siedlcach
i Ptocku;

4)  Mtodziezowe Centra Kariery w Warszawie — Dzielnica Wola, Warszawie — Dzielnica
Mokotéw, Warszawie Dzielnica Praga-Potudnie, Puttusku, Legionowie, Sochaczewie,
Bielsku, Itzy, Myszyncu, Przasnyszu, Pionkach, Warce, Biatobrzegach, Ostrowi
Mazowieckiej, Karniewie, Zwoleniu;

5) Mobilne Centra Informacji Zawodowej w Warszawie, Ptocku, Ciechanowie, Radomiu,
Ostrotece i Siedlcach.

Dodatkowo rekrutacje prowadzono w miejscach, co do ktérych istniato przypuszczenie,
Ze gromadzg sie w nich przedstawiciele grupy NEET, a wiec w ogdélnodostepnej przestrzeni
miejskiej obejmujacej:

= parki/skwery,

] place miejskie,

= targi,

= boiska szkolne,

= dworce autobusowe,

. osrodki kultury,

= centra handlowe,

= punkty gastronomiczne.

Rekrutacje badanych zbiorowosci prowadzono réwnolegle z wykorzystaniem trzech,

czesciowo niezaleznych metod pozyskiwania respondentéw.

1. Dobor celowy — pierwszy etap rekrutacji, prowadzony przez przeszkolonych
ankieteréw/rekruteréw, pozyskujacych respondentéw o zatozonych cechach
spoteczno-demograficznych, wskazanych w instrukcji do badania przygotowanej przez
zespot badawczy.

2. Dobdér w miejscach, gdzie osoby o okreslonych cechach gromadza sie, np. w celu
pozyskania $wiadczen, rejestracji w PUP, oczekiwania na osobe poszukujaca
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pracownikdéw tymczasowych. Jest to etap rekrutacji rownolegty do etapu pierwszego,
prowadzony przez przeszkolonych ankieterow/rekruteréw. Przed rozpoczeciem
badania zespdét badawczy zebrat dodatkowe informacje o takich miejscach
od koordynatoréw regionalnych oraz ankieterow zamieszkujacych tereny objete
badaniem lub prowadzgcych badania spoteczne/marketingowe na tych obszarach.

3. Metoda ,kuli $nieznej” — etap rekrutacji prowadzony réwnolegle z doborem celowym,
ale z pewnym przesunieciem w czasie. Pozyskani w pierwszym etapie respondenci
rekrutowali osoby spetniajgce zatozone kryteria sposréd swoich znajomych.

2.2.2 Szczegbtowy rozktad préoby w badaniach CAPI

Dobor reprezentatywnej proby w niniejszych badaniach byt bardzo utrudniony z uwagi
na szereg wymienionych nizej czynnikdéw.

1. Brak precyzyjnych informacji nt. liczebnosci badanej populacji (tj. NEET). Jednym
z wiarygodnych Zrédet danych sg zestawienia Eurostatu nt. odsetka mtodych osdb
zakwalifikowanych do grupy NEET wsrod wszystkich mtodych oséb (tab. 1).

Tabela 1. Odsetek oséb mtodych (15-29 lat) bez zatrudnienia, nieuczacych sie i nieuczestniczacych
w szkoleniach
Odsetek NEET | 2005 | 2006 2007 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013

Polska 18,4 16,6 14,4 12,7 14,0 14,8 15,2 15,7 16,2
Srednia UE | 14,9 13,9 13,2 13,00 14,7 15,2 15,3 15,8 15,8
(27 krajow)

Zrédto: Eurostat, http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=yth_empl_1508&lang=en.

Odsetek oséb mtodych zakwalifikowanych do grupy NEET w Polsce na koniec 2013 r. wynosit
16,2%. Liczba ludnosci w wieku 15-29 w Polsce, wg grup wiekowych publikowanych przez
GUS, w 2013 r. wynosita 7 924 tys.”®, w tym liczba NEET, wedtug Eurostatu, byta szacowana
na 724 400%. Zatozenie, ze odsetek ten jest taki sam w wojewddztwie mazowieckim bytoby
zbyt duzym uproszczeniem z uwagi na duze zréznicowanie odsetka bezrobotnych pomiedzy
poszczegdlnymi wojewddztwami. Wedtug Banku Danych Lokalnych w wojewddztwie
mazowieckim na koniec 2013 r. byto 127,5 tys. zarejestrowanych bezrobotnych w wieku
od 18 do 34 lat, a wedtug analiz mazowieckiego WUP na koniec maja 2014 r. zarejestrowane
byty 41 023 osoby bezrobotne do 25. roku zycia?®. Dane te obejmuja jednak takze osoby,
ktore co prawda pozostajg bez pracy, ale uczg sie lub uczestniczg w szkoleniach. Z tych
powodow powstat problem z konkluzywnym oszacowaniem badanej populacji.

2. Brak operatu losowania dla grupy NEET, tj. wykazu jednostek badanej zbiorowosci
statystycznej, z ktérego mozna przeprowadzi¢ procedure losowania. Potencjalnymi
operatami mogtyby by¢:

. baza PESEL — istotng wada tego rozwigzania jest to, ze nie zawiera ona danych
kontaktowych (nr telefonu) ani informacji, czy dana osoba przynalezy do grupy
NEET czy tez nie; ponadto wykorzystanie bazy PESEL wigzatoby sie

*® Judnosé¢. Stan i struktura ludnosci oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnych w 2013, GUS 2013,
http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/L_ludnosc_stan_struktura_30-06-2013.pdf, [dostep:26.11.2014], s. 15.

7 http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=yth_empl_090&lang=en, [dostep: 26.11.2014].

28 Bezrobocie..., op. cit., s. 7.
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z problemami terminowego (ze wzgledu na czas realizacji badania)
wygenerowania wykazu;

u wykazy oséb bezrobotnych prowadzone przez powiatowe urzedy pracy z terenu
wojewoddztwa — w tym przypadku jednak nie istnieje podstawa prawna, ktéra
umozliwitaby tym jednostkom przekazanie wykonawcy badan wykazow osob;
taka baza bytaby ponadto niekompletna z uwagi na brak o0so6b
z grupy NEET niezainteresowanych ustugami swiadczonymi przez PUP;

. komercyjne bazy numeréw telefonicznych (telefon tylko na potrzeby umdwienia
badan CAPlI) - to rozwigzanie ma jeszcze wieksze wady niz
korzystanie z bazy PESEL, poniewaz brak jest jednego rejestru numeréw
uwzgledniajgcego telefony stacjonarne oraz komdrkowe oraz brak informacji nt.
wieku abonentéw, ich przynaleznosci do grupy NEET i miejsca zamieszkania —
generuje to tzw. btedy pokrycia, gdy spis jednostek nie pokrywa sie z badang
populacjg; z tych powoddéw nie byto mozliwe w przedmiotowych badaniach
wykorzystanie metod polegajgcych na losowym wygenerowaniu nr telefonu (ang.
random digit dialing).

3. W sytuacji braku operatu dopuszcza sie wykorzystanie systematycznego schematu
doboru préby. Jest to schemat losowania bezposredniego, ale ograniczonego. Polega
na wyborze z uporzadkowanego zbioru jednostek populacji odpowiedniej liczby
jednostek w réwnych odstepach (interwatach) — K. Na przyktad, gdy liczebnos¢
populacji N =10000, a liczebnos¢ préby n = 400, to K = N/n = 25. Wykorzystanie
takiego schematu doboru proby w przedmiotowych badaniach réwniez byto
niemozliwe z uwagi na: brak wiedzy nt. liczebnosci populacji NEET w wojewddztwie
mazowieckim.

W zwigzku z brakiem operatu oraz znacznym zrdznicowaniem badanej populacji,
wykorzystano warstwowo-kwotowy dobér proby, w ktdrym warstwami byly wyrdznione
podregiony (tab. 2).

Tabela 2. Rozktad préby w ramach kazdego z podregionéw

Podregion Liczba zrealizowanych wywiadéw CAPI

Podregion ciechanowsko-ptocki 115
Podregion ostrotecko-siedlecki 115
Podregion radomski 115
Podregion m. st. Warszawa 125
Podregion warszawski wschodni 115
Podregion warszawski zachodni 115

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podczas realizacji badania dazono do zachowania struktury ptci i wieku odpowiadajgcej
strukturze populacji. Zaproponowany dobér proby wydawat sie optymalny ze wzgledu
na mozliwosci przedstawiania i porownywania wynikow.
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2.3 Indywidualne wywiady pogtebione — IDI
2.3.1 Uzasadnienie koncepcji doboru respondentéw badanej zbiorowosci

Indywidualne/telefoniczne wywiady pogtebione przeprowadzono w dwéch niezaleznych
grupach, tj. z osobami NEET oraz pracownikami instytucji udzielajgcych wsparcia osobom
pozostajgcym bez pracy, w tym szczegdlnie ludziom mtodym (regionalne urzedy pracy,
osrodki pomocy spotecznej, hufce pracy). Takie zréznicowanie grupy badawczej umozliwito
zebranie materiatu empirycznego z wielu zrédet i pozwolito na zbudowanie petniejszego
obrazu grupy NEET, identyfikacje praktyk realizowanych w poszczegdlnych instytucjach
wobec tych oséb, a takze okreslenie postaw pracownikdédw — przedstawicieli wybranych
instytucji wobec tej grupy.

Wykorzystanie wynikdw badan z wielu réznych Zrédet umozliwito takze poszerzenie
perspektywy badania, np.: zidentyfikowanie stereotypow, jakie funkcjonuja wsrdd
przedstawicieli instytucji wobec NEET lub okreslenie potencjalnych barier wynikajacych
z braku wzajemnego zrozumienia miedzy NEET a innymi grupami, np. pracownikami
socjalnymi czy pracownikami urzedéw pracy. Docelowo dziatania takie pozwolity na
opracowanie rekomendacji w zakresie form wsparcia grupy NEET i dziatan podejmowanych
m.in. przez poszczegodlne urzedy pracy. Ponadto czesciowo ustrukturalizowana forma IDI
umozliwita porownywanie otrzymanych danych — okreslonych w celach badania — pomiedzy
poszczegblnymi regionami.

Wywiady skonstruowano zgodnie ze standardami tworzenia badan jakosciowych, tj.:
1)  przeprowadzono pierwotng konceptualizacje problemoéw i celdw badania;

2)  zdefiniowano zakresy badania i postawiono pytania badawcze;

3) zaprojektowano dobdr uczestnikdw badania i przygotowano scenariusz rozmowy;
4)  zebrano materiat empiryczny;

5) przeanalizowano materiat w kontekscie postawionych problemoéw badawczych;
6) zweryfikowano trafnos¢ i rzetelnosé materiatu empirycznego;

7)  opracowano raport.

Badania jako$ciowe dostarczyty danych na temat:

. subiektywnej wiedzy, przekonan i doswiadczenia jednostki, w tym: wiedzy o lokalnym
rynku pracy i dziataniach podejmowanych wobec ludzi mfodych, a takze oceny
dopasowania i skutecznosci tych dziatan;

= oczekiwan wobec dziatan podejmowanych przez wtadze samorzgdowe i urzedy pracy;
. postawy i oczekiwan wobec pracy i kariery zawodowej;
. przyczyn zaprzestania ksztatcenia i szkolenia;

= okolicznosci powodujgcych pozostawanie poza rynkiem pracy;

= form spedzania czasu i zainteresowan;

= stopnia mobilnosci;

. skutkow pozostawania poza rynkiem pracy;

. ukrytych motywéw i przyczyn pozostawania poza rynkiem pracy.
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Proces analizy danych jakosciowych obejmowat zaréwno analize wstepng, biezaca,

jak i petna. Petna analiza byta zwigzana z:

1) przygotowaniem transkrypcji wywiadow;

2)  opracowaniem schematu analizy i systemu kodowania danych (wskazniki empiryczne
z wywiaddéw, zmienne wyodrebnione w procedurze badawczej);

3)  analiza materiatu pod katem wyrdznionych kategorii wskaznikow;

4) analiza transkrypcji przez cztonkéw zespotu merytorycznego w celu weryfikacji (oceny
zgodnosci i spojnosci);

5)  analiza semantyczng i tworzeniem mapy pojec.

W analizie wykorzystano oprogramowanie komputerowe z grupy CAQDAS (ang. Computer-
Assisted Qualitative Data Analysis Software), wspomagajgce analize danych jakosciowych.
Dzieki temu programowi mozliwe byto utworzenie baz danych materiatow tekstowych,
przeszukiwanie tekstu w zakresie wybranych stéw, nadawanie kodoéw wybranym
fragmentom tekstu, przegladanie kodéw i zwigzanych z nimi fragmentéw dokumentéw,
grupowanie kodéw do konkretnych, zdefiniowanych kategorii, a takze tworzenie notatek
za pomocg funkcji Memos.

Zastosowanie oprogramowania CAQDAS pozwolito na klasyfikowanie wypowiedzi
uczestnikow zarowno w kontekscie postawionych probleméw badawczych, jak i ze wzgledu
na utworzone kategorie, np. subregion zamieszkania. Tym samym metoda ta umozliwita
realizacje gtdwnego celu badawczego.

2.3.2 Szczegbtowy rozktad préby w badaniach IDI

Pierwszg rekrutacje osdb do badania z grupy NEET przeprowadzono w powiatowych
urzedach pracy na obszarze wojewoddztwa mazowieckiego. Dalsza rekrutacja odbywata sie,
podobnie jak w badaniach ilosSciowych CAPI, metodg ,kuli $nieinej”. Rekrutacje
respondentdw prowadzono takie we wskazanych wczesniej w raporcie ochotniczych
hufcach pracy oraz w miejscach, gdzie gromadzg sie przedstawiciele grupy NEET, a wiec
w ogdlnodostepnej przestrzeni miejskiej (opisanej wczesniej). W ramach badania
jako$ciowego przeprowadzono w sumie 132 wywiady IDI z osobami nalezgcymi do grupy
NEET w podziale na podregiony (tab. 3).

Tabela 3. Rozktad préby do badan jakosciowych IDI — grupa NEET

L.P Nazwa podregionu Liczba wywiadow IDI \
1 Podregion ciechanowsko-ptocki 22
2 Podregion ostrotecko-siedlecki 22
3 Podregion radomski 22
4 Podregion m. st. Warszawa 21
5 Podregion warszawski wschodni 22
6 Podregion warszawski zachodni 23
tacznie 132

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wywiady pogtebione z przedstawicielami instytucji wspierajgcych bezrobotnych
przeprowadzono w podziale przedstawionym w tabeli 4.
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Tabela 4. Rozktad préby do badan jakosciowych IDI — pracownicy instytucji wspierajacych osoby pozostajace

bez pracy
L.P Nazwa instytucji rynku pracy Liczba wywiadéw IDI ‘
1 Powiatowe urzedy pracy 3
2 Hufce pracy 2
3 Miejskie osrodki pomocy spotecznej 3
4 Mtodziezowe Biuro Pracy 1
5 Mtodziezowe Centrum Kariery 1
6 Mobilne Centrum Informacji Zawodowej 1
7 Punkt Posrednictwa Pracy 1
tacznie 12

Zrédto: opracowanie wtasne.

Matryce powigzan celdw badania i probleméw badawczych z narzedziami badawczymi
przedstawiono w aneksie 3.

3. Etapy realizacji badania

Podczas realizacji badania, ze wzgledu na ztozonos¢ prac w zakresie projektowania
i opracowania  materiatu  empirycznego, zastosowano podejscie  wieloetapowe,
zaprezentowane w dziesieciu fazach. W zawartym ponizej opisie poszczegdlnych etapéw
skupiono sie na najwazniejszych — z merytorycznego punktu widzenia — celach i zadaniach.

eAnaliza desk research

eOperacjonalizacja zmiennych i opracowanie metod pomiaru dla badan ilosciowych

eOpracowanie préby badawczej do badan ilosciowych i jakosciowych

ellosciowe i jakosciowe badania pilotazowe i weryfikacja przydatnosci narzedzi

ellosciowe badania wtasciwe nad osobami z grupy NEET

eOpracowanie materiatu empirycznego

eProwadzenie badan jakosciowych nad osobami z grupy NEET
o

eProwadzenie badan jakosciowych nad pracownikami instytucji wspierajgcych osoby pozostajgce bez |
Etap 8 pEdElNY )

-

eUporzadkowanie i pogrupowanie materiatéw zebranych w toku badan ilosciowych i jakosciowych
o

*Przygotowanie finalnej wersji raportu badawczego: ,, Wsparcie mtodych oséb na mazowieckim rynku1
pracy”
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Etap 1. Analiza desk research

W pierwszym etapie prac nad projektem dokonano przeglagdu rozporzadzen unijnych
i rzadowych dotyczacych problematyki oséb mtodych na rynku pracy. Zapoznano sie
z raportami, opracowaniami i dotychczasowymi badaniami empirycznymi nad grupg NEET.
Usystematyzowano pojecia i uporzadkowano kwestie definicyjne. Zestawiono
i pogrupowano gtéwne przyczyny pozostawania oséb mtodych poza rynkiem pracy, a takze
przeanalizowano gtéwne — jednostkowe, spoteczne i ekonomiczne — konsekwencje tego
zjawiska. Zebrano réwniez miedzynarodowe i krajowe przyktady aktywizacji ludzi mtodych —
wigczania ich w sciezke dalszej edukacji i ksztatcenia, a takze w rynek pracy.

Etap 2. Operacjonalizacja zmiennych i opracowanie metod pomiaru dla badan ilosciowych
W drugim etapie prac dokonano krytycznej analizy dotychczasowych metod badawczych
oraz narzedzi i wskaznikow stosowanych do pomiaru w badaniach oséb z grupy NEET.
Wybrano zestaw wskaznikéow i pytan badawczych, ktére potencjalnie mogty znalez¢ sie
w finalnych narzedziach badawczych wykorzystanych w projekcie. W koicowej czesci tego
etapu opracowano wstepny kwestionariusz do badania CAPI i scenariusze wywiaddéw IDI.

Etap 3. Opracowanie proby badawczej do badan ilosciowych i jakosciowych

W trzecim etapie prac zdefiniowano szczegétowe kryteria doboru préby do badania
ilosciowego i jakosciowego, uwzgledniajgc zatozenia projektu dotyczgce prowadzenia badan
w 6 podregionach wojewddztwa mazowieckiego, tj. podregionie ciechanowsko-ptockim,
ostrotecko-siedleckim, radomskim, m.st. Warszawa, warszawskim  wschodnim
i warszawskim zachodnim.

Etap 4. llosciowe i jakosciowe badania pilotazowe i weryfikacja przydatnosci narzedzi

W tym etapie przeprowadzono pilotazowe badania ilosciowe (N = 20) i jakosciowe (N = 3),
ktorych celem byta weryfikacja stopnia zrozumienia zawartych w scenariuszach pytan.
Przeprowadzono takze walidacje kwestionariusza badawczego. Uzyskane w wyniku badan
pilotazowych wnioski i spostrzezenia ankieteréw oraz ankietowanych wykorzystano podczas
wprowadzania korekt merytorycznych i stylistycznych do narzedzi badawczych.

Etap 5. llo$ciowe badania wiasciwe nad osobami z grupy NEET

W piatym etapie projektu przeprowadzono kwestionariuszowe wywiady wspomagane
komputerowo — CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing) na populacji o liczebnosci
N =700 (co najmniej 125 wywiadow w m.st. Warszawa i co najmniej 115 wywiadow
w kazdym z 5 pozostatych podregiondw), w celu uzyskania odpowiedzi na problemy
badawcze.

Etap 6. Opracowanie materiatu empirycznego
W széstym etapie prac nad projektem przystgpiono do wprowadzania materiatu
empirycznego do baz danych, ktére nastepnie — po eksporcie do programéw statystycznych
— staty sie przedmiotem analiz statystycznych.
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Etap 7. Prowadzenie badan jakosciowych nad osobami z grupy NEET

W etapie siédmym przeprowadzono rekrutacje respondentéw i badanie jakosciowe IDI

(In Depth Interview). Wywiady prowadzono z osobami w wieku od 18 do 29 lat, zgodnie

z nastepujgcymi zatozeniami:

= 20 wywiadéw z osobami w wieku od 18 do 29 lat w m.st. Warszawa;

= 110 wywiaddw z osobami w wieku od 18 do 29 lat w pozostatych podregionach
(co najmniej 22 wywiady w kazdym z nich).

Etap 8. Prowadzenie badan jakosciowych nad pracownikami instytucji wspierajacych
osoby pozostajace bez pracy, w tym osoby mtode (pracownicy lokalnych urzedéw pracy,
osrodkéw pomocy spotecznej, hufcow pracy)

W kolejnym etapie projektu przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione IDI
(czesciowo ustrukturalizowane) z pracownikami instytucji dziatajgcych w obszarze wsparcia
0s6b pozostajacych bez pracy, w tym oséb mtodych nalezgcych do grupy NEET (tgcznie
12 wywiadoéw), w celu uzyskania pogtebionej wiedzy na temat:

. charakterystyki i sposobow funkcjonowania oséb z grupy NEET;

= problemoéw ludzi z grupy NEET;

= lokalnych uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych;

= lokalnego rynku pracy;

= praktyk stosowanych wobec grupy NEET;

. postaw wobec grupy NEET.

Etap 9. Uporzadkowanie i pogrupowanie danych zebranych w toku badan ilosciowych
i jakosciowych

W dziewigtym etapie projektu zespdt merytoryczny przystgpit do dopracowania materiatu
empirycznego. Przeprowadzono analizy statystyczne, wykorzystujgc oprogramowanie SPSS
(wersja 21) i AMOS (wersja 21), dzieki ktérym mozliwe byto wnioskowanie o zaleznosciach
liniowych miedzy badanymi zmiennymi. ROownoczesnie, wykorzystujgc oprogramowanie
CAQDAS Wefl QDA (wersja 1.0.1.), dokonano analizy wywiadéw IDI, ktdre pozwolity
na gtebsze zrozumienie motywdw i okolicznosci pozostawania mtodych oséb poza rynkiem
pracy i systemami ksztatcenia oraz szkolenia.

Etap 10. Przygotowanie finalnej wersji raportu badawczego: Wsparcie mtodych oséb
na mazowieckim rynku pracy

W ostatnim etapie prac nad projektem zebrano i uporzadkowano analizy desk research,
wyniki badan ilosciowych, a takze analizy wywiadow IDI. Opracowano wnioski
i rekomendacje dla przysztych badan oraz dziatan w obszarze praktyki wspierania oséb
z grupy NEET. Scharakteryzowano takze najlepsze praktyki dotyczace ich aktywizacji
w poszczegdlnych badanych podregionach.
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4. Problematyka osob z grupy NEET w swietle literatury przedmiotu —
analiza desk research

Sytuacja oséb mtodych na rynku pracy jest obiektywnie trudna. Z raportéw Eurostatu
wynika, ze w latach 2008-2013 stopa bezrobocia w grupie oséb mtodych w wieku ponizej
25. roku zycia wzrosta z 15,8 az do 23,4% (24,0 i 22,7% odpowiednio w przypadku mezczyzn
i kobiet)*®.

Polska w tym rankingu plasuje sie nieznacznie ponizej sredniej UE (27,3% bezrobotnych w tej
grupie wiekowej, z przewagqg kobiet nad mezczyznami — odpowiednio 30,1 i 25,4%). Stopy
bezrobocia os6b miodych w wiekszosci krajow UE sg 2—-3 razy wieksze niz osdb powyzej
30. roku zycia. Oznacza to, ze zwiekszeniu bezrobocia oséb w wieku 30 i wiecej lat o 1 punkt
procentowy towarzyszy wzrost stopy bezrobocia oséb miodych o 2 do 3 (lub wiecej)
punktéw procentowych®. Pogtebiajaca sie zta sytuacja na rynku pracy ze zdwojona sita
uderza w miode pokolenie. Zmniejszenie popytu na prace w przedsiebiorstwach —
spowodowane S$wiatowym kryzysem gospodarczym — przektada sie na trudnosci
ze znalezieniem zatrudnienia przez osoby dopiero wchodzgce na rynek pracy.

Rysunek 3. Procentowy udziat oséb bezrobotnych wsréd mtodych oséb ponizej 25. roku zycia (2013 r.)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat [dostep 27.11.2014].

» Dotyczy 27 krajow UE (bez Chorwacji), Eurostat [dostep do danych: 27.11.2014].
%0 Chtori-Dominiczak A., Strawiriski P. (2013). Wchodzenie osob mtodych na rynek pracy w Polsce, op. cit.
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Trendy w zakresie zmian odsetka osob z grupy NEET w Polsce odzwierciedlajg zmiany
zjawiska w skali ogélnoeuropejskiej. W 2008 r. nastgpito wyraznie zmniejszenie odsetka oséb
z grupy NEET zaréwno w Europie, jak tez w Polsce. W kolejnych latach sytuacja z roku na rok
ulegata pogorszeniu (rys. 4).

Rysunek 4. Sytuacja os6b z grupy NEET (odsetek osob, ktore nie pracujg i nie uczg sie)
25,0

20,0
15,0
10,0
5,0
0,0
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=@ UE - ogotem (28 krajow) ==@= UE - mezczyini (28 krajow) UE - kobiety (28 krajow)
==@==Polska - ogétem ==@==Polska - mezczyini Polska - kobiety

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat [dostep 27.11.2014].

Najwazniejszym zrédtem informacji statystycznej nt. oséb z grupy NEET jest Eurostat.
Zgodnie z podejsciem Eurostatu za przynalezgce do tej kategorii uwaza sie osoby w wieku
od 15 do 29 lat (w zbiorach statystycznych wystepujg dodatkowo podgrupy wiekowe), ktére
nie sg zatrudnione zgodnie z definicja International Labour Organisation oraz nie
uczestniczyty w jakichkolwiek formach edukacji w okresie 4 tygodni poprzedzajgcych
badanie. W tabeli 5. przedstawiono udziat grupy NEET wsréd oséb w wieku od 15 do 29 lat

w poszczegdlnych krajach Unii Europejskiej, zgodnie ze statystykami prowadzonymi przez
Eurostat.
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Tabela 5. Procentowy udziat NEET wsrod mtodziezy w wieku od 15 do 29 lat

Region 2005 | 2006 2007 2008 2009 K 2010 | 2011 2012 2013
Unia Europejska (28 krajow) 15,0 | 13,9 | 13,2 | 13,0 | 14,7 | 15,2 | 15,4 | 15,8 | 15,9
Belgia 14,0 | 12,9 | 13,0 | 12,0 | 12,8 | 13,0 | 13,8 | 14,4 | 149
Butgaria 26,8 | 23,9 | 20,3 | 18,5 | 20,8 | 23,6 | 24,7 | 24,7 | 25,7
Czechy 16,9 | 13,7 | 11,6 | 10,7 | 12,7 | 12,9 | 12,1 | 12,9 | 12,8
Dania 5,9 4,7 53 5,0 6,5 7,3 7,6 8,2 7,5

Niemcy 13,8 | 12,7 | 11,6 | 11,0 | 11,4 | 10,8 9,7 9,3 8,7

Estonia 13,5 | 10,8 | 11,6 | 11,4 | 18,3 | 18,1 | 14,7 | 15,1 | 14,3
Irlandia 11,8 | 11,3 | 11,9 | 16,0 | 20,3 | 21,5 | 22,0 | 21,3 | 18,6
Grecja 18,7 | 15,7 | 15,5 | 15,0 | 16,0 | 18,8 | 23,2 | 27,1 | 28,9
Hiszpania 14,0 | 129 | 12,8 | 15,3 | 19,9 | 20,0 | 20,6 | 22,2 | 22,5
Francja 13,0 | 13,0 | 12,6 | 12,4 | 145 | 146 | 144 | 14,8 | 13,8
Chorwacja 17,9 | 15,8 | 12,8 | 11,5 | 13,3 | 16,8 | 18,0 | 18,8 | 20,9
Wtochy 20,0 | 19,2 | 18,9 | 19,3 | 20,5 | 22,1 | 22,7 | 23,9 | 26,0
Cypr 179|119 | 103 | 109 | 11,5 | 129 | 148 | 17,3 | 20,4
totwa 13,5 | 13,3 | 13,9 | 13,6 | 20,8 | 20,7 | 19,1 | 17,2 | 15,6
Litwa 10,7 | 10,3 | 10,1 | 11,9 | 15,0 | 17,0 | 14,7 | 13,9 | 13,7
Luksemburg 6,8 8,0 7,3 9,2 7,5 6,1 6,6 7,6 7,2

Wegry 17,1 | 16,4 | 153 | 15,8 | 176 | 17,5 | 17,7 | 18,8 | 18,8
Malta 15,0 | 13,6 | 13,7 | 11,4 | 12,6 | 12,2 | 12,1 | 11,7 | 11,3
Holandia 6,6 5,5 4,9 4,6 5,3 5,7 5,5 6,2 7,1

Austria 9,7 9,1 8,9 8,6 9,1 8,8 8,2 7,8 8,3

Polska 18,4 | 16,6 | 14,4 | 12,7 | 14,0 | 14,8 | 15,2 | 15,7 | 16,2
Portugalia 12,4 | 12,0 | 12,7 | 11,9 | 12,5 | 13,7 | 14,0 | 15,9 | 16,7
Rumunia 18,4 | 16,5 | 14,8 | 13,2 | 15,7 | 18,4 | 19,1 | 19,1 | 19,6
Stowenia 9,7 9,7 8,2 7,5 9,3 9,4 9,4 11,8 | 12,9
Stowacja 20,2 | 18,1 | 16,9 | 15,3 | 17,3 | 19,0 | 18,7 | 18,8 | 19,0
Finlandia 9,5 9,4 8,4 8,9 11,3 | 10,5 | 10,0 | 10,4 | 10,9
Szwecja 10,4 9,6 7,9 8,0 9,9 8,3 7,9 8,4 7,9

Wielka Brytania : 12,9 | 13,1 | 14,4 | 14,6 | 15,5 | 154 | 14,7

Zrédto: Eurostat, http://appsso.eurostat.ec.europa. eu/nU|/subm|tV|ewTabIeAct|on do [dostep 27.11.2014].

Eurostat, w ramach prowadzonych baz z informacjg statystyczng, dzieli osoby z grupy NEET
na nastepujace podgrupy:

1) wedtug aktywnosci w zakresie poszukiwania pracy:
. bez pracy, poszukujacy aktywnie zatrudnienia (ang. unemployed);
. bez pracy, nieposzukujacy aktywnie zatrudnienia (ang. inactive).

2) wedtug gotowosci podjecia pracy:

= osoby gotowe do podjecia pracy niezaleznie od tego, czy jej aktywnie poszukujg, czy
tez nie (ang. persons would like to work (seeking employment or not));

= osoby niezainteresowane podjeciem pracy (ang. persons do not want to work).

Co istotne, zestawienia danych statystycznych publikowane przez Eurostat nie sg spdjne
ze wzgledu na kryterium przedziatéw wiekowych. Dane statystyczne na poziomie NUTS 2
(dla Polski jest to poziom wojewddztw) sg dostepne w przedziale wiekowym od 15 do 24 lat.
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Rysunek 5. Procentowy udziat grupy NEET wsrod mtodziezy w wieku od 15 do 29 lat (2013 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Eurostat [dostep 27.11.2014].
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Rysunek 6. Udziat grupy NEET (%) wsrod mtodziezy w wieku od 15 do 29 lat w podziale na osoby aktywnie poszukujace zatrudnienia (lewa cze$¢) i osoby nieposzukujace
zatrudnienia (prawa czes¢) (2013 r.)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat [dostep 27.11.2014].
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Rysunek 7. Udziat grupy NEET (%) wsrod mtiodziezy w wieku od 15 do 29 lat w podziale na osoby gotowe do podjecia pracy (lewa czes$€) i osoby niezainteresowane
podjeciem pracy (prawa czes¢) (2013 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Eurostat [dostep 27.11.2014].
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Na rysunku 7. przedstawiono udziat oséb gotowych podjg¢ prace (w Polsce jest to ponad
75% ogotu oséb stanowigcych grupe NEET — 12,2 z 16,2%) oraz niezainteresowanych
zatrudnieniem. Warto zwrdéci¢ uwage na istotny obszar potencjalnych instrumentéw
wsparcia adresowanych do o0sdb zainteresowanych podjeciem pracy, ale nieposzukujgcych
jej aktywnie. Grupa ta stanowi 4,0% ogdlnej populacji mtodziezy w wieku od 15 do 29 lat —
wskaznik oséb gotowych do podjecia pracy wynoszacy 12,2% (rys. 7) pomniejszony o 8,2%
0s6b aktywnie poszukujgcych zatrudnienia (rys. 6).

Sytuacja ludzi mtodych na rynku pracy w wojewddztwie mazowieckim jest najkorzystniejsza
w kraju (rys.8). Odsetek osdb zaklasyfikowanych do grupy NEET wsréd mtodziezy w wieku od
15 do 24 lat w 2013 r. wynosit 12% i w ciggu ostatnich 5 lat ulegat tylko nieznacznym
fluktuacjom. Zdecydowanie najgorsza sytuacja jest w wojewddztwach: podkarpackim
(23,7%), lubuskim (23,3%) i warmifsko-mazurskim (22%). Niekorzystng sytuacje zanotowano
takze w wojewddztwie zachodniopomorskim (20,1%).

Rysunek 8. Procentowy udziat NEET wsréd mtodziezy w wieku 15-24
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat [dostep 27.11.2014].
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Tabela 6. Udziat grupy NEET (%) wsrod miodziezy w wieku od 15 do 24 lat

Region 2009 2010 2011 2012 2013
Unia Europejska (28 krajow) 16,1 16,5 16,7 17,0 17,0
Polska 13,8 14,5 15,4 15,9 16,4
toédzkie 11,4 11,4 14,5 16,7 13,8
Mazowieckie 11,5 10,9 124 11,2 12,0
Matopolskie 12,7 12,1 12,7 14,3 15,5
Slaskie 11,0 14,1 13,5 13,1 14,4
Lubelskie 14,7 14,0 17,4 16,1 16,5
Podkarpackie 18,9 19,2 19,2 21,6 23,7
Swietokrzyskie 11,7 16,0 18,3 16,2 17,4
Podlaskie 9,6 12,6 12,9 12,2 13,4
Wielkopolskie 14,0 14,5 15,5 15,9 15,6
Zachodniopomorskie 17,5 18,7 21,5 20,6 20,1
Lubuskie 20,7 18,7 18,8 20,8 23,3
Dolnoslaskie 16,7 16,2 15,8 17,6 17,0
Opolskie 15,0 14,9 16,7 17,5 17,2
Kujawsko-Pomorskie 17,1 17,5 16,4 16,5 18,8
Warminsko-Mazurskie 13,8 17,3 19,8 22,2 22,0
Pomorskie 13,0 14,8 16,4 17,4 18,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat [dostep 27.11.2014].
4.1 Charakterystyka grupy NEET

Pojecie NEET to akronim, ktorym zaczeto sie postugiwaé¢ w pdzinych latach 80. XX w.
w Wielkiej Brytanii. Odzwierciedlat on alternatywny sposéb klasyfikowania miodziezy
po wprowadzeniu zmian w polityce w obszarze zasitkdw dla bezrobotnych (Europejska
Fundacja na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy). Niektorzy autorzy wskazuja, ze termin
ten po raz pierwszy zostat uzyty w 1999 r. w brytyjskim raporcie rzgdowym, zatytutowanym
Bridging the Gap, w kontekscie sytuacji mtodziezy miedzy 16. a 18. rokiem zycia, ktéra przez
przynajmniej 6 miesiecy ani sie nie uczyta, ani nie pracowata, ani nie uczestniczyta
w jakimkolwiek kursie doksztatcajacym>’. Wkrétce skrét zaczat by¢ rozpowszechniany takze
w innych panstwach®? i obecnie jest powszechnie uzywany zaréwno w literaturze naukowe;j,
jak i dokumentach unijnych. Warto wspomnie¢, ze w literaturze socjologicznej funkcjonujg
rowniez inne pojecia okreslajgce te grupe miodziezy. Przyktadowo w krajach
hiszpanskojezycznych uzywa sie pojecia generacion ‘ni-ni’: ni estudia, ni trabaja, ni proyecta;
we Wioszech pojecie NEET funkcjonuje jako generazione né-né: né studio, né lavoro,
a w Argentynie zwykle uzywa sie terminu los excluidos. W jezyku polskim takze funkcjonuje
okreslenie NEET, przy czym w przekazie potocznym czesto stosuje sie spolszczong wersje
generacja NIC lub pokolenie ani-ani®.

W tym kontekscie warto wskazaé, ze w literaturze przedmiotu pojawity sie gtosy krytykujgce
to okredlenie, a w konsekwencji réwniez definicje NEET, z uwagi na jego mozliwy

3 Tak np. Arnold, Ch., Baker, T. (2012). Transitions from school to work ..., op. cit.; Fahmy, E. (2006). Youth,
poverty and social exclusion. W: C. Pantazis, D. Gordon, R. Levitas (red.), Poverty and social exclusion in Britain:
The millennium survey.

32 Brinton, M. C. (2010). Lost in transition: Youth, work, and ins tability in postindustrial Japan. New York:
Cambridge University Press.

3 szczeéniak M., Rondén G.: Pokolenie ,ani-ani”: o m odziezy, ktdra sie nie uczy, nie pracuje i nie dba
o samoksztatcenie, op. cit.
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pejoratywny wydzwiek i kategoryzacje grupy oséb wedtug jej niedobordow, zwtaszcza
w sytuacji odnoszenia sie do mtodej osoby (na przyktad ,on jest NEET”)3*.

Zgodnie z przytoczong wczesniej definicja osoby z kategorii NEET to osoby mtode, ktore
spetniaja facznie trzy warunki, czyli nie pracuja (tj. s3 bezrobotne lub bierne zawodowo),
nie ksztatcg sie (tj. nie uczestnicza w ksztatceniu formalnym) ani nie szkolg. Nalezy tu
podkresli¢, ze definicja NEET, szczegdlnie w zakresie przedziatdéw wiekowych, nie jest spdjna.
Przyktadowo Komisja Europejska, w dokumentach programowych Europejskiego Funduszu
Spotecznego, wyrdznia grupe NEET jako osoby w przedziale wiekowym od 15 do 29 lat.
Z kolei w niektorych krajach, w tym w Wielkiej Brytanii, w analizach dla grupy NEET przyjeto
przedziat wiekowy od 16 do 24 lat. Eurostat analizuje i publikuje dane statystyczne
nt. zjawiska NEET, przyjmujac przedziat wiekowy od 15 do 29 lat oraz, dodatkowo, przedziaty
od 15 do 19 lat, od 15 do 24 lat, od 20 do 24 lat, od 20 do 29 lat i od 25 do 29 lat.

Réwniez w debatach o rynku pracy nie ma zgody co do granic mtodosci. W raporcie
pt. Mfodzi 2011 jest mowa o dwdch kategoriach wiekowych: od 15 do 24 lat oraz od 25
do 34 lat. Jednym z kryteriéw dolnej granicy moze by¢ moment zakonczenia edukacji, przy
czym jest on inny w roznych krajach. Jako gdérng granice mtodosci niektérzy badacze
wskazujg 29. rok zycia, poniewaz osoby w wieku od 30 do 39 lat stanowig juz silng rynkowo
kategorie pracobiorcow i wiedzie im sie na rynku pracy znacznie lepiej niz mtodszym grupom
wiekowym?*>.

Granice wiekowg wyznaczajg réwniez aktualnie realizowane polityki rynku pracy. Dotychczas
wiekszos$¢ dziatan aktywizacyjnych byta skierowana do osdb ponizej 25. roku zycia.
Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy przewiduje, ze pomoc
bedzie adresowana do 0séb az do 30. roku zycia*®.

Czes¢ autorow przyjmuje, ze do grupy NEET zalicza sie osoby spetniajgce, poza kryterium

wiekowym (tj. 18-29 lat), rowniez kryterium okresu przebywania poza rynkiem pracy

i systemami edukacji i szkolenia przynajmniej przez 6 miesiecy w ciggu ostatnich 12 lub 24
P 37

miesiecy”’.

Ze wzgledu na cele badania, a takze na podstawie dotychczasowych raportéow, badan
i opracowan nt. grupy NEET, w niniejszym opracowaniu przyjeto 12-miesieczny okres,
w czasie ktorego mtode osoby tgcznie przebywaty przynajmniej przez 6 miesiecy poza
rynkiem pracy i systemami ksztatcenia i szkolenia. Przyjecie tego kryterium - jak
wspomniano wczesniej — pozwala na rozrdznienie bezrobotnych i nieuczgcych sie mtodych
0s6b, ale sktonnych w krotkim okresie do powrotu na rynek pracy i do systeméw edukacji,
od o0sdb, ktére przez stosunkowo dtugi czas nie majg zatrudnienia i nie podejmujg dalszej
nauki.

** https://www.ilg.org.uk/resources/ilg/Section2Doc2NEETsResearchDigest.pdf [pobrano 5.11.2014].

*> Pankéw M. (2012). Mtodzi na rynku pracy, Instytutu Spraw Publicznych: ,,0osoby w kategorii 30-39 stanowig
juz silng rynkowo kategorie pracobiorcéw i wiedzie im sie na rynku pracy znacznie lepiej niz mtodszym grupom
wiekowym”.

*  Wnuk M., Teisseyre P. (2014). Woyksztafceni-niepotrzebni: mtodzi na  rynku  pracy.
http://www.mojapolis.pl/articles/o-jakosci-zycia/articles/wyksztalceni-niepotrzebni/

7 Bynner J., Parsons S. (2002). Social Exclusion and the Transition from School to Work ..., op. cit.
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Jak wspomniano wczesniej, identyfikacja grupy NEET stwarza problemy metodologiczne,
nie tylko ze wzgledu na wiek, ale przede wszystkim na jej duzg heterogenicznos¢. Do tej
grupy mozna zaliczy¢ np. mtodziez chorg lub niepetnosprawng oraz mtodych opiekundw.
Osoby z tej kategorii NEET majg niewielki wptyw na swoje potozenie badz catkowity jego
brak. Do grupy NEET nalezy tez mtodziez w petni kontrolujgca swojg sytuacje: sg to osoby,
ktére nie poszukujg pracy ani nie dgzg do tego, zeby sie ksztatci¢, mimo ze nie przeszkadzajg
w tym zadne zobowigzania czy niepetnosprawnosé. W tej kategorii znajdujg sie m.in. osoby
zaangazowane w pewne formy dziatalnosci, takie jak dziatalno$¢ artystyczna czy podréznicza.

Pomimo duzych trudnosci w identyfikacji oséb z grupy NEET, a takze w precyzyjnym
okreslaniu przyczyn powodujgcych brak aktywnosci na rynku pracy i niepodejmowanie
dalszego ksztatcenia, mozna oszacowac skutki jakie pozostawanie w grupie NEET ma
dla gospodarki i catego spoteczenistwa.

4.2 Ekonomiczne i spoteczne koszty NEET

Odpowiednie wykorzystanie zasobdw kapitatu ludzkiego jest jedng z istotnych determinant
rozwoju gospodarczegoag. Nie podlega watpliwosci zatem, ze pozostawanie pewnej grupy
0sOb bez pracy jest, dla budzetu panstwa i wojewddztwa mazowieckiego, zjawiskiem
negatywnym z punktu widzenia ekonomicznego. Wigze sie to chociazby z koniecznoscia
zapewnienia tym osobom s$wiadczen socjalnych, pomocy wyspecjalizowanych urzednikéw
i instytucji w warunkach mniejszych wptywow z podatkéw i sktadek na ubezpieczenie
spoteczne. Duza skala zjawiska NEET ogranicza potencjat rozwoju gospodarczego.
Oszacowanie zwigzanych z tym kosztéw dla gospodarki to zadanie bardzo ztozone,
a literatura dotyczaca dziatalnosci badawczej w tym obszarze jest dos¢ uboga. Trudnosc
wynika miedzy innymi z wielkoSci i zakresu ogdlnego zbioru ewentualnych kosztéw
biezacych, srednioterminowych i dtugoterminowych oraz ze znikomej dostepnosci danych
badz ich catkowitego braku, a takze rdézinorodnych podejs¢ metodologicznych do tego
zagadnienia. Koszt istnienia grupy NEET to suma kosztéw zasobowych (utraconych zyskow)
i kosztow dla finansow publicznych (dodatkowa wyptata srodkéw). Nawet w przypadku
ostroznego szacowania strat z powodu wycofania sie osdb mtodych z rynku pracy koszty
te sg znaczne.

Negatywne skutki wytgczenia mtodziezy z rynku pracy, zwtaszcza dla polityki wzrostu PKB,
wyeksponowano takze w raporcie Europejskiej Fundacji na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia
i Pracy, formutujacym zalecenia wzgledem panstw UE w zakresie przeciwdziatania zjawisku
NEET. Wedtug zamieszczonych tam obliczed, w 2011 r. straty gospodarcze wynikajgce
z wyfaczenia mtfodziezy z rynku pracy w UE wyniosty co najmniej 153 mld €. Warto$¢ ta
odpowiada 1,2% europejskiego PKB. Istnieje duze zrdznicowanie pomiedzy panstwami
cztonkowskimi pod tym wzgledem, przy czym niektére kraje ponoszg szczegdlnie wysokie
koszty wystepowania grupy NEET, wynoszace 2% lub wiecej ich PKB*°. Znaczne pogorszenie
sytuacji odnotowano m.in. w Polsce, ale takze w Butgarii, na Cyprze, w Grecji, na Wegrzech,
w Irlandii, Wtoszech ina totwie. We wszystkich tych krajach w 2011 r. straty z powodu
wycofania mtodych ludzi z rynku pracy wyniosty co najmniej 2% PKB.

%8 Chtori-Dominczak A., Strawinski P. (2013). Wchodzenie osob mtodych na rynek pracy w Polsce, op. cit.
%% pawtowski G. (2013). Strategiczny cel stabilizacji rynku pracy a problem NEET, op. cit.
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Zasadne sa takze uwagi krytyczne®® odnoénie do tego rodzaju obliczer, poniewaz nie jest
mozliwe zaoszczedzenie wskazanych kwot. Zaktadany hipotetyczny scenariusz jest nierealny,
gdyz nie wszystkie osoby z grupy NEET moga by¢ ponownie sprzezone z rynkiem pracy.
Nie kazda osoba z grupy NEET bedzie chciata lub mogta pracowac. Czes¢ z nich ma obowigzki
rodzinne, niektdre sg zaangazowane w alternatywne dziatania, podczas gdy inne po prostu
nie chcg znalezc sie na rynku pracy.

Sytuacja taka stwarza koniecznos¢ lepszego zrozumienia problemu i potrzebe interwencji
politycznych w celu umozliwienia miodym ludziom realizacji ich potencjatu osobistego,
a takze wiaczenia ich w spoteczeristwo obywatelskie*.

Osoby z populacji NEET majg mniejsze szanse na reintegracje na rynku pracy i s bardziej
narazone na dtugotrwate efekty bezrobocia w przysztoséci, czego rezultatem sg gorsze
perspektywy zatrudnienia i nizsze zarobki. Zgodnie z wynikami badan rynku pracy NBP
wynagrodzenia Polakéw ksztattujg sie do okoto 30. roku zycia, zatem witasciwe wejscie
na rynek pracy determinuje takze dochody w pdzniejszym wieku®.

Bezrobocie wsrod mtodziezy moze powodowac liczne konsekwencje spoteczne. Negatywne
nastepstwa bycia NEET sg liczne i dotyczg zaréwno spoteczenstwa jako catosci, jak i jednostki
oraz jej rodziny. Efekty bycia NEET odczuwajg kolejne pokolenia. Przynaleznos¢ do grupy
NEET to oczywiste marnowanie potencjatu i utrata posiadanych umiejetnosci,
co potwierdzajg wyniki badania kompetencji osob dorostych PIAAC. Widoczne jest to
réwniez w przypadku mtodych oséb w Polsce®.

W literaturze przedmiotu do ujemnych konsekwencji spotecznych zwigzanych z tym
zjawiskiem zalicza sie:

= ryzyko jednostkowego wykluczenia spotecznego;
= stres i utrate pewnosci siebie;
= zahamowanie rozwoju kluczowych cech zwiekszajgcych szanse na zatrudnienie, tj. tzw.

umiejetnosci ,miekkich”, w tym motywacji, zarzadzania czasem i umiejetnosci
komunikacyjnych;

= utrate zdolnosci socjalnej do adaptacji pracowniczej;

. mniejsze szanse na prace i odpowiednie zarobki na dalszych etapach zycia
(tzw. scarring effect);

. zwiekszone ryzyko bezrobocia na dalszych etapach zycia;

. nasilenie przestepczosci;

. zwiekszone prawdopodobienstwo angazowania sie w aspoteczne zachowania;

. zwiekszone ryzyko uzalezniern (alkoholizmu, narkomanii, nikotynizmu i zazywania
lekéw uspokajajacych);

. problemy zdrowotne, zaréwno psychiczne, jak i fizyczne;

. wczesne cigze i wczesne rodzicielstwo;

“ NEETs Young people not in employment, education or training ..., op. cit.

*! Ibidem.

*2 Cichocki S., Saczuk K., Strzelecki P., Wyszynski R., Tyrowicz J. (2013). Raport 2013. Badanie ankietowe rynku
pracy, NBP, Instytut Ekonomiczny.

* Burski J., Chtori-Domifczak A., Palczyriska M., Rynko M., Spiewanowski P. (2013). Umiejetnosci Polakéw -
wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji Oséb Dorostych (PIAAC).
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= zagrozenie bezdomnoscig;
= wzrost liczby samobdjstw;
. narastanie napiec i konfliktow z najblizszym otoczeniem;

= pogorszenie perspektyw demograficznych (opdznianie decyzji o zaktadaniu rodziny
i odwlekanie momentu posiadania dzieci);

n wzrost emigracji;

. rezygnacje z udzialu w spoteczenstwie obywatelskim, w tym nizszy poziom
zaangazowania politycznego;

*  wczeéniejsza umieralnos¢®.

Podobne wnioski zaprezentowano na Forum OECD 2013 w raporcie Give youth
a Chance®™. W dtuiszej perspektywie wczesne wykluczenie z rynku pracy staje sie
problemem endemicznym i strukturalnym. Nie mozna rowniez ignorowac tego, ze mtodzi
ludzie potrzebujg nie tylko pracy jako takiej, ale pracy dostosowanej do ich kwalifikacji
i potencjatu.

Dtuzszy okres pozostawania bez pracy moze rozpoczgé proces gtebokiej destrukcji oraz
nasilenia zachowan spotecznie niepozgadanych o charakterze kryminogennym. Przymusowa
bezczynnos¢ i nieuregulowany tryb zycia sprzyjajg takim zaburzeniom jak apatia, zatamania
nerwowe, depresja, bezsennosé, alkoholizm, sktonnosci samobdjcze. Trudnosci w znalezieniu
pracy i postepujgce wyczerpywanie sie zasobow finansowych prowadzg do poczucia
nieprzydatnosci dla spoteczenstwa. Brak mozliwosci wejscia na rynek pracy powoduje tez
wyjazdy mtodziezy za granice w poszukiwaniu pracy, co jest zjawiskiem prowadzgcym
do zmniejszenia mozliwosci rozwojowych danego kraju. Sytuacja ta moze mie¢ rowniez
negatywny wptyw na przyszta konkurencyjnoé¢ Europy™.

“ Arulampalam W. (2001). Is Unemployment Really Scarring? Effects of Unemployment Experiences on Wages.
The Economic Journal, Vol. 111(475), pp. 585-606; Dokument roboczy Stuzb Komisji towarzyszacy
dokumentowi Whniosek dotyczqcy zalecenia Rady w sprawie ustanowienia gwarancji dla mtodziezy {COM(2012)
729 final) Ttumaczenie oficjalnego dokumentu SWD(2012)409; Mascherini M, Salvatore L., Melerkord A,
Jungblut J. (2013). NEETs — Young people not in employment, education or training: Characteristics, costs and
policy responses in Europe, Publications Office of the European Union, Eurofund, Luxembourg; Coles B.,
Godfrey C., Keung A., Parrot S., Bradshaw J. (2010). Estimating the life-time cost of NEET: 16-18 year olds not in
Education, Employment or Training, research conducted for the Audit Commission by University of York, York.
* http://www.oecd.org/forum/give-youth-a-chance.htm [dostep: 06.11.2014].

*® Dokument roboczy Stuzb Komisji towarzyszgcy dokumentowi Whniosek dotyczqcy zalecenia Rady w sprawie
ustanowienia gwarancji dla mtodziezy {COM(2012) 729 final), op. cit.
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4.3 Determinanty przynaleznosci do grupy NEET

Badacze od wielu lat starajg sie identyfikowac czynniki ryzyka, ktére mogg powodowad
wejscie mtodej osoby do grupy NEET. Do determinant indywidualnych i spotecznych NEET
zalicza sie*’:

= problemy zdrowotne, w tym réznego rodzaju niepetnosprawnosc¢ (fizyczng lub
psychiczng) — zwiekszajg ryzyko bycia w grupie NEET w stosunku do osdb, ktére takich
problemdw nie majg o0 40%;

. pte¢ — w Polsce w grupie NEET przewazajg kobiety w stosunku do meziczyzn —
odpowiednio 31,7 i 17% catej populacji oséb w wieku od 25 do 29 lat, co moze by¢
zwigzane z wycofywaniem sie kobiet z aktywnosci edukacyjnej i zawodowej na skutek
podejmowania obowigzkéw rodzicielskich®® (czes¢ kobiet rezygnuje z powrotu do
pracy na rzecz wychowywania dzieci); ponadto pracodawcy traktujg przywileje socjalne
kobiet jako jedng z przestanek selekcji kandydatéw do pracy, preferujgc zatrudnienie
bardziej dyspozycyjnych mezczyzn, nawet o nizszych kwalifikacjach; wskaznik
»biernosci ogolnej” kobiet w wieku od 15 do 24 lat jest na og6t nizszy niz mezczyzn —
mniejsza aktywnos¢ zawodowa kobiet w tej grupie wiekowej jest rekompensowana
ich wiekszg aktywnoscig edukacyjng w poréwnaniu z meiczyznami”;

. przynaleznos¢ do imigrantow — zwieksza prawdopodobienistwo zakwalifikowania
do NEET o 70%;

. posiadanie rodzicow, ktérzy doswiadczyli bezrobocia — zwieksza prawdopodobienstwo
przynaleznosci do grupy NEET o 17%;

= rozwod rodzicow — zwieksza prawdopodobienstwo przynaleznosci do grupy NEET
ich dzieci 0 30%>°;

= niski poziom wyksztatcenia — zwieksza prawdopodobienstwo bycia w NEET trzykrotnie;

= problemy z uzaleznieniem (alkohol i narkotyki);

= niski poziom kompetencji spotecznych, negatywne postawy wobec pracy, brak
gotowosci do przemieszczania sie i niska motywacja;

= zachowania agresywne i/lub incydenty tamania prawa, wczesniejsza karalnos¢, pobyt
w zaktadzie poprawczym lub wiezieniu;

= zta sytuacja rodzinna (np. rodzic samotnie wychowujacy dziecko, rodzina z problemami
alkoholowymi, bezdomnos¢), dorastanie w trudnych, a niekiedy wrecz patologicznych
warunkach;

= niskie wyksztatcenie rodzicow — zwieksza prawdopodobienstwo przynaleznosci

do grupy NEET dwukrotnie;
= gospodarstwa domowe o niskim dochodzie;
. wczesne rodzicielstwo;
. niska frekwencja w szkole, niewielkie zaangazowanie w proces nauczania.

%7 NEETs Young people not in employment ..., op. cit., s. 54-56; Ch. Arnold, T. Baker, Transitions from school

to work ..., op. cit.

8 Wersja Programu operacyjnego ,,Wiedza, edukacja, rozwdj” 2014-2020 z dnia 8.01.2014 r.

* Kotowska I.E. (red.) Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kontekscie percepcji Polakéw. Diagnoza spoteczna
2013, Warszawa 2014 r;

http://www.diagnoza.com/pliki/raporty_tematyczne/Rynek_pracy i wykluczenie_spoleczne.pdf [dostep:
06.11.2014].

>0 Europejska Fundacja na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy: Mfodzi ludzie i mtodziez bierna spotecznie
(tzw. Grupa NEET) w Europie: podstawowe ustalenia.
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Ponizej przedstawiono instytucjonalno-kulturowe czynniki ryzyka NEET:

= Dtugotrwate bezrobocie w regionie — ryzyko zwieksza zamieszkiwanie terendw
dotknietych bezrobociem, potozonych w oddaleniu od gtéwnych szlakéw
komunikacyjnych, z utrudnionym dostepem do ustug publicznych etc.”.

. Segmentacja rynku pracy podzielonego na stabilny rynek etatowych pracownikow
i rynek pracownikdw tymczasowych, zatrudnionych na podstawie umodw
charakteryzujacych sie niepewnoscia, zagrozonych bezrobociem. Taka segmentacja
zwieksza ryzyko niepewnego startu w doroste iyciesz.

. Nieelastycznos¢ rynku pracy. Pracodawcy nie chca dofinansowywac inicjacji
zawodowe] o0sO0b mtodych. Nie widzg korzysci w zatrudnianiu oséb dopiero
wkraczajgcych na rynek pracy. Poszukujg ludzi z doswiadczeniem, ktdrego mtodziez nie
ma. Jednoczesnie preferujg zatrudnianie studentéw w niepetnym wymiarze czasu
pracy niz oséb w wieku 16-18, ktore porzucity naukesa.

= Staba (niedostosowana do potrzeb) jakos$¢ instytucji edukacyjnych i problem
niedopasowania kompetencyjnego mtodych do oczekiwan pracodawcow. Mtodziez
pozbawiona jest praktycznych umiejetnosci, wymaganych przez pracodawcéw
na rynku pracy. Polscy uczniowie majg problemy z zadaniami, w ktérych trzeba sie
wykaza¢ samodzielnoscig myslenia, formutowaniem wtasnych wnioskow i szukaniem
nowych rozwigzan. Na podstawie wynikéw badan prowadzonych w ramach ,Bilansu
Kapitatu Ludzkiego”>* mozna stwierdzi¢, ze pracodawcy wymagaja od kandydatéw
konkretnych kompetencji, ale az 62% z nich twierdzi, ze pracownik musi miec
rozwiniete takze umiejetnosci miekkie, czyli np. zdolnos¢ do samoorganizacji,
umiejetnosci interpersonalne, komunikacyjne. Luka miedzy najbardziej oczekiwanymi
a posiadanymi kompetencjami jest w wiekszosci przypadkow bardzo znaczaca
i niekorzystna dla absolwentéw. Najwieksze rozbieznosci dotyczg: umiejetnosci
okreslania i uzasadniania priorytetéw, umiejetnosci organizacji pracy i zarzadzania
czasem oraz efektywnej komunikacji. Dlatego tez, poza przekazywaniem
doswiadczenia i konkretnych umiejetnosci, konieczne jest ksztattowanie wsrdd osob
mtodych tzw. kompetencji miekkich>>.

Wedtug ekspertow OECD problemy mtodziezy z biernoscig spoteczng nie wynikaja jedynie
z niesprzyjajagcych warunkéw dojrzewania czy rozwoju. Nastolatkéw NEET dzielg na dwie
podgrupy:

. mtodziez opuszczong (ang. youth left behind);

. zle zintegrowanych nowicjuszy na rynku pracy (ang. poorly integrated new entrants).

Pierwszg z nich stanowig osoby o mniejszej zdolnosci do zdobywania wiedzy, obcigzone
dodatkowo pewng niesprzyjajgcag cecha. Ta grupa oséb posiada zazwyczaj niskie lub bardzo
niskie kwalifikacje iw réznym natezeniu wystepuje w kazdym niemal kraju UE. Druga
kategoria NEET obejmuje natomiast mfodziez, ktora ukonczyta przynajmniej szkote srednia.
Jej podstawowym problemem nie jest biernos¢ spoteczna, lecz problemy z ciggtoscia
w aktywnosci zawodowej, nawet w okresach silnego wzrostu gospodarczego. Okresy

>! Kotowska I.E. (red.) Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kontekscie percepcji Polakow, op. cit.

>? Szafraniec K. (2011). Mtodzi 2011, Kancelaria Prezesa Rady Ministréw.

>3 Russell L.,Thompson R., Simmons R., Helping unemployed young people to find private sector work, (2014), Joseph
Rowntree Foundation, p. 14

>* Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce, op. cit.

> Wersja Programu operacyjnego ,, Wiedza, edukacja, rozwdj” 2014-2020 z dnia 8.01.2014 r.
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zatrudnienia, zazwyczaj na tzw. umowach Smieciowych, przeplatajg sie wtym przypadku
z bezrobociem. Ta kategoria NEET jest powszechna m.in. w takich krajach jak
Francja, Portugalia i Hiszpania56.

Jeszcze inny sposdb wyréznienia determinant NEET zaproponowaty Szczesniak i Rondén®’.
W tej metodzie zastosowano trzy poziomy analizy (mikro, meso i makro) wykorzystywane
w naukach spotecznych. Na poziomie mikro ktadzie sie wiekszy akcent na czynniki
psychologiczne — wyrdznia sie cechy osobiste mtodziezy NEET, czyli zaréwno to, co odnosi sie
do umiejetnosci intrapsychicznych, jak i czynniki zwigzane z otoczeniem rodzinnym. Poziom
meso dotyczy czynnikdw srodowiskowych, zwtaszcza lokalnych, zwigzanych ze szkofa.
Na poziomie makro za$ rozpatruje sie czynniki zwigzane z sytuacjg ekonomiczng panujaca
w zglobalizowanym swiecie i jej konsekwencjami.

4.4 Przeciwdziatanie zjawisku bezrobocia wérod grupy NEET

Sytuacja zawodowa mtodych oséb jest przedmiotem ozywionej debaty na forum Unii
Europejskiej. W jej efekcie w grudniu 2012 r. opracowano Pakiet na rzecz zatrudnienia
mtodziezy (Youth Employment Package), ktérego czescig jest projekt Gwarancji dla mtodziezy
(Youth Guarantee), tj. skierowany do panstw cztonkowskich postulat zapewnienia mtodym
ludziom w wieku do 25 lat — szczegdlnie tym, ktérzy nie majg zatrudnienia ani nie uczestniczg
w ksztatceniu lub szkoleniu (NEET) — dobrej jakosci oferty pracy, dalszego ksztatcenia,
przyuczenia do zawodu lub stazu w ciggu 4 miesiecy od zakonczenia ksztatcenia formalnego
lub utraty zatrudnienia. Zalecenie w sprawie ustanowienia Gwarancji dla mfodziezy zostato
przyjete przez Rade Unii Europejskiej w dniu 22 kwietnia 2013 r.”®, kilka miesiecy wczeéniej
natomiast, na szczycie Rady Europejskiej, zdecydowano o realizacji Inicjatywy na rzecz
zatrudnienia ludzi mtodych (Youth Employment Initiative), tj. instrumentu finansowego
skierowanego do regionow, w ktérych poziom bezrobocia oséb w wieku od 15 do 24 lat
przekracza 25%.

W czerwcu 2013 r. Komisja Europejska przekazata do Parlamentu Europejskiego, Rady, Rady
Europejskiej oraz Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondow
Komunikat: Pracujgc wspdlnie na rzecz mtodych Europejczykow. Wezwanie do dziatania
w sprawie bezrobocia osob mfodych, ktéry wzywa instytucje Unii Europejskiej (UE), panstw
cztonkowskich (PCz), a takze partnerdw spotecznych i spotfeczenstwa obywatelskie
Wspdlnoty do niezwlocznego podjecia wspdlnej pracy na rzecz zatrudnienia mtodziezy
we wskazanych przez Komisje obszarach.

Przepisy znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy59
wprowadzaja najnowsze formy wsparcia 0sob bezrobotnych. Katalog narzedzi
i instrumentdw przewidzianych w ustawie, z ktorych mogg skorzystac instytucje rynku pracy,

**http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/empl/dv/empl_jobs_for_youth_oecd_jm
artin_/empl_jobs_for_youth_oecd_jmartin_en.pdf [dostep: 06.11.2014].

>’ Szczeéniak M., Rondén G. (2011). Pokolenie ,,ani-ani” ..., op. cit.

> Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C120, http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=0J:C:2013:120:FULL&from=PL, [dostep: 26.11.2014].

*° Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2004 Nr 99 poz.
1001).
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jest bardzo bogaty. Nowoscig jest profilowanie pomocy dla bezrobotnych. Na podstawie

indywidualnej diagnozy jest ustalany odpowiedni ,profil pomocy” dla osoby bezrobotnej:

. profil pomocy | — dla oséb aktywnych, dla ktérych przewidziano objecie pomoca
w zakresie posrednictwa pracy, a w uzasadnionych przypadkach poradnictwem
zawodowym i innymi formami wsparcia okreslonymi w ustawie;

. profil pomocy Il — dla os6b wymagajacych wsparcia, do ktérych moga zostac
skierowane wszelkie formy pomocy przewidziane w ustawie, z wytgczeniem programu
Aktywizacja i Integracja;

. profil pomocy Ill — dla oséb oddalonych od rynku pracy, dla ktérych przewidziano
mozliwos¢ udziatu w programie Aktywizacja i Integracja, w dziataniach aktywizacyjnych
zleconych przez Urzad Pracy oraz w programach specjalnych, a takze mozliwosc
korzystania ze skierowan do zatrudnienia wspieranego u pracodawcéw lub podjecia
pracy w spotdzielni socjalnej zaktadanej przez osoby prawne oraz — w uzasadnionych
przypadkach — korzystania z ustug poradnictwa zawodowego.

Rodzaje pomocy przewidzianej w ramach poszczegdlnych profili okresla Katalog form
pomocy z uwzglednieniem profili pomocy publikowany corocznie przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej, a szczegétowe warunki jej uzyskania precyzuje ustawa.

Ponadto ustawa przewiduje szereg utatwien dla pracodawcow i przedsiebiorcéw w postaci
przyznawania: srodkow na finansowanie ksztatcenia ustawicznego, grantéw na teleprace
rodzica powracajgcego na rynek pracy, refundacji sktadek na ubezpieczenia spoteczne
za zatrudnionego bezrobotnego do 30. roku zycia podejmujgcego prace po raz pierwszy,
pozyczek na utworzenie stanowiska pracy lub podjecie dziatalnosci gospodarczej, swiadczen
aktywizacyjnych za zatrudnienie bezrobotnego rodzica lub osoby sprawujgcej opieke nad
osobg zaleing, premii po 6 miesigcach zatrudnienia bezrobotnego po stazu, bondéw
zatrudnieniowych.

Bezrobotni, ktorzy nie ukonczyli 30. roku zycia moga liczyé na nowe formy pomocy

w postaci bonow:

. stazowych, stanowigcych gwarancje odbycia stazu;

. szkoleniowych, stanowigcych gwarancje skierowania i sfinansowania szkolenia;

= zatrudnieniowych, stanowigcych gwarancje dla pracodawcy refundacji czesci
wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne;

. zasiedleniowych, stanowigcych gwarancje pokrycia kosztow zwigzanych z podjeciem
zatrudnienia poza miejscem dotychczasowego zamieszkania.

Panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej podejmuja réznorodne dziatania majgce prowadzic¢
do zatrudnienia oséb mtodych. Unijne fundusze strukturalne od dtuzszego czasu
sg kluczowym czynnikiem dynamizujgcym tworzenie miejsc pracy i stymulujgcym spdjnosc
spoteczng w Europie, jakkolwiek trudno jest oceni¢ efektywnos¢ programéw w tym obszarze.
Sformutowano nastepujace zalecenia dotyczgce polityki gospodarczej panstw UE,
zmierzajacej do redukcji segmentu NEET:
= nalezy zréznicowaé, pod wzgledem srodkdw i celédw, polityke rynku pracy zmierzajaca
do wzrostu zatrudnienia, ktadac nacisk przede wszystkim na te grupy, w ktérych
istnieje zwiekszone prawdopodobienstwo narazenia na dziatanie kilku negatywnych
czynnikdw w tym samym czasie;
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= kluczowg kwestig jest oddziatywanie na postawe gotowosci osdb z grupy NEET
do uczestnictwa w rynku pracy, zanim bedg one mogty wzig¢ udziat w programach
zatrudnienia;

= konieczne jest wyposazenie miodych ludzi, ktérzy potrzebujg stabilnego i trwatego
zatrudnienia dobrej jakosci, w kwalifikacje niezbedne do udanej integracji z rynkiem
pracy;

. niezbedne jest zaangazowanie roéznych zainteresowanych stron w projektowanie
i realizacje srodkéw na rzecz zatrudnienia mtodziezy; w przypadku srodkéw, ktore
skupiajg sie na wspieraniu zdolnosci 0sob z grupy NEET do zatrudnienia, potrzebny jest
przede wszystkim wysoki poziom zaangazowania pracodawcéw i ich przedstawicieli;

. srodki na rzecz zatrudnienia mtodziezy powinny by¢ zorientowane na klienta, a nie
na dostawce, co oznacza wziecie pod uwage réznych sciezek — od gtéwnych sciezek
uczenia sie po dostosowane do potrzeb Sciezki wsparcia;

= skuteczne strategie powinny byé innowacyjne, wprowadzajgce nowe sposoby dotarcia
do swoich grup docelowych, przy czym dziatania informacyjne stanowig istotng czes¢
wysitkdw majgcych na celu zaangazowanie mtodziezy w poszukiwanie zatrudnienia®.

Juz w 2010 r. Komisja Europejska uchwalita kluczowy dokument strategiczny Europa 2020,
ktory okreslat trzy wzajemnie powigzane priorytety rozwoju UE. Trzeci priorytet uzyskat
brzmienie: Rozwdj sprzyjajgcy wiqgczeniu spotecznemu — wspieranie gospodarki
charakteryzujqgcej sie wysokim poziomem zatrudnienia i zapewniajgcej spojnosc¢ gospodarczg,
spoteczng i terytorialng. Przyjete priorytety majg zapewni¢ realizacje pieciu celow
strategicznych. Poza ogdlnym zwiekszeniem wskaznika zatrudnienia do sredniego poziomu
75% wyznaczono takze cel zwigzany z edukacjg, dotyczacy problemu osdb przedwczesnie
konczacych nauke szkolng, obejmujgcy ograniczenie wskaznika przerywania nauki do 10%
oraz zwiekszenie, do 2020 r., odsetka osdb w wieku od 30 do 34 lat posiadajgcych wyzsze
wyksztatcenie z 31 do co najmniej 40%. Mozna zatem uznaé, ze w strategii Europa 2020
zawarto cele, ktorych osiggniecie jest determinowane miedzy innymi przeciwdziataniem
wystepowaniu zjawiska NEET na rynku pracy.

Konkretyzacja wyzej postawionych celéw byt Komunikat Komisji do Parlamentu
Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regiondw z dnia 15 wrzesénia 2010 r. — ,Mobilna mtodziez” — Inicjatywa na rzecz uwolnienia
potencjatu mtodziezy ku inteligentnemu, trwatemu i sprzyjajgcemu wtgczeniu spotecznemu
wzrostowi gospodarczemu w Unii Europejskiej [COM(2010) 477] (Youth on the Move).

W ramach inicjatywy zaproponowano pakiet sSrodkow majacych na celu:

. poprawe perspektyw zawodowych mtodych ludzi;

. lepsze dostosowanie ksztatcenia i szkolenia do ich potrzeb;

= informowanie mtodziezy o unijnych stypendiach wspierajgcych mobilnos¢,
przyznawanych na uczenie sie, szkolenie lub wolontariat w innym kraju (badania
pokazujg, ze takie doswiadczenie jest bardzo cenione przez pracodawcow).

% pawtowski, G. (2013). Strategiczny cel stabilizacji rynku pracy a problem NEET, op. cit.
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Strategia programu Mobilna mfodziez objeta miedzy innymi nastepujace dziatania, moggce

zredukowac liczbe oséb znajdujacych sie w segmencie NEET:

. uruchomienie specjalnej strony internetowej Mobilna mfodziez, na ktérej mozna
uzyskac¢ informacje na temat mozliwosci podjecia studiow lub zdobycia doswiadczenia
zawodowego za granicg, w tym rowniez porady dotyczgce grantéw unijnych;

= udostepnienie, w ramach projektu Twoja pierwsza praca z EURES-em, informacji
o mozliwosci zatrudnienia i wsparciu finansowym dla mtodych ludzi poszukujgcych
pracy, ktérzy chcieliby pracowaé za granicg oraz dla firm — zwtaszcza matych i srednich
przedsiebiorstw;

. uruchomienie tzw. tablicy wynikéw mobilnosci, w ramach ktérej odnotowuje sie
i mierzy postepy w dziedzinie usuwania prawnych i technicznych przeszkdd na drodze
do mobilnosci edukacyjnej;

. opracowanie karty Mobilna Mtodziez, oferujgcej mtodym ludziom rézne korzysci;

= wprowadzenie europejskiego systemu monitorowania wolnych miejsc pracy, ktéry ma
by¢ zrodtem informacji na temat popytu na rynku pracy w Europie, zaréwno dla oséb
poszukujgcych pracy, jak i dla doradcow ds. zatrudnienia;

= zachecanie do wprowadzenia w panstwach cztonkowskich gwarancji dla mtfodziezy,
w celu zapewnienia wszystkim mtodym ludziom pracy, szkolen lub zdobywania
doswiadczenia zawodowego w ciggu szesciu miesiecy od ukonczenia nauki szkolnej;

= propozycja europejskiego paszportu umiejetnosci, w ramach projektu Europass
(europejskie CV on-line), umozliwiajgcego uporzgdkowany i przejrzysty zapis
umiejetnosci i kwalifikacji.

W ramach dziatan unijnych opracowano réowniez swoistg Sciezke dziatan, ktéra ma pomodc
mtodym osobom w wejéciu na rynek pracy®. Zaktada ona, ze instytucje rynku pracy
poszczegdlnych krajow powinny reagowac zanim jednostki trafig na rynek pracy. Oznacza to,
ze powinny opracowac zestaw wskaznikow, ktore umozliwig stwierdzenie, czy dana osoba
jest w grupie ryzyka NEET, czy tez nie (etap 1.). Wobec oséb znajdujgcych sie w grupie ryzyka
powinny by¢ zastosowane wskazniki oceniajgce szanse ich powrotu do dalszej edukacji,
a takze zachety do tego rodzaju aktywnosci (etap 2.). W trzecim etapie dziatan instytucje
te powinny zwrdci¢ uwage na dziatania umozliwiajgce osobom mtodym przejscie z instytucji
edukacyjnych na rynek pracy (np. poprzez odpowiednie zestawy wskazéwek i konsultacji czy
rozwijanie przedsiebiorczosci). Kolejny etap (etap 4.) to zwiekszanie ,atrakcyjnosci
zatrudnieniowej” dzieki szkoleniom zawodowym, stazom, a takze rozwijaniu tzw.
kompetencji transferowalnycth. W konhcu, na 5. etapie, wskazuje sie, ze kluczowe dla grupy
ryzyka NEET jest usuwanie barier zatrudnieniowych (np. tworzenie sprzyjajgcego miejsca
pracy dla oséb z niepetnosprawnoscig).

Zaréwno rzad Polski, jak i instytucje rynku pracy, zgodnie z traktatami i rozporzadzeniami,
podjety sie implementacji dziatan na rzecz wtaczania oséb z grupy NEET w rynek pracy.
Osoby z grupy NEET obejmowane sg wsparciem zaréwno w ochotniczych hufcach pracy,
jak i w publicznych stuzbach zatrudnienia.

" NEETs Young people not in employment, education or training ..., op. cit.

2 Turek D., Wojtczuk-Turek A. (2011). Transferable Competencies. Review of Definitions, Models and
Theoretical Approaches, in: Transferable Competencies. Diagnosis. Formation. Management, eds. Konarski, D.
Turek, Warsaw, SGH.
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Do kluczowych narzedzi umozliwiajacych integracje na rynku pracy naleza:

1)  profilowanie pomocy kierowanej do bezrobotnych, uzaleznione od rodzaju potrzeb
bezrobotnego;

2) realizowanie dziatan kierowanych do oséb bezrobotnych w ramach odrebnych ustug
rynku pracy, przez doradcéw indywidualnego klienta;

3)  zlecanie podmiotom zewnetrznym obstugi bezrobotnych zaliczonych do oddalonych od
rynku pracy;

4)  bony szkoleniowe;

5) bony stazowe;

6) bony zatrudnieniowe;

7)  bony na zasiedlenie;

8) podejmowanie inicjatyw w zakresie godzenia zycia rodzinnego z aktywnoscia
zawodowg (wsparcie tworzenia miejsc pracy i powrotu do zatrudnienia mtodych oséb
bezrobotnych);

9)  pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej;

10) pozyczki na utworzenie stanowiska pracy dla bezrobotnego;

11) refundacja pracodawcy kosztow poniesionych przez okres 6 miesiecy na skfadki
na ubezpieczenia spoteczne za skierowanych do pracy bezrobotnych;

12) tréjstronne umowy szkoleniowe;

13) aktywizacja spoteczna i zawodowa miodych ludzi z grupy NEET, zagrozonych
bezrobociem i wykluczeniem spotecznym, ktérej gtéwnymi celami sg:
= wsparcie mtodziezy dorostej w podjeciu zatrudnienia m.in. przez:

= przekwalifikowanie lub kursy doskonalgce wraz ze stazami zawodowymi
oraz mozliwoscig zatrudnienia stazysty przez pracodawce,

= szkolenia zawodowe wraz z modutem praktycznej nauki zawodu,

= grupowe i indywidualne doradztwo zawodowe;

= wsparcie mtodziezy w wieku od 15 do 17 lat przedwczesnie konczacej nauke
szkolng w powrocie do edukacji poprzez:
= szkolenia,
= doradztwo i dodatkowe wsparcie dydaktyczne (zachecajagce mtodziez
do kontynuowania nauki bgdZ ponownego jej podjecia),

. pomoc miodziezy z grup ryzyka w nabyciu odpowiednich kwalifikacji,
. szkolenia jezykowe, szkolenia z zakresu umiejetnosci cyfrowych,
. nauka w miejscu pracy i przyuczanie do zawodu;

14) pozyczki szkoleniowe;

15) prace interwencyjne;

16) zatrudnienie przy robotach publicznych;

17) programy specjalne;

18) dotacje na podejmowanie dziatalnosci gospodarczej®>.

Za forme aktywizacji zawodowej uznaje sie rdwniez udziat w wolontariacie, ktéry umozliwia
zdobycie doswiadczenia zawodowego i pozadanych na rynku pracy umiejetnosci, poniewaz
jednak polega on na nieodpfatnym s$wiadczeniu pracy, nie zawsze sprawdza sie
w odniesieniu do oséb dfugotrwale bezrobotnych i obcigzonych innymi problemami.
Ani uzyteczno$¢ takich dziatan, ani poczucie, ze robi sie ,co$S dobrego” zupetnie

% Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, op. cit.
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bezinteresownie nie zawsze ma pozytywny wplyw, poniewaz nie zastepuje prawdziwego,
czyli finansowego, wynagrodzenia za wykonana prace®*.

Konkretne dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej mtodziezy powinny byé
spersonalizowane, tj. zalezne od statusu konkretnej osoby, jej sytuacji zyciowej,
srodowiskowej, wyksztatcenia oraz warunkéw materialnych. W wielu przypadkach
wystarczajgcg formg pomocy bedg ustugi w postaci doradztwa zawodowego badz informacji
dotyczacych rynku pracy. Natomiast osoby znajdujgce sie w szczegdlnie niekorzystnej
sytuacji (np. nieposiadajgce kwalifikacji zawodowych) bedg wymagac¢ pogtebionego,
dtuzszego i bardziej ztozonego wsparcia, na ktére zasadniczo sktadac sie beda szkolenia
zawodowe uzupetnione szesciomiesiecznym stazem zawodowym65.

Wiele narzedzi uzytecznych w zakresie wsparcia osob z grona NEET zostato wypracowanych
w ramach Programu operacyjnego ,Kapitat ludzki” (PO KL). Krajowa Instytucja
Wspomagajaca opracowata zestawienie tych rozwigzan. Znaczna czes¢ z nich to gotowe
do zastosowania narzedzia, stanowigce odpowiedZ na konkretne problemy spoteczne.
Zostaty one nie tylko w szczegdtowy sposdb opisane, ale takie zawierajg elementy
warunkujgce bezposrednie ich wykorzystanie w praktyce, tj. podreczniki, metodologie,
programy, narzedzia informatyczne. Przyktadowo w bloku Aktywizacja zawodowa
absolwentow i 0sob bezrobotnych ponizej 25. roku Zycia zaproponowano 15 rozwigzan,
a w bloku Dziatania na rzecz osob bedqcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy —
14 rozwiazan®.

Korzysci z zastosowania tych narzedzi to m.in.:

= nowe rozwigzania na rzecz wsparcia oséb do 25. roku zycia na etapie wchodzenia
na rynek pracy;

= nowe narzedzia majgce na celu budowanie postaw przedsiebiorczych wsréd oséb
mtodych;

= rozszerzenie zakresu narzedzi stuzgcych aktywizacji zawodowej oséb mtodych;

= wzmocnienie mechanizméw wspotpracy instytucji pomocy i integracji spotecznej
z organizacjami pozarzadowymi i przedsiebiorcami, na rzecz oséb znajdujacych sie
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy oraz majacych trudnosci w skutecznym na nim
funkcjonowaniu.

Narzedzia, ktére uzyskaty pozytywna weryfikacje sg bezptatnie udostepniane wszystkim
zainteresowanym przez realizatoréw projektéw, instytucje finansujace projekt, a takze
Krajowg Instytucje Wspomagajgcg. Rozwigzania gotowe do wdrozenia sg dostepne
na stronie internetowej www.kiw-pokl.org.pl.

ot Raport Grupy Eksperckiej ds. Zatrudnienia i Edukacji.

® plan realizacji Gwarancji dla mfodziezy w Polsce, op. cit.

% http://www.kiw-pokl.org.pl/index.php?option=com_k2&view=item&id=1175:bloki-tematyczne-zatrudnienie-
i-integracja-spo%C5%82ecznahttp-kiw-poklorgpl-administrator-
indexphp?option=com_k2view=itemcid=1171&Itemid=193&lang=pl [dostep: 27.11.2014].
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4.5 Dobre praktyki zagraniczne i krajowe w zakresie przeciwdziatania zjawisku NEET

4.5.1 Projekt MOS-t w przysztos¢ — wypracowanie nowych form aktywizacji zawodowej
dla wychowankéw mtodziezowych osrodkow socjoterapii

Projekt realizowany przez Miodziezowy Osrodek Socjoterapii w Ustce w partnerstwie z Izba
Rzemiosta i Przedsiebiorczoéci Pomorza Srodkowego w Stupsku, wspdtfinansowany
ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Jego celem
byto przygotowanie narzedzi, ktére utatwityby osobom opuszczajgcym mtodziezowe osrodki
socjoterapii funkcjonowanie na rynku pracy, dzieki zastosowaniu dwdch uzupetniajacych sie
dziatan: Treningu alternatyw zyciowych i Programu szkolenia zawodowego. Program MOS-t
w przysztos¢ skupia sie na funkcjonowaniu wychowankéw po opuszczeniu placéwki — na ich
przyszfosci, rozwoju i adaptacji w Srodowisku. Koncentrowano sie na wsparciu realizacji,
przez wychowankéw osrodkow, obowigzku szkolnego i uzyskania przez nich wyksztatcenia
€O najmniej na poziomie gimnazjum, stanowigcego podstawe podjecia dalszej nauki oraz
odkrywania predyspozycji osobowosciowych i zawodowych. Pierwszy filar przedsiewziecia —
Program szkolenia zawodowego, z przyuczeniem do wykonywania pracy ,asystenta
w zawodzie” — odbyt sie u siedmiu pracodawcéw reprezentujgcych szes¢ zawodow (fryzjer,
stolarz, monter instalacji i urzadzen sanitarnych, mechanik pojazdéw samochodowych,
cukiernik). Dzieki tym szkoleniom uczestnicy mieli mozliwos¢ zdobycia kwalifikacji
zawodowych, a nastepnie mogli podjag¢ nauke w zasadniczej szkole zawodowej
i zdoby¢ tytut na przyktad czeladnika lub podjg¢ nauke w technikum i uzyska¢ dyplom
technika. Do programu w ramach pierwszego filaru zrekrutowano 23 osoby, tytut ,asystenta
w zawodzie” uzyskato 15 oséb. Zajecia w ramach drugiego filaru (Trening alternatyw
zyciowych) byty realizowane w dwoch grupach, liczacych tgcznie 21 osdb (zajecia ukonczyto
15 oséb). Celem udziatu w tych zajeciach byt rozwdj i odkrywanie nowych predyspozycji
osobowosciowych, ktére pozwolityby na dokonywanie wyboréw sprzyjajgcych rozwojowi
wiasnego potencjatu oraz poznaniu wtasnych mozliwosci i zdolnosci. Badania ewaluacyjne
programu MOS-t w przysztos¢ wykazaty, ze miat on korzystny wptyw na wychowankow
osrodkow, poniewaz pomogt mtodym ludziom, ktorzy wzieli w nim udziat, okresli¢
zainteresowania i predyspozycje zawodowe, nauczyt ich odpowiedzialnosci, pracowitosci
i sumiennosci, wptynat na wzrost samooceny uczestnikdw projektu, wyposazyt ich
w kompetencje spoteczne oraz wzmocnit w nich poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci
do spoteczeristwa®’.

4.5.2 Alternatywne Srodowisko uczenia — system klas mozaikowych

W krajach takich jak np. Luksemburg, Francja, Niemcy czy Finlandia szkoty majg mozliwos¢é
tymczasowego przeniesienia ucznidéw zagrozonych przedwczesnym porzuceniem nauki
w szkole do tzw. ,klas mozaikowych”, w celu zapewnienia im indywidualnej pomocy.
Uczniowie tacy, wciagz nalezac do systemu szkolnictwa publicznego, a nawet tej samej szkoty,
s3 w danym okresie fizycznie w innym miejscu lub klasie. W takich programach zwykle
stosuje sie réoznorodne i innowacyjne metody nauczania, uczestniczy w nich specjalistyczny
personel udzielajgcy wsparcia uczniom i wykorzystywane jest rdznorodne s$rodowisko

%’ Simonowicz E., Fedon-Siefika E. (2013). Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego, MOS-t dla
trudnej mtodziezy, Biuletyn ,Innowacje bez Granic” nr 2.
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(nie oparte na systemie klasowym), ktdrego celem jest ozywienie motywacji mtodych ludzi
do nauki.

Metoda ta byta pierwotnie testowana w latach 2005-2009 w Luksemburgu. Uczniowie
wykazujgcy ryzykowne zachowania mogli byé tymczasowo (na okres 6-12 tygodni)
przenoszeni do klas, w ktorych otrzymywali intensywne zindywidualizowane wsparcie
w zakresie rozwigzywania ich osobistych i szkolnych probleméw. W zajeciach uczestniczyto
335 ucznidw z 14 szkét. Prawie trzy czwarte ucznidw (73%) objetych indywidualnym planem
wsparcia udafo sie ponownie zintegrowad z ich pierwotnymi klasami, a nieco ponad pofowa
lepiej radzita sobie z rozwigzywaniem problemow, ktére doprowadzity do umieszczenia ich
w klasie mozaikowejsg.

4.5.3 Gwarancja szkoleniowa powigzana z zachetami dla pracodawcéw

W Austrii w 2008 r. wprowadzono Gwarancje szkoleniowq w odniesieniu do mfodziezy do 18.
roku zycia, dajaca mitodym ludziom, niebedacym w stanie znalez¢ oferty przyuczania
do zawodu w przedsiebiorstwie, mozliwos¢ zdobycia umiejetnosci dzieki przyuczeniu
dozawodu w instytucji szkoleniowej dziatajagcej na poziomie ponadzaktadowym,
finansowanej przez publiczne stuzby zatrudnienia. W ramach tego S$rodka stazysci
ze specjalnymi potrzebami mogg korzysta¢ ze zintegrowanego programu szkolen,
uwzgledniajgcego czesciowe i przedtuzone przyuczanie do zawodu. Gwarancja pracy
i szkolenia dla mtodziezy w wieku od 19 do 24 lat, w ramach programu dziatan Przysztos¢ dla
mtodziezy, zapewnia mtodym bezrobotnym uzyskanie oferty zatrudnienia, ukierunkowanego
szkolenia lub subsydiowanego zatrudnienia w ciggu pierwszych szesciu miesiecy
od rejestracji w publicznej stuzbie zatrudnienia. Wraz z podstawowymi dotacjami
ukierunkowanymi na te potrzeby oraz stawkami wynagrodzenia uzgodnionymi w ramach
uktaddw zbiorowych pracy oferuje sie zachety zwigzane z rynkiem pracy, w celu sktonienia
pracodawcow do tworzenia dodatkowych miejsc szkoleniowych i poprawy jakosci szkolen.
W zwigzku z tym pracodawcy otrzymujg wsparcie, jezeli ich uczniowie uzyskajg doskonate
lub dobre oceny na koricowym egzaminie zawodowym®°.

4.5.4 Monitoring oséb narazonych na wejscie do grupy NEET

W przypadku przedwczesnego porzucenia ksztatcenia, za dobrg praktyke nalezy uznaé
wprowadzenie mechanizmow pozwalajagcych na dopilnowanie, aby osoby z grupy NEET nie
byty pozostawione same sobie. Potrzebne s podmioty docierajgce do tych oséb,
monitorujace ich sytuacje (poprzez utrzymywanie z nimi kontaktu), a takze zajmujace sie
ustalaniem zrédet ich problemdéw i przywracaniem na sciezke dalszej edukacji, szkolenia
zawodowego i wszelkich innych srodkéw integracji na rynku pracy (np. praktyk zawodowych,
przyuczenia do zawodu itd.).

Stuzby tego rodzaju funkcjonujg w np. Danii, Holandii, Finlandii czy Norwegii. Do ich
obowigzkéw nalezy monitorowanie lub wspomaganie w ,nadrabianiu zalegtosci”, sledzenie

6 Opracowanie wtfasne na podstawie Recent policy developments related to those not in employment,
education and training (NEETSs).

% Dokument roboczy stuzb Komisji i towarzyszgcy dokumentowi Whniosek dotyczqcy zalecenia Rady w sprawie
ustanowienia gwarancji dla mtodziezy {COM(2012) 729 final}, op. cit.
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udziatu w ksztatceniu i szkoleniu oraz nawigzywanie kontaktu z osobami przedwczesnie
koniczagcymi nauke. Do zadan tych podmiotow nalezy pomoc w znalezieniu odpowiedniej
Sciezki ksztatcenia, szkolenia lub zatrudnienia. Przyktadowo w Holandii (kraju, w ktérym
poziom bezrobocia wsrdod ludzi mtodych nalezy do najnizszych, a odsetek NEET jest
najmniejszy) regionalne instytuty monitorujg i rejestruja mtodziez nieposiadajgcy
podstawowych kwalifikacji i czuwajg nad tym, aby nawigzano kontakt z osobami biernymi
zawodowo oraz by takie jednostki otrzymaty wsparcie.

Rowniez w Finlandii samorzady lub grupy samorzaddw zostaty zobowigzane do zatrudnienia
pracownikéw srodowiskowych, ktérzy kontaktujg sie z mtodymi osobami przedwczes$nie
koniczacymi nauke, narazonymi na wejscie do grupy NEET, oraz monitorujg dziatania takich
0s6b"°.

4.5.5 Modyfikacja warsztatu pracy doradcéw zawodowych

Celem rozwigzania — modyfikacja warsztatu pracy doradcow zawodowych pracujgcych
z osobami w wieku od 15 do 24 lat, zagrozonymi wykluczeniem spotecznym — jest poprawa
jakosci ustug doradczych swiadczonych przez podmioty doradztwa zawodowego
i posrednictwa pracy na rzecz wskazanej grupy docelowe]. Proponowane rozwigzanie polega
na zgrupowaniu w jednym miejscu, w przestrzeni wirtualnej, zadan realizowanych przez
doradcéw zawodowych, ktére dotychczas funkcjonowalty w sposdb rozproszony,
fragmentaryczny i czesto dostepny jedynie w formie tradycyjnej (papierowej). Dostepna
on-line aplikacja obejmuje: generator CV i listu motywacyjnego; formularz indywidualnego
planu dziatania; baze danych pracodawcéw; baze danych szkét i placowek edukacyjnych;
baze punktéw wsparcia oraz informatory i poradniki dla oséb poszukujgcych pracy.
Korzystanie z narzedzia umozliwia przetwarzanie danych badanej osoby bezrobotnej;
automatyczne opracowanie informacji nt. jej potencjatu i predyspozycji zawodowych;
przygotowanie na tej podstawie rekomendacji dla potencjalnego pracodawcy wraz
z pakietem dokumentow aplikacyjnych (CV, listu motywacyjnego) oraz opracowanie Sciezki
rozwoju zawodowego, ze wskazaniem instytucji szkoleniowych i potencjalnych
pracodawcow. Osoba korzystajgca ze wsparcia otrzymuje kompletng informacje na temat
tego, co ma zrobi¢ oraz gdzie i w jaki sposéb osiggnac cel w postaci zdobycia i utrzymania
zatrudnienia (Innowacyjne narzedzia do zastosowania w obszarze zatrudnienie i integracja
spoteczna)’.

4.6 Programy wsparcia NEET

Mtode osoby, ktore zrezygnowaty z edukacji i szkolen, a obecnie poszukujg pracy, moga

liczy¢ na wsparcie Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktéry do grupy NEET adresuje m.in.

projekty szkoleniowe, doradztwa zawodowego, organizacji praktyk, stazy studenckich czy tez

projekty mobilnosci.

. Oferta szkolen EFS pozwala na uzyskanie umiejetnosci i kwalifikacji, na ktore jest
zapotrzebowanie na rynku, np. wiedzy w zakresie ochrony srodowiska.

70 .

Ibidem.
"http://kiwpokl.org.pl/images/Innowacje/Upowszechnianie__mainstreaming/Dla_beneficjent%C3%B3w/Zatru
dnienie/ZilS_Osoby_w_szczeg%C3%B3Inej_syt__na_rynku_pracy_kwie_2014.pdf.
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= Osoby z grupy NEET mogg stawac¢ przed rozmaitego rodzaju problemami juz
w poczgtkowym etapie procesu poszukiwania pracy. Dlatego projekty ESF oferujg im
wsparcie w zakresie indywidualnego doradztwa zawodowego, przekazujg umiejetnosci
redagowania listdw motywacyjnych i odbywania rozméw rekrutacyjnych badz dotycza
kompleksowej pomocy w ramach catego procesu poszukiwania zatrudnienia oraz
w pierwszych miesigcach pracy.

. Obszarem dziatan EFS jest rowniez zwiekszanie mobilnosci pracownikéw, zapewniajgce
mozliwos¢ opanowania jezykdw obcych i znalezienia zagranicznych stazy
pracowniczych.

Odpowiedzig na rosnacy w Europie problem bezrobocia mtodych oséb sg Gwarancje dla
mftodziezy, bedace propozycja Komisji Europejskiej skierowang do panstw cztonkowskich,
przedstawiong w 2012 r. w ramach Pakietu na rzecz zatrudnienia mtodziezy (Youth
Employment Package). Jego celem jest wspieranie na rynku pracy ludzi mtodych, do 25. roku
zycia. W ramach Gwarancji dla mtodziezy przewidziano realizacje dwdch projektow: Pomyst
na siebie oraz ROwni na rynku pracy, ktére obejmujg okres od 1 kwietnia 2014 r.
do 31 grudnia 2015 r. W Polsce za implementacje tego programu odpowiada Ministerstwo
Pracy i Polityki Spoteczne;.

Wsparcie, z uwzglednieniem potrzeb oséb miodych, bedzie realizowane w sposéb
standardowy (ze Srodkow krajowych) lub pogtebiony/kompleksowy (ze srodkéw krajowych
oraz unijnych). Wsparcie standardowe zostato skierowane do nieuczacej sie i niepracujgcej
mtodziezy, wymagajgcej pomocy w zakresie aktywizacji zawodowej w obszarze rynku pracy.
Wsparcie pogtebione/kompleksowe bedzie adresowane do o0sob znajdujacych sie
w szczegolnie trudnej sytuacji, ktore posiadajg wyksztatcenie co najmniej na poziomie szkoty
podstawowej, nie posiadajg kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia zawodowego lub
posiadajg zawodd lub kwalifikacje w zawodzie (w tym absolwenci szkdt zawodowych,
technikow, liceow zawodowych itp.) i nie posiadajg lub posiadajg pewne doswiadczenie
zawodowe. Podejmowane dziatania bedg sie koncentrowad przede wszystkim na mozliwosci
zdobycia zawodu, zmiany zawodu lub podwyzszenia posiadanych kwalifikacji zawodowych,
zdobycia doswiadczenia zawodowego i podjecia pracy.

Celem tych dziatan bedzie doprowadzenie do usamodzielnienia sie mfodej osoby. Formami
wsparcia w tym obszarze beda szkolenia zawodowe, staze zawodowe u pracodawcow,
elementy wsparcia zatrudnienia oraz ustugi poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy.
W tym wariancie, podobnie jak w wariancie standardowym, bedg takze oferowane treningi
aktywnego poszukiwania pracy (zajecia aktywizacyjne, szkolenia z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy, dostep do informacji i elektronicznych baz danych stuzgcych uzyskaniu
umiejetnosci poszukiwania pracy).
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Realizatorami dziatan Gwarancji dla miodziezy na szczeblu centralnym sg takie instytucje

jak:

. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (w kwestiach merytorycznych i finansowych
dotyczacych Funduszu Pracy, a takze w zakresie gospodarowania srodkami z Inicjatywy
przewidzianymi na konkursy centralne);

. Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju (w aspektach organizacyjnych i finansowych
dotyczacych Europejskiego Funduszu Spotecznego);

. Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy (KG OHP) (w kwestiach dotyczacych
wdrazania Gwarancji dla mfodziezy przez jednostki ochotniczych hufcéw pracy (OHP));

. Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK).

Na szczeblu regionalnym/lokalnym Gwarancje dla mfodziezy s realizowane przez:
= wojewddzkie urzedy pracy;

= powiatowe urzedy pracy;

= ochotnicze hufce pracy;

= Bank Gospodarstwa Krajowego;

= partnerow rynku pracy (na poziomie regionalnym).

Wsparcie mtodych oséb przedwczesnie konczgcych nauke, zaniedbujgcych obowigzek
szkolny lub obowigzek nauki, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére majg problemy
z odnalezieniem sie na rynku pracy i usamodzielnieniem sie, w najszerszym stopniu bedzie
realizowane przez ochotnicze hufce pracy (OHP). Konkretne dziatania na rzecz aktywizacji
zawodowe] mitodziezy zostang zrdinicowane, z jednej strony w zaleznosci od statusu
konkretnej osoby, jej sytuacji zyciowej, Srodowiskowej, wyksztatcenia oraz warunkow
materialnych, z drugiej zas — od jej predyspozycji zawodowych okreslonych przez
profesjonalnego doradce zawodowego. Dziatania bedg sie koncentrowaé¢ wokét stazy
zawodowych, szkolen i kursdw w kierunkach wskazywanych jako zawody deficytowe, wobec
ktorych istnieje zapotrzebowanie na rynku pracy.

Ponizej przedstawiono projekty realizowane w ramach Gwarancji dla mtodziezy przez
Mazowiecka Wojewddzka Komende OHP.

1. Rowni na rynku pracy

Uczestnikami projektu sg osoby, ktére w chwili przystgpienia do niego:

. ukonczyty 18 lat i nie majg ukonczonych 25 lat;

. zaliczajg sie do grupy NEET, czyli s3 osobami niepracujgcymi lub nieaktywnymi
zawodowo, nieksztatcagcymi sie i niebiorgcymi udziatu w zadnych szkoleniach;

. nie posiadajg kwalifikacji zawodowych lub posiadaja niskie kwalifikacje zawodowe albo
kwalifikacje zawodowe niedostosowane do potrzeb rynku pracy.

W ramach zadan projektowych Mazowiecka Wojewddzka Komenda OHP oferuje:

= kursy zawodowe (m.in.: w zawodach deficytowych w danym regionie, kursy
przekwalifikowujace lub doskonalgce) wraz z kosztem badan lekarskich oraz kosztem
egzaminu kwalifikacyjnego (panstwowego) w instytucji zewnetrznej;

= ptatne 6-miesieczne staze zawodowe u pracodawcow;
= kursy: komputerowe o standardzie ECDL lub rownowaznym, jezykowe, prawa jazdy kat
B;
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= poradnictwo zawodowe (zajecia z doradztwa zawodowego w formie indywidualnej
i grupowej);

= nauke aktywnego poszukiwania pracy (zajecia aktywizacyjne, warsztaty z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy, konsultacje indywidualne, dostep do informacji
i elektronicznych baz danych stuzgcych uzyskaniu umiejetnosci poszukiwania pracy
i inne).

Kursy zawodowe konczg sie zewnetrznym egzaminem, a beneficjenci uzyskujg certyfikaty
panstwowe, uprawniajgce do wykonywania zawodu. Dodatkowg korzyscig projektu jest kurs
prawa jazdy kategorii T (ciggnik rolniczy) wraz z egzaminem — przeznaczony dla oséb
zamieszkujgcych tereny wiejskie72.

2.  Pomyst na siebie
Uczestnicy projektu sg dzieleni na dwie grupy.
Pierwszg grupe stanowi mtodziez pomiedzy 15. a 17. rokiem zycia (tzw. grupa A).

Przewidziane formy wsparcia to:
= warsztaty wyréwnawcze z przedmiotow szkolnych,

= kursy jezykowe,

= kursy komputerowe,

= kurs przedsiebiorczosci,

= indywidualne i grupowe zajecia z doradztwa zawodowego,
= indywidualne i grupowe wsparcie psychologiczne.

Do drugiej grupy (tzw. grupy B) zalicza sie osoby spetniajgce nastepujgce wymagania:
= wiek pomiedzy 16. a 18. rokiem zycia,

= nieaktywne zawodowo,

= nieposiadajgce w ogdle lub posiadajgce niskie kwalifikacje zawodowe,
= nieuczestniczgce w zadnej formie ksztatcenia/szkolenia,

= majgce ukonczone gimnazjum.

Przewidziane dziatania projektowe to:

. kwalifikacyjne kursy zawodowe (z zawoddéw deficytowych w danym regionie),
. warsztaty aktywnego poszukiwania pracy,

= kurs o standardzie ECDL (lub réwnowazny),

= kurs przedsiebiorczosci,

= indywidualne i grupowe zajecia z doradcg zawodowym,

= indywidualne i grupowe wsparcie psychologiczne”.

Do obowigzkéw natozonych na powiatowe urzedy pracy w ramach realizacji Gwarancji dla
mtodziezy bedzie nalezato przedstawienie osobom bezrobotnym do 25. roku zycia, w ciggu
4 miesiecy od dnia rejestracji, oferty pracy lub propozycji dziatan aktywizacyjnych. Inne
formy aktywizacji podejmowane przez PUP to: bony (szkoleniowy, stazowy, zatrudnieniowy,
na zasiedlenie), grant na teleprace, sSwiadczenie aktywizacyjne, tréjstronne umowy
szkoleniowe, pozyczka na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, refundacja sktadek

72 http://www.mazowiecka.ohp.pl/files/0000011271.pdf [dostep: 31.10.2014].
73 .
Ibidem.
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na ubezpieczenia spofeczne za bezrobotnych do 30. roku zycia podejmujgcych pierwszg
prace.

Bank Gospodarstwa Krajowego wspiera uruchomienie dziatalnosci gospodarcze;j,
z uwzglednieniem wnioskéw i doswiadczen z pilotazowego programu Pierwszy biznes —
wsparcie w starcie. Program polega na udzielaniu pozyczek za posrednictwem Banku
Gospodarstwa Krajowego mtodym bezrobotnym osobom na uruchomienie dziatalnosci
gospodarczej. Zostat on uruchomiony m.in. w wojewddztwie mazowieckim w drugiej
potowie 2013 r. Uczestnicy programu mogg rowniez skorzysta¢ z dodatkowej pozyczki
przeznaczonej na utworzenie stanowiska pracy dla bezrobotnego, w tym dla bezrobotnego
skierowanego przez powiatowy urzad pracy.

Partnerzy rynku pracy realizowali Gwarancje dla mtodziezy w ramach otwartego trybu

konkursowego obejmujgcego:

. projekty konkursowe na szczeblu centralnym, nakierowane na aktywizacje mtodych
w wieku od 15 do 24 lat, uwzgledniajace nowatorskie podejscie w zakresie aktywizacji
— finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach | osi priorytetowej
Osoby mtode na rynku pracy w Programie operacyjnym ,, Wiedza, edukacja, rozwdj”;

= projekty konkursowe na szczeblu regionalnym dla oséb mtodych w wieku od 15 do 24
lat, przede wszystkim zarejestrowanych w urzedach pracy, na zlecanie zadan
w zakresie aktywizacji zawodowej — finansowane z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach | osi priorytetowej Osoby mtode na rynku pracy w Programie

operacyjnym , Wiedza, edukacja, rozwdj”’*.

4.7 Wsparcie przeciwdziatania zjawisku NEET w perspektywie finansowej 2014-2020

7 0pp

4.7.1 Program operacyjny ,,Wiedza, edukacja, rozwoj” 2014-2020

Wyzwanie jakim jest przeciwdziatanie zjawisku NEET zostato dostrzezone w zapisach
Programu operacyjnego ,,Wiedza, edukacja, rozwoj” 2014-2020 (PO WER), stanowigcego
instrument realizacji strategii Europa 2020, finansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS). Jednoczesnie zapisy programu Wiedza, edukacja, rozwdj stanowig forme
wdrozenia, w ramach specjalnie wydzielonej osi priorytetowej, unijnej Inicjatywy na rzecz
zatrudnienia 0séb mitodych (Youth Employment Initiative, YEI). W ramach PO WER
przewidziano osobny priorytet, ktérego celem s3g dziatania ukierunkowane na efektywna
aktywizacje zawodowag oséb mtodych.

Uzasadnieniem zaprojektowanych dziatan sg wyniki badania OECD przedstawione w strategii
Better Skills, Better Jobs, Better Lifes, ktore wskazujg na brak umiejetnosci praktycznych
i do$wiadczenia zawodowego jako najczestszg przyczyne bezrobocia oséb mtodych.

Realizacje wsparcia w Polsce zorganizowano wedtug nastepujacych schematdow:

. projekty PUP realizowane w ramach PO WER — przeznaczone dla oséb ponizej 25. roku
zycia, na ustugi okreslone w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

. projekty OHP w PO WER — przeznaczone dla osob w wieku od 15 do 24 lat, ktére
spetniajg ustawowe warunki objecia wsparciem przez OHP;

" http://prom.info.pl/wp-content/uploads/2014/02/Plan-realizacji-GdM-2014-1.pdf [dostep: 30.10.2014].
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. dziatania Banku Gospodarstwa Krajowego w PO WER — pozyczki udzielane w ramach
programu MPiPS, finansowanie przedsiewzie¢ dla oséb w wieku od 18 do 29 lat;
- projekty konkursowe wybierane przez wojewddzkie urzedy pracy w PO WER

z uwzglednieniem organizacji pozarzadowych i instytucji rynku pracy — finansowane
ze srodkow PO WER — przeznaczone dla oséb w wieku od 15 do 24 lat, na zlecanie

zadan
w zakresie aktywizacji zawodowej;

. projekty konkursowe wybierane przez MPiPS w PO WER, nakierowane na aktywizacje
os6b mtodych, uwzgledniajgce nowatorskie podejscie w zakresie aktywizacji
zawodowe;j””.

W ramach osi priorytetowej | Osoby mfode na rynku pracy, Programu operacyjnego , Wiedza,
edukacja, rozwdj”, wsparcie kierowano do wszystkich regionéw. Osoby mifode, z tzw.
kategorii NEET, stanowig grupe docelowg wsparcia przewidzianego w priorytecie
inwestycyjnym (Pl) 8.6.0 nazwie: Trwata integracja na rynku pracy ludzi mfodych,
w szczegdlnosci tych, ktorzy nie pracujg, nie ksztafcg sie ani nie szkolg, w tym ludzi mtodych
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ludzi mtodych wywodzgcych sie ze Srodowisk
marginalizowanych, takze poprzez wdrazanie Gwarancji dla Mtodziezy.

Zgodnie z zapisami programu cele szczegétowe Pl 8.6. to:

= 1. Poprawa sytuacji osob mtodych do 24. roku zycia bez pracy;

= 2. Zwiekszenie przedsiebiorczosci osob miodych do 29. roku zycia bez pracy,
z wykorzystaniem instrumentow zwrotnych.

Oczekiwane efekty to:

= nabycie kompetencji lub uzyskanie kwalifikacji przez osoby mtode do 24. roku zycia;

= zwiekszenie liczby nowo utworzonych przedsiebiorstw zatozonych przez osoby mtode
do 29. roku zycia, z wykorzystaniem instrumentow zwrotnych.

Przyktadowe typy operacji realizowanych w ramach celu 1. Pl 8.6. to:

= indywidualizacja wsparcia dla oséb mtodych, uwzgledniajgca treningi aktywnego
poszukiwania pracy, personalne zajecia z zakresu doradztwa zawodowego, diagnoze
wiedzy, umiejetnosci oraz potencjatu uczestnikdw, opracowanie indywidualnych
planéw dziatania;

. udzielanie Gwarancji dla mtodziezy poprzez wykorzystanie instrumentédw rynku pracy,
ktore umozliwiajg mtodziezy zdobycie lub uzupetnienie kwalifikacji oraz doswiadczenia
zawodowego;

= dziatania niestandardowe, stanowigce wsparcie suplementarne dla procesu aktywizacji

zawodowej, w tym np. granty na zagospodarowanie w przypadku podjecia
zatrudnienia poza miejscem zamieszkania;

. wsparcie partnerstw i realizacji przez nie dziatan na rzecz poprawy sytuacji oséb
mtodych na rynku pracy.

W ramach celu 2. Pl 8.6. osobom mtodym, do 29. roku zycia, beda udzielane pozyczki
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j.

7> http://www.efs.gov.pl/2014_2020/Strony/Inicjatywa_dla_mlodych_YEl.aspx. [dostep: 27.11.2014].

UNIA EUROPEJSKA S,
KAPITAL LUDZKI UQZOWSZB. EUROPEJSKI x o x

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * o

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



@‘04- WOJEWODZKI URZAD PRACY = lazowieckie Obserwatorium
W WARSZAWIE \\ ynku Pracy

Wsréd beneficjentéw Pl 8.6. wskazuje sie:
= Bank Gospodarstwa Krajowego,

= powiatowe urzedy pracy,

= ochotnicze hufce pracy,

= partnerow spoteczno-gospodarczych,
= organizacje pozarzagdowe,

. niepubliczne agencje zatrudnienia.

4.7.2 Regionalny program operacyjny wojewddztwa mazowieckiego 2014-2020

Problem bezrobocia oséb mtodych zostat dostrzezony réwniez w Regionalnym programie
operacyjnym wojewddztwa mazowieckiego 2014-2020"°. Mimo ze w samym dokumencie
nie pojawia sie wprost termin NEET, jednak o$ priorytetowa VI — Rozwdj rynku pracy zawiera
priorytet inwestycyjny 8.5. Dostep do zatrudnienia dla 0sob poszukujgcych pracy i 0sob
biernych zawodowo, w tym dfugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze
poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikow.
Celem szczegétowym interwencji jest Zwiekszenie aktywnosci zawodowej 0s0b
pozostajgcych bez zatrudnienia na mazowieckim rynku pracy, a zatem jest ona skierowana
rowniez do osob z grupy NEET. Zaktada sie, ze planowane dziatania wptyng bezposrednio
na zwiekszenie wskaznika zatrudnienia i przyczynia sie do wzrostu atrakcyjnosci
zatrudnieniowej oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, co umozliwi im powrdt
na rynek pracy.

W ramach celu szczegétowego Zwiekszenie aktywnosci zawodowej 0séb pozostajgcych bez
zatrudnienia na mazowieckim rynku pracy, jest planowana realizacja przede wszystkim
nastepujgcych typow projektow:

= pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy (analiza sytuacji zawodowej, zaplanowanie
Sciezki kariery, doradztwo zawodowe i posrednictwo pracy, wsparcie psychologiczne
dla oséb wykazujgcych brak motywacji do zmiany swojej sytuacji na rynku pracy);

= podnoszenie lub zmiana kwalifikacji zawodowych oraz ich lepsze dopasowanie
do potrzeb rynku pracy (szkolenia zawodowe dla oséb dorostych pozostajacych bez
zatrudnienia i przyznanie im nowych kwalifikacji zapewniajgcych zwiekszenie szans
na reaktywacje zawodowg, monitorowanie i analizowanie rynku pracy, w tym
wymagan oczekiwan pracodawcéw w stosunku do kwalifikacji pracownikéw,
monitoring szkolnictwa zawodowego, a w szczegblnosci jego potencjatu
i efektywnosci);

. pomoc w zdobyciu doswiadczenia zawodowego (organizacja ptatnych stazy
zawodowych u pracodawcow wedtug programu zgodnego z wymaganymi
kwalifikacjami oraz potrzebami pracodawcdw, zaangazowanie pracodawcow
w sporzadzanie programow stazy);

. wspieranie samozatrudnienia i powstawania nowych miejsc pracy (pomoc w postaci
dotacji bezzwrotnych skierowana wytgcznie do oséb z grup defaworyzowanych,
a zatem do miodziezy z grupy NEET, ktérym — w zwigzku z brakiem zdolnosci
finansowej do wyposazenia stanowiska pracy oraz pierwszego zaopatrzenia w towar —
bardzo trudno jest zatozy¢ wiasng firme, dotacje na doposazenie lub wyposazenie
stanowiska pracy utworzonego w przedsiebiorstwie wytgcznie dla osoby bezrobotnej

e Projekt Regionalnego programu operacyjnego wojewddztwa mazowieckiego 2014-2020 (wersja 1.3).
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bedgcej w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy — firma lub miejsce pracy
powstate w wyniku przedmiotowe] interwencji bedg mogty korzystaé ze wsparcia
z P18.7.i Pl 3.1. po okresie karencji);

. wspieranie mobilnosci, w tym na poziomie miedzynarodowym w ramach sieci EURES;

= monitorowanie rynku pracy, m.in. ofert pracy funkcjonujacych poza systemem
publicznych stuzb zatrudnienia oraz proceséw wptywajacych na oferte szkolnictwa
zawodowego.

W ramach priorytetu inwestycyjnego 8.7. Praca na wtfasny rachunek, przedsiebiorczos¢
i tworzenie przedsiebiorstw, w tym innowacyjnych mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw,
ramach celu szczegétowego Zwiekszenie roli MSP w tworzeniu nowych miejsc pracy na
regionalnym rynku pracy, planowana byta realizacja przede wszystkim projektow
wspierajgcych procesy uruchamiania i rozwijania wtasnej dziatalnosci gospodarczej wraz ze
wsparciem szkoleniowo-doradczym.

Dziatania zaplanowane w tym obszarze majg wptyngé¢ na poprawe sytuacji na rynku pracy.
Polegajg one na finansowym wspieraniu procesu uruchomienia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej lub rozwoju juz istniejgcej, ukierunkowanym na tworzenie nowych miejsc pracy
(dla oséb pozostajacych bez zatrudnienia). Elementem wspomagajgcym, przeznaczonym dla
0sOb zamierzajgcych rozpoczgé wilasng dziatalnos¢ gospodarczg, jest mozliwos¢ uzyskania
wsparcia ukierunkowanego na kursy z zakresu podstaw organizacyjnych przedsiebiorczosci”’.

Kreowaniu przyjaznych warunkow dla gospodarczego wykorzystania nowych pomystow
i tworzenia nowych firm ma stuzy¢ réwniez priorytet inwestycyjny 3.1. Celem dziatan
podejmowanych w ramach tego priorytetu bedzie zwiekszenie liczby generowanych przez
przedsiebiorstwa miejsc pracy. W ramach priorytetu inwestycyjnego 3.1. przewiduje sie
rowniez wsparcie inwestycyjne dla nowo powstatych firm, w tym start-up.

" Ibidem.
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5. Problematyka osob z grupy NEET w Swietle badan wtasnych

5.1 Charakterystyka spoteczno-demograficzna oséb z grupy NEET

Osoby z grupy NEET, jak wielokrotnie wskazywano, nie stanowig zbiorowosci homogenicznej
pod wzgledem parametréw spoteczno-demograficznych — rdznig sie m.in. wiekiem,
wyksztatceniem, doswiadczeniem zawodowym czy sytuacjg rodzinng i materialna.

Wiek

W grupie badawczej nieznacznie dominowaty osoby w przedziale wiekowym od 18 do 24 lat
(52%) nad osobami w wieku od 25 do 29 lat (48%). Najliczniejsza byta grupa oséb w wieku
od 24 do 25 lat — 24% wszystkich badanych (tab. 7). Rozktad zmiennej wieku w grupach
wyodrebnionych ze wzgledu na inne kontrolowane czynniki spoteczno-demograficzne,
tj. pte¢, wyksztatcenie czy miejsce zamieszkania, byt rownomierny.

Tabela 7. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na wiek

e HH! !H”
(] ~N 00 [=)]
~ ~ ~N N
% % % % % % % % % % % %

liczba osob

OGOLEM 700 1 7 8 6 9 9 (12 |12 | 10 | 7 9 | 10
PLeC

mezczyzna 342 2 8 9 8 8 8 12 13 10 5 8 8
kobieta 358 1 6 7 4 11 9 11 11 11 9 9 12
WYKSZTALCENIE

co najwyzej gimnazjalne 44 9 20 5 7 2 11 11 14 9 7 5 0
zasadnicze zawodowe 129 5 9 7 6 10 9 9 15 5 5 12 | 11
niepetne srednie 72 0 14 | 17 8 10 13 | 10 | 13 7 1 6 3
Srednie 313 0 6 10 8 12 9 12 6 11 7 8 10
licencjat 77 0 0 1 0 6 9 22 | 16 | 16 9 8 13
wyzsze magisterskie lub powyzej 65 0 0 0 0 0 3 8 23 | 15 | 14 | 17 | 20
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI . . |
Wies$ 191 3 8 8 8 8 10 12 13 9 6 9 5
Miasto do 20 tys. mieszkarncow 126 3 5 6 2 11 10 | 14 | 14 | 10 7 7 10
Miasto od 20 do 50 tys. 159 0 8 10 6 11 9 9 7 11 8 9 11
mieszkancow

Miasto od 50 do 100 tys. 48 0 0 0 8 21 2 19 8 8 10 | 10 | 13
mieszkancow

Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 | 0 | 8 9 6 5 9 10 | 14 | 11 6 9 14

PODREGION e e |
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 1 10 5 7 7 10 9 9 13 7 12 | 10
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 6 5 4 5 10 10 | 14 5 11 | 10 5 13
Podregion radomski 115 1 5 10 7 6 9 12 | 15 | 10 6 10 9
Podregion warszawsko-wschodni 115 1 6 15 8 10 7 12 9 10 5 11 7
Podregion warszawsko-zachodni 115 0 4 3 3 18 8 14 | 15 | 10 9 8 9
Miasto stoteczne Warszawa 125 0 10 9 6 5 9 10 17 9 6 7 14
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
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Miejsce zamieszkania

Zgodnie z zatozeniami, w badaniu wzieli udziat reprezentanci 5 podregiondéw (po 115
respondentow) i miasta stotecznego Warszawa (125 respondentéw). Ze wsi pochodzito
27% badanych, z miast powyzej 100 mieszkancow — 25%, z miejscowosci od 20 do 50 tys.
mieszkancow — 23%, reprezentanci miast do 20 tys. mieszkancow stanowili 18% badanych,
a osoby zamieszkujgce miasta od 50 do 100 tys. mieszkancow — 7% (rys. 9).

Rysunek 9. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na miejsce zamieszkania (N = 700)

H Wies
# Miasto do 20 tys. mieszkancow

i Miasto od 20 tys. do 50 tys.
mieszkancéw

# Miasto od 50 tys. do 100 tys.
mieszkancéw

i Miasto pow. 100 tys. mieszkancéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Ptec

W badanej populacji oséb z grupy NEET udziaty kobiet i mezczyzn byty zblizone i wynosity
odpowiednio 49 i 51%. W procedurze doboru zadbano réwniez o zachowanie réwnych
proporcji kobiet i mezczyzn w kategoriach wieku, wyksztatcenia czy miejsca zamieszkania
(Aneks 4, tab. 49).

Wyksztatcenie

W grupie badawczej dominowaty osoby z wyksztatceniem $rednim (39%) i zawodowym
(18%). Najmniej liczna byta grupa oséb z wyksztatceniem niepetnym podstawowym
i podstawowym (1% wszystkich badanych) (tab. 8).

Tabela 8. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na wyksztatcenie

wszyscy respondenci

liczba oséb
Niepetne podstawowe
Podstawowe
Gimnazjalne
Niepetne ponadgimnazjalne
Zasadnicze zawodowe
Niepetne srednie
Srednie
Niepetne wyisze
Wysisze licencjat,
inzynierskie
Wyisze magisterskie

OGOLEM 700 0 1 5 2 18 8 39 | 6 11 9
WIEK

18-24 lata 363 0 2 6 3 19 11 | 45 | 4 8 2
25 - 29 lat 337 0 1 3 1 18 5 32 | 8 14 17
PLEC

mezczyzna 342 0 2 6 4 24 9 3 | 6 7 7
kobieta 358 0 1 4 0 13 7 44 | 6 15 11

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Wiekszo$¢ bezrobotnych i nieksztatcgcych sie to osoby posiadajgce wyksztatcenie
co najmniej Srednie — 65% wszystkich badanych. Prawie 10% to osoby z wyksztatceniem
wyzszym magisterskim. Pozostawanie ich w grupie NEET jest niejako potwierdzeniem
statystyk europejskich dotyczgcych sytuacji mtodych na rynku pracy, nawet tych, ktorzy
sgrelatywnie najlepiej przygotowani do konkurowania na nim’®. Wsréd oséb
z wyksztatceniem wyzszym niz Srednie w badanej grupie nieznacznie wiecej byto kobiet,
natomiast z wyksztatceniem zawodowym — mezczyzn. Ze wzgledu na miejsce zamieszkania

nie wystgpity tu znaczace rdznice.

W przypadku tego czynnika istotna jest analiza sytuacji rodzinnej badanych. Zgodnie
z intuicjg i dotychczasowymi analizami z wyksztatceniem respondentéw powinien korelowaé
status spoteczno-ekonomiczny i problemy spoteczne w rodzinie. Przewidywania te okazaty
sie trafne. Im nizszy status spoteczno-ekonomiczny (r = -0,355, p < 0,01) i wieksze problemy
spoteczne w rodzinie (r = -0,243, p < 0,01), tym nizsze jest wyksztatcenie osdb. Wynika
ztego, ze kontekst spoteczny, w ktérym zyjg osoby mtode wigze sie z ich decyzjami
edukacyjnymi i zawodowymi (blizej kwestie te zostang opisane w dalszej czesci raportu,
w punkcie 5.2.1).

Doswiadczenie zawodowe

Doswiadczenie zawodowe badanych oséb byto zréznicowane (tab. 9). 17% respondentow
nie posiadato zadnego doswiadczenia zawodowego, 25% pracowato od roku do 3 lat, a 24%
badanych twierdzito, ze pracowato tgcznie ponad 3 lata. Osoby reprezentujgce starszg grupe
wiekowg (25-29 lat) posiadaty wieksze doswiadczenie zawodowe niz osoby miodsze
(t =-15,575; p < 0,01)”°. Podobne zaleznoéci odnotowano w przypadku wyksztatcenia — 34%
0s0b z wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym nigdy nie pracowato, podczas gdy udziat
0s0b z wyksztatceniem zawodowym i Srednim oraz wyzszym, ktére nigdy nie pracowaty siega
tu najwyzej 20%. Roinica ta wynika prawdopodobnie z tego, Zze osoby z niskim
wyksztatceniem (do gimnazjalnego) sg najmniej aktywne na rynku pracy.

Tabela 9. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na doswiadczenie zawodowe

wszyscy respondenci e © o - — b
= T < ° -g S
g 1S ] o % o 5 a3
8 v EL& | EE | Es | g
n ] E v ~ > ~ = @ N
o >~ | T3 | O £ | T &
© T © £ (74 © @ © Ly € =
8 22 2% 88 |E7 | £
Q o = =) =
= : |§E | 8E | 88 | =2
8| 89 | eS| 82 | g
& 2 a s a © &
% % % % %
OGOLEM 700 17 16 18 25 24
WIEK
18-24 lata 363 27 25 24 20 5
25-29 lat 337 7 7 12 29 45
WYKSZTALCENIE
co najwyzej gimnazjalne 44 34 30 11 14 11
zasadnicze zawodowe 129 14 9 22 24 31
niepetne srednie 72 18 17 15 38 13
Srednie 313 18 19 17 23 23

’® Drozdowicz-Bie¢ M. (2014). Mtodzi wyksztatceni, ale bezrobotni. Fakty i mity, ANALIZA FOR, Nr 09.
7 Réznice diagnozowane byty testami t i jednoczynnikowg analizg wariancji ANOVA z testami Scheffego.
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- 2% Eo | FEe EE | ES
2 o0 g -5-; a ® o T ™ L
2 “8 |zE|EE |28 |22
& ge | ES | g2 | 8"
a 2 a s a © &
licencjat 77 8 13 27 23 29
wyzsze magisterskie lub powyzej 65 20 9 12 29 29
PODREGION
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 7 12 24 22 35
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 13 20 12 26 29
Podregion radomski 115 23 13 18 30 17
Podregion warszawsko-wschodni 115 30 20 16 12 22
Podregion warszawsko-zachodni 115 18 17 18 25 22
Miasto stoteczne Warszawa 125 14 15 18 32 21

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Okres pozostawania bez pracy

Respondenci w momencie badania pozostawali srednio od 7 do 12 miesiecy bez pracy
(47% badanych), 21% respondentow wskazywato, ze bez pracy przebywa od 1 roku do 2 lat,
a 20% — od 3 do 6 miesiecy (rys. 10).

Rysunek 10. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na okres pozostawania bez pracy (N=700)

i do 3 miesiecy
H 3-6 miesiecy
i 7-12 miesiecy
M 1-2 lata

i ponad 2 lata

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Wykonywane czynnosci zawodowe

Respondenci, ktérzy dotychczas pracowali w wiekszosci przypadkow wykonywali proste
prace ustugowe (45%), proste prace fizyczne (29%), prace biurowa (22%) lub ciezkg prace
fizyczng (21%) (rys. 11). Wsrod kategorii inne (7%) badani wymieniali m.in. kierowanie
pojazdami, prace pielegniarskie, staze zawodowe, prace w handlu czy prace
w gospodarstwie rolnym.
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Rysunek 11. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na wykonywane czynnosci zawodowe (N=578)

Proste prace ustugowe 45%
Proste prace fizyczne, np. sprzatanie

Praca biurowa, np. ksiegowos¢, itp.

Ciezkie prace fizyczne, np. praca na budowie
Opieka nad dzieémi i/lub osobami starszymi
Inne

Akwizycja

Ochrona mienia

Nauczanie innych

Zarzadzanie ludzmi

Dziatalno$¢ gospodarcza

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari CAPI. Procenty nie sumuja sie do stu, poniewaz istniata
mozliwos$¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi.

Na uwage zastuguje tu zalezno$¢ miedzy wyksztatceniem a dotychczasowa pracg. Osoby
z wyksztatceniem niepetnym gimnazjalnym wykonywaty najczesciej proste prace fizyczne
(62%) lub ciezkie prace fizyczne (34%), podczas gdy osoby z wyksztatceniem wyzszym
wykonywaty prace w ustugach (27%), nauczanie innych (12%), zarzgdzanie ludZzmi (15%) lub
prace biurowe (54%). lJest to odzwierciedleniem przygotowania kompetencyjnego
do wypetniania wiekszej gamy réznych czynnosci zawodowych.

Co ciekawe, relatywnie mato (niecate 2%) oséb prébowato prowadzi¢ wtasng dziatalnosé
gospodarcza. Swiadczy to o matej przedsiebiorczoéci oséb mtodych, ktére w sytuacji braku
zatrudnienia nie podejmujg sie zaktadania wtasnych biznesdw.

Warto zwrdci¢ tu rowniez uwage na rozktad terytorialny wykonywanych prac (rys. 11).
W powiecie radomskim osoby z badanej populacji wykonywaty najczesciej proste prace
fizyczne (57%), podczas gdy w powiecie ciechanowsko-ptockim dominowata aktywnosé
ustugowa (72%). Wyniki te nie oddajg oczywiscie w petni charakterystyki gospodarczej
regionu — wskazujg jedynie na dziatania podejmowane przez badane osoby.
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Rysunek 11. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na wykonywane czynnos$ci zawodowe w ujeciu
podregionalnym (N=578)

Proste prace fizyczne, np. sprzatanie

72%

Proste prace ustugowe

Ciezkie prace fizyczne, np. praca na budowie

Praca biurowa, np. ksiegowos¢, itp.

Akwizycja

Zarzadzanie ludzmi

Nauczanie innych

Opieka nad dzie¢mi i/lub osobami starszymi

Dziatalnos¢ gospodarcza

Ochrona mienia

Inne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

H Podregion ciechanowsko-ptocki ~ ® Podregion ostrotecko-siedlecki i Podregion radomski
H Podregion warszawski wschodni @ Podregion warszawski zachodni & Miasto stoteczne Warszawa

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Formy zatrudnienia

Osoby posiadajgce doswiadczenie zawodowe w wiekszosci byty zatrudnione na umowie

zlecenie/o dzieto (56%), a takze umowie o prace (45%). Duzo respondentéw — az 34% —

pracowato bez jakiejkolwiek umowy, a 2% pracowato na zasadzie samozatrudnienia.

Stan cywilny

Respondenci to w wiekszosci osoby niebedgce w sformalizowanych zwigzkach — 68%
badanych, 19% badanych pozostawato w zwigzkach matzenskich, 12% — w zwigzkach
partnerskich, a 1% to osoby po rozwodzie.

Liczba cztonkéw w gospodarstwie domowym

Wiekszos¢ (71%) badanych deklarowato, ze ich gospodarstwo domowe sktada sie z 2-4 oséb,
a 24% — z 5-8 0s06b. Jedynie 4% badanych twierdzito, ze mieszka samodzielnie. Wynika z tego,
ze znaczna cze$¢ badanych to osoby zamieszkujgce wspdlnie z rodzing.

Wiekszos¢ oséb deklarowato szacunkowy dochdéd w przedziale 2501-4000 zt — 34%
i 1501-2500 zt — 30% (tab. 10).

Tabela 10. Charakterystyka badanej populacji ze wzgledu na miesieczny dochéd netto gospodarstwa

domowego
wszyscy respondenci 2 -g g g g
3 2 | g S |8
© - o © ©
E g |3 s |
(| (] < a
OGOLEM 700 6 14 30 34 12 4
WYKSZTALCENIE
€0 najwyzej gimnazjalne 44 9 18 43 25 5 0
zasadnicze zawodowe 129 8 19 40 29 2 2
niepetne Srednie 72 7 31 32 24 4 3
Srednie 313 6 11 25 38 16 4
licencjat 77 4 5 23 39 19 9
wyzsze magisterskie lub powyzej 65 6 5 35 32 15 6
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI
Wies 191 8 21 30 25 13 3
Miasto do 20 tys. mieszkarncow 126 7 16 30 28 16 3
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 6 11 28 37 13 5
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkarncéw 48 2 6 33 40 17 2
Miasto pow. 100 tys. mieszkarncow 176 6 8 31 43 6 6
PODREGION -
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 4 5 27 51 9 3
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 3 15 31 25 21 4
Podregion radomski 115 10 31 43 11 3 1
Podregion warszawsko-wschodni 115 11 12 25 28 14 10
Podregion warszawsko-zachodni 115 3 13 26 37 19 2
Miasto stoteczne Warszawa 125 5 6 28 49 6 6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Na uwage zastugujg dane swiadczace o terytorialnym zréznicowaniu dochoddéw — najnizsze
dochody gospodarstwa domowego notowano w podregionie radomskim.
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Na podstawie analizy danych prezentowanych w tabeli 11. mozna takze stwierdzi¢,
ze dochody osiggane przez gospodarstwa domowe respondentdw sg dodatnio skorelowane
zich wyksztatceniem (r=0,243, p<0,01). W tym przypadku trudno jednak modwic
0 przyczynowosci zjawisk — zwigzki te Swiadczg raczej o tym, ze sytuacja rodzinna
reprezentantow NEET z wyzszym wyksztatceniem jest lepsza ekonomicznie. Potwierdzeniem
tego wniosku jest analiza kontekstu spotecznego, w ktdrym Zzyja osoby badane (sytuacji
rodzinnej). Niskie dochody korelujg prawie ze wszystkimi stwierdzeniami trudnej sytuacji
rodzinnej (tab. 11).

Tabela 11. Wspétczynniki korelacji pomiedzy dochodami gospodarstwa domowego a sytuacja rodzinng
badanych (N=700)

Sytuacja rodzinna badanych ' Odchylenie | Doched gospodarstwa
Srednia standardowe domowego netto

Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie) 2,92 1,32 0,404
Niski status ekonomiczny (ubdstwo) 2,27 1,20 -0,369**
Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne) 1,70 0,98 -0,042

Niski status spoteczny 1,92 1,00 -0,239**
Niezaradnosc¢ zyciowa 1,69 0,81 -0,092*
Niski poziom wyksztatcenia 2,14 1,10 0,199
Problemy z alkoholem 1,39 0,73 -0,121**
Bezdomnosé 1,14 0,44 -0,092*
Problemy z przemocg w rodzinie 1,21 0,53 -0,116**
Wielodzietnos¢ 1,40 0,83 -0,042

** Korelacja jest istotna na poziomie 0.01
* Korelacja jest istotna na poziomie 0.05
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Poszczegdlne stwierdzenia opisujgce sytuacje rodzinng, jak wskazano wczesniej, analizowano
na poziomie dwodch czynnikdw, tj. statusu spoteczno-ekonomicznego (trudna sytuacja
zawodowa, niski status ekonomiczny, niski status spoteczny, niski poziom wyksztatcenia)
i problemoéw spotecznych (problemy zdrowotne, niezaradno$¢ zyciowa, problemy
z alkoholem, bezdomnos¢, problemy z przemocg w rodzinie, wielodzietnos¢). Zgodnie
z przewidywaniami status spoteczno-ekonomiczny silniej koreluje z dochodami
gospodarstwa domowego (r =-0,388, p < 0,01) niz problemy spoteczne (r=-0,118, p < 0,01).
Na podstawie tych analiz moina stwierdzi¢, ze im nizszy status i wiecej problemow
spotecznych w rodzinie badanego tym mniejszy dochéd gospodarstwa domowego netto.

Na koniec charakterystyki spofeczno-demograficznej respondentow warto jeszcze
wspomniec o trzech, nie mniej istotnych, elementach profilu badanej grupy, tj. orzeczeniu
niepetnosprawnosci, narodowosci i posiadaniu dziecka. Czynniki te bowiem — jak pokazuja
raporty — zwiekszajg prawdopodobieistwo pozostawania oséb miodych bez pracygo.
W badanej populacji jedynie jedna osoba na 700 badanych byta innej narodowosci niz
polska, a orzeczenie niepetnosprawnosci miato 10 oséb — co stanowi niewiele wiecej niz 2%
wszystkich badanych. Natomiast prawie 10% os6b wskazato, ze nie podejmuje zatrudnienia,
nie szkoli sie i nie uczy z powodu wychowywania dziecka.

Podsumowujgc charakterystyke spoteczno-demograficzng osdb z grupy NEET warto jeszcze
raz podkresli¢c heterogonicznos¢ tej populacji. Do grupy NEET zaliczane s osoby z réznym

% NEETs Young people not in employment, education or training: ..., op. cit.
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wyksztatceniem i doswiadczeniem zawodowym, w zréznicowanym wieku oraz z odmiennymi
problemami natury osobistej (np. posiadanie dziecka, niepetnosprawnosé, trudna sytuacja
rodzinna). Moze to stwarzaé instytucjom rynku pracy trudnosci w precyzyjnym
identyfikowaniu tych oséb i projektowaniu dziatan aktywizujgcych je do dalszego ksztatcenia,
podejmowania pracy zawodowej czy wigczania spotecznego.

Prezentowane wyniki sg jednak spéjne z dotychczasowymi badaniami, w ktérych podkresla

sie, ze pomimo duzych réznic wewnatrzgrupowych wystepujg pewne ogdlne tendencje:

. jedna na piec¢ oséb z grupy NEET nie ma kwalifikacji;

. prawdopodobienstwo, ze osoby z tej grupy stang sie rodzicami przed ukonczeniem
18. roku zycia jest 22 razy wieksze niz w przypadku osdb spoza niej;

. narkotyki zazywa 60% wiecej 0sob z grupy NEET niz z grupy z analogicznego przedziatu
wiekowego spoza niej;

. osoby NEET 20 razy czesciej popetniajg przestepstwa;

. 50% wiecej 0s6b z tej grupy ma problemy zdrowotne®.

W realizowanych w niniejszym projekcie badaniach wykazano m.in., ze 73% oséb z badanej
grupy ma wyksztatcenie srednie lub ponizej sredniego, 17% nie ma zadnego doswiadczenia
zawodowego, a ponad 16% wskazuje na trudng sytuacje rodzinng (opieka nad dzieckiem
lub osobg chorg).

5.2 Przyczyny i motywy pozostawania mfodych ludzi w grupie NEET

Ze wzgledu na ztozono$¢ uwarunkowan aktywnosci zawodowej i edukacyjnej oséb mtodych
nie jest mozliwe podanie jednoznacznych determinant pozostawania jednostek w grupie
NEET. W literaturze przedmiotu wskazuje sie co najwyzej na tzw. ,czynniki ryzyka”, czyli
sytuacje, ktore mogg (z pewnym prawdopodobienstwem) wyzwalaé biernos¢ edukacyjna
i zawodowg. Przyktadowo Arnold i Baker, po analizie wielu czynnikdw ryzyka, takich jak:
problemy rodzinne, koniecznos¢ opieki nad potomstwem, niskie kompetencje spoteczne,
brak mobilnosci, inwalidztwo, przemoc, bezdomnos¢, niska motywacja, zazywanie substancji
psychoaktywnych, problemy psychiczne, pochodzenie etniczne itp., wykazali, ze gtéwnymi
determinantami s3: niska motywacja, bezrobocie w rodzinie, niskie kompetencje spoteczne,
dotychczasowe zachowania, dotychczasowa aktywno$¢ edukacyjna czy problemy
z zakwaterowaniem®, Zdiagnozowane czynniki nie wyczerpuja jednak catej problematyki
NEET. Szczesniak i Ronddn, powotujac sie na liczne badania, proponuja aby przyczyny
i motywy pozostawania w grupie NEET rozdzieli¢ na poziom mikro (skupiajacy sie gtownie
na czynnikach psychologicznych), meso (obejmujacy lokalne uwarunkowania srodowiskowe,
np. instytucjonalne) i makro (dotyczacy ,globalnych” uwarunkowan gospodarczych)ga. Takie
szersze spojrzenie pozwala lepiej zrozumieé wspétzaleznos¢ réznych uwarunkowan.

W dalszej czesci raportu, ze wzgledu na przyjete cele badawcze, skoncentrowano sie gtownie
na wymiarze mikro i meso, poddajgc analizom determinanty osobiste, spoteczne, a takze
instytucjonalne i gospodarcze.

8 Arnold Ch., Baker T., Transitions from school to work ..., op. cit., p. 68.

® |bidem, p. 71.
8 Szczeéniak M., Ronddn G., Pokolenie ,,ani-ani”..., op. cit.
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5.2.1 Przyczyny osobiste

Osoby mtode nie podejmujg zatrudnienia, a takze nie kontynuujg ksztatcenia i szkolenia
z wielu réznorodnych przyczyn. W tej czesci opracowania ukazane zostang determinanty:
kompetencyjne, psychologiczne i motywacyjne. Elementy te s3 powszechnie uznawane
za osobiste przyczyny wchodzenia do grupy NEET®.

Do przyczyn kompetencyjnych zaliczano brak wystarczajgcej wiedzy i umiejetnosci
do podjecia pracy, do przyczyn psychologicznych - m.in. poczucie wykluczenia
z powoddéw niepetnosprawnosci, zdrowia, uzaleznien, przesztosci kryminalnej, bezdomnosci,
orientacji seksualnej i narodowosci, do przyczyn motywacyjnych — m.in. oczekiwanie
na wymarzong prace, oczekiwania finansowe, brak czasu na prace zwigzany z podrézami
i aktywnoscia wtasng, wysoki status finansowy.

W analizie uwzgledniono réwniez zréznicowanie osobistych przyczyn pozostawania w grupie
NEET w zaleznosci od ptci, wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i miejsca zamieszkania
mtodych oséb.

5.2.1.1Przyczyny osobiste pozostawania poza rynkiem pracy

Analize osobistych determinant pozostawania poza rynkiem pracy warto rozpoczgc
od analizy frekwencji poszczegoélnych odpowiedzi na pytania z kwestionariusza badawczego.
Na pytanie: Dlaczego Pan/i nie pracuje? 31% respondentdow odpowiedziato,
ze ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” brakuje im wystarczajgcego wyksztatcenia
i kompetencji do wykonywania pracy, ktérg s zainteresowani, 54% uznato, ze kwestia
wiedzy i kompetencji nie jest tu istotna, a 15% nie miato zdania na ten temat. W przypadku
zmiennych kontrolowanych istotna statystycznie rdéznica wystgpita ze wzgledu na wiek
(t=5,580; p<0,01), pte¢ (t=-2,835; p<0,01), poziom wyksztatcenia (r=-0,397; p<0,01)
i region zamieszkania (miedzy miastem stotecznym Warszawa a podregionem radomskim,
warszawskim wschodnim i ostrotecko-siedleckim).

Z badan wynika, ze osoby mtodsze, mezczyzni, osoby ze stosunkowo niskim wyksztatceniem,
mieszkajgce w miescie stotecznym Warszawa i podregionie warszawskim wschodnim
wskazujg na problemy z przygotowaniem i dopasowaniem profilu kompetencyjnego do
wymogow rynku pracy i wiasnych oczekiwan. Rezultaty te mozna fatwo wyjasni¢ wiekszg
konkurencjg i wyzszymi wymaganiami wobec kandydatéw do pracy w miescie Warszawa,
a takze stosunkowo gorszym przygotowaniem osob mtodych i niewyksztatconych do
funkcjonowania na rynku pracy.

Z analizy regresji metoda krokowa wynika, ze najsilniejszymi kompetencyjnymi predyktorami
wejscia mtodych oséb do grupy NEET jest niskie wyksztatcenie (B = 0,38) i niski poziom
kapitatu psychologicznego (maty optymizm, brak przekonania o wiasnej skutecznosci i mata
odpornos¢) — B =0,21. Te dwie zmienne ttumaczg w sumie 20% wariancji wynikow.

Do kolejnej kategorii przyczyn osobistych mozina zaliczyé przyczyny zwigzane z trudng
sytuacjg o0sob mtodych, tj. niepetnosprawnos¢, problemy zdrowotne (psychiczne

& |bidem.
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i fizyczne) bez orzeczenia niepetnosprawnosci, uzaleznienia, przesztos¢ kryminalna, bycie
emigrantem, bezdomnos¢ i orientacja seksualna. Wszystkie te siedem przyczyn
zagregowano do jednego czynnika, okreslonego mianem przyczyny psychologiczne, poniewaz
wszystkie one wigzg sie z poczuciem wykluczenia spotecznego, sg silnie ze sobg skorelowane,
a ich wskazania w badaniach byty najmniej liczne (Srednio 1-2% wskazan poszczegdlnych
przyczyn), co stwarzato problemy z ich analiza. Niska frekwencja tych wskazan w badanej
grupie jest stosunkowo zaskakujgca w pordwnaniu z rezultatami badan europejskich85,
wedtug ktérych wiasnie uzaleznienia, doswiadczenia kryminalne, niepetnosprawnosc
czy bezdomnos¢ sg uwazane za jedne z najwazniejszych czynnikdw ryzyka bycia w grupie
NEET. Otrzymane wyniki s3 prawdopodobnie konsekwencja prowadzenia badan
na najbardziej dostepnej (widocznej) populacji mtodych oséb niepracujgcych i nieszkolgcych
sie i jedynie szczagtkowego poddania analizom ,kraficowych” reprezentantéw grupy NEET,
tj. os6b  uzaleznionych, niepetnosprawnych, bezdomnych, emigrantéw czy oséb
z przesztoscig kryminalna.

Czynnik przyczyny psychologiczne jest liczniej reprezentowany wsrdéd mezczyzn (t =-3,354;
p < 0,01), 0sdb z nizszym wyksztatceniem (r =-0,135, p < 0,01), a takze oséb zamieszkujgcych
podregion warszawski wschodni i miasto stoteczne Warszawa. Z przeprowadzonej analizy
regresji wynika, ze przyczyny psychologiczne wystepujg tym czesciej im czesciej badane
osoby majg problemy rodzinne (B = 0,34), a takze im mniej cenig wartosci stabilnosc¢
i bezpieczenstwo (B =-0,24).

Ostatnim  diagnozowanym  czynnikiem  dotyczagcym  jednostkowych  determinant
pozostawania poza rynkiem pracy sg aspekty motywacyjne. Arnold i Baker, prowadzac
swoje badania wskazali, ze wasnie te elementy nalezg do najbardziej istotnych predyktoréw
wchodzenia do grupy NEET®. Czynnik przyczyny motywacyjne, podobnie jak czynnik
przyczyny psychologiczne, jest zagregowanym zestawem 8 stwierdzen dotyczacych przyczyn
pozostawania mtodych osdb poza rynkiem pracy (rys. 12).

8 NEETs Young people not in employment, education or training: ..., op. cit.; Arnold Ch., Baker T., Transitions
from school to work ..., op. cit.
& Arnold Ch., Baker T., Transitions from school to work ..., op. cit.
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Mam wystarczajgco duzo pieniedzy, aby nie
pracowacd

Nie interesuje mnie praca na etacie, planuje zatozy¢
wtasna firme

Duzo podrdzuje i nie mam czasu na statg prace

Czekam na prace moich marzen

P&ki jestem mtody wole sie bawic, na prace przyjdzie
zawsze czas

Oferowane zarobki mnie nie satysfakcjonujg

Jest dobrze tak, jak jest

Nie czuje takiej potrzeby

i Zdecydowanie Tak  LiRaczej Tak & Nie mam zdania ERaczej Nie HZdecydowanie Nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Z badan wynika, ze 24% respondentdéw czeka na prace swoich marzen, 45% — twierdzi,
ze oferowane na rynku zarobki ich nie satysfakcjonuja, a 12% — uznaje, ze poki cztowiek jest
mtody to powinien sie bawi¢, na prace przyjdzie czas w zyciu ,dorostym” (rys. 12). Wynika
z tego, ze najwazniejszymi czynnikami wptywajgcymi na motywacje oséb do podejmowania
pracy sg kwestie finansowe i ,,wymarzona praca”.

W wyniku analizy wypowiedzi respondentéw na poziomie catego czynnika stwierdzono,
ze podkreslanie przyczyn motywacyjnych jest bardziej charakterystyczne dla oséb mtodszych
(t=3,638; p<0,01), mezczyzn (t=-2,038; p<0,05) oraz osoéb zamieszkujgcych miasto
stoteczne Warszawa, podregion warszawski zachodni i podregion warszawski wschodni,
a najrzadziej jest przejawiane wsrdd osdéb zamieszkujgcych wsie.

Warto podkresli¢, ze znaczenie dla respondentéw tego czynnika jest skorelowane
z cenionymi przez nich wartosciami. Osoby, dla ktérych motywacyjne przyczyny biernosci
zawodowe] s3g istotne zarazem bardziej cenig zabawe (rozrywka i przyjaciele — r=0,235;
p < 0,01), natomiast osoby, dla ktérych przyczyny motywacyjne nie majg znaczenia bardziej
cenig wartosci: stabilnos¢ i bezpieczenstwo (bezpieczenstwo, zdrowie, rodzina, spokojne
zycie — r=0,270; p<0,01), sukces (kariera zawodowa i pienigdze — r=0,129; p <0,01),
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duchowo-intelektualne (religia, rozwéj duchowy, wiedza i nauka — r=0,129; p<0,01),
a takze spoteczno-moralne (uczciwos$é, wzajemne zaufanie i pomaganie innym — r =0,154;
p < 0,01). Nie nalezy jednak moéwic¢ tu o przyczynowosci zjawisk, ale raczej o wspoétzaleznosci
postaw i wartosci osobistych. Osoby ttumaczgce swojg bierno$¢ zawodowg czynnikami
motywacyjnymi bardziej cenig zabawe i spotkania z przyjaciétmi niz bezpieczernstwo czy
sukces zawodowy. Ze wzgledu na to, ze podkredlanie tych przyczyn jest bardziej
charakterystyczne dla mtodych mezczyzn, mozna te sytuacje wyjasni¢ koncentracjg tych
0s6b bardziej na wymiarze ,hedonistycznym” niz na dfugoterminowym mysleniu
o przysztosci, karierze zawodowej czy rodzinie.

Analiza jakosSciowa potwierdza wnioski z analizy iloSciowej. Sposrdd osobistych przyczyn
braku pracy respondenci NEET wskazywali gtéwnie na brak doswiadczenia, wyksztatcenia
i kompetencji. Przyczyny osobiste f3cza sie w tym przypadku z przyczynami
instytucjonalnymi, do ktdrych mozemy zaliczy¢ np. oczekiwania pracodawcéw dotyczace
doswiadczenia potencjalnych pracownikow. Potwierdzajg to opinie pracownikdw instytucji
rynku pracy, zwracajgcych m.in. uwage na paradoks oczekiwan pracodawcow, ktorzy z jednej
strony chcieliby zatrudnia¢ pracownikéw mtodych, z drugiej zas — jednak doswiadczonych
i z dtugim stazem.

Grupa NEET, [103], wiek: 25-29; ptec: K; region: warszawski wschodni

»Wielu ludzi po prostu nie moze znaleZ¢ pracy, tak jak ja, bo jej nie ma, sq zbyt mato optacalne i trzeba mie¢
jakies bardzo wyimaginowane wyksztatcenie albo, tak jak ludzie jeZeli nie majq doswiadczenia, to najlepiej
pracodawcy by chcieli, Zzeby cztowiek od razu po szkole miat jakiekolwiek doswiadczenie, a tak naprawde go
nie ma”.

Pracownicy instytucji rynku pracy, [11], pte¢: K; region: radomski

(...) ofert pracy jest duzo, jezeli chodzi o mfodych, bo gtéwnie oferty pracy sq skierowane do mtodych oséb.
Pracodawcy widzq tu jakis potencjat. Ale z drugiej strony wymagajq tez doswiadczenia, tak? A teraz te osoby
mftode nie majg tak naprawde gdzie zdoby¢ doswiadczenia. | to jest takie zamkniete kotfo tak naprawde.
Mtoda osoba ma jakies konkretne uprawnienia, to ciezko jest jej podjgc¢ prace ze wzgledu na to, ze nie ma
doswiadczenia. | pracodawca z kolei nie chce traci¢ czasu na to, Zeby osoba sie uczyta. Chciatby od razu
pracownika, ktérego posadzi i on bedzie wydajnym pracownikiem, ktory bedzie pracowat”.

Do przyczyn osobistych odnoszg sie rowniez odpowiedzi respondentéow na pytania dotyczace
samopoczucia (poziom zadowolenia), stabych i mocnych stron, poczucia dyskryminacji,
problemdw w rodzinie (np. przemoc, alkoholizm) czy posiadania dzieci.

Wiekszos¢ badanych uwaza sie za szczesliwych i zadowolonych z zycia — ,Mam przyjacidt,
rodzine, wspaniatg Zone. Pomimo tego, ze aktualnie nie mam pracy, to jestem szczesliwy”.

Wywiady w nielicznych przypadkach, wskazujg na zanizong samoocene, nizsze poczucie
wartosci spowodowane niepowodzeniami w procesie szukania pracy u respondentéw
z grupy NEET. Brak skutecznosci wtasnych dziatan skutkuje frustracjg i wzmacnia brak wiary
we witasne sity, a takze zmniejsza motywacje do dalszych poszukiwan, kontynuowania nauki
w systemie edukacji formalnej lub podjecia szkolen.

Niektorzy pracownicy instytucji rynku pracy zupetnie odmiennie postrzegajg problemy
osobiste 0sob z grupy NEET — ich niskg samoocene lub brak wiary we wiasne mozliwosci
uwazajg za rodzaj wymowek.
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Grupa NEET; [101]; wiek: 25-29; ptec: K; region: warszawski wschodni

,M: Czyli méwi pani, ze nie podda sie tak szybko, bez walki. Jezeli chodzi o pani samopoczucie, co by pani
powiedziata, w obecnej sytuacji, jak pani to odczuwa, jak pani patrzy na te sytuacje?

R: Czasami jest lepiej, czasami jest gorzej, wiadomo. Jezeli sie wysyta tych CV dziennie
20-30, 40 nawet, i na przestrzeni kilku tygodni nie ma ani jednego telefonu albo ani jednej sensownej oferty,
to wiadomo, Ze cztowiek zaczyna sie zastanawiac, czy przypadkiem nie jest co$ z nim nie tak. Czyta sie to CV
15-20 raz i szuka literowek, bo a ndz, widelec wkradt sie tam jakis btqd, ktéry mnie skresla na starcie.
Czasami jest tak, zZe tez sie budze i mysle sobie, Ze to dzis zawojuje swiat. Czasami jest naprawde ciezko, jezeli
chodzi o samopoczucie to czasami sq takie chwile, w ktorych mysle, ze juz do korica zycia nikt mnie nigdy nie
zatrudni.

M: Przychodzi taka chandra po prostu.

R: Tak, po prostu taki moment troche rozczulania sie i tez obnizania jakichs takich standardow szukania tej
pracy, bo wiadomo, Ze gdzies tam szuka sie okreslonego stanowiska, w okreslonych widetkach, a po jakims
czasie, w pewnym momencie, zaczyna sie juz patrze¢ nie na te stanowiska, ktdre interesowaty pierwotnie,
tylko juz nizej. To jest frustrujgce momentalnie.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [12]; ptec: M; region: ostrotecko-siedlecki

»M: Czyli taki brak wiary we wtasne mozliwosci?

R: Ja mysle, ze to jest po prostu ttumaczenie, nie wiem jak to nazwac, ale chodzi o prdzniactwo. Nie
oszukujmy sie, ale jesli osoba by przysiadta, to by sobie poradzita. Jest im w szkole strasznie ciezko. No i tez
finansowo, bo wtedy trzeba jednak te pomoc od rodzicow uzyskad, a to czasami tez jest trudne. Czasami po
prostu rodzicow nie stac, zeby dziecko poszto na studia. Czasami w domu jedno dziecko idzie na studia,
a reszta szuka pracy po to, zeby to jedno dziecko mogto studiowac.”

Jako swoje mocne strony osoby badane z grupy NEET wskazywaty gtdwnie pracowitosé,
punktualnos¢, sumienno$é, wytrwatosé w dazeniu do celu.

Pytanie o stabe strony stwarzato pewne problemy z ich okresleniem i wyartykutowaniem —
»M: A stabe strony? R: Trudne pytanie. Nie wiem, nie mam pomystu”. Najczesciej
wymieniano niecierpliwos¢, spdznialstwo, lenistwo, upér.

Pracownicy instytucji rynku pracy w swoich wypowiedziach podkreslali natomiast brak
umiejetnosci autoprezentacji, brak znajomosci poprawnego przygotowania CV i listu
motywacyjnego czy brak przygotowania do rozmowy z potencjalnym pracodawca.
Wspominajg o tym Szczesniak i Ronddn, wskazujgc ze jedng z przyczyn nieudanej kariery
(carier failure) jest brak umiejetnosci interpersonalnych®’.

Pracownicy instytucji rynku pracy, [2]; wiek: 30-39, pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: Rozumiem. A dlaczego pani zdaniem mtode osoby pozostajq bez zatrudnienia? Jakie wskazataby pani
gtéwne przyczyny?

R: Znaczy tak: gtdwna przyczyna tez na pewno lezy w szkolnictwie, bo mfodziez jest ksztatcona w zawodach,
w ktorych mamy juz w tym momencie nadprodukcje absolwentow, czyli oferta szkolnictwa nie jest
dostosowywana do potrzeb aktualnych, aktualnych potrzeb rynku pracy. To pierwsza kwestia. Druga sprawa
to jest taka, Ze wiekszos¢ mtodziezy po prostu nie potrafi szuka¢ pracy. Im sie wydaje, Ze jezeli bedg np.
szukac w Internecie, to te prace znajdg. No, niestety, w tym momencie trzeba juz po prostu wyjs¢ do tego
pracodawcy i z tym pracodawcq rozmawiac, to kolejna sprawa. No i tu problem tez z pisaniem dokumentow
aplikacyjnych. W ogdle jest bardzo duzy problem, tak jak juz wczesniej powiedziatam, z autoprezentacjq, czyli
mftodziez nie potrafi mowi¢ o swoich mocnych stronach, im sie wydaje, niektéorym sie wydaje, bo nie
wszystkim, niektorym sie wydaje, ze w ogdle nie posiadajq takich mocnych stron. Tak ze te przyczyny lezq i po
stronie mtfodziezy, ale przede wszystkim wydaje mi sie, Ze one lezq po stronie szkolnictwa.”

8 Szczeéniak M., Ronddn G., Pokolenie ,,ani-ani”...., op. cit., s. 246.
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Respondenci z grupy NEET, w przeciwienstwie do pracownikdéw instytucji rynku pracy,
bardzo rzadko wskazywali na jakiekolwiek problemy rodzinne. Moze to wynikaé, jak
wczesniej zauwazono, z trudnosci w dotarciu do populacji ukrytej i jej reprezentantéw
z grupy osOb uzaleznionych, niepetnosprawnych, bezdomnych, emigrantow czy os6b
z przesztoscig kryminalng. Zaobserwowana wsrdd pracownikow instytucji rynku pracy
Swiadomos¢ wymienionych probleméw wystepujgcych w grupie NEET wynika
prawdopodobnie z doswiadczenia zawodowego determinowanego pracg z przekrojem catej
populacji NEET.

Grupa NEET; [91]; wiek: 18-24; ptec: M; region: warszawski zachodni
»M: A czy jakies problemy z alkoholem, albo przemoc domowa?

R: Nie, nie, nie, jesli chodzi o takie rzeczy, to nie”.

Pracownicy instytucji rynku pracy, [5], wiek: 30-39; ptec: K; region: ostrotecko-siedlecki

,M.: A jakie najczesciej patologie sie w takich rodzinach zdarzajq?

R: Oczywiscie alkohol, to sie przewija w bardzo wielu przypadkach, agresja. Chyba przede wszystkim to.”

5.2.1.2 Przyczyny osobiste pozostawania poza systemami ksztatcenia i szkolenia

Z badan ilosciowych wynika, ze duza czes$¢ respondentéw (44%) nie kontynuuje edukacji czy
szkolenia, poniewaz uznata, ze dotychczasowy poziom jej kwalifikacji i kompetencji jest
zadowalajgcy. Wniosek ten jest szczegdlnie charakterystyczny dla osdb z wyksztatceniem
wyzszym magisterskim (82% osob z tej kategorii wskazuje ten motyw). Brak potrzeby
kontynuacji proceséow ksztatcenia wskazywato 21% respondentéw (stwierdzenie to jest
najbardziej charakterystyczne dla oséb z wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym — az 39%
respondentow z tej grupy wskazato te przyczyne), 17% respondentdw zakonczenie edukacji
motywowato brakiem srodkéw do zycia, 16% podkreslato brak spetnienia oczekiwan ze
strony instytucji edukacyjnych, a 7% wskazywato na inne uwarunkowania (np. brak matury,
brak motywacji, wysokie koszty edukacji, relegowanie ze szkoty/uczelni wyzszej, wyjazdy czy
ched podjecia pracy). Osobiste problemy zdrowotne (np. wypadki, choroby) podkreslato 4%
respondentdw, a pobyt w zakfadzie karnym — 1%.

Z analizy odpowiedzi w podziale ze wzgledu na zmienne kontrolowane wyraznie wynika,
ze motyw braku potrzeby dalszej edukacji czeSciej wskazujg mezczyzni (27%), a motyw
ukonczenia edukacji na satysfakcjonujgcym poziomie stosunkowo rzadko — w pordwnaniu
z innymi podregionami (rys. 13) — pojawia sie w Warszawie (34%).
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Rysunek 13. Przyczyny niekontynuowania edukacji i szkolenia w ujeciu podregionalnym (N=700)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Opis wypowiedzi respondentéw nie daje petnej wiedzy na temat kontekstu, ktéry moze by¢
znaczacy dla decyzji o przerwaniu nauki. Aby ustali¢ w jaki sposéb rézne zmienne spoteczno-
demograficzne (np. wiek, wyksztatcenie, pte¢, orzeczenie o inwalidztwie itp.)
i psychologiczne (wartosci osobiste, problemy rodzinne) wyjasniaja motywy przerwania
nauki, przeprowadzono wnioskowanie statystyczne oparte na analizie regres;ji.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze najlepiej ttumaczony jest motyw ukonczenia edukacji
na satysfakcjonujgcym poziomie — 10% wariancji. Mozna tu zauwazy¢, ze na $Swiadome
przerwanie nauki, uznajgc ze jest ona na satysfakcjonujacym poziomie, czesciej decydujg sie
osoby z wyzszym wyksztatceniem, starsze i majace wieksze poczucie samoskutecznosci.
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W przypadku pozostatych wypowiedzi zmienne spoteczno-demograficzne i psychologiczne
okazaty sie nieistotne.

Aby lepiej zrozumie¢ motywy rezygnacji z dalszej nauki lub tez jej przerwania zadano
respondentom kolejne pytanie, dotyczace plandéw podjecia dalszej edukacji lub procesu
szkolenia (tab. 12).

Tabela 12. Czy zamierza Pan/i w najblizszej przysztosci podjaé edukacje lub proces szkolenia?

% %
OGOLEM 53 47
18-24 lata 59 41
25-29 lat 45 55
mezczyzna 50 50
kobieta 55 45
co najwyzej gimnazjalne 41 59
zasadnicze zawodowe 47 53
niepetne Srednie 51 49
Srednie 59 41
licencjat 57 43
wyzsze magisterskie lub powyzej 34 66
Podregion ciechanowsko-ptocki 62 38
Podregion ostrotecko-siedlecki 60 40
Podregion radomski 43 57
Podregion warszawsko-wschodni 53 47
Podregion warszawsko-zachodni 50 50
Miasto stoteczne Warszawa 48 52

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Z danych zaprezentowanych w tabeli 12. wynika, ze jedynie 53% respondentéw zamierza
dalej rozwija¢ swoje kompetencje. Do tej grupy nalezy az 34% osob, ktore posiadajg juz
wyksztatcenie wyzsze, co najmniej magisterskie. Nalezy podkreslié, ze 59% badanych
z wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym nie zamierza podejmowa¢ w najblizszej
przysztosci dalszego ksztatcenia. Dane przedstawione w tabeli 13. dobrze obrazujg
heterogenicznos¢ populacji NEET, do ktdrej nalezg zaréwno osoby z relatywnie wysokimi
kwalifikacjami (dyplom uczelni wyziszej), zamierzajgce dalej sie ksztatcié¢, jak i osoby bez
wyksztatcenia chociazby Sredniego, ktére nie podejmujg wysitku doskonalenia swoich
umiejetnosci i kwalifikacji.

Sposrédd o0sob, ktdére potwierdzity gotowos¢ dalszego rozwoju swojego profilu
kompetencyjnego (rys. 14) 37% uznato, ze bedzie uczestniczyto w specjalistycznych
szkoleniach i kursach, 32% — zamierza podjgé studia na uczelni wyzszej, a po 20% — odby¢
staze zawodowe i przyuczenie do zawodu. W kategorii Inne (7% wskazan) pojawiaty sie m.in.
odpowiedzi dotyczace checi powrotu na studia, zdania matury, podjecia kursow jezykowych
czy specjalistycznych.
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Rysunek 14. Jakiego rodzaju aktywnos$é zamierza Pan/i podjaé? (N=368)

Zamierzam odby¢ specjalistyczne szkolenia
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Zamierzam podjac studia podyplomowe
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
Procenty nie sumujg sie do stu, poniewaz istniata mozliwo$é wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi.

Interesujgca z punktu widzenia probleméw badawczych jest odpowiedZz na pytanie,
z jakich powoddw respondenci nie zamierzajg podejmowac dalszej aktywnosci edukacyjnej
(rys. 15). Duza grupa (45%) respondentéw stwierdzita, ze dotychczasowe wyksztatcenie ich
satysfakcjonuje, 34% — podkreslito trudng sytuacje materialng (brak pieniedzy), 29% —
uznato, ze dalsza edukacja jest bezwartosciowa, a 18% — wskazato na brak motywacji.

Rysunek 15. Z jakich przyczyn nie zamierza Pan/i podejmowa¢é aktywnosci edukacyjnej? (N=332)

Satysfakcjonuje mnie wyksztatcenie, ktore obecnie

. 45%
posiadam

Brakuje mi pieniedzy
Do niczego ona mi sie nie przyda, to strata czasu
Nie mam motywacji
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Z powodu przyczyn zdrowotnych (psychicznych i
fizycznych) bez orzeczonej niepetnosprawnosci

Inne
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
Procenty nie sumuja sie do stu, poniewaz istniata mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi.
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Na uwage zastugujg opinie badanych, ze edukacja nie jest im potrzeba i jest stratg czasu.
Przekonanie to jest reprezentatywne dla osdb o wyksztatceniu co najwyzej srednim.
Mieszkancy wsi czesciej niz mieszkancy miast wskazujg brak motywacji.

W analizie ilosciowej wykazano, ze cze$¢ oséb z niskim wyksztatceniem dalszy rozwaj
kompetencji uznaje za niepotrzebny i traktuje jako ,strate czasu”. W badaniu jakoSciowym
podobne opinie reprezentowaty rowniez osoby o wyzszym wyksztatceniu. Charakterystyczne
dla wielu wypowiedzi byty przekonania o bezcelowos$ci ksztatcenia sie — ,nie zamierzam sie
uczyc, uwazam, ze szkota, ktorq ukoriczytam, jest wystarczajqca, zeby znaleZ¢ prace. Nie sq to
studia ukoriczone, aczkolwiek osoby, ktore teraz ukoriczyty studia wcale nie majq tatwiejszych
startow”. Brak wiary w skutecznos$¢ znalezienia zatrudnienia dzieki podniesieniu
wyksztatcenia i/lub szkoleniom byt reprezentowany w wypowiedziach wraz z innymi
czynnikami osobistymi, takimi jak np. motywacja czy sytuacja rodzinna. Przyczyny
pozostawania poza systemem edukacji i szkolenia z punktu widzenia NEET dobrze oddaje
ponizszy cytat.

Grupa NEET; ID [57]; wiek: 25-29; pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: A dlaczego pani nie podejmuje lub nie kontynuuje nauki w szkole, uczelni, jakie sq tego przyczyny? Jesli
pani przerwata edukacje, to dlaczego?

R: Nie przerwatam edukacji, ukoriczytam studia piecioletnie i dalej nie zamierzam sie uczyc, nie mam takiej
potrzeby.

M: To znaczy uwaza pani, ze juz (...)

R: zakoriczytam swojq edukacje.

M: Czy w miejscu tutaj, gdzie pani mieszka jest mozliwos¢ doksztatcania sie, doszkalania, czy jakichs (...) Czy
(...) W instytucjach?

R: Tak.

M: To teraz dlaczego pani nie uczestniczy w szkoleniach, nie szkoli sie, jakie sq tego przyczyny?

R: Bo mam depresje, bo juz nie wierze, Ze znajde prace na rynku pracy, ktora zaspokoi mnie...Bo po prostu nie
wierze w te kursy, w te doszkalania.

M: A czy moze jeszcze pani mi powie, czy brak szkolen wynika z powodow zewnetrznych, tak jak brak
odpowiednich szkdt, brak funduszy, czy wewnetrznych, brak motywacji?

R: Brak motywacji mojej.

M: Brak wiary w siebie?

R: Tak, brak wiary w siebie, brak motywacji.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, ID [3]; wiek: 18-29, pte¢: K; region: m. st. Warszawa

»M: A dlaczego, pani zdaniem, witasnie ci mfodzi nie podejmujg albo nie kontynuujg nauki
w szkole, na jakiejs uczelni?

R: To tezZ jest roznie. Tak naprawde kazdy przypadek jest inny i nie mozna tutaj wszystkich do jednego worka
wktadad. Bywa to tak, ze wtasnie to tez jest wplyw rowiesnikow, zte towarzystwo i jakos tam ta nauka idzie
gorzej, ktopoty w szkole i rzeczywiscie ta edukacja sie jakos tam koriczy. Niekiedy osoby twierdzq, Zze po co is¢
na studia, jak to mi nic w tych czasach nie da, bo wiemy dobrze, co sie dzieje na rynku pracy. | tez, tak jak
tutaj jestesmy w pracy, tez niekiedy przychodzq do nas naprawde wyksztatcone osoby, ktore idg do marketu,
wiec to tezZ jest takie myslenie, ze po co mi studia czy dalsza edukacja, jak to niekoniecznie mi cos tam da
w zyciu dalszym.”

Pracownicy instytucji rynku pracy uwazajg, Zze przyczyng pozostawania poza systemami
ksztatcenia jest niska motywacja oséb z grupy NEET. Z prezentowanych wypowiedzi wynika,
ze majg oni podobne do oséb z grupy NEET przekonania na temat ,bezcelowosci”
kontynuowania nauki lub podejmowania szkolen. Jest to zaskakujgce, poniewaz to wtasnie
instytucje, w ktérych pracujg realizujg zadania na rzecz promocji zatrudnienia
i przeciwdziatania bezrobociu, m.in. poprzez programy szkoleniowe, kursy zawodowe czy
wsparcie edukacji formalnej dla osdéb bezrobotnych. Wynika z tego, ze zaréwno osoby
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z grupy NEET, jak i pracownicy instytucji rynku pracy nie sg zadowoleni z obecnych rozwigzan
edukacyjno-szkoleniowych i wskazuje by¢ moze na btedy w systemie szkolnictwa i edukacji
formalnej, ktére z kolei mozemy zakwalifikowaé do kategorii przyczyn instytucjonalnych.

Podsumowujgc dotychczasowe rozwazania w zakresie osobistych przyczyn pozostawania
poza rynkiem pracy i systemami ksztatcenia oraz szkolenia, warto podkresli¢ ztozonosc
i wieloaspektowos¢ tych determinant. W wielu jednak przypadkach pojawia sie -
obserwowana tez w innych badaniach® — niska motywacja i niski poziom kompetencji oséb
z grupy NEET. Te dwa powigzane ze sobg czynniki utrwalajg stan, w ktorym znajdujg sie
te osoby. Brak motywacji sprawia, ze jednostki nie rozwijajg kompetencji i kwalifikacji,
co nastepnie determinuje trudnosci ze znalezieniem pracy. Brak pracy z kolei obniza poziom
motywacji do dalszej nauki i aktywnosci zawodowej i poczucie samoskutecznosci. Obrazujg
to na przykfad stwierdzenia oséb o najnizszym wyksztatceniu, ktére czesto deklarujg brak
potrzeby dalszego ksztatcenia i szkolenia.

5.2.2 Przyczyny spoteczne

W raporcie NEETs Young people not in employment, education or training: Characteristics,
costs and policy responses in Europe® wskazano, obok uwarunkowan osobistych, réwniez
spoteczne czynniki majgce wplyw na pozostawanie miodych osdb poza rynkiem pracy
i systemami ksztafcenia i szkolenia. Wsréd nich wymieniono m.in. takie jak: rodzina, szkota,
poziom edukacji rodzicow, zainteresowanie rodzicow rozwojem edukacyjnym dziecka, wyniki
W nauce czy otoczenie spoteczne. Cztery ostatnie z wymienionych czynnikdw sg, wedtug
Bynnera i Parsonsa, silnymi predyktorami przynaleznosci do grupy NEET w przysztosci.

Na potrzeby niniejszego opracowania badanie przyczyn spotecznych zawezono do analizy
sytuacji rodzinnej, relacji matzenskich i partnerskich, wsparcia spotecznego (w tym
rodzinnego), wplywu grupy rowiesniczej i poczucia dyskryminacji. Analize przyczyn
pozostawania poza rynkiem pracy i przyczyn pozostawania poza systemami edukacji
i ksztatcenia prowadzono oddzielnie.

5.2.2.1Przyczyny spoteczne pozostawania poza rynkiem pracy

W badaniach spotecznych przyczyn pozostawania poza rynkiem pracy zastosowano dwa
stwierdzenia diagnozujgce powody takiej sytuacji, tj. koniecznos¢ opieki nad dzieckiem,
osobq starszq lub chorq i pozostawanie na utrzymaniu rodzicéw, ktére zagregowano w jeden
czynnik, okreslony mianem przyczyny rodzinne.

Z analizy frekwencji wskazan pierwszego z tych stwierdzen wynika, ze opieka nad dzieckiem,
osobg starszg lub chorg ogranicza efektywne wiaczenie sie w rynek pracy okoto 16%
wszystkich respondentéw. Rezultat ten potwierdza wyniki dotychczasowych analiz,
w ktérych podkresla sie taka sytuacje jako istotny czynnik ryzykagl. Stwierdzenie to jest
bardziej charakterystyczne dla kobiet niz mezczyzn (t =8,830; p<0,01) i o0sdb

% Arnold Ch., Baker T., Transitions from school to work ..., op. cit.
¥ NEETs. Young people not in employment, education or training ..., op. cit., pp. 53-54.
%0 Bynner J., Parsons S., Social exclusion and the transition from school to work ..., op. cit.
91 . . .. .

NEETs. Young people not in employment, education or training ..., op. cit.
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zamieszkujgcych wsie i mate miasteczka do 20 tys. mieszkarncow. Najczesciej problem ten
zgtaszaty osoby zamieszkujgce rejon ostrotecko-siedlecki i radomski. Rdznice miedzy
podregionami trudno tutaj precyzyjnie wyjasni¢. Mozliwe, ze s3 konsekwencjg zaréwno
sytuacji rodzinnej mieszkancéw tych podregiondéw, jak i dostepnosci na tych terenach
réznych form pomocy (ztobki, przedszkola, pomoc spoteczna itp.).

Grupa NEET; [20]; wiek: 18-24; ptec: K; region: warszawski wschodni

»Tez mam w rodzinie takq sytuacje, Ze wujek ma Zone i dwdjke dzieci. Sq w wieku 3-4 lata i w tym momencie
jest taka sytuacja, Ze ta jego Zona musi zosta¢ w domu, poniewaz ktos musi sie opiekowac dzie¢mi, a jeszcze
ich nie stac¢ na to, zeby postac ich do ztobka, bo to by kosztowato zdecydowanie wiecej niz to, ze jego zona
zostaje po prostu z nimi”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [3]; wiek: 18-29, pte¢: K; region: m. st. Warszawa

,M: A czy macierzyristwo bywa takq przyczyng, dla ktorej mtode osoby, mtode dziewczyny pozostajq bez
pracy?

R: Na pewno tak. Bo jezeli nie majg z kim dziecigtka zostawié, wiadomo, jest problem, jezeli chodzi
o panstwowe Ztobki, przedszkola, a na prywatne ztobki czy przedszkola takiej osoby nie stac, to jest na pewno
problem. Bo jak taka kobieta czy dziewczyna ma is¢ do pracy, jezeli nie ma z kim tego dzieciaczka zostawic?
No to tez jest na pewno problem.”

W przypadku drugiego stwierdzenia, tj. przebywania na utrzymaniu rodzicow, az 61%
respondentdw wskazato, ze ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” przebywa na utrzymaniu
rodzicow, a jedynie 28% temu zaprzeczyto (tab. 13).

Tabela 13. Przebywanie na utrzymaniu rodzicow
wszyscy respondenci

liczba oséb
zdecydowanie
nie mam zdania
Zdecydowanie

OGOLEM 700 16 12 11 41 20

e
18-24 lata 363 12 9 10 42 26
25 -29 lat 337 20 15 11 39 14

WYKSZTALCENIE

€O najwyzej gimnazjalne 44 14 14 5 39 30
zasadnicze zawodowe 129 20 12 16 36 16
niepetne Srednie 72 8 18 7 40 26
Srednie 313 14 11 11 42 22
licencjat 77 18 14 9 42 17
wyzsze magisterskie lub powyzej 65 22 8 12 43 15
PODREGION

Podregion ciechanowsko-ptocki 115 24 17 18 33 7
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 24 24 5 35 11
Podregion radomski 115 16 3 6 42 33
Podregion warszawsko-wschodni 115 12 9 9 46 24
Podregion warszawsko-zachodni 115 7 14 12 a4 23
Miasto stoteczne Warszawa 125 12 6 14 43 24

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Pozostawanie na utrzymaniu rodzicéw, jako przyczyna braku zatrudnienia, jest bardziej
charakterystyczne dla oséb mtodszych (od 18 do 24 lat) (t = 4,586, p < 0,01)
i zamieszkujgcych regiony: radomski, warszawski wschodni, warszawski zachodni i miasto
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stoteczne Warszawa. Z dotychczas rozpatrywanych uwarunkowan i motywow pozostawania
poza rynkiem pracy stwierdzenie to jest najsilniej reprezentowane. Mozina z tego
wywnioskowaé, ze motywacja do wejscia na rynek pracy oséb mtodych, gdy ich podstawowe
potrzeby sg zaspokojone jest mniejsza. Wolg spedza¢ czas na zabawie i spotkaniach
ze znajomymi (uzyskano korelacje tego stwierdzenia z warto$ciami osobistymi nalezgcymi
do grupy ,zabawa” r = 0,151, p < 0,01). Mozna zatem stwierdzi¢, ze do przedtuzania zycia
w domu rodzinnym przyczyniajg sie posrednio rodzice i opiekunowie. Zjawisko to jest znane
m.in. pod pojeciem stare dzieci, wieczne dzieci, kidults lub bamboccioni®®. Warto tu jednak
zaznaczy¢, ze gdy w rodzinie wystepujg problemy spoteczne iekonomiczne, to ww.
deklaracje oséb mtodych nie sg juz takie $miate. Stwierdzenie to ujemnie koreluje z dwoma
czynnikami sytuacji rodzinnej — ze statusem spoteczno-ekonomicznym (r = -0,134, p < 0,01)
i problemami spotecznymi (r=-0,115, p<0,01). Potwierdzeniem wynikéw badania
iloSciowego ujawniajgcego istnienie zjawiska wiecznych dzieci s3 odpowiedzi respondentow
z grupy NEET uzyskane w badaniu jako$ciowym, ktérzy uwazali mieszkanie z rodzicami
i utrzymywanie przez nich za ,wygodne”.

Interesujgcy punkt widzenia przedstawiajg pracownicy instytucji rynku pracy.
W przeciwienstwie do oséb z grupy NEET, dla ktdrych mieszkanie z rodzicami stanowi
,2rodto” utrzymania, wyrazajg oni opinie na temat negatywnego wptywu i roli rodzicow.
Podnoszony jest problem powielania schematéw zachowan rodzicow i ,dziedziczenia”
bezrobocia. Mozna to odnie$¢ — w szerszym ujeciu — do zjawiska wyuczonej bezradnosci®®.

Grupa NEET; [21]; wiek: 25-29; ptec¢: M; region: warszawski wschodni

,M: Chodzi tez i o sytuacje finansowq, ale czy obecnie mieszka pan z rodzing, czy jest pan
w zwiqzku matzeniskim, czy jest pan kawalerem?

R: Jestem kawalerem, tymczasowo mieszkam z rodzicami, moje rodzenstwo juz sie wyprowadzito, poniewaz
oni juz studiowali i znalezli prace, ja jednak stwierdzitem, ze studia nie sq dla mnie, dlatego tez nie
studiuje...nie studiowatem, przepraszam”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [2]; wiek: 30-39, pteé: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: A jak wyglgda sytuacja rodzinna tych mtodych oséb bez pracy?

R: Znaczy tak, powiem szczerze, nie wnikam az tak bardzo w sytuacje rodzinng. Z moich doswiadczen wynika,
ze jezeli mtody cztowiek nie pracuje, to zazwyczaj rodzice w, nie wiem, w 50% przypadkdéw réwniez znajdujq
sie bez pracy. No i to tez jest taka sytuacja, ze mfodziez pochodzi, czesciowo, bo tez nie w 100%, z rodzin
wtasnie patologicznych, czyli te, jest powielane btedne kofo ubdstwa kulturowego po prostu. Jezeli rodzice sq
bez pracy, to mfodziez nie ma takiego zaszczepionego tutaj poczucia obowiqzku, takich wartosci, ktdre
mogtyby wynikac z pracy. Tak ze to tez jest tutaj takim problemem waznym.”

Kolejnym rozpatrywanym czynnikiem spotecznym jest grupa odniesienia — znajomi, koledzy,
przyjaciele — i jej wptyw na pozostawanie bez zatrudnienia. Respondenci NEET w wywiadach
pogtebionych akcentujg pozytywny wptyw grupy na ich postepowanie. W ich opinii grupa
znajomych wspiera ich w poszukiwaniu pracy i motywuje do jej podjecia. Przyktady
jednostek, ktére osiggnety sukces na emigracji moga stanowi¢ motywacje dla oséb z grupy
NEET do podjecia decyzji o wyjezdzie i poszukiwaniu pracy za granicg —,,Moi znajomi nie bojq
sie i wyjezdzajq po prostu z kraju. No, bo jak perspektywa jest taka, Ze przez pierwszy miesigc
czy 2 bedzie troche gorzej, ciezej... bedzie mogt sobie normalnie zy¢ i nie bedzie musiat sie

%2 5zczeéniak M., Ronddn G., Pokolenie ,ani-ani”...., op. cit., s. 242.

»? Nawrat R. (2002). Bezradnos¢ bezrobotnego. Wyuczona bezradnos¢ jako psychologiczny czynnik
dtugotrwatego bezrobocia, w: Psychologia spoteczna. Od teorii do praktyki, red. K. Lachowicz-Tabaczek, Atla2,
Wroctaw.
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stresowac, ze mu nie starczy do pierwszego, no to coraz czesciej sktaniam sie ku temu, zeby
i samemu wyjechac.”.

Pracownicy instytucji rynku pracy nie sg tak zgodni w ocenie wptywu grupy rowiesniczej
na sytuacje oséb mtodych na rynku pracy jak respondenci z grupy NEET. Analizujgc wywiady
IDI z tymi pracownikami, ponownie mozna zauwazy¢ dobrg znajomos¢ problemdéw oséb
z grupy NEET. Pracownicy urzedéw pracy, osrodkédw pomocy, hufcdw i biur pracy zachowuja
powsciggliwo$é w tendencji do generalizowania i starajg sie réznicowaé NEET na podgrupy,
wedtug np. postaw lub zachowania. Przedstawiciele instytucji wsparcia zgodnie wskazuja,
ze zaréwno pozytywny, jak i negatywny wptyw grupy moze byc¢ bardzo silny.

Grupa NEET; [103]; wiek: 25-29; ptec: K; region: warszawski wschodni

»M: | czy pani zdaniem takie osoby tqgczqg sie w jakies grupy, komunikujg sie wzajemnie, wspierajq, razem
spedzajq wolny czas albo na przyktad pomagajq sobie w znalezieniu pracy?

R: Mysle, ze tak, na pewno sie spotykajq ze sobq, bo jezeli zatézmy to jest grupa znajomych, ktorzy kolegujg
sie i chcq znalezé prace, to nawet jezeli jednej z osob sie uda, to probuje ze tak powiem, wciggnqc reszte
0sob, Zeby kazidy mogt pracowad, bo jednak pienigdze sq potrzebne do Zycia. Wspierajq sie, szukajq
wzajemnie, komunikujq sie jak najbardziej.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [2]; wiek: 30-39, pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

,Znaczy tak, mysle, ze wptyw grupy rowiesniczej jest tez bardzo duzy. Zazwyczaj, jezeli mtodziez przebywa
wsrdd rowiesnikow, ktdrzy nie majq pracy, to sie do tego, do takiego stanu rzeczy przyzwyczaja, sie zaczyna z
tym stanem rzeczy utozsamiac, czyli tez jest mniejsza tendencja, ze ten mody cztowiek te prace znajdzie. Tak
mi sie wydaje. Jezeli mtodziez przebywa wsrdéd znajomych, ktorzy pracujg, no i tutaj taki mtody cztowiek,
ktory jest bez pracy, widzi, Zze jego znajomi majg prace, z tej pracy czerpiq jakies korzysci, tez
i finansowe, to po prostu zaczyna tej pracy szukac, Zeby poprawic tez i swojq sytuacje ekonomiczng.”

Dtugotrwate pozostawanie bez zatrudnienia w pewnych sytuacjach moze by¢ przyczyng
dyskryminacji. Analiza jakoSciowa dostarcza wiedzy na temat, kto dyskryminuje osoby
z grupy NEET. Zaskoczeniem jest to, ze mtode osoby dtugo pozostajgce bez zatrudnienia
czujg sie dyskryminowane we wtasnych rodzinach — ,M: Czy zdarzyto sie pani znalez¢ w takiej
sytuacji, w ktorej byta pani dyskryminowana? R: Tak. M: Jaka to byta sytuacja? R: Dalsza
rodzina po prostu bata sie, ze mam juz 25 lat i nie znalaztam.” Dyskryminacja ze strony nowej
spotecznosci (w przyktadzie z ramki ponizej), ktdérej cztonkiem staje sie NEET, ma podtoze
w innych mechanizmach psychologicznych i wydaje sie, ze w tym wypadku przynaleznosc
do grupy NEET nie musi byé czynnikiem inicjujgcym. Kobiety z grupy NEET podnosity
natomiast kwestie dyskryminacji przez pracodawcéw ze wzgledu na pte¢ i macierzyristwo.
Aspekt dyskryminacji nie byt reprezentowany w wywiadach z pracownikami instytucji rynku

pracy.

Grupa NEET; ID [5]; wiek: 18-24; pte¢: M; region: warszawski zachodni

,M: A czy pana zdaniem pan jest dyskryminowany z powodu braku pracy wsréd innych znajomych, ktorzy
takq prace juz majq?

R: Wsréd moich znajomych raczej nie, bo kazdy miat ciezko znalez¢ te prace, wiec to raczej nie jest
dyskryminacja, ale ogdlnie jak trafia sie do nowego grona i jak ktos pracuje, ktos nie pracuje, to krzywo
patrzg, bo ,,00 siedzi na .... i nic nie robi.”

Grupa NEET; ID [42]; wiek: 25-29; ptec: K; region: ciechanowsko-ptocki

,M: Co utrudnia pani znalezienie pracy? Czy jakies widzi pani bariery, przeszkody? Czy
w ogole powody niepowodzen w poszukiwaniu pracy?

R: Ogdlnie, jak jeszcze szukatam pracy, to to, ze na przyktad jeszcze wtedy nie miatam dziecka i wtedy
pracodawcy maowili, ze mezatka, Ze zaraz bedzie dziecko i ze po prostu nie chcieli zatrudniac.

M: Czyli byta jednak taka dyskryminacja z powodu potencjalnie mozliwosci zajscia w cigze?
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R: Tak.

M: Duza?

R: Duza, ogdlnie gdzie bym sie nie spotkata, to taki problem. | nawet jak pracowatam wczesniej i zasztam
w cigze, to moja kariera sie skoriczyta w pracy (smiech).

M: Czyli zwolnienie czy cos takiego?

R: Skoriczyta mi sie umowa i do widzenia.”

5.2.2.2 Przyczyny spoteczne pozostawania poza systemami ksztatcenia i szkolenia

Na podstawie badan CAPI mozna dokonac tylko ograniczonej analizy przyczyn przerwania
procesow edukacji i szkolenia. Problematyke te w szerszej perspektywie ukazujg wywiady
pogtebione zrespondentami i instytucjami otoczenia rynku pracy. Rozpoczynajac jednak
prezentacje wynikdw od danych ilosciowych, warto zaznaczyé, ze 5% respondentow
przerwato badz nie kontynuuje edukacji formalniej i nieformalnej z powoddw problemow
rodzinnych, w tym m.in. opieki nad chorym. W odpowiedzi na pytanie o motywy rezygnacji
z dalszego ksztatcenia badani, obok najczesciej podawanych przyczyn osobistych, wskazuja
rowniez motyw spoteczny — wptyw grupy rowiesniczej. 12% respondentow stwierdzito,
ze skoro nikt z ich znajomych juz sie nie uczy, to oni takze nie widzg potrzeby dalszego
rozwijania swoich kompetencji.

Z analizy tego stwierdzania w kontekscie zmiennych kontrolowanych wynika, ze ten motyw
spoteczny jest najczesciej wskazywany przez osoby o relatywnie niskim wyksztatceniu
(wiekszos¢ badanych zaznaczajgcych to stwierdzenie to osoby z wyksztatceniem ponizej
$redniego) z duzych miast pow. 100 mieszkarncow. Wysoka frekwencje tego stwierdzenia
uzyskano takze w miescie stotecznym Warszawa (25%).

Warto takze zauwazyc, ze 10% respondentow stwierdzito, iz w najblizszym czasie nie bedzie
sie dalej ksztatcito ani uczyto z powodu koniecznosci opieki nad dzieckiem i innymi cztonkami
rodziny.

Z analiz poszczegdlnych stwierdzen wynika zatem, ze motyw opieki nad cztonkami rodziny
(dzieckiem, osobg chorg), podobnie jak wptyw grupy spotecznej, jest stosunkowo silnym
determinantem biernosci edukacyjne;j.

Aby lepiej zrozumieé¢ uwarunkowania i kontekst decyzyjny dotyczacy spotecznych
uwarunkowan przerwania procesu ksztatcenia i szkolenia przez respondentdw,
przeprowadzono analize regresji liniowej dla wskazanych wczesniej motywow
(tj. probleméw rodzinnych i wptywu grupy réwiesniczej). Na podstawie przeprowadzonych
analiz mozna stwierdzi¢, ze o ile predyktory przerwania nauki z powodu problemoéw
rodzinnych s3 zwigzane z kontekstem spotecznym, w ktérym zyjg respondenci, to
w przypadku grupy réwiesniczej rodzaj predyktorow jest zupetnie inny. Najsilniej motyw ten
jest wyjasniany przez niskie doswiadczenie zawodowe, brak probleméw rodzinnych,
przywigzanie do wartosci ,zabawa”, dtugi okres pozostawania bez pracy czy niskie
zainteresowanie wartosciami ,sukces” i ,duchowe oraz intelektualne”. Wymiary te
wyjasniajg w sumie przeszto 15% wariancji wynikow.

Analiza jakosciowa ukazuje omawiang sytuacje w szerszej perspektywie. Respondenci
wyrazali na przyktad opinie, ze do podjecia nauki lub szkolenia motywowali ich rodzicie,
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a ponadto, ze finansujg oni lub zamierzajg optacac¢ w przysztosci ich edukacje. W tym jednak
wypadku wsparcie dalszej nauki determinuje poziom zamoznosci rodzicéw — ,(...) albo majg
bogatszych rodzicow, to idq dalej do szkoty.”, ,M: A jak jest z pieniedzmi na nauke? R: Znaczy
ja mam o tyle dobrg sytuacje, ze moi rodzice majq dosy¢ duzo pieniedzy, wiec jesli na cos
potrzeba, to nie ma problemu.” W odniesieniu do grupy znajomych i przyjaciot, podobnie jak
w przypadku pozostawania poza rynkiem pracy, reprezentanci NEET w wywiadach
pogtebionych podkreslaja pozytywny wptyw grupy spotecznej z najblizszego otoczenia. Moga
liczy¢ na wsparcie i motywacje do dalszej edukacji.

Grupa NEET; ID [5]; wiek: 18-24; ptec: M; region: warszawski zachodni

»R: Motywacje wydaje mi sie, ze mam dobrg, bo moi rodzice zawsze mi powtarzali, ze szkota jest wazna, ze
trzeba sie uczy¢, w sumie dzieki rodzicom skoriczytem szkote catkowicie, bo ja w sumie chciatbym skoriczy¢
szkote od podstawowki, ale rodzice naciskali, Zeby sie uczyc, uczyc, wiec motywacje mam dobrg, tylko...

M: A znajomi pana uczq sie, ksztatcq? Koriczq jakies kursy?

R: Mam rdéznych, w réznym wieku znajomych, mam takich, co sie jeszcze uczq, mam takich, co pracujg, mam
takich, co skonczyli szkofe i nie pracujq, roznie bywa. Ale z requty ten, kto skonczyt szkote to szuka pracy, a jak
znajdzie prace, to idzie gdzies dalej do szkoty, albo majg bogatszych rodzicéw, to idq dalej do szkoty. Zawsze
kazdy stara sie skoriczy¢, jak najwiecej szkoty miec.”

Grupa NEET; ID [74]; wiek: 18-25; pte¢: K; region: warszawski-wschodni

»M: Czy mogtaby to by¢ grupa wptywu znajomych, ktdrzy sie nie uczq? Ale tutaj wspominata pani, ze znajomi
sie uczq.

R: Wszyscy znajomi sie uczq, studiujg, wrecz oni mnie namawiajq do tego, zebym jak najszybciej szta na
studia.”

Podsumowujgc dotychczasowe analizy nad spotecznymi uwarunkowaniami i motywami
przebywania poza systemami szkolenia i ksztatcenia, warto zauwazy¢, ze respondenci silnie
podkreslajg tu réwniez wymiar rodzinny. Macierzynstwo czy koniecznos$¢ opieki nad
potomstwem jest czesto zgtaszanym motywem biernosci w zakresie podejmowania lub
kontynuowania nauki — ,(...) mam dziecko, przerwatam nauke, Zzeby je wychowywad, ale
mysle, Zze na obecng chwile nie sta¢ mnie finansowo dalej na nauke.”

Drugim czynnikiem, ktéry niewatpliwe sprzyja utrzymywaniu sie takiej sytuacji jest wptyw
grupy spotecznej i brak pomocy ze strony rodzicéw. Utozsamianie sie z innymi, podobnymi
do siebie jednostkami, w warunkach braku wsparcia wséréd najblizszych, jest czynnikiem
wzmachniajgcym biernos¢ zawodowg i edukacyjna.
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5.2.3 Przyczyny instytucjonalne

Analiza zjawiska NEET na poziomie instytucjonalnym dotyczy najczesciej instytucji
edukacyjnych i jakoéci $wiadczonych przez nie ustug, a takze instytucji rynku pracy®.
W przypadku tych pierwszych, jak podkreslajg Szczesniak i Rondén®, wystepuje problem
dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb odbiorcéw, zbyt duzy formalizm ich
funkcjonowania, jak réwniez szereg — moze marginalnych, ale istotnych dla mtodych oséb —
zjawisk patologicznych wystepujgcych w ich ramach. Instytucje rynku pracy sg natomiast
odpowiedzialne za regionalng polityke rynku pracy, w tym organizowanie i koordynowanie
oraz $Swiadczenie ustug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej, organizacje zajec
warsztatowych dla osdéb z grupy NEET i poszukujgcych pracy czy tez szeroko pojete
przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu.

Pomimo ze poziom instytucjonalny najczesciej jest sprowadzany do tych dwdch wymiaréw,
W niniejszym opracowaniu zostanie on rozwiniety rowniez o lokalne oddziatywania
administracji rzadowej w zakresie polityki rodzinnej, np. dotyczacej ztobkdéw i przedszkoli.
Analiza instytucjonalnych przyczyn braku aktywnosci na rynku pracy oraz biernosci
edukacyjnej bedzie prowadzona oddzielnie.

5.2.3.1Przyczyny instytucjonalne pozostawania poza rynkiem pracy

Pytania dotyczgce instytucjonalnych przyczyn pozostawania poza rynkiem pracy, stawiane
w indywidualnych wywiadach pogtebionych, odnosity sie do wszystkich instytucji
i podmiotdw rynku pracy. Do przyczyn instytucjonalnych zaliczcono takze dziatania
pozostajgce w kompetencji witadz samorzagdowych (PUP) i centralnych (OHP), a takze
dziatania instytucji edukacyjnych. Z analizy IDI wynika, ze znajomos¢ instytucji rynku pracy
jest mata. Pomimo obszernego katalogu podmiotéw odpowiedzialnych za wspieranie oséb
z grupy NEET®® w wypowiedziach respondentéw wymieniane s3a wtasciwie tylko urzedy
pracy. W nielicznych przypadkach wskazanie pada na wtadze (centralne i lokalne) czy
np. biura karier przy uczelniach. Warto w tym miejscu postawi¢ pytanie, ktdre moze by¢
przyczynkiem do dalszych pogtebionych badan, co jest przyczyng mniejszej popularnosci
i rozpoznawalnosci pozostatych funkcjonujgcych na rynku instytucji, a tym samym mniejszej
efektywnosci catego systemu instytucji rynku pracy? Mozliwe, ze wynika to z matego
zaangazowania os6b mtodych w poszukiwanie informacji o rynku pracy lub — wskazywanej
juz wczesniej — wyuczonej bezradnosci charakteryzujgcej czesto osoby pozostajgce dtugo
poza rynkiem pracy.

Badani z grupy NEET, jako jedng z przeszkdd instytucjonalnych pozostawania poza rynkiem
pracy, podnosili kwestie zapewnienia bezptatnej opieki nad matymi dzie¢mi. Decyzja
o finansowaniu np. ztobkdw lezy we wtasciwosci wtadz lokalnych, jednak finansowanie to nie
podlega takim samym zasadom udzielania dotacji z budzetu panistwa jak np. opieka
przedszkolna. Niewiele gmin ma na tyle duzy budzet, aby samodzielnie finansowac bezptatna
opieke nad matymi dziecmi. Odrebng kwestia jest polityka Ministerstwa Pracy
i Polityki Spofecznej, w ktorego gestii lezy legislacja odpowiednich aktéw prawnych,

** NEETs. Young people not in employment, education or training ..., op. cit., p. 42.
% Szczeéniak M., Ronddn G., Pokolenie , ani-ani” ..., op. cit., s. 247.
% http://www.mpips.gov.pl/praca/instytucje-rynku-pracy/
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stwarzajgcych warunki do realizowania wsparcia bezrobotnych poprzez np. natozenie
na gmine obowigzku zapewnienia bezptatnej opieki nad matymi dzie¢mi i przyznanie jej
adekwatnej dotacji. Odnosi sie to do poziomu definiowanego wczesniej jako makro, ktéry
przejawia sie np. w obszarze kreowania polityki prorodzinnej rzadu. Pewne nadzieje
na poprawe sytuacji w tym zakresie daje ustawa z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie ustawy
o systemie oswiaty oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. z 2013 r. poz. 827), w ktorej
zapisano obowigzek zapewnienia miejsca w przedszkolu kazdemu dziecku czteroletniemu
od 2015 r. oraz kazdemu dziecku trzyletniemu od 2016 r. Niewatpliwie brak dziatan w tej
sferze nie przyczynia sie do niwelacji istniejgcych barier i jest determinantem pozostawania
rodzicéw sprawujgcych opieke nad matymi dzieémi w grupie NEET.

Podobne zdanie wyrazajg sami pracownicy instytucji wspierajgcych. W ich opinii bezptatna
opieka nad dzie¢mi wydaje sie konieczna dla wsparcia mtodych rodzicow pozostajgcych bez
pracy. Odwotujg sie przy tym do przyktadow rozwigzan systemowych wprowadzonych
w innych krajach europejskich.

Grupa NEET; ID [22]; wiek: 25-29; pte¢: K; region: ciechanowsko-ptocki

,M: ..na przyktad bezptatne Zztobki, moze wptyngé na sytuacje mfodych rodzicow bez pracy? Czy
macierzynstwo jest przeszkodq w podejmowaniu zatrudnienia? Czy mtodzi rodzice mogq liczy¢ na wsparcie?
R: Powiem tak (smiech): jesli urodzi sie dziecko, to najczesciej jak sie jest bezrobotnym, to nie ma szansy na
dostanie sie dziecka do Ztobka. Co z tego, jak my szukamy, jak oni potrzebujq osob, rodzicow, ktdrzy
obydwoje pracujqg, wiec taka matka, ktora... takie matzeristwo, ktdre jedno z nich nie pracuje, jest skreslone
ze Ztobka i musi siedzie¢ w domu, dopdty, dopdki nie wychowa dziecka. Bo inaczej nie podejmie ani pracy, ani
do ztobka go nie przyjmq. Wiec to jest...”

Pracownicy instytucji rynku pracy; ID [4]; wiek: 30-39; ptec: K; region: ostrotecko-siedlecki

,M: JeZzeli chodzi o opieke dla matych dzieci, czy pani uwaza, ze zapewnienie takiej opieki bezptatnej mogfoby
wptyng¢ na sytuacje tych oséb na rynku pracy?

R: Oczywiscie, jak najbardziej. Jezeli ktos urodzi dziecko a nie ma pracy, a chciatby jq zdoby¢ to jest
katastrofa, jak nie ma i pieniedzy, i opieki. U nas sq paristwowe przedszkola, ktdre sq nieptatne czy mniej
ptatne, a optata rzedu 400 zt w przedszkolu niepublicznym, z jedzeniem, to jest suma nie do przeskoczenia dla
osoby, ktéra ma dziecko, a chciataby wrdcic¢ na rynek pracy.”

Pracownicy instytucji rynku pracy; ID [5]; wiek: 30-39; ptec: K; region: ostrotecko-siedlecki

,M: A czy dostrzega pani jeszcze inne przyczyny pozostawania tych mtodych oséb bez pracy, takie przyczyny
na poziomie lokalnym krajowym i globalnym? Co przychodzi do gfowy? Chodzi mi o takq ogdlng sytuacje
gospodarczq albo o polityke rzqdu, albo o polityke samorzqdu.

R: Nad globalnymi przyczynami sie nie zastanawiatam. Jesli chodzi o polityke rzgdu, to na pewno zbyt mate
dotacje, zbyt mate starania, co do polityki prorodzinnej i tez odzew mtodych ludzi, ktdrzy twierdzq, Ze stojg
przed wyborem, ze albo praca, albo rodzina. To jest juz od lat i rzeczywiscie ja sie z tym spotykam, ze nie jest
to do pogodzenia, a przynajmniej jest to bardzo, bardzo trudne. Bo boimy sie o prace i ryzykujemy i albo ten
urlop macierzynski, albo rodzina, albo praca. Bardzo czesto porownujq te systemy, bo ktos z ich rodziny
wyjechat, ze w Niemczech, w WIk. Brytanii ta polityka prorodzinna czy te socjalne, tak zwane, sq duzo wyzisze,
a przynajmniej ten komfort posiadania dzieci jest duzo wiekszy, bo wiem, Ze dostane za to pensje. Nie boje sie
tam miec kolejnego dziecka.”

Jak wspomniano wczesniej, znajomos¢ instytucji rynku pracy, a takze programdéw pomocy
skierowanych do osdb NEET jest wsérdd respondentdw z tej grupy staba. Do najczesciej
wymienianych przyczyn tej sytuacji nalezy brak tatwo dostepnych informacji o mozliwych
formach pomocy dla bezrobotnych. Jezeli badani korzystajg z pomocy urzedéw pracy,
to jakos¢ oferowanej pomocy oceniajg dos¢ nisko. Do najczesciej wymienianych probleméw
zaliczajg brak komunikacji, ograniczong liczbe kanatéw komunikacji, niedopasowanie ofert
pracy do profilu kandydata, brak wsparcia doradcy zawodowego (lub informacji o mozliwosci
skorzystania z niego), ,starg” kadre, z ktérg osoby z grupy NEET nie potrafig znalei¢
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wspdlnego jezyka (,Bo wie pani, tam sq sami starzy ludzie, ktorzy nie rozumiejq mtodziezy.
| oni tak probujg, ale to wszystko bardzo urzedowo brzmi. A tak wtasnie rozmawialismy
ze znajomymi, ze tam mogtby pracowac ktos mtody i mowic tez jezykiem takim mfodym,
a nie takim strasznie urzedowym. To by pomagato tez, mysle.”), biurokracje, niekompetentng
obstuge.

W toku analizy indywidualnych wywiadéw pogtebionych sformutowano jeszcze jeden
whniosek. Wyniki wskazujg na niski poziom empatii ze strony pracownikéw instytucji rynku
pracy wobec oséb z grupy NEET, stereotypowe postrzeganie i negatywne przekonania na ich
temat. Analiza nie daje odpowiedzi co do przyczyn takiego zachowania, jednak jest ono
warte odnotowania, poniewaz wpisuje sie w zbior czynnikdéw istotnych dla instytucjonalnych
przyczyn pozostawania 0séb z grupy NEET poza rynkiem pracy.

Grupa NEET; ID [101]; wiek: 25-29; ptec: K; region: warszawski wschodni

»M: Jakie pani zna dziatania wtadz, urzeddw, instytucji wspierajgce mtode osoby pozostajgce bez pracy, czy
sq one odpowiednio przystosowane do pani potrzeb?

R: Ja ostatnio jakos tak niestety nie zostatam zachecona w urzedzie. Raczej troszeczke dano mi do
zrozumienia, ze z moim wyksztafceniem..., tak pomlaskano troche, wiec ja nie znam takich dziatanr, cos mi
moze znajdg, czegos nie, to jest taka rosyjska ruletka, ja prawde mowiqc szczerze wqtpie, zebym cos z urzedu
miata. | nie znam Zadnych takich programow, ktore mogtyby sprawic, ze cos w tej kwestii by sie ruszyto do
przodu.”

Grupa NEET; ID [34]; wiek: 25-29; pte¢: K; region: m. st. Warszawa

,M: Ale to np. jest tak, Ze jak sie wysyta prace do urzedu, to wysyta sie zazwyczaj pocztq
i docierajg wszystkie oferty, wszyscy zainteresowani. Na przyktad 450 oséb byto zainteresowanych pewng
ofertq i pézniej z tych oséb szuka sie 60, a potem z tych 60 wybiera sie 10 najlepszych na rozmowy. Gdzie
poszukujesz w znalezieniu zatrudnienia? MozZe w jakichs miejscach, instytucjach, fundacjach?

R: Nie, juz nie. Kiedys probowatam w urzedzie pracy, ale to, co tam zobaczytam, to mnie naprawde
zniechecito, bo urzqd pracy przeszkadza, a nie pomaga. Chociazby to, ze mozna zarejestrowac sie w urzedzie
pracy tam gdzie ma sie meldunek. Teoretycznie tak nie jest, ale urzqd pracy wymaga jakiegos poswiadczenia,
Ze sie mieszka tam, gdzie sie mieszka. Gdybym znalazta na miescie prace, to musiatabym znaleZ¢ kogos, kto
mnie zamelduje. Przeciez to jest nierealne. Bytam w szoku tez, bo kiedy zapytatam o jakies szkolenia, kurs
komputerowy, to ci urzednicy kompletnie nie mieli pojecia, o czym ja mdéwie, a to byty takie jedne z bardziej
znanych aplikacji, gdzie jest na wielu stanowiskach wymagane. Oni poczuli sie jak by z nimi zaczgt rozmawiac¢
kosmita.

M: Urzedy pracy sq zaskoczone tym, ze osoba bezrobotna, poszukujgca pracy, ktora chce te prace jak
najszybciej znalezé, spotyka sie z pewnymi barierami instytucjonalnymi i ekonomicznymi.

R: Ostatnio dzwonitam do urzedu pracy, zeby zapytac¢ o szkolenie, ktére byto na stronie urzedu pracy. Byfo
tylko 1 szkolenie. Zadzwonitam, urzedniczka nie miata pojecia. Nie wiedziata, Ze majqg takie szkolenie.
Z resztq, to ogtoszenie nie byfo aktualne, ale ona i tak za tym nie nadqzyta.

Wydaje sie, ze pracownicy instytucji rynku pracy zdajg sobie sprawe z niedoskonatosci
dziatan instytucji, w ktdérych pracuja oraz bteddéw ,systemowych” na poziomie lokalnej,
regionalnej i krajowej polityki przeciwdziatania bezrobociu. Majg bardzo dobrg wiedze
na temat dostepnych narzedzi instytucjonalnego wsparcia o0sdb pozostajgcych bez
zatrudnienia, wskazujg jednak na nieprawidtowosci w ich wykorzystywaniu, ktére moga by¢
istotnym determinantem instytucjonalnych przyczyn pozostawania w grupie NEET. Nasuwa
sie tutaj wniosek, ze pracownicy instytucji rynku pracy mogg stanowi¢ bardzo cenne zrédto
informacji, dla organéw nadrzednych, na temat mozliwych dziatan naprawczych
i zwiekszenia efektywnosci instytucji, w ktdrych pracuja. Wymaga to jednak zaangazowania
ich w proces diagnozy i wspoéttworzenia nowych lub naprawy istniejgcych rozwigzan.
W wypowiedziach pracownikow instytucji rynku daje sie rowniez odczué¢ zmeczenie,
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zniechecenie i przyttoczenie nadmiarem obowigzkdw. Nalezy przypuszczaé, ze kondycja
i stan psychofizyczny (zwigzany z wykonywaniem zadan na stanowiskach pracy
w instytucjach rynku pracy) nie pozostaje bez wptywu na profesjonalne relacje z osobami
bezrobotnymi i nalezy, jako jeden z wielu, do czynnikdw determinujgcych instytucjonalne
przyczyny pozostawania tych oséb w grupie NEET.

Pracownicy instytucji rynku pracy; ID [9]; wiek: 50 i wiecej; ptec: K; region: warszawski wschodni

»,M: Chciatabym teraz spyta¢ o formy wsparcia i o to, co pani zdaniem mogtoby pomdc
w znalezieniu zatrudnienia osobom mtodym?

- Nawet ten katalog 27 form, ktory w tej chwili jest nowelizacjq ustawy i rowniez ten wczesniejszy, ktory byt,
gdzie mase tych form byto tak naprawde martwych z racji tego, ze nie byty wykorzystywane. Gdyby to
wykorzystac to mysle, ze by to tez sporo ulatywato. Chociaz te pojedyncze, one rzeczywiscie sq nieadekwatne
do sytuacji, nieoptacalne z wielu powodow, ale sq tez takie, ktére bytyby jak najbardziej optacalne, ale sq
roztoZzone w czasie. One nie sq wykorzystywane. Niestety nadal jest taka praktyka, Ze robi sie to, co jest
w miare wygodne dla kazdej ze stron. Tak to dyplomatycznie okresle.”

Pracownicy instytucji rynku pracy; ID [2]; wiek: 30-39; ptec: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: Czy proponowane programy dziatania wtadz, urzedow, instytucji sq adekwatne do potrzeb mtodych oséb
pozostajgcych bez pracy?

R: To znaczy tak: czasami tak, a czasami nie. Jezeli mam byc¢ szczera, no to wydaje mi sie, Ze te programy, te
projekty, one sq tak pod kgtem bardziej teoretycznym i chyba teoretycy je opracowujq, nie praktycy.
Chociazby teraz ta reforma, ktéra weszta w maju, ze urzedy pracy muszq profilowac osoby bezrobotne. No
i na takiego doradce zawodowego przypada 600-700 osob bezrobotnych, no i nie zawsze taki doradca
zawodowy ma czas, zeby po prostu efektywnie tego bezrobotnego gdzies tam zakwalifikowac. No i po
prostu, no, wydaje mi sie, ze pomyst jest dobry i ogdlnie te pomysty, majgce na celu pomoc osobom
bezrobotnym, one sq szczytne, no i w jakims tam stopniu fajne, z tym, ze, no, w praktyce to wychodzi troche
inaczej, ze moze nie mamy az takich narzedzi, nie dysponujemy takim zapleczem kadrowym, Zeby to
wszystko tak efektywnie przeprowadzi¢, no, wtasnie, takie, w stosunku do zatozen, Ze zatoZzenia byty
szczytne, ale jezeli przychodzi co do czego i jest ta faktyczna realizacja, no to jest problem.”

5.2.3.2Przyczyny instytucjonalne pozostawania poza systemami ksztatcenia i szkolenia

Do przyczyn instytucjonalnych determinujgcych bierno$é edukacyjng badanych oséb mozna
zaliczy¢, prezentowane juz zresztg, wady w obszarze uzytecznosci systemdéw edukacyjnych.
Az 16% badanych wskazywato na niedopasowanie oferty edukacyjnej do ich potrzeb,
co finalnie spowodowato przerwanie dotychczasowego ksztatcenia. Osoby w wieku od 18 do
24 lat wypowiadajace taki sad stanowity 22% wszystkich ankietowanych, podczas gdy osoby
w wieku od 25 do 29 lat, potwierdzajgce te opinie, stanowity juz tylko 10% wszystkich
badanych. Opinia ta byta takze bardziej charakterystyczna dla oséb z wyksztatceniem
co najwyzej Srednim (rys. 16). Podzielato jg 24% osbéb z wyksztatceniem niepetnym s$rednim,
19% — z wyksztatceniem zawodowym i 18% — z wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym.
Jedynie 3% wszystkich badanych w wyksztatceniem wyzszym magisterskim i6%
z wyksztatceniem wyzszym licencjackim podzielato te przekonania (rys. 16).
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Rysunek 16. Przerwanie edukacji przez respondentow z powodu niespetnienia oczekiwan (N= 700)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Z danych przedstawionych na rysunku 16. wynika pewna zalezno$¢, polegajaca na tym, ze im
nizsze wyksztatcenie danej osoby, tym motyw przerwania nauki z powodu niedopasowania
oferty edukacyjnej jest dla niej bardziej istotny.

Niedopasowanie oferty edukacyjnej jako przyczyne przerwania nauki wskazato stosunkowo
wiecej mezczyzn niz kobiet (odpowiednio 19 i 13%). W przypadku rozktadu terytorialnego
(podziat na podregiony) nie zauwazono istotnych rdézni¢. W wiekszosci podregiondow
respondenci majg podobne zdanie na ten temat.

Badanych zapytano réwniez o przyczyny rezygnacji z aktywnosci edukacyjnej w najblizszej
przysztosci. Na poziomie uwarunkowan instytucjonalnych na uwage zastuguje opinia
badanych dotyczaca uzytecznosci systemu programdéw edukacyjnych. Az 29% respondentow
stwierdzito, ze edukacja ,,do niczego im sie nie przyda i jest stratg czasu”. Odpowied? taka
zdecydowanie czesSciej wskazywali mezczyzni (40% wszystkich respondentéw) niz kobiety
(17%). Rozktad tych wskazan w grupach respondentéw o réznym wyksztatceniu byt podobny
jak w przypadku odpowiedzi na poprzednie pytanie. Brak potrzeby dalszego ksztatcenia
i szkolenia w najblizszym czasie podkreslaty przede wszystkim osoby z niskim wyksztatceniem
(rys. 17).

Rysunek 17. Brak zamiaru podjecia aktywnosci edukacyjnej z powodu przekonania o jej nieuzytecznosci
(N=332)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
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Z analizy zréznicowania terytorialnego odpowiedzi na to pytanie wynika, ze opinie o braku
celowosci dalszej edukacji najczesciej pojawiaty sie w podregionie radomskim, a najrzadziej —
warszawskim zachodnim (rys. 18).

Rysunek 18. Brak zamiaru podjecia aktywnosci edukacyjnej z powodu przekonania o jej nieuzytecznosci
(N=332)

Podregion radomski 39%

Podregion ciechanowsko-ptocki 36%

Podregion ostrotecko-siedlecki
H % 0sbb, ktore uwazaja, ze dalsza

edukacja jest nieuzytecznai jest

Miasto stoteczne Warszawa
stratg czasu

Podregion warszawski wschodni

Podregion warszawski zachodni

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Wiedze na temat instytucjonalnych przyczyn pozostawania mtodych oséb poza systemami
ksztatcenia poszerzono na podstawie wynikdow analizy jakosciowej. Respondenci w swoich
wypowiedziach zawezili aspekt ksztatcenia tylko do kursdw i szkolern oferowanych przez
urzedy pracy, innych form nie wskazywali. Mozna tez zaobserwowacd silne rozgraniczenie
pomiedzy kontynuowaniem nauki na wyzszej uczelni a szkoleniami. Wydaje sie, ze te drugie
sg dla osdb z grupy NEET bardziej atrakcyjne i pozadane z powodu stosunkowo duzych
korzysci uzyskanych niewielkim naktadem. Podjecie edukacji na studiach wyzszych wigze sie
z koniecznoscig wtozenia wiekszego wysitku w nauke, zaangazowania czasu i Srodkéw
finansowych. Nawet jesli badany deklarowat, ze posiada srodki pieniezne na kontynuowanie
nauki na studiach wyzszych, to stwierdzat, ze nie chce tego robi¢, poniewaz nie dostrzega
korzysci wynikajgcych z dalszego ksztatcenia sie w ramach studidw magisterskich.
Problemem nie byta tez jakos¢ i wybdr oferty kierunkow studidow ani lokalizacja uczelni poza
miejscem zamieszkania.

Inaczej sg postrzegane kwestie dotyczace szkolen i kurséw. W opiniach respondentéow
przewaza przeswiadczenie, ze szkolenia sg potrzebne i pozgdane, jednak wybdr oferty
szkoleniowej i dostep do szkolen oferowanych przez instytucje rynku pracy jest ograniczony.
Innym istotnym problem jest niedopasowanie oferty szkoleniowej do oczekiwarn NEET.
Najczesciej wymienianymi (i rownoczes$nie krytykowanymi) tematami oferowanych przez
urzedy pracy szkolen bylty kursy fryzjerstwa, operatora wdézkéw widtowych, szkolenia
komputerowe i ksiegowe. Badani zwracali uwage na brak elastycznosci pracownikéw
instytucji rynku pracy w zakresie oferowania i odpowiedniego doboru szkolenia (ograniczony
wybor i ,wszedzie” te same tematy szkolen, zbiurokratyzowane procedury), a takze brak
dostepnych informacji o oferowanych szkoleniach. Utrudnieniem, zdaniem niektérych
respondentow, byt wymog podjecia po szkoleniu/kursie pracy $cisle zwigzanej z jego
tematyka. Do korzysci z uczestnictwa w szkoleniach respondenci zaliczajg m.in.: pozyskanie
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w krotkim czasie praktycznych umiejetnosci/kwalifikacji, niski koszt zdobycia wiedzy —
w przypadku dofinansowania szkolenia przez instytucje rynku pracy, niskie koszty dodatkowe
(dojazd, zakwaterowanie), mozliwos¢ wzbogacenia CV.

Interesujgce stanowisko zaprezentowali badani pracownicy instytucji rynku pracy.
Postrzegajg oni instytucjonalne przyczyny pozostawania oséb mtodych poza systemem
edukacji z szerszej perspektywy i zwracajg uwage na brak systemu ksztatcenia zawodowego.
Jest to istotna wskazowka dla ustawodawcy i instytucji odpowiedzialnych za ksztattowanie
systemu szkolnictwa i edukacji w Polsce.

Grupa NEET; ID [112]; wiek: 18-24; ptec¢: M; region: radomski

»M: A brakuje panu motywacji do nauki? Nastawiony jest pan bardziej na finanse, tak?

R: Bardziej na pienigdze.

M: A aspekty takie instytucjonalne, ze brakuje szkét o odpowiednim kierunku w pana miejscu zamieszkania,
czy nie? Jak by pan chciat znalez¢ jakgs?

R: Jak bym chciat, to mysle, ze bym znalazt bez problemu szkote.”

Grupa NEET; ID [82]; wiek: 25-29; pte¢: M; region: warszawski wschodni

,M: Dlaczego pan nie uczestniczy w dodatkowych szkoleniach, nie szkoli sie? Moze warto bytoby sie
rozglqgdngc za takim troche rozwigzaniem pofowicznym?

R: Chyba gtéwnq przyczynq jest brak dostepu do tego typu zajec. Kiedys probowatem zapisac sie na szkolenie
z urzedu pracy. Wtedy, z tego co pamietam, byta grafika komputerowa. Jednak pani odrzucita mojg
kandydature, poniewaz — jak sie okazato — nie mam ukonriczonych studiow wyzszych z kierunku grafiki
komputerowej, dlatego na szkolenie sie nie nadaje.”

Pracownicy instytucji rynku pracy; ID [5]; wiek: 30-39; ptec: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: A oferta szkdft, czy sadzi pani, ze jest przystosowana do potrzeb, do tego, co pani potrzebuje?

R: Na pierwszy rzut oka widac, Zze na pewno nie. Mam nadzieje, ze system wroci do ksztatcenia zawodowego,
jaki jeszcze przed kilkunastoma laty byt, funkcjonowat. Tego na pewno brakuje. Zakoriczone maturg Srednie
wyksztatcenie powinno by¢ na szerszq skale realizowane. Mtode osoby naprawde szukajg tzw. fachu
w rekach. Przekonaty sie te osoby, ze wieksze pienigdze teraz sq z tych profili zawodowych niz z ogdlnego
wyksztatcenia. Bardzo czesto jest tak, Ze oni to widzq dopiero koriczgc te szkote. Po tym ogdlniaku rozktadajq
rece i mowig, ze tak naprawde nic nie mam. Jesli ktos nie ma ambicji, umiejetnosci, zdolnosci czy finansowych
mozliwosci péjscia na studia to czesto sie spotykam z takim zdaniem, ze zatuje, Ze tej zawodowki nie
skoniczytem, przynajmniej miatbym zawdd. Wiec szukajq gdzies tam mozliwosci ksztatcenia zawodowego,
zeby zdobyc ten fach. Wraca ta swiadomosc.”

Podsumowujgc kwestie zwigzane z instytucjonalnymi przyczynami pozostawania badanych
0sOb poza rynkiem pracy isystemami ksztatcenia i szkolenia nalezy zwréci¢ uwage
na poczucie braku wsparcia mtodych oséb ze strony instytucji rynku pracy w trudnych
sytuacjach zyciowych. Mtode osoby wskazujg tez na brak adekwatnych, do ich potrzeb,
projektow lub dziatan, ktore zwiekszytyby ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Niezmiernie
istotnym aspektem jest takie brak dostosowania oferty edukacyjnej do oczekiwan
respondentow. Warto tu jednak szczegdlnie podkresli¢, ze opinie te sg charakterystyczne dla
0s0b z niskim wyksztatceniem, a wiec grupy o najwiekszym ryzyku pozostawania bez pracy.
Wydaje sie zatem, ze szczegodlnie do tej grupy — oséb nisko kwalifikowanych — nalezy
adresowac oddziatywania aktywizujace.
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5.2.3 Przyczyny gospodarcze i ekonomiczne

Stan gospodarki jest jednym z najsilniejszych predyktoréw wejscia do grupy NEET, dlatego
zdecydowano sie sprawdzié, jak respondenci postrzegajg sytuacje gospodarczo-ekonomicznag
w swoim regionie i na ile ta sytuacja determinuje ich decyzje zawodowe i edukacyjne.

5.2.3.1Przyczyny gospodarcze i ekonomiczne pozostawania poza rynkiem pracy

Przyczyny gospodarcze i ekonomiczne biernosci zawodowej respondentéw diagnozowano
na postawie 4 stwierdzen z kwestionariusza badawczego (tj.: 1. Nie ma dla mnie pracy
w mojej okolicy, 2. Brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak samochodu, brak
potqgczen komunikacyjnych, 3. Wysokie bezrobocie w moim regionie, 4. Brak przemystu lub
innych duZzych pracodawcéw w moim regionie), ktére zagregowano do jednego czynnika
okre$lonego mianem przyczyny gospodarcze.

Z analizy frekwencji wypowiedzi respondentéw wynika, ze ze wszystkich wymienianych
przyczyn bezrobocia wsrdd mtodych oséb to witasnie determinanty gospodarcze sg ich
zdaniem najistotniejsze (uwaza tak ok. 50% wszystkich respondentdow). Na pytanie: Dlaczego
Pan/i nie pracuje? 62% badanych stwierdzito, ze powodem jest brak pracy w ich okolicy
(tab. 14).

Tabela 14. Dlaczego Pan/i nie pracuje? — Nie ma dla mnie pracy w mojej okolicy

H ()} ()}
wszyscy respondenci - 2 . 2
0 [ £ © [
3 3 (] e 3
e 2 £ ) 3
o > ] (3] >
] 5 c & 5
= © ©
N N
% % % % %
OGOLEM 700 8 17 13 38 24
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI
Wies 191 5 9 6 49 31
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 6 23 17 26 27
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancéw 159 11 21 16 38 14
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkaricow 48 8 15 27 44 6
Miasto pow. 100 tys. mieszkarncow 176 10 19 10 34 27
PODREGION
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 7 8 19 a4 22
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 6 11 10 42 31
Podregion radomski 115 3 2 1 32 62
Podregion warszawsko-wschodni 115 3 23 8 49 17
Podregion warszawsko-zachodni 115 15 35 23 24 3
Miasto stoteczne Warszawa 125 14 25 15 38 8

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Przekonanie to jest charakterystyczne dla wszystkich respondentéw, niezaleznie
od wyksztatcenia, pfci czy wieku. Istotne réznice w jednoczynnikowej analizie wariancji
ANOVA pojawiaty sie jedynie ze wzgledu na miejsce zamieszkania (zarowno w zakresie
wielkosci miejscowosci, jak i podregionu). Zdecydowana wiekszos¢ (80%) mieszkancow wsi
twierdzi, ze w ich miejscu zamieszkania brakuje pracy. Jest to prawdopodobnie jedna
z gtdwnych przyczyn ich podzniejszej migracji do wiekszych miast. W wiekszych miastach
sytuacja jest lepsza, cho¢ prawie 50% respondentow tez zgtasza ten problem.
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Widoczna jest tez zdecydowana rdznica pomiedzy podregionami warszawskim zachodnim
im.st. Warszawa a warszawskim wschodnim, ciechanowsko-ptockim, ostrotecko-
siedleckim iradomskim. Najgorszg sytuacje zgtaszajg respondenci w podregionie
radomskim, gdzie az 94% badanych twierdzi, ze w ich okolicy brakuje pracy. Nie jest to
specjalnym zaskoczeniem, poniewaz zaréwno dane statystyczne, jak i historyczne wskazuja
na wysokie bezrobocie w tym regionie97.

Drugim, zblizonym znaczeniowo do poprzedniego, stwierdzeniem odnoszacym sie do rynku
pracy i sytuacji gospodarczej byto: wysokie bezrobocie w regionie (tab. 15). Rozktad wskazan
byt tu bardzo zblizony do uzyskanego w przypadku poprzedniego stwierdzenia. Respondenci
juz nie tylko twierdza, ze dla nich osobiscie brakuje pracy, ale zauwazajg, ze problem
bezrobocia ma charakter regionalny (uwaza tak 59% respondentéw). Sg to jedynie opinie
i przekonania badanych z grupy NEET, a nie dane statystyczne GUS czy WUP w Warszawie,
niewatpliwie jednak rzutujg one na sposdb myslenia, decyzje i zachowania jednostek. Skoro
dany podmiot uznaje, ze w jego regionie jest wysokie bezrobocie i nie ma dla niego pracy,
to jego motywacja do doskonalenia swoich kompetencji czy cheé sktadania aplikacji o prace
jest mniejsza.

Tabela 15. Dlaczego Pan/i nie pracuje? — Wysokie bezrobocie w moim regionie

wszyscy respondenci a @ K
c [} x c
2 g c £ g g
° 8 oy £ oy o
o T N ) N T
: & 8 2 8 &
(%] Q - c - (7]
= ° °
N N
% % % % %
OGOLEM 700 9 18 13 34 25
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI
Wies 191 2 12 8 47 32
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 11 18 17 26 27
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 13 21 19 32 15
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 4 29 23 29 15
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 14 20 9 30 28
PODREGION
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 6 3 19 44 28
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 7 6 5 44 37
Podregion radomski 115 2 3 3 30 63
Podregion warszawsko-wschodni 115 6 23 17 40 14
Podregion warszawsko-zachodni 115 14 46 25%* 12 3
Miasto stoteczne Warszawa 125 19 27 11 34 8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Analizy statystyczne rdznic pokazujg wyniki bardzo zblizone do uzyskanych w przypadku
poprzedniego stwierdzenia. Bezrobocie na wsi oraz w podregionach warszawskim
wschodnim, ciechanowsko-ptockim, ostrotecko-siedleckim iradomskim jest, zdaniem
respondentdw, zdecydowanie wieksze niz w podregionie warszawskim zachodnim i miescie
stotecznym Warszawa.

Trzecie stwierdzenie odnoszgce sie do omawianej problematyki dotyczyto lokalizacji
przemystu lub innych duzych pracodawcéw w regionie (tab. 16). Brak duzych pracodawcéw

%7 Bezrobocie w wojewddztwie mazowieckim. (2014). Wojewddzki Urzad Pracy, Nr 9, Wrzesien.
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w regionie jako przyczyne trudnosci z zatrudnieniem podato 49% respondentow. Jest to dosc
zaskakujgcy wniosek, poniewaz w wojewddztwie mazowieckim grupa duzych pracodawcéw
jest liczna. Warto jednak postrzegac te wyniki jako swoisty ,filtr poznawczy” NEET-Ow, ktorzy
brak zatrudnienia czy aktywnosci edukacyjnej czesto ttumaczg przyczynami zewnetrznymi.
Ponadto region jest prawdopodobnie najczesciej postrzegany przez te osoby jako najblizsza
okolica, do ktdrej moga dostac sie srodkami komunikacji miejskiej, a nie miejsce oddalone
0 15-20 kilometrow. Za taka interpretacja przemawiatyby dos¢ zblizone rozktady wskazan
w przypadku wszystkich trzech wymienionych stwierdzed. Tutaj réwniez, zdaniem
respondentdw, sytuacja na wsi i w podregionach warszawskim wschodnim, ciechanowsko-
pfockim, ostrotecko-siedleckim i radomskim jest zdecydowanie gorsza niz w podregionie
warszawskim zachodnim i m.st. Warszawa.

Tabela 16. Dlaczego Pan/i nie pracuje? — Brak przemystu lub innyc duiychpracodawcéw w regionie

wszyscy respondenci

o 'GE, lg 'g
= 3 = 2 = S
N c N
% % % % %
OGOLEM 700 15 21 16 31 18
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI
Wies 191 4 13 9 44 30
Miasto do 20 tys. mieszkarncow 126 13 21 13 29 24
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 16 21 28 26 9
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 8 38 31 19 4
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 28 24 9 27 12
PODREGION
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 10 15 26 39 10
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 5 16 10 40 30
Podregion radomski 115 3 1 2 38 57
Podregion warszawsko-wschodni 115 11 18 25 37 9
Podregion warszawsko-zachodni 115 23 41 20 14 3
Miasto stoteczne Warszawa 125 35 33 11 20 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Ostatnim analizowanym stwierdzeniem, sktadajgcym sie na czynnik problemy gospodarcze,
jest brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy (np. brak samochodu, brak potgczen
komunikacyjnych). W tym przypadku odpowiedzi respondentéw nie sg juz tak zdecydowane
— 25% badanych zgadza sie z taka opinig, a 67% ma odmienne zdanie (tab. 17). Stwierdzenie
to, jako przyczyna braku zatrudnienia, jest przede wszystkim wskazywane przez osoby
miodsze (t=3,416; p<0,01), z relatywnie niskim wyksztatceniem (r=-0,225; p <0,01),
zamieszkujgce wsie i podregion radomski.

KAPITAE LUDZKI () W e
EUROPEJSKI * *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI G“zo ‘s,pl,qe\" FUNDUSZ SPOLECZNY ek

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

87



@‘04 WOJEWODZKI URZAD PRACY \— Mazowieckie Obserwatorium
- W WARSZAWIE \\ ynku Pracy

Tabela 17. Dlaczego Pan/i nie pracuje? — Brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak samochodu,
brak potaczen komunikacyjnych

wszyscy respondenci o o o
) c @ = ~ c
.2 R |2 |¢
=2 3 = 2 = 3
N c N
% % % % %
OGOLEM 700 33 34 8 19 6
WIEK
18-24 lata 363 27 34 10 22 7
25 - 29 lat 337 39 34 7 16 5
WYKSZTALCENIE
€O najwyzej gimnazjalne 44 30 23 11 16 20
zasadnicze zawodowe 129 23 29 11 31 6
niepetne Srednie 72 31 31 10 18 11
Srednie 313 32 37 7 19 4
licencjat 77 45 36 8 10 0
wyzsze magisterskie lub powyzej 65 42 38 8 9 3
Wie$ 191 19 39 7 24 12
Miasto do 20 tys. mieszkarncow 126 25 33 10 25 9
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 31 29 13 24 3
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 31 54 8 6 0
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 55 28 5 10 2
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 33 28 16 20 3
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 18 44 6 23 8
Podregion radomski 115 17 20 11 34 18
Podregion warszawsko-wschodni 115 31 39 8 19 3
Podregion warszawsko-zachodni 115 33 42 7 17 2
Miasto stoteczne Warszawa 125 61 30 3 4 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Analiza frekwencji wskazan i réznic wewnatrzgrupowych w przypadku tego stwierdzenia
pozwala na przypuszczenie, ze niektérzy respondenci brak mozliwosci dojazdu do pracy
traktuja raczej jako wyttumaczenie swojej biernosci zawodowej niz rzeczywistg — obiektywng
— przyczyne uniemozliwiajacg zatrudnienie. W czasach, gdy srodki komunikacji miejskiej
i podmiejskiej sg relatywnie dostepne, a samochody badzZ inne srodki transportu — tanie,
brak mozliwosci dojazdu do pracy nalezy traktowac jako ,, pseudoprzyczyne”. Oczywiscie taki
sad odnosi sie tylko do niektérych jednostek, a nie catej badanej populacji.

Respondenci, zaréwno z grupy NEET, jak i pracownicy instytucji wspierajacych,
w indywidualnych wywiadach pogtebionych wykazali sie duzg swiadomoscia wptywu
gospodarki na rynek pracy. Zdajg sobie sprawe z obcigzen fiskalnych przedsiebiorstw i w tym
upatrujg problem bezrobocia. Wywiady ujawniajg dodatkowo ukryte mechanizmy rynku
pracy, takie jak praca ,na czarno”.

Grupa NEET; [6]; wiek: 25-29; pte¢: M; region: ciechanowsko-ptocki

,M: A akcje spoteczne, np. na jakichs portalach spotecznosciowych, zachecajgce do podjecia pracy, akcje
wsrdd pracodawcow zachecajgce do zatrudniania mfodych oséb?

R: Mysle, ze to jest utopia. Paristwo musiatoby dac dla pracodawcdw jakies dobre ulgi, zeby oni rzeczywiscie
chcieli uczciwie pracownika przyjgc i zatrudni¢. Nie wiem czy to by byty ulgi typu ZUS, swiadczenia czy
jakiekolwiek inne. Tak naprawde tylko to moze ich przekonad, bo w tej chwili wtasnie dlatego jest bezrobocie,
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bo oni ptacq duze pienigdze na takiego pracownika i nie stac¢ niektdrych. Tak to wyglgda, dlatego czarny
rynek. Nie optaca sie po prostu.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [4]; wiek: 30-39, pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: A czy uwaza pani, ze inne przyczyny i lokalne i globalne i krajowe majq wpfyw na to, ze te mtode osoby
pozostajq bez zatrudnienia? Czy sytuacja globalna, centralna wyptywa tez na mozliwosci zatrudnienia i na ich
szanse?

R: Mamy teraz kryzys, w zwigzku z tym...

M: Ale chodzi mi tez o inne wymiary. Czy pani uwaza, ze polityka wtadz centralnych Polsce tez jest pewng
przeszkodg?

R: Mysle, ze tak. Moge powtorzy¢ za pracodawcami — wysokie koszty pracy, wysokie ZUS-y dla tych
przedsiebiorcow, takich mniejszych sprawiajqg, Ze oni nie mogq zatrudni¢ nowych pracownikéw, bo nie stac
ich na ich utrzymanie. | tyle. To jest przeszkoda taka. Poza tym to wptywa na to, ze ta praca na czarno
kwitnie. Na przyktad u nas w regionie, gdzie my jestesmy dos¢ biedni jako region tutaj, mamy mato ustug
takich réznych, przemystu, to sprawia takie przyzwolenie wsréd pracodawcow na zatrudnianie ludzi na
czarno i to jest tu u nas prawdziwa plaga. No a poza tym pracownicy proponujq i to jest tajemnica poliszynela
ludziom bardzo niskie stawki. Tak Ze tak polityka wptywa na to zatrudnienie.”

Interesujace wyniki przynosi réwniez analiza skutkdw sytuacji finansowej, w jakiej znajduja
sie osoby z grupy NEET. Brak srodkéw pienieznych w mniejszym lub wiekszym stopniu
warunkuje wszystkie opisane w raporcie przyczyny pozostawania osob mtodych poza
rynkiem pracy. Sytuacja materialna/stan posiadania srodkéw finansowych oséb z grupy NEET

wptywa na:
. potrzeby i oczekiwania (np. wysokos¢ oczekiwanego wynagrodzenia);
. styl zycia (np. uczestnictwo w kulturze i zyciu spotecznym);

= postawy wzgledem pracy i kariery zawodowej (np. sktonno$¢ do ustepstw w celu
znalezienia pracy);

. przyczyny osobiste i psychologiczne (np. poziom zadowolenia z zycia);

. przyczyny spoteczne (np. czestotliwos¢ kontaktdw z grupg odniesienia);

= przyczyny instytucjonalne (np. kontynuowanie nauki).

5.3.3.2 Przyczyny gospodarcze i ekonomiczne pozostawania poza systemami ksztatcenia
i szkolenia

W trakcie analizy ilosciowej i jakosciowej nie zdiagnozowano istotnych czynnikdéw
gospodarczych majgcych wptyw na pozostawanie oséb z grupy NEET poza systemami
ksztatcenia i szkolenia. Mozna jednak, na podstawie obserwacji rynku edukacyjnego, wskazaé
pewne czynniki, ktére pasujg do kategorii gospodarczych przyczyn rezygnacji
z kontynuowania nauki i szkolenia sie. Jednym z nich sg tendencje rozwoju rynku szkolnictwa
wyzszego prywatnych uczelni. Niepubliczne placowki edukacyjne dos¢ szybko i elastycznie
dostosowujg sie do potrzeb edukacyjnych mtodziezy i oferujg programy i kierunki
odpowiadajgce oczekiwaniom przysztych studentéow. Kondycja prywatnych osrodkéw
edukacyjnych zalezy od bardzo wielu czynnikéw, ale jednym z wazniejszych jest demografia.
Niepubliczne szkoty nie moga liczy¢ na utrzymanie sie ze srodkéw publicznych, dlatego
decyzje o uruchomieniu kolejnych kierunkéw lub utworzeniu filii zamiejscowej podejmuja
na podstawie rachunku ekonomicznego, uwzgledniajgc m.in. dane demograficzne (wyz — niz
demograficzny), popularnos¢/mode na dany kierunek i kondycje finansowg uczelni
(analogiczne wnioskowanie mozemy odnies¢ do prywatnych firm szkoleniowych).
W warunkach korzystnej koniunktury uczelnie niepubliczne poszerzaja oferte kierunkow
i otwierajg nowe oddziaty. Dla mtodych oséb oznacza to bogatszg oferte blizej miejsca
zamieszkania. Dekoniunktura oznacza sytuacje odwrotng. Niewatpliwe mozemy uznac
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to za gospodarczg przyczyne pozostawania poza systemami ksztatcenia i szkolenia osob
z grupy NEET w czasach kryzysu gospodarczego.

Jak wczesniej wspomniano, sytuacja materialna/stan posiadania Srodkéw finansowych
wptywa na wszystkie opisywane w raporcie przyczyny pozostawania w grupie NEET. Dotyczy
to rowniez przyczyn gospodarczych i ekonomicznych. Respondenci wskazywali brak
pieniedzy jako jedng z gtdwnych przyczyn rezygnacji z dalszej nauki. Nawet jesli mieli
mozliwos$¢ podjecia nauki na bezptatnym kierunku, to wskazywali na koniecznos¢ pokrycia
kosztow dojazdu i ewentualnego zakwaterowania czy zakupu podrecznikow.

Wynika z tego, ze przyczyny ekonomiczne s3 istotnym czynnikiem pozostawania mtodych
0s8b poza systemami ksztatcenia i szkolenia.

Grupa NEET; [20]; wiek: 22-24; ptec: K; region: warszawski wschodni

,M.: Dlaczego pani na obecng chwile nie podejmuje bgdz nie kontynuuje nauki?

R: Ze wzgledu na brak pieniedzy, brak srodkéw w rodzinie. W sumie mogtabym, tylko strasznie ciezko bytoby
potqczy¢ studiowanie i pracowanie. Nawet jezeli studiowatabym zaocznie, to tez ciezko bytoby opftacic te
studia zaoczne. | to tez nie jest tak, ze mogtabym jakos samodzielnie zarobic¢ na to, a tez jednak ten koszt
utrzymania w domu, a koszt utrzymania w wiekszym miescie jest rézny i trzeba dotozyc.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [2]; wiek: 30-39, pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

,M: Dlaczego pani, a dlaczego te mtfode osoby, jezeli sie nie szkolq, tak, czy nie podnoszq kwalifikacji
zawodowych, nie uczestniczq w szkoleniach zawodowych, to czemu one wtasnie tego nie robig?

R: Czemu one tego nie robig? No to tak, sprawa, sprawa, jak juz powiedziafam, to na pewno finanse. Zeby np.
pojs¢ do jakiejs szkoty, znaczy tak, mftodziez mysli, ze i wydaje im sie, znaczy mtodym ludziom, ze
kontynuowanie nauki wiqgze sie z pieniedzmi i tutaj po czesci sie zgodze, z tym, ze sq na pewno, tak, jak juz
wczesniej powiedziatam, te bezptatne szkoty, no policealne, ktdre nie...”

Podsumowujgc analizy dotyczace przyczyn gospodarczych i ekonomicznych pozostawania
0s6b mtodych poza rynkiem pracy i systemami edukacji formalnej i nieformalnej, przede
wszystkim warto zwrdci¢ uwage na czynniki strukturalne.

Respondenci twierdza, ze choé chcg podjac zatrudnienie, to niska podaz pracy w regionie
ogranicza ich mozliwosci wtaczenia sie w rynek pracy. Tym samym ich sytuacja jest
odzwierciedleniem wysokiego bezrobocia w regionie. Odnosnie do przyczyn przerwania
nauki lub rezygnacji z jej kontynuowania, respondenci wskazujg przede wszystkim na koszty
ksztatcenia. Brak srodkéow finansowych itrudna sytuacja materialna rodziny jest w efekcie
przyczyng przerwania nauki i koniecznosci poszukiwania pracy.
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5.3 Potrzeby i oczekiwania oséb z grupy NEET

Sytuacja oséb mtodych na rynku pracy jest obiektywnie trudna, dlatego zaréwno instytucje
unijne i krajowe, jak tez powiatowe usitujg utatwia¢ im wtgczanie sie w rynek pracy i systemy
edukacyjne. W raportach i artykutach badawczych, a takze rozporzadzeniach i inicjatywach
(Plan gwarancji dla mtodziezy w Polsce, Rzgdowy program na rzecz mtodziezy) sugeruje sie,
ze aby moc projektowad wtasciwe oddziatywania w tym zakresie, nalezy zrozumiec potrzeby
i oczekiwania osob mtodych. W opracowaniach tych pojawiajg sie takie pomysty jak np.:
bezptatne szkolenia, staze, bony szkoleniowe, dofinansowanie studiéw, dotacje
do zaktadania dziatalnosci gospodarczej, dofinansowanie przejazdéw i podrdzny,
ustanowienie doradcédw osobistych, uelastycznienie rynku pracy, rozwdj wolontariatu
czy specjalne zachety do kontynuowania nauki.

Planowane dziatania warto poréwnac¢ z potrzebami i oczekiwaniami NEET-6w, dlatego
W niniejszym raporcie przedstawiono analizy dotyczace potrzeb i oczekiwan respondentéw
odnoszacych sie do rynku pracy i systeméw edukacyjnych. W procesie zbierania materiatu
empirycznego wykorzystano ankiety CAPl i wywiady IDI. W pierwszej kolejnosci
zaprezentowano wyniki badan ilosciowych, ktére nastepnie uzupetniono bezposrednimi
wypowiedziami osdéb z grupy NEET i przedstawicieli instytucji otoczenia rynku pracy.
Umozliwia to petniejsze zrozumienie sytuacji, w ktérej znajdujg sie respondenci.

5.3.1 Potrzeby i oczekiwania osob z grupy NEET dotyczgce wigczenia w rynek pracy

Potrzeby i oczekiwania mtodych oséb sg zréznicowane i trudne do jednoznacznej klasyfikacji.
Positkujgc sie dotychczasowymi badaniami, do analiz ilosciowych wybrano te, ktdre sg
wskazywane relatywnie czesto. Respondenci w odpowiedzi na pytanie: Czego Pan/i
potrzebuje, aby znalez¢ prace? (rys. 19) najczesciej twierdzili, ze niezbedne jest wieksze
wsparcie ze strony PUP (52%) oraz rzadu (46%), a takze wskazywali na potrzebe rozwijania
swoich kompetencji (37%); oczekiwanie praktyk zawodowych prowadzonych przez
pracodawcow, umozliwiajgcych zdobywanie potrzebnego doswiadczenia (33%), potrzebe
wiekszej aktywnosci witasnej, np. wysytania CV (29%); oczekiwanie finansowego (22%)
i psychologicznego (14%) wsparcia ze strony rodzinny i najblizszych przyjaciét oraz potrzebe
wiekszej tolerancji dla réznorodnosci (5%). Na kategorie inne wskazato 6% badanych —
znalazty sie tu takie sformufowania jak: potrzeba wiekszej liczby miejsc pracy, potrzeba
dostepnych ztobkdw i przedszkoli dla dzieci, znajomosci zmian przepiséw prawa w zakresie
zatrudniania czy godziwych zarobkéw oferowanych przez pracodawcéw. Kilka oséb wskazato
rowniez, ze nie szuka pracy.

Z analizy zrdéznicowania frekwencji poszczegdlnych stwierdzen ze wzgladu na zmienne

kontrolowane w procedurze badawczej wynika, ze:

= potrzeba wiekszego wsparcia ze strony PUP, np. szkolen, konsultacji, organizacji
stazow itp. — jest najbardziej charakterystyczna dla oséb z wyksztatceniem niepetnym
Srednim;

. potrzeba wiekszego wsparcia ze strony rzadu, np. projektéw dotyczacych mtodych
ludzi na rynku pracy — jest charakterystyczna dla oséb z miast od 50 tys. do 100 tys.
mieszkancow;
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koniecznos¢ doksztatcenia i uzupetnienia swoich kompetencji — jest bardziej
charakterystyczna dla oséb mtodszych, kobiet i jednostek z relatywnie niskim
wyksztatceniem (najnizszg frekwencje wskazan uzyskano w przypadku oséb
z wyksztatceniem wyzszym);

koniecznos¢ czestszego wysylania CV do pracodawcéw — jest bardziej
charakterystyczna dla kobiet i oséb z relatywnie wysokim wyksztatceniem (najnizsza
frekwencje wskazan uzyskano w przypadku oséb z wyksztatceniem ponizej Sredniego);
oczekiwanie praktyk zawodowych organizowanych przez pracodawcéw - jest
charakterystyczne dla oséb z wyksztatceniem licencjackim, zamieszkujacych mate
miejscowosci do 20 tys. mieszkancow;

potrzeba wiekszej tolerancji — jest charakterystyczna dla oséb zamieszkujgcych wsie;
potrzeba wsparcia finansowego ze strony rodziny i najblizszych przyjaciot — jest
najbardziej charakterystyczna dla oséb zamieszkujgcych miejscowosci od 20 tys.
do 100 tys. mieszkancéw, a takze osdb z podregionu ciechanowsko-ptockiego.

Rysunek 19. Czego Pan/i potrzebuje, aby znalezé prace? (N=700)

Wiekszego wsparcia ze strony urzedéw pracy, np.

Wiekszego wsparcia ze strony Rzadu, np. projektow
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Oddzielng analize potrzeb i oczekiwan przeprowadzono w podziale na podregiony, poniewaz
ujawnity sie tu znaczne rdéznice (rys. 20).

Rysunek 20. Réznice w potrzebach i oczekiwaniach zwigzanych z rynkiem pracy ze wzgledu na podregion
zamieszkania (N=700)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Najwieksze potrzeby majg respondenci z podregionu ciechanowskiego. Oczekujg oni
zaréowno wiekszego wsparcia ze strony urzeddéw pracy i rzadu, jak i dostepnych praktyk
zawodowych oraz mozliwosci doksztatcania sie i uzupetniania swoich kompetencji, a takze
wiekszego wsparcia ze strony rodziny i przyjaciét. Trudno wyjasnic¢ jednoznacznie przyczyny
tej sytuacji.

UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI vazo“,sze. EUROPEJSKI

NARODOWSA STRATEGIA SPOINOSCI coree Polsk FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

93



&"‘- WOJEWODZKI URZAD PRACY —Mazowieckie Obserwatorium

wWARSZAWIE \!

" Rynku Pracy

ﬁ:{\\

Ciekawe wyniki uzyskano w przypadku podregionu radomskiego. Respondenci z tego okregu
oczekujg gtdwnie wsparcia ze strony urzedow pracy i rzgdu. Pozostate twierdzenia uzyskaty
w tym podregionie najmniejszg frekwencje. Wynika to prawdopodobnie z wysokiego
bezrobocia na tym terenie i, w zwigzku z tym, potrzeby gtéwnie rozwigzan systemowych.
Z analizy wypowiedzi respondentdw w ramach wywiadéw IDI wynika, ze oczekiwania
finansowe wzgledem przysztej pracy wiekszosci osdb z grupy NEET nie sg wygdrowane, ale
tez nie zamierzajg one podejmowac zatrudnienia za najnizsze stawki. Najbardziej pozgdang
stawkag miesiecznego wynagrodzenia jest kwota zblizona do sredniej krajowej, ale jest tez
duza czes¢ respondentow skfonna do ustepstw i obnizenia oczekiwan finansowych lub
oczekujaca na starcie stawki na poziomie najnizszej pensji krajowej. Interesujgce jest to,
ze niskich oczekiwan finansowych byto zdecydowanie wiecej niz skrajnie wygdérowanych.

Z kolei w odpowiedziach pracownikéw instytucji rynku pracy przewija sie motyw przekonania
o wygoérowanych oczekiwaniach i postawie roszczeniowej oséb z grupy NEET. Wynika
to z tego, ze ocena poziomu oczekiwan finansowych jest bardzo subiektywna. W zaleznosci
od uwarunkowan, dla jednej osoby najnizsza pensja krajowa jest oczekiwaniem
adekwatnym, adla innej — nie do przyjecia. Pracownicy instytucji rynku pracy moga
postrzega¢ oczekiwania finansowe osob z grupy NEET jako wygérowane, poniewaz znajg
realia rynku pracy i poziom oferowanych na nim wynagrodzen. Oczekiwania NEET,
w zderzeniu z ich kwalifikacjami, kompetencjami i doswiadczeniem oraz warunkami ofert
pracy przedsiebiorcéw, mogg u pracownikdéw instytucji rynku pracy wywotywac¢ wrazenie
zbyt wygdérowanych. Nalezy sie zastanowi¢, czy oczekiwanie stawki na poziomie Sredniej
krajowej mozna uzna¢ za zawyzone. O ile dla absolwenta poszukujgcego pierwszej pracy
w regionie o wysokiej stopie bezrobocia moze by¢ ono trudne do spetnienia, o tyle w stolicy
moze juz by¢ osiggalne.

Przekonanie o postawie roszczeniowej i braku motywacji oséb z grupy NEET moze wynikaé
rowniez z tego, ze osoby te, zdaniem pracownikdw instytucji wspierajacych, oczekujg
gotowych rozwigzan, niechetnie podejmujg aktywnos¢ w celu znalezienia pracy, z oporem
wykonujg niezbedne czynnosci formalne, konieczne do aplikowania o prace w instytucjach
rynku pracy. Czesto wyrazana jest opinia, ze mtodzi ludzie pozostajgcy bez pracy oczekuja
srodkow finansowych bez jakiegokolwiek wysitku.

Mtodzi ludzie uwazajg, ze nie optaca im sie podejmowac pracy za niskie stawki, czesto
na stanowiskach nieodpowiadajgcych ich wyuczonemu zawodowi lub kwalifikacjom,
poniewaz pensja moze nie pokrywac kosztdw utrzymania i dojazdu. Niewielka poprawa
statusu materialnego nie motywuje ich do zmiany obecnego stanu. Wedtug nich praca
powinna zapewni¢ mozliwos¢ realizacji podstawowych potrzeb, ktére okredlali jako
np. wynajem mieszkania, posiadanie srodkdw na pokrycie kosztéw utrzymania. Interesujgce
jest to, ze widoczna jest réwniez nieche¢ NEET do pracy w korporacjach, wynikajgca albo
z osobistych, negatywnych doswiadczen, albo z przedktadania wartosci rodzinnych ponad

prace.

Wiekszos¢ potrzeb i oczekiwan wyrazanych w indywidualnych wywiadach pogtebionych
pokrywa sie ze zdiagnozowanymi w analizie wynikéw badan ilosciowych.
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Jako wymarzong wiekszos$¢ respondentéw wskazywato prace biurowg, w handlu, o statych
godzinach, na umowe o prace, zdecydowanie natomiast nie chciatoby wykonywac ciezkiej
pracy fizycznej.

Grupa NEET; [73]; wiek: 25-29; ptec: M; region: warszawski wschodni

»R: Nie chodzi mi tutaj o Zadne zasitki, zadne jakies swiadczenia socjalne, bo ja bym wolat sam pracowac,
zarabiac na siebie, nie obcigzac¢ rodzicow. Normalnie, tak jak dorosty cztowiek znalez¢ sobie zone, mdc sie
ozZenic, utrzymac jq, a teraz w tej sytuacji niestety mam dziewczyne, ale nie jestem w stanie, Zeby oswiadczy¢
sie, kupic pierscionek, zaplanowac¢ cos wiecej, slub. Tak ze pod tym wzgledem czuje sie troche zapomniany,
pokrzywdzony, niedoceniony przez pracodawcow i paristwo, ktére zapomniato o ludziach mojego pokroju.
Oczywiscie nie wszyscy mogq miec¢ najwyzsze wyksztatcenie, swietne kwalifikacje, ale praca powinna by¢ tez
dla tych takich, powiedzmy, ze sredniq wiedzg, srednim wyksztatceniem.

M: A jaka jest pana wymarzona praca, a jakiej pracy pan nie chciatby wykonywac?

R: Na pewno wymarzona praca to taka, zeby dosta¢ umowe. Dla mnie zadna praca nie jest zta. Chciatabym
miec takq prace, zeby zarobki miec takie, Zeby na optaty chociazby wystarczyto i jakis czas, nie wymagam
kokosow od razu, ale Zebym miat wystarczajgco pieniedzy i Zeby to byta umowa o prace, bo to bardzo
pomaga.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [5]; wiek: 30-39, pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: W zwiqzku z tym, jak mozna okresli¢ ich oczekiwania, ich postawy? Czy oni majg wysokie wymagania,
czy raczej niskie? Powiedziata pani o tej postawie roszczeniowej, ale czy jednoczesnie to, co sie im nalezy ma
byc¢ tez czyms takim niesamowitym czy stosownym do ich umiejetnosci i kwalifikacji?

R: Ja tez bym podzielita tych ludzi na takich, ktorzy z tych bardzo roszczeniowych, o ktorych mowilismy
i ktorzy twierdzq, ze im nalezy sie bardzo i kiedy ja zaczynam mdwi¢ o pracy i uswiadamiam ich, ze jesli
zaczng to bardzo czesto mogq zaczqc¢ prace od tej najnizszej krajowej, to nie chcq o tym stysze¢ w ogdle. | dla
nich trzy tysigce na poczqtek to jest w sam raz i oni czekajq az ta praca za te 3000 zt spadnie im z nieba. Te
ich oczekiwania sq naprawde bardzo czesto ponad ich moZliwosci i nieadekwatne w ogdle do ich
umiejetnosci. | jest tez grupa oséb niezaradnych, ktore by byty zadowolone z najnizszej krajowej. Nie majg
duzych wymagan, ale nie wiedzq, od czego zaczgc. Tylko bardzo takie spokojne, niezaradne osoby, niemajgce
duZych oczekiwan.”

5.3.2 Potrzeby i oczekiwania osob z grupy NEET dotyczace dalszego ksztatcenia

Jak wykazano wczesniej, analizujac przyczyny przerwania edukacji badz rezygnacji z dalszego
ksztatcenia i szkolenia przez osoby z grupy NEET, czestym motywem takich decyzji byty
problemy osobiste, spoteczne, instytucjonalne badZ gospodarcze. Na podstawie wynikow
badan ilosciowych udato sie ustali¢ czego potrzebujg mtode osoby, aby powrdci¢ na sciezke
dalszej edukacji (rys. 21).

Zdiagnozowano, ze mtodzi potrzebujg przede wszystkim: pieniedzy, aby moc zainwestowacd
w nauke (55%), szerszej oferty szkolen specjalistycznych (35%) i praktyk zawodowych
organizowanych przez pracodawcoéw (32%). W kategoriach inne (8% wszystkich odpowiedzi)
pojawiaty sie najczesciej stwierdzenia, ze nie potrzebujg juz niczego, poniewaz nie zamierzajg
sie dalej ksztatci¢, ale wymieniano takze: szkolenia jezykowe czy informacje z urzedéw pracy
o aktualnej ofercie.

Z uzyskanych od respondentdow odpowiedzi wynika, ze osoby mtode oczekujg takich form
wsparcia, ktére pozwolg im na zdobycie specjalistycznych kompetencji, umozliwiajgcych
konkurowanie na rynku pracy. Drogg do tego, oprdcz szkolen, sg przede wszystkim réznego
rodzaju staze i praktyki zawodowe. Zdobyte w ten sposdb doswiadczenie praktyczne, dzieki
pomocy doradcow zawodowych (ktdrej potrzebuje 17% respondentow), moze zwiekszyé
szanse tych osob na zatrudnienie. Nie bez znaczenia jest takze wsparcie dla rodziny — az 12%
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respondentow twierdzi, ze wsparcie dla najblizszej rodziny (w tym pomoc w opiece nad
dzie¢mi, np. przez zwiekszenie dostepnosci ztobkdw i przedszkoli) pozwoli im na powrot
do systemoéw dalszej edukacji.

Rysunek 21. Czego Pan/i potrzebuje, aby uzupetnié¢ edukacje lub/i rozwingé kompetencje? (N=700)

Praktyk/stazy zawodowych organizowanych przez
pracodawcéw abym madgt/a zebraé¢ doswiadczenie

Pomocy socjalnej dla mojej rodziny, abym madgt/a

Pieniedzy, aby mdc zainwestowac w nauke

Szerszej oferty szkolen specjalistycznych

Doradztwa zawodowego

poswiecic czas na nauke

Inne

Pomocy psychologicznej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
Procenty nie sumuja sie do stu, poniewaz istniata mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi.

Z analizy réznic wewnatrzgrupowych wynika, ze:

doradztwo zawodowe — jest najmniej oczekiwane przez osoby z wyksztatceniem
co najwyzej gimnazjalnym, co jest prawdopodobnie zwigzane z tym, ze nie spotkaty sie
one do tej pory z taka formg pomocy, dlatego nie mogg rzetelnie ocenic¢ przydatnosci
oferowanych konsultacji czy wrecz pracy z doradcg zawodowym;

pomoc socjalna dla rodziny — jest najczesciej potrzebna osobom z wyksztatceniem
zawodowym i niepetnym Srednim, a mato oczekiwana przez jednostki
z wyksztatceniem wyzszym; w przypadku tych potrzeb uzyskano rowniez korelacje
ze statusem spoteczno-ekonomicznym (r=0,313; p <0,01), problemami rodzinnymi
(r=0,163; p <0,01) i poczuciem samoskutecznosci (r =-0,118; p < 0,01);

pomoc psychologiczna — jest bardziej potrzebna osobom mtodszym, a takze tym, ktore
majg problemy rodzinne (r=0,109; p < 0,01) i niski kapitat psychologiczny (tj. poczucie
samoskutecznosci, optymizm i odpornosé) (r =-0,099; p < 0,01);

staze zawodowe — s3 bardziej oczekiwane przez osoby mifodsze i z mniejszym
doswiadczeniem zawodowym;

pienigdze — sg potrzebne przede wszystkim osobom zgtaszajacym problemy spoteczno-
ekonomiczne w rodzinie (r = 0,149; p < 0,01);

szkolenia specjalistyczne — sg oczekiwane przez osoby, ktére cenig wartosci
intelektualne i duchowe (r=0,133; p<0,01), a takze wartos¢ ,sukces” (r=0,152;
p<0,01).

Z powyzszych analiz wynika, ze dziatania skierowane do os6b mfodych musza przede
wszystkim by¢ oparte na zrozumieniu ich indywidualnych potrzeb. Wystandaryzowane
zabiegi prowadzone wobec wszystkich oséb nieaktywnych zawodowo i edukacyjnie moga
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by¢ nieskuteczne. Dlatego tez, zgodnie z zaleceniami np. Stotena®, warto identyfikowa¢
jednostki z grupy NEET, a nastepnie tworzy¢ specjalnie dedykowane programy, w ktérych
doradca zawodowy na state wspotpracuje z osobami nieaktywnymi zawodowo i edukacyjnie
oraz wspdlnie z nimi opracowuje sciezki dziatan, ktére majg wigczy¢ te jednostki w rynek
pracy i ksztatcenie zawodowe.

Odnoszac sie do regionalnego zréznicowania potrzeb zwigzanych z wigczaniem w system
ksztatcenia i szkolenia 0séb z grupy NEET, warto zauwazy¢, ze najwieksze oczekiwania w tym
zakresie wystepujg w podregionie ciechanowsko-ptockim, najmniejsze zas — w Warszawie
i podregionie ostrotecko-siedleckim (rys. 22). W przypadku Warszawy relatywnie mata liczba
zgtaszanych potrzeb wynika prawdopodobnie z szerokiej oferty szkolen, kurséw czy innych
oddziatywan dostepnych dla mieszkancow stolicy.

Rysunek 22. Réznice w potrzebach i oczekiwaniach edukacyjnych ze wzgledu na podregion zamieszkania
(N=700)

65% M Szerszej oferty szkolerd

70% specjalistycznych
ciechanowsko-ptocki ped yezny

64% M Pieniedzy, aby mdc

ostrotecko-siedlecki zainwestowac w nauke

i Praktyk/ stazy zawodowych
organizowanych przez
pracodawcow, abym mégt/a
zebra¢ doswiadczenie

radomski

warszawsko-wschodni @ Pomocy psychologicznej

63%

warszawsko-zachodni i Doradztwa zawodowego

M.st.Warszawa _ . . .
5% i Pomocy socjalnej dla mojej
D /0

10% rodziny, abym mogt/a
; poswiecic czas na nauke
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

%8 D. Stoten, NEETs: a case study in addressing the issues relating to disengaged youth in East Cleveland, op. cit.
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Uczestnicy pogtebionych wywiadow z grupy NEET zgtaszajg potrzebe dostepu do szerszej
oferty bezptatnych szkolen oraz stazy i praktyk oferowanych przez powiatowe urzedy pracy.
Respondenci sg swiadomi potrzeby wiasnego rozwoju, ktéry moze w przysztosci poméc im
znalez¢ prace, zwracaja jednak uwage na uboga oferte szkoleniowa, niedopasowang
do potrzeb, a takze jej ztg jakosc. Ich zdaniem jest zapotrzebowanie na kursy komputerowe,
szkolenia jezykowe, kursy prawa jazdy, a takze szkolenia z umiejetnosci miekkich
przygotowujgce do rozméw kwalifikacyjnych, a nie tylko na kursy obstugi wézkéw widtowych
czy technik spawania. Problemem s3 réwniez niezrozumiate dla NEET zasady udzielania
wsparcia na szkolenia. To, wraz z brakiem dostosowanej oferty, zniecheca ich do korzystania
z pomocy instytucji rynku pracy.

Pracownicy instytucji rynku pracy uwazajg, ze osoby z grupy NEET nie sg zainteresowane
dalsza nauka lub doksztatcaniem, poniewaz ich zdaniem wyksztatcenie nie daje gwarancji
zatrudnienia. Nawet jesli otrzymajg prace, bedzie ona ponizej ich oczekiwan. Osoby z grupy
NEET potwierdzajg to obserwacjami w swoim otoczeniu, gdzie ich znajomi po studiach
zasilajg szeregi pracownikéw dyskontow.

Grupa NEET; [82]; wiek: 25-29; ptec: M; region: warszawski wschodni

,M: Dlaczego pan nie uczestniczy w dodatkowych szkoleniach, nie szkoli sie? Moze warto bytoby sie
rozglgdngc¢ za takim troche rozwigzaniem potowicznym?

R: Chyba gtéwnq przyczynq jest brak dostepu do tego typu zajec. Kiedys probowatem zapisac sie na szkolenie
Z urzedu pracy. Wtedy z tego co pamietam, byta grafika komputerowa. Jednak pani odrzucita mojg
kandydature, poniewaz — jak sie okazato — nie mam ukonriczonych studiow wyzszych z kierunku grafiki
komputerowej, dlatego na szkolenie sie nie nadaje.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [7]; wiek: 50 i wiecej, ptec: K; region: ciechanowsko-ptocki

,M: Jak okreslitaby Pani postawy, czy oczekiwania... Znaczy najpierw stosunek w ogdle tych mfodych do
pracy, kariery zawodowe;j?

R: Obojetne. Jak bym cos miata, czy miat, to moze bym cos robit. Ale jesli nie ma, to co ja tam? Bytem tu, czy
tam i nic nie ma. Zresztq kolega mdéwit, czy koleZzanka, ze tez nie ma. A jeszcze przyktady sqg, podajg nam tego
typu np., ze moja znajoma to skoriczyta studia i tez nie ma. To czy warto? Tez sq takie argumenty, tez takie
otrzymujemy. Czy warto studiowac? Bo my, jak wczesniej wspomniatam staramy sie, Zeby cos tam jeszcze
zdobyli, ukonczyli. To wczesniej czy poZniej, jakas praca, moze szybciej by znalezli. To jest tak mowione, ze
dajq za przyktad kogos, majq takie kwalifikacje, a tez ciezko znalezé.”

5.4 Styl zycia 0séb z grupy NEET

Z wielu badan nt. grupy NEET wynika, ze pomimo duzych réinic wewnatrzgrupowych,
istniejg wspdlne cechy mtodych ludzi, biernych na rynku pracy i edukacji. S3 one zwigzane
z jednej strony ze stylem zycia, a z drugiej — z ich charakterystykg psychologiczna.

Dotychczasowe analizy socjologiczne i psychologiczne byty inspiracjg do diagnozy stylu zycia
miodych oséb z wojewddztwa mazowieckiego. Przeprowadzone badania ilosSciowe (CAPI)
i jakosciowe (IDI) miaty odpowiedzie¢ na pytanie o styl zycia badanych respondentéw.

Rozpoczynajgc prezentacje od wynikéw badan ilosciowych, nalezy znaczy¢, ze diagnozowano
w nich tylko trzy wymiary, tj. sposéb spedzania czasu, cenione wartosci i przekonania

na swoj temat (kapitat psychologiczny).

W odpowiedzi na pytanie o sposdb spedzania wolnego czasu respondenci dokonywali

wyboru czterech gtéwnych aktywnosci, ktére nastepnie skalowali — od najczesciej
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przejawianych do tych, ktére wykonywali stosunkowo rzadziej. Tym sposobem uzyskano
wiedze nie tylko na temat frekwencji poszczegdlnych wskazan, ale takze ich rangi.

W rezultacie tych badan stwierdzono, ze (rys. 23):

. 82% respondentdéw jako jedna z najbardziej popularnych form spedzania czasu
wskazato pobyt w domu i ogladanie telewizji lub granie na komputerze, nie jest to
jednak dominujgca aktywnosé¢ oséb mtodych — jedynie 15% spos$réd nich nadato jej
najwyzszg range, a az 43% — range najnizszy;

. 72% badanych wskazato spotkania ze znajomymi, przy czym 20% sposrdd nich nadato
tej aktywnosci najwieksze znaczenie;

= 54% badanych oséb wybrato czytanie ksigzek i czasopism — 25% sposrdd nich
ulokowato te aktywnos¢ na pierwszym miejscu, a 31% na drugim;

= 48% badanych twierdzi, ze spedza czas udzielajgc sie na portalach spotecznosciach,
a 63% sposrdd nich nadato tej aktywnosci dwie najwyzsze rangi;

= 43% respondentdéw podkresla aktywnosé sportows;

. okoto 25% wszystkich respondentow opiekuje sie rodzing i bierze udziat
w wydarzeniach kulturalnych, przy czym zdecydowanie wyisze rangi uzyskata
aktywnos¢ kulturalna — 69% wskazato jg jako czynnos$¢ wykonywang najczesciej;

= 15% badanych uczeszcza na wydarzenia sportowe;

= 11% osbéb podroézuje;

= 5% angazuje sie w zycie wspolnot religijnych;

= 3% wskazuje na wolontariat;

= 11% osob wybrato odpowiedZ inne — licznie reprezentowane byty tu stwierdzenia:
pracuje w domu/opiekuje sie domem, pracuje na czarno lub wykonuje prace dorywcze,
a takze stucham muzyki, samoksztatce sie lub nie robie nic.

Z uzyskanych rezultatow wytania sie obraz NEET-6w jako osdb aktywnych spotecznie
i fizycznie, korzystajgcych z technologii informatycznych, biorgcych udziat w wydarzeniach
kulturalnych oraz czesto siegajacych po ksigzki i czasopisma. Czy jest to obraz statystycznej
osoby z grupy NEET? Trudno to jednoznacznie stwierdzi¢, poniewaz nie jest to — jak juz
wielokrotnie podkreslano — populacja homogeniczna. Istniejg w niej podgrupy, o odmiennej
charakterystyce spoteczno-ekonomicznej, odmiennym stylu zycia i cenionych wartosciach.
Kilka istotnych réznic pojawito sie np. w przypadku ptci respondentow:

kobiety czesciej niz mezczyini:

= czytajq ksiazki i czasopisma (t = 7,818; p < 0,01);
] opiekuja sie rodzing (t = 5,045; p < 0,01);

= angazujg sie w wolontariat (t = 2,296; p < 0,05).

natomiast mezczyzni czesciej niz kobiety:

] spotykajg sie ze znajomymi (p =-2,353; p < 0,05);

] uprawiajg sport (p =-7,377; p < 0,01);

= uczeszczajg na imprezy sportowe (p =-7,415; p < 0,01).
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Rysunek 23. W jaki sposéb spedza Pan/i czas? (N=700)

Gtéwnie w domu, np. ogladam telewizje, gram

0,
na komputerze, itp. 82%

Spotkania ze znajomymi

Czytam ksigzki, czasopisma

Aktywnos¢ na portalach sapotecznosciowych
Uprawiam sport

Opiekuje sie rodzing

Chodze do kina i na wydarzenia kulturalne
Chodze na imprezy sportowe

Podrézuje

Inne

Angazuje sie w zycie swojego kosciota

Wolontariat

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Aby lepiej scharakteryzowac osoby z grupy NEET, przeprowadzono diagnoze ich wartosci
osobistych i przekonan na swdj temat. W przypadku diagnozy wartosci respondenci mieli
ustosunkowac sie do poszczegdlnych pojec na pieciopunktowej skali Likerta. Wyniki diagnozy
zaprezentowano na rysunku 24.

Uzyskane wyniki pozwalajg na sformutowanie wnioskdw, ze mtode osoby najbardziej cenig
zdrowie, rodzine, bezpieczenstwo, wzajemne zaufanie i uczciwo$¢, relatywnie mniej
natomiast — religie, rozwdj duchowy i rozrywke. Po zagregowaniu poszczegdlnych wartosci
w grupy, takie jak: spoteczno-moralne, duchowe i intelektualne, stabilnos¢ i bezpieczenstwo,
sukces i zabawa, okazato sie, ze najwieksza byta frekwencja wskazan wartosci z grup:
stabilno$¢ i bezpieczenstwo (M =4,54) oraz spoteczno-moralne (M =4,32), a najmniej
cenione sg wartosci duchowo-intelektualne (M = 3,56).

Z analiz tych wynika, ze wszelkie kwestie zycia intelektualno-duchowego nie sg bardzo
istotne dla oséb z grupy NEET, podobnie jak wymiar sukcesu, kariery i pieniedzy, wazne
sg dla nich natomiast: rodzina, bezpieczeristwo i spokojne zycie. Mozliwe, ze z tych
powoddw ich zaangazowanie zarowno w dalszg edukacje, jak i aktywne poszukiwanie pracy
jest mniejsze.
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Rysunek 24. Diagnoza wartosci osob z grupy NEET (N=700)

Zdrowie
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Bezpieczenstwo
Wzajemne zaufanie
Uczciwosé
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Spokojne zycie
Pomaganie innym
Wiedza, nauka
Pienigdze

Kariera zawodowa
Rozrywka

Rozwéj duchowy

Religia

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari CAPI. Na rysunku zaprezentowano $rednie z kategorii
ocenianych na skali od 1 do 5, gdzie jeden warto$¢ jeden odpowiadata wskazaniu ,zdecydowanie nie”,
natomiast 5 ,,zdecydowanie tak”.

Ciekawe réznice ukazujg analizy ze wzgledu na pteé. Ot6z kobiety zdecydowanie silniej cenig
sobie:

= rodzine (t = 4,809; p < 0,01);

= spokojne zycie (t =3,173; p < 0,01);

= rozwadj duchowy (t =2,913; p < 0,01);

= zdrowie (t = 3,888; p < 0,01);

= bezpieczenstwo (t =5,284; p < 0,01);

= wiedze i nauke (t = 4,804; p < 0,01).

Dla mezczyzn natomiast istotnie wazniejsza jest rozrywka (t = -3,416; p < 0,01).

Na ogot uzyskane wyniki sg zbiezne z wynikami poprzednich analiz na temat wartosci
cenionych przez mtode osoby®.

Ostatnim elementem bytfa diagnoza przekonan mtodych oséb na wtasny temat, czyli ocena
ich kapitatu psychologicznego. Badania przeprowadzono postugujgc sie autorskim
kwestionariuszem, sktadajacym sie z 6 iteméw — po dwa stwierdzenia na kazdy z badanych
czynnikow, ktérymi byty: optymizm, odpornosc i poczucie samoskutecznosci. Okazato sie,
ze respondenci deklarujg wysoki optymizm (M =3,87), duze poczucie samoskutecznosci
(M=3,77) iodpornos¢ (M=3,78), przy czym ten ostatni wynik jest bardziej
charakterystyczny dla mezczyzn (t=4,130; p<0,01). Wyniki te stoja zatem w opozycji

% Drzezdzon W. (2010). Badania nad wartosciami mtodziezy w dobie dokonujgcych sie przemian. Konstatacje
pedagogiczne, Studia Gdanskie. Wizje i rzeczywisto$¢. Tom VII.
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do dotychczasowych rozstrzygnie¢'®. Mozliwe, ze jest to spowodowane niechecia badanych
do ukazywania sie w ztym sSwietle (ang. social desirability) i eksponowania swoich stabych
stron.

W celu uzyskania bardziej szczegdtowej wiedzy na temat zachowan oséb z grupy NEET,
przeanalizowano wspoétzaleznosci wystepujace miedzy badanymi czynnikami — formami
spedzania czasu przez te osoby, cenionymi przez nie wartosciami i przekonaniami na wtasny
temat, a takze ich sytuacjg rodzinng (status spoteczno-ekonomiczny i problemy rodzinne).
Na podstawie analizy korelacji (Aneks 2, tabela 47) wykazano stosunkowo niewielkie
zaleznosci pomiedzy zmiennymi. Na przyktad osoby, ktore czesciej wybierajg aktywnosé
polegajgca na spotkaniach ze znajomymi, zarazem mniej cenig wartosci spoteczno-moralne
i duchowo-intelektualne, a ponadto majg mniejsze poczucie samoskutecznosci i zgtaszaja
czestsze problemy rodzinne. Podobne wspodtzaleznosci wystepuja w przypadku oséb
uprawiajacych sport, z tg tylko réznicg, ze jednostki te bardziej cenig wartosci z grupy
»Zabawa”. Dla odmiany osoby, ktdére czytajg ksigzki i czasopisma, zarazem cenig wartosci
duchowo-intelektualne, spoteczno-moralne oraz stabilnos¢ i bezpieczenstwo, a osoby
aktywnie uczestniczgce w wydarzeniach kulturalnych posiadajg relatywnie lepszg sytuacje
rodzinng. Wida¢ zatem, ze formy spedzania czasu osob z grupy NEET sg zrdoinicowane
w zaleznosci od cenionych przez nie wartosci, przekonan i czesciowo sytuacji rodzinne;j.

Odpowiedzi na pytanie o styl zycia w badaniu jakosciowym dostarczajg dodatkowych
informacji o funkcjonowaniu oséb z grupy NEET. Wiekszos$¢ badanych mieszka z rodzicami
i pozostaje na utrzymaniu rodziny i/lub bliskich. Osoby z grupy NEET nie tgcza sie lokalnie
W zorganizowane grupy wspierajgce sie w poszukiwaniu pracy, utrzymujg natomiast
kontakty z gronem znajomych ze szkoty, podwdrka. Spedzajg ze sobg czas, ale w kategoriach
rozrywki, a nie podejmowania dziatan majgcych na celu zmiane ich sytuacji zawodowe;.
Spotkania ze znajomymi stanowig dla oséb z grupy NEET rodzaj odskoczni od ,szarej
rzeczywistosci” —,, Kiedy spotykamy sie w gronie znajomych, to chcemy po prostu oderwac sie
od tej szarej rzeczywistosci”. Niektorzy z badanych unikajg spotkan w gronie znajomych,
poniewaz czujg sie zdeprecjonowani z powodu braku srodkéw finansowych i pozostawania
bez zatrudnienia. W zalezno$ci od posiadanych funduszy, starajg sie uczestniczyé
w wydarzeniach kulturalnych i Zzyciu spotecznym, mozna jednak zauwazy¢, ze czesc
respondentow wtasnie z powoddw ekonomicznych, czasem spotecznych lub osobistych,
pozostaje lekko wycofana z zycia kulturalnego i spotecznego.

Do stylu zycia NEET odnosity sie réwniez pytania dotyczace samopoczucia (poziomu
zadowolenia), probleméw w rodzinie (np. problem alkoholowy), macierzynstwa. Wiekszosé
badanych z grupy NEET uwaza sie za szczesliwych i zadowolonych z zycia. W nielicznych tylko
przypadkach mozna zauwazy¢ zanizong samoocene. Praktycznie nikt nie wskazywat
na jakiekolwiek problemy rodzinne. Inny obraz wytania sie z wypowiedzi pracownikow
instytucji rynku pracy, ktérzy zdecydowanie czesciej zwracali uwage na problemy
wystepujgce jednak w tej sferze.

Zaskakujace jest to, ze pomimo iz wielu badanych deklaruje korzystanie z portali
spotecznosciowych, to witasciwie nikt nie korzysta z portali profilowanych, takich jak

100 Meyers R., Houssemand C. (2010). Socioprofessional & psychological variables that predict job finding, op.
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Goldenline, LinkedIn czy Profeo, ktdre pomagajg w budowaniu i rozwoju kariery zawodowej
poprzez taczenie profesjonalistow z potencjalnymi pracodawcami. Tego typu serwisy
przegrywajg z portalami ,towarzyskimi” typu Facebook czy Nasza-Klasa. Pokazuje to brak
umiejetnosci wykorzystywania narzedzia jakim jest Internet do aktywnego poszukiwania
pracy, jak rowniez unaocznia, jakimi kanatami mozna dotrze¢ do oséb z grupy NEET.

Poczucie bezpieczenstwa i wysoki poziom zadowolenia zapewnia osobom z grupy NEET
rodzina. Mozna to tgczy¢ z opisywanym wczesniej wptywem rodzicow na pozostawanie
w grupie NEET i zjawiskiem wiecznych dzieci. Poziom zadowolenia w kontekscie pracy
wyglada juz zdecydowanie gorzej. Padaja stwierdzenia takie jak: jestem zatamany,
zawiedziony, zrezygnowany, przychodzi depresja, apatia, samopoczucie jest mierne.

Z perspektywy pracownikéow instytucji rynku pracy, styl zycia NEET polega gtownie
na biernym spedzaniu czasu w domu, przed komputerem lub telewizorem. Spotkania z grupg
znajomych, zdaniem pracownikéw, majg gtéwnie charakter towarzyski. Uwage zwracaja
wypowiedzi o braku zainteresowan, pasji, hobby w grupie NEET. Zdecydowanie czesciej
wskazywane sg problemy rodzinne, takie jak przemoc czy alkoholizm. W opinii
respondentdw z instytucji rynku pracy wiekszos¢ osob z grupy NEET mieszka z rodzicami,
czes¢ pozostaje w zwigzkach partnerskich, gtéwnie nieformalnych. Z reguty nie posiadaja
dzieci, w niewielkim stopniu uczestniczg w zyciu kulturalnym i spotecznym. Zdaniem
pracownikéw instytucji rynku pracy czes¢ oséb charakteryzuje sie zanizong samooceng,
chociaz pojedyncze wypowiedzi zwracajg uwage na przypadki wysokiej samooceny, idgcej
w parze z wygorowanymi oczekiwaniami wzgledem przysztej pracy. Poziom zadowolenia
z zycia oséb z grupy NEET jest oceniany jako wysoki. Nalezy podkresli¢, ze pracownicy
instytucji w swoich wypowiedziach zdecydowanie czesciej rdznicujg grupe NEET, wskazujac
na wewnetrzne odmiennosci i dzielagc jg na podgrupy — np. grupa zaangazowana
w poszukiwanie pracy, grupa apatyczna, wycofana, grupa nastawiona na rozrywke
i lekcewazgca stan pozostawania poza rynkiem pracy. Dowodzi to duzego doswiadczenia
pracownikéw instytucji rynku pracy i ich umiejetnosci analizowania oraz diagnozowania
swoich ,,podopiecznych”.

Wyniki przeprowadzonych badan ilosciowych i jakosciowych dotyczgcych oséb z grupy NEET
na terenie wojewddztwa mazowieckiego nie potwierdzajg prezentowanych w literaturze
form spedzania czasu zwiekszajacych ryzyko pozostawania w tej grupie (np. brak aktywnosci
kulturalnej, wycofanie spoteczne itp.). Moze to wynika¢ ze specyfiki badanej grupy, w ktoérej
relatywnie liczng kohorte stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym. Ponadto w wynikach
badania reprezentacja zaréwno problemdéw zdrowotnych lub niepetnosprawnosci, jak
i przemocy w rodzinie, problemoéw z uzaleznieniami, problemdw imigracyjnych i przesztosci
kryminalnej byta mata. Licznie reprezentowane byty natomiast takie czynniki jak niski poziom
edukacji, macierzyfistwo i zamieszkiwanie terenéw dotknietych bezrobociem.

Grupa NEET; [5]; wiek: 18-24; pte¢: M; region: warszawski zachodni

»M: A czy korzysta pan z portali spotecznosciowych?

R: Tak, w tych czasach praktycznie wszyscy korzystajq z portali spotecznosciowych, jak to sie mowi — kto nie
ma Facebooka, ten nie zyje.”

Grupa NEET; [91]; wiek: 18-24; pte¢: M; region: warszawski zachodni

,M: A czy pana zdaniem takie osoby tqczq sie w grupy?

R: Wie pani co, na pewno sie spotykajq, Zeby wymienic¢ sobie tam poglqgdy, ze wtasnie tam nie pracujq, ze, no,
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cztowiek, Ze tak powiem ma tyle wolnego czasu, Ze jakos ten wolny czas trzeba spedzad, tak? Czy tam
wtasnie na Facebooku, czy na innych portalach cztowiek siedzi, no, ale wiadomo, ze z kolegami, z przyjaciotmi
cztowiek sie spotyka, no, jak rozmawialiSmy wczesniej, grono ludzi tez znajomych nie pracuje, wymieniamy
sie jakimis tam, Ze tak powiem, poglgdami, jeden drugiemu tam czasami mowi, ze gdzies tam widziat jakies
tam ogfoszenie, no jakos tak ciezko by byfto sie nie spotykac, tak.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [2]; wiek: 30-39, pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

»M: Kiedy kontaktuje sie pani z tymi mtodymi powyzej 18. roku zycia, ktdrzy juz sie nie szkolg, nie uczg, ale
tez nie pracujg, jaki jest gtdowny sposob spedzania przez nich czasu?

R: No, powiem szczerze, Ze Internet, gfdownie sq to jakies portale spotecznosciowe typu Facebook. Z moich
doswiadczen wynika, Zze bardzo mata liczba mfodych ludzi spotyka sie gdzies tam poza szkotq ze znajomymi.
Wedtug mnie tutaj gtdwnq takq role w spedzaniu czasu wolnego odgrywa Internet, telewizja, tak ze te dwie,
dwa sposoby.”

5.5 Postawy wzgledem pracy i kariery zawodowej osob z grupy NEET

Kolejnym elementem diagnozy osdb miodych na mazowieckim rynku pracy byto okreslenie
ich postaw wzgledem pracy i kariery zawodowej. Podjecie tego watku analitycznego byto
podyktowane nie tylko istnieniem dowoddéw empirycznych na to, ze sposdb zachowania
jednostek i ich decyzje czesto sg odzwierciedleniem ich postaw wzgledem pracy zawodowej
czy dalszego ksztatcenia, ale takze tym, ze dziatania i inicjatywy instytucji rynku pracy w duzej
mierze nakierowane sg witasnie na ksztattowanie postaw.

W ilosciowej i jakosciowej diagnozie postaw 0sdb z grupy NEET skoncentrowano sie na kilku
wymiarach: dziataniach jakie jednostki te podejmujg, aby zmienié¢ swojg sytuacje na rynku
pracy; aktywnosciach, jakie majg zamiar podjgé w przysztosci, a takze przekonaniach tych
0s6b na temat ich szans na rynku pracy.

Z badan ilosciowych dotyczacych sposobu szukania pracy (odpowiedzi na pytania
z kwestionariusza CAPI) wynika, ze 44% respondentéw czeka na oferty przygotowane przez
urzedy pracy, 58% — wykorzystuje swoje kontakty rodzinne i towarzyskie, aby znalez¢ nowe
zatrudnienie, 64% — przeglada ogtoszenia prasowe i internetowe, a jedynie 1% badanych
samodzielnie zamieszcza ogtoszenia o checi podjecia pracy (rys. 22). Wséréd kategorii Inne
(2%) pojawiaty sie takie wypowiedzi jak: zostawiam swoje CV w rdznych firmach badz
zostawiam ogfoszenia na stupach czy przystankach. Wsréd 6% respondentéw, ktorzy nie
poszukujg pracy znalazty sie przede wszystkim osoby opiekujgce sie rodzing badz tez te,
ktore nie widzg takiej potrzeby.

Z przedstawionych na rysunku 25. danych wynika, ze osoby mtode na rdine sposoby
poszukujg pracy i wykorzystujag w tym celu réznorodne metody. Sg one zatem aktywne
w wysitkach, zmierzajgcych do zmiany swojej sytuacji zawodowej.

Z analizy przeprowadzonej z uwzglednieniem zmiennych kontrolowanych wynika kilka
znaczacych réznic, dotyczgcych frekwencji wskazan poszczegdélnych odpowiedzi przez rézne
grupy badanych.
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Rysunek 25. Sposoby poszukiwania pracy przez osoby z grupy NEET (N=700)

Z ogtoszen prasowych i internetowych 64%
Za posrednictwem rodziny i/lub znajomych 58%

Czekam na propozycje z urzedéw pracy

Za posrednictwem firm i biu posrednictwa pracy

Sam/a zamieszczam ogtoszenia o checi podjecia
pracy

Nie poszukuje pracy

Inne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Nie poszukuje pracy — to stwierdzenie bardziej charakterystyczne dla kobiet (t = 3,492;
p <0,01) i oséb z matym doswiadczeniem zawodowym badz bez niego (r = 0,173, p < 0,01).
Do takich rezultatéw przyczynia sie to, ze osoby nieposzukujgce pracy, to w duzej mierze
kobiety opiekujgce sie potomstwem. Najczesciej stwierdzenie to jest wskazywane przez
osoby z podregionu warszawskiego wschodniego.

Czekam na propozycje z urzedu pracy — to stwierdzenie bardziej charakterystyczne dla oséb
z nizszym wyksztatceniem (r = -0,150; p < 0,01), nizszym miesiecznym dochodem
gospodarstwa domowego (r = -0,146; p < 0,01) i relatywnie niskim statusem spoteczno-
ekonomicznym rodziny (r = 0,110; p < 0,01). Ta forma poszukiwania pracy jest najczesciej
wskazywana w podregionie warszawskim zachodnim, a najrzadziej — w podregionie
radomskim. Najmniejsza frekwencja wskazan tego stwierdzenia w podregionie radomskim
moze wynikac z braku ofert pracy w urzedach ze wzgledu na najwyzisze bezrobocie na tym
terenie.

Za posrednictwem rodziny i/lub znajomych — to odpowiedz bardziej charakterystyczna dla
mezczyzn (t = -2,099; p < 0,05), oséb z wiekszym doswiadczeniem zawodowym (r=0,259;
p <0,01), jednostek dtuzej pozostajgcych bez pracy (r = 0,146; p < 0,01), oséb z nizszym
wyksztatceniem (r = -0,80; p < 0,05) i o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym rodziny
(r=0,166; p < 0,01), a takze mtodych o mniejszym optymizmie (r = -0,082; p <0,05)
i poczuciu samoskutecznosci (r = -0,157; p < 0,01). Ta forma poszukiwania pracy najczesciej
jest podejmowana w podregionie radomskim, a najrzadziej — w podregionie ciechanowsko-
ptockim.

Za posrednictwem firm i biur posrednictwa pracy — to stwierdzenie bardziej
charakterystyczne dla oséb o wiekszym doswiadczeniu zawodowym (r = 0,112; p < 0,01)
i wyzszym wyksztatceniu (r = 0,177; p < 0,01) oraz wyzszym miesiecznym dochodzie
gospodarstwa domowego (r = 0,110; p < 0,01), a takze dla jednostek charakteryzujgcych sie
wiekszym optymizmem (r = 0,119; p < 0,01). Tak jak w przypadku poprzedniego twierdzenia,
ta forma poszukiwania pracy jest najczesciej podejmowana przez osoby z podregionu
radomskiego.
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Z ogfoszen prasowych i internetowych — to forma poszukiwania pracy bardziej
charakterystyczna dla oséb o wiekszym doswiadczeniu zawodowym (r=0,162; p <0,01)
i wyzszym wyksztatceniu (r = 0,153; p < 0,01), a takze wyiszym miesiecznym dochodzie
gospodarstwa domowego (r = 0,136; p < 0,01). Najczesciej jest ona podejmowana
w podregionie radomskim, a najrzadziej — w podregionie ciechanowsko-ptockim.

Sam/a zamieszczam ogloszenia o checi podjecia zatrudnienia — takie stwierdzenie jest
charakterystyczne przede wszystkim dla oséb o wiekszym doswiadczeniu zawodowym
(r=0,162; p<0,01). Najwieksza jego frekwencje zanotowano w miescie stotecznym
Warszawa.

Wykazane rdznice wewnatrzgrupowe sugerujg, ze w zaleznosci od charakterystyki
spoteczno-demograficznej i miejsca zamieszkania (podregionu) preferowane sg odmienne
formy poszukiwania zatrudnienia. Najwiekszg aktywno$¢ wykazujg osoby o relatywnie
wyzszym wyksztatceniu i doswiadczeniu zawodowym — podejmujg one préby poszukiwania
zatrudnienia na wiele rdinych sposobdéw. Taka aktywna postawa moze zwiekszac
prawdopodobienstwo znalezienia pracy. W opozycji do tej grupy stojg jednostki o relatywnie
nizszym wyksztatceniu i gorszej sytuacji rodzinnej, raczej bierne na rynku pracy, ktére czekajg
jedynie na oferty urzedéw. Wynika z tego, ze oddziatywania instytucji rynku pracy powinny
sie koncentrowac przede wszystkim na tej grupie miodych oséb, poniewaz ryzyko
przedtuzajgcego sie bezrobocia jest w jej przypadku znacznie wieksze.

Z analizy wynikbw mozna réwniez wywnioskowaé, Zze najwiecej rdéinych sposobdw
poszukiwania pracy podejmujg osoby zamieszkujgce podregion radomski. Relatywnie mniej
wysitku w poszukiwanie zatrudnienia (mniej wykorzystywanych sposobow) wktadajg osoby
z podregionu ciechanowsko-ptockiego.

Osobom z badanej grupy zadano takze pytanie o przyszte dziatania, jakie zamierzajg podjgc
w celu zmiany swojej sytuacji zawodowej (rys. 26). Z analizy frekwencji wypowiedzi wynika,
Ze zamierzajg oni przede wszystkim uzupetni¢ wyksztatcenie poprzez szkolenia i kursy (64%
odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”), odby¢ dodatkowe kursy jezykowe (49%
odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”) i przekwalifikowac sie, aby uzyska¢ nowy
zawdd (45% odpowiedzi ,raczej tak” i ,,zdecydowanie tak”). Najmniej oséb planuje zdobycie
matury, odbycie studidw wyzszych i emigracje. Mata frekwencja pierwszego z tych wskazan
jest prawdopodobnie konsekwencjg tego, ze znaczna cze$é respondentéw (65%) ma juz
wyksztatcenie co najmniej srednie pomaturalne. W przypadku pozostatych dwdch mozna
mowi¢ o postawach, czyli braku intencji emigracji i niewielkiej sktonnosci do studiowania —
co jest prawdopodobnie konsekwencja, wskazywanej juz wczesniej, niskiej oceny
przydatnosci wyksztatcenia wyzszego.

Warto jeszcze odnie$é sie do odpowiedzi ,Inne”, ktdéra uzyskata najwyiszg frekwencje
wskazan (77%). Respondenci wymieniali tu nastepujgce aktywnosci: kurs prawa jazdy, staze
zawodowe, kurs szybkiego czytania, szkolenia bhp, studia podyplomowe, samoksztatcenie,
tymczasowa praca poza granicami kraju, wykonywanie pracy ponizej wtasnych kwalifikacji,
jak réwniez rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.
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Rysunek 26. Jakie dziatania ma Pan/i zamiar przedsiewzigé w celu zmiany obecnej sytuacji zawodowej?
(N=700)

Uzupetnienie wyksztatcenia poprzez studia 30%

Zdobycie matury

Przekawalifikowanie, uzyskanie nowego zawodu

Kursy jezykowe

Zamierzam szukaé pracy w inym miescie

Kursy komputerowe

Zostaje mi tylko emigracja

Inne

H Zdecydowanie Nie B Raczej Nie # Nie mam zdania tiRaczejTak HZdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Ze wzgledu na to, ze poszczegdlne stwierdzenia sg ze sobg skorelowane i tworzg dwa
czynniki (KMO = 0,780; )(2 = 1045,705; p < 0,01) okreslone mianem: gotowos$¢ do rozwoju
(kursy jezykowe, kursy komputerowe, uzupetnienie wyksztatcenia poprzez szkolenia i kursy,
uzupetnienie wiedzy poprzez studia, zdobycie matury) i gotowos¢ do zmiany
(przekwalifikowanie, emigracja, poszukiwanie pracy w innym miescie), dalsze analizy
prowadzono na poziomie czynnikowym (tab. 18).

Tabela 18. Korelacje pomiedzy czynnikami planowanej aktywnosci a pozostatymi zmiennymi badanymi
Gotowosc¢ do zmiany

Gotowosc¢ do rozwoju

Wiek

-0,197 -0,081
Doswiadczenie zawodowe -0,041 0,011
Okres bez pracy -0,039 0,022
Wyksztatcenie 0,017 -0,096
Liczba cztonkédw w gospodarstwie domowym 0,086* 0,085*
Dochéd gospodarstwa domowego netto 0,203 0,072
Narodowosc -0,024 -0,041
Optymizm 0,012 -0,098
Poczucie samoskutecznosci -0,009 -0,146“
Odpornosc -0,006 0,003
Wartosci spoteczno-moralne 0,108** -0,029
Wartosci stabilnos$¢ i bezpieczeristwo -0,004 -0,188**
Wartosci duchowo-intelektualne 0,275“ 0,116”
Wartosci sukces 0,096 0,091
Wartosci zabawa -0,007 0,008
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‘ Gotowosc¢ do rozwoju Gotowosc¢ do zmiany
Status spoteczno-ekonomiczny 0,104** 0,236**
Problemy rodzinne 0,104** 0,218”

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Z analizy korelacji wynika, ze osoby mtodsze (w wieku od 18 do 24 lat) wykazujg wiekszg
gotowos¢ do rozwoju i zmiany; osoby z wyzszym dochodem gospodarstwa domowego
i cenigce wartosci spoteczno-moralne chetniej podejmujg edukacje; osoby o niskim poczuciu
samoskutecznosci i niskim optymizmie oraz cenigce stabilnos¢ i bezpieczenstwo sg mniej
otwarte na zmiany; jednostki cenigce wartosci duchowo-intelektualne i wartosci sukcesu
chetniej podejmujg edukacje i sg gotowe na zmiany; a osoby o nizszym statusie spoteczno-
ekonomicznym i z problemami rodzinnymi bardziej chcg zmieni¢ zastang sytuacje. Warto
takze wskaza¢, ze kobiety silniej wyrazajg swojg pozytywng postawe wobec rozwoju
(t =2,625; p<0,01), podczas gdy mezczyzni wiekszg gotowos¢ wobec zmian (t=-4,893;
p < 0,01). Okazato sie tez, ze najwiekszg gotowos¢ do rozwoju i zarazem do zmiany deklarujg
respondenci z podregionu radomskiego, najmniejszg zas: w przypadku rozwoju —
z podregionu ostrotecko-siedleckiego, a w przypadku zmiany — z ciechanowsko-ptockiego.

Aby lepiej zrozumieé postawy 0sdb z grupy NEET, zadano im pytanie o to, jak oceniajg swoje
szanse na rynku pracy (rys. 27).

Rysunek 27. Jak ocenia Pan/i swoje szanse na rynku pracy? (N=700)

6%

Znajde prace, bez dodatkowego
wsparcia/doksztatcenia

Znajde prace, po odpowiednich szkoleniach,

kursach, itp. | 46%

Jesli nie znajde pracy, to zatoze swoja firme

39%
Nie wierze, ze uda mi sie znalez¢ prace

M Zdecydowanie Nie ERaczej Nie HNie mam zdania tiRaczejTak © Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Najwiecej oséb wierzy, ze znajdzie prace po odbyciu dodatkowych kurséw i szkolen
(65% wskazan), a jedynie 30% ma przekonanie, ze zdobedzie zatrudnienie bez dodatkowego
doksztatcania. Wyniki te sg dos¢ zaskakujgce w zderzeniu z wczesniejszymi deklaracjami
respondentow, wg ktdorych 47% badanych oséb nie zamierza kontynuowac ksztatcenia.
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Wynika z tego wniosek, ze cho¢ mtodzi nie chcg podejmowac dalszej edukacji, to wierzg,
ze podniesienie kwalifikacji utatwitoby im zdobycie pracy. Paradoks ten mozna czesciowo
wyjasnic, analizujgc motywy przerwania edukacji przez osoby z grupy NEET. Wskazywali oni
na brak srodkéw do zycia lub niedopasowanie ofert do ich potrzeb. Wynika z tego,
ze szczegolna rola instytucji rynku pracy, a takze instytucji edukacyjnych powinna polegaé
na lepszym dostosowaniu programéw edukacyjnych do oczekiwan oséb mtodych.

Wracajgc do wynikdw badan, warto podkreslic dwie kwestie. Po pierwsze, pozytywne
nastawienie mtodych do poszukiwania pracy — az 64% respondentéw ma przekonanie,
ze znajdzie ja w przysztosci. Po drugie, matg gotowos¢ do zaktadania dziatalnosci
gospodarczej — w sytuacji przedtuzajgcego sie braku zatrudnienia jedynie 21% respondentéw
jest gotowa do prowadzenia swojego biznesu.

Przeprowadzone analizy korelacji postaw 0sdb z grupy NEET wobec szans na rynku pracy
ukazujg kilka interesujgcych zaleznosci (Aneks 2, tabela 48).

Wykazano m.in., ze osoby z relatywnie wyzszym wyksztatceniem oraz cenigce stabilnos¢
i bezpieczenstwo w mniejszym stopniu majg rozwiniete przekonanie, iz nie znajdg pracy.
Brak wiary w zdobycie zatrudnienia jest zwigzany z niskim optymizmem i odpornoscig oraz
matym poczuciem samoskutecznosci, a takze trudng sytuacjg rodzinng. Osoby, ktére nie
wierzg w znalezienie pracy sg gotowe do zmian (migracja, przekwalifikowanie, poszukiwanie
pracy w innym miescie). Brak wiary w znalezienie pracy jest najbardziej charakterystyczny dla
0s0b z podregionu warszawskiego zachodniego, najstabiej zas — z podregionu ostrotecko-
siedleckiego.

Gotowos¢ do zatozenia firmy w przypadku braku pracy jest zwigzania m.in. z wyzszym
dochodem gospodarstwa domowego oséb mtodych, ich relatywnie wyzszym
wyksztatceniem, optymizmem, poczuciem samoskutecznosci, a takze gotowoscig do rozwoju
i zmiany. Gotowos¢ ta wystepuje najsilniej u oséb miodych z podregionu radomskiego,
najstabiej zas — z podregionu ciechanowsko-ptockiego.

Przekonanie o znalezieniu pracy po dodatkowych szkoleniach koreluje dodatnio m.in.
z optymizmem i poczuciem samoskutecznosci oraz wartosciami: ,sukces”, , duchowo-
intelektualne” i ,stabilnosc i bezpieczenstwo”, a takze z gotowoscig do rozwoju. Przekonanie
to najczesciej wystepuje u 0sdéb zamieszkujgcych podregion radomski, a najrzadziej — u oséb
z podregionu ostrotecko-siedleckiego.

Przekonanie o mozliwosci otrzymania pracy bez dodatkowego doksztatcania jest
charakterystyczne dla oséb o duzym kapitale psychologicznym (optymizm, odpornosé
i poczucie samoskutecznosci). Jest takze zwigzane negatywnie z wartosciami duchowo-
intelektualnymi oraz gotowoscia do rozwoju i zmiany. Odwrotnie niz w przypadku
poprzedniego stwierdzenia, najwieksze nasilenie tego sposobu myslenia odnajdujemy

u mieszkancow podregionu ostrotecko-siedleckiego, a najmniejsze — w podregionie
radomskim.
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Analizy wynikdw badan ilosciowych wykazaty na ogdt pozytywne postawy mtodych osdb
wobec kariery zawodowej i dalszej edukacji, ale lepsze ich zrozumienie wymaga odniesienia
sie do rezultatéw wywiadéw IDI.

W wiekszosci wypowiedzi 0oséb z grupy NEET praca i kariera zawodowa sg wazne. Deklaruja
oni mozliwo$¢ obnizenia oczekiwan finansowych, gotowos¢ dojezdzania do pracy czy
podjecia zatrudnienia na stanowisku innym niz wyuczony zawodd. Osoby te maja
Swiadomos¢, ze potencjalna oferta moze nie odpowiadac¢ ich wyobrazeniom na temat
wymarzonej pracy. Deklaratywnie sg w stanie podja¢ prace oddalong od miejsca
zamieszkania o ok. 30 km, w skrajnych przypadkach nawet o 100 km, lub konwertuja
odlegtos¢ na czas i deklarujg gotowos¢ dojazdu do pracy, jezeli nie zajmie to wiecej niz
1 godz. w jedna strone. Najnizszg granicg oczekiwan finansowych oséb z grupy NEET jest
minimalne wynagrodzenie krajowe, i jest to zbiezne z oczekiwaniami i potrzebami tych osob
opisanymi we wczesniejszej czesci raportu. Respondenci wskazywali rowniez prace, ktérych
na pewno nie chcieliby podejmowac. Najczesciej dotyczyto to ciezkiej pracy fizycznej (na
budowie, sprzatanie itp.). Wiekszo$¢ respondentédw nie potrafita okresli¢ planu wtasnej
kariery. Jezeli respondent udzielat odpowiedzi na to pytanie, to zwykle na bardzo ogdlnym
poziomie (np. ,tak, zamierzam rozwijac¢ swojq kariere, poniewaz... jezeli znajde prace, ktora
bedzie idealnie mnie odzwierciedlata, chce sie w niej realizowac, chce by¢ w niej najlepszy,
chce zarabiac duzo pieniedzy, osiggngc¢ wysokie stanowisko, bo uwazam, ze kazdy powinien
robic to, do czego sie najbardziej nadaje”). Problem nie jest réwniez podjecie pracy w innym
zawodzie niz wyuczony - kategoryczna odmowa wystepowata w odosobnionych
przypadkach. Wartoscig stawiang ponad pracg jest najczesciej rodzina i zdrowie.

Elementem planowania kariery jest kontynuowanie nauki w ramach edukacji formalnej lub
szkolenia. Osoby z grupy NEET nie kontynuujg nauki ani nie szkolg sie, gtdwnie z przyczyn
osobistych i ekonomicznych. Analize przyczyn pozostawania poza systemami edukacji
zaprezentowano we wczesniejszej czesci opracowania. Postawa wobec pracy i kariery
wyraza sie rowniez w sposobie poszukiwania zatrudnienia. Najczestszg formg poszukiwania
pracy przez osoby z grupy NEET sg portale internetowe. Wskazywane sg réwniez takie
metody jak poczta pantoflowa, portale spotecznosciowe, a w dalszej kolejnosci instytucje
rynku pracy. Kilkakrotnie przytaczano uczelniane biura karier. Analizujagc wypowiedzi mozna
zauwazy¢, ze osoby z grupy NEET, w poczatkowym okresie pozostawania bez pracy,
podejmujg aktywne dziatania poszukiwania zatrudnienia — wysytfajg duze ilosci CV, osobiscie
odwiedzajg lokalne firmy. Jezeli okres pozostawania poza rynkiem pracy przedtuza sie,
bezrobotni tracg zapat i zaangazowanie, popadajg w zniechecenie, czujg sie zawiedzeni
i poddaja sie w wysitkach majacych na celu zmiane ich sytuacji zawodowe;j.

Czes$¢ osbéb z grupy NEET, gtéwnie osoby miode, ktére niedawno zakonczyly edukacje, jest
bardzo zainteresowana ofertg stazy. Osoby te majg swiadomos$¢ budowania tym sposobem
swojego doswiadczenia, chcg w nich uczestniczy¢é pomimo braku wynagrodzenia lub
wynagrodzenia na niskim poziomie. Osoby posiadajgce juz jakie$s doswiadczenia zawodowe,
sg zainteresowane konkretng praca na umowe i oferta stazy nie jest dla nich atrakcyjna.
Nieliczni badani rozwazajg lub rozwazali otwarcie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

Stosunkowo niewiele oséb deklaruje che¢ wyjazdu zagranice. Przyczyng mogg byc
wspominane wczesniej wartosci rodzinne lub poziom zadowolenia z zycia. W wiekszosci
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przypadkéw NEET deklarowali, ze sg szczesliwi i zadowoleni z Zzycia, moina zatem
przypuszczac, ze ich sytuacja nie jest na tyle dramatyczna, aby byli sktonni porzuca¢ rodzine.
Nie sg to osoby zdeterminowane, aby za wszelkg cene znalei¢ prace. Na podstawie
wypowiedzi mozna stwierdzi¢, ze zalezy im nie na jakiejkolwiek pracy, ale na dobrej pracy,
na ktdrg sg sktonni poczekac -, Wiec ja tez mam jakies oczekiwania: to nie jest tak, bo praca
jest, to nie jest tez tak, ze nie ma pracy. Tylko nie kazda praca mi odpowiada.”

Opinie pracownikéw instytucji rynku pracy sg bardziej zrdéinicowane. Respondenci
zauwazajg, ze czes¢ osOb poszukujgcych pracy jest zaangazowana i sktonna do poswiecen,
jednak przewaza zdanie, ze osoby z grupy NEET raczej nie planujg wtasnej kariery i nie s
skfonne do zweryfikowania wfasnych oczekiwan. Najbardziej akceptowalny poziom
wynagrodzen to Srednia krajowa. W ocenie respondentédw oczekiwania finansowe badanej
grupy bardzo czesto nie koresponduja z ich kwalifikacjami i umiejetnosciami.

Grupa NEET; [124]; wiek: 18-24; pte¢: M; region: ciechanowsko-ptocki

»M: Ale teraz, skoro nie mam, to tapatbym, co popadnie.

R: Niby co popadnie, ale szczerze mdowigc, jak mam codziennie po 8 godzin pracowac za 1400 zt i mam sie
zaharowad w tej pracy fizycznie, to wole sobie zjes¢ obiad w domu i poczekac cierpliwie jeszcze chwile na te
prace. IS¢ na jakis kurs, doszkolic sie, albo doedukowac, anizeli podejmowac takiego rodzaju prace.”

Grupa NEET; [21]; wiek: 25-29; ptec: M; region: warszawski wschodni

»M: Czy ogdlnie bytby pan sktonny do jakichs ustepstw, bqdZ wyrzeczen, aby zdobyc¢ prace? Na przyktad
gdyby znalazt pan ciekawq oferte pracy, ale na przyktad za nizsze wynagrodzenie niz pan oczekiwat, albo
wtasnie gdyby wynagrodzenie byto atrakcyjne, ale na przyktad nie bytaby to taka praca, ktdra jest dla pana
pracqg wymarzong? Bytby pan w stanie podjqc takq prace, czy nie?

R: Bytbym bardziej przekonany do tego pierwszego przyktadu, ze wolatbym mniej ptatng, ale takq, w ktorej
naprawde... prace... prace, w ktorej czutbym, Ze... Ze to jest wtasnie to, ze w tym sie realizuje. Ale z drugiej
strony tez nie chciatbym, zeby praca...jakby blokowata moje wtasnie tez wartosci zyciowe, zebym sie nie
izolowat od rodziny, od bliskich, wiadomo.”

Pracownicy instytucji rynku pracy, [2]; wiek: 30-39, pte¢: K; region: ostrotecko-siedlecki

M: Rozumiem. A jak pani ocenia w ogdle podejscie, taki stosunek do pracy czy kariery zawodowej tych
mtodych osob, ktdre nie pracujq, nie uczq sie i nie szkolg?

R: To znaczy, wtasnie, ten stosunek jest raczej na zasadzie takiego po prostu negatywnego podejscia do
pracy. Nie wiem, skqd oni czerpiq, z jakiego Zrddta czerpiqg dochody, ale uwazajq, ze — tak jak sie tu mowi —
niektdrzy tak mowiq, ze w tym kraju dla nas pracy nie ma, znaczy, dla nich nie ma pracy, no i oni wychodzg
Z zatoZenia, ze oni tej pracy nie znajdg i oni nawet tej pracy nie szukajq. No i w zwiqzku z tym tej pracy nie
znajdujg, bo nie szukajq. Jezeli chodzi o ksztatcenie, to tutaj, jezeli np. mamy osobe, ktéra ma wyksztatcenie
gimnazjalne, to ona tez nie ma takiego poczucia, ze trzeba sie dalej uczyc, czyli zatrzymuje sie na putapie
wyksztafcenia gimnazjalnego. No, z moich doswiadczenn wynika, Zze im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym
jakby wieksza potrzeba samorozwoju, doskonalenia swoich umiejetnosci, ciggtego podnoszenia swoich
kwalifikacji. Kolejna sprawa jest taka, ze jezeli mtodziez np. nie szuka pracy i jej nie znajduje, to uwaza, Ze
doskonalenie siebie i zdobywanie nowych uprawnien jest w tym momencie im niepotrzebne, bo i tak tej pracy

nie ma. Tak ze tak to wyglgda niestety.”
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6. Charakterystyka oséb z grupy NEET w ujeciu podregionalnym

Jednym z istotnych aspektéw analiz nawigzujagcych do pytan badawczych jest
charakterystyka spoteczno-demograficzna oséb z grupy NEET w podziale na podregiony.
Umozliwia ona lepsze zrozumienie sytuacji badanych i ewentualne wskazanie réznic miedzy
nimi. Dla wyjasnienia wielu kwestii dotyczacych badanej grupy wazne jest uwzglednienie
szerokiego kontekstu, zwigzanego z miejscem zamieszkania, poniewaz w kazdym
podregionie sytuacja na rynku pracy jest inna, inne tez sg uwarunkowania, ktére mogg
wptywaé¢ na sytuacje badanych oséb. Analiza obejmowata sze$¢ podregiondw:
ciechanowsko-ptocki, ostrotecko-siedlecki, radomski, warszawski wschodni, warszawski
zachodni i miasto stoteczne Warszawa. Oprécz opisu zmiennych spoteczno-demograficznych
uwzgledniono takze sytuacje badanych, przyczyny bezrobocia oraz przyczyny zaprzestania
edukacji.

6.1 Podregion ciechanowsko-ptocki

Z danych dotyczacych charakterystyki spoteczno-demograficznej (ze wzgledu na wiek, ptec
i stan cywilny — tab. 19) reprezentantow NEET z subregionu ciechanowsko-ptockiego wynika,
ze dominujacg grupe stanowig osoby w wieku od 24 do 26 (31%) oraz od 27 do 29 lat (29%).
Najbardziej pozgdane na rynku pracy sg osoby w wieku od 27 do 29 lat (spetniajgce
kryterium odpowiednich kwalifikacji zawodowych). Ich atrakcyjnos¢ zatrudnieniowa wynika
z mtodego wieku i jednoczesnego posiadania doswiadczenia zawodowego.

Tabela 19. Charakterystyka spoteczno-demograficzna respondentow (podregion ciechanowsko-ptocki)

WIEK PLEC STAN CYWILNY

18- 21-23 24-26 27-29 kobieta meiczyzna wolny zwigzek zwigzek po
20 matzenski partnerski rozwodzie
16% 24% 31% 29% 50% | 50% 63% 23% 10% 4%
YKSZTALCENIE MIEJSCE ZAMIESZKANIA
2 Q ] A 3
E |1 8¢ [ S < | B4¢ | BE g ¢
= 9 3 = ] © > @© hagiy] ;@
& 57O 2 g 5 SR 2 ~§ 85w 28% g %<
E |32 |3 £5 | 2% 8 8,83 2283|8783 | 28g83
=) I gL | g€ 3 EZEQ ESES | ESES | ESES
3% 23% 40% 10% 6% 30% 13% 36% 0% 22%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

W odniesieniu do stanu cywilnego, wiekszos¢ przedstawicieli badanej grupy (63%) jest stanu
wolnego, 23% — deklaruje pozostawanie w zwigzku matzenskim, a 10% — w partnerskim.
Znikomy odsetek badanych ma za sobg doswiadczenie rozwodu.

W badanej grupie dominujg osoby z wyksztatceniem srednim (40%) i zawodowym (23%),
ktore majg prawdopodobnie wieksze szanse na znalezienie pracy niz osoby o nizszych
kwalifikacjach. Najmniej oséb (6%) zadeklarowato wyksztatcenie wyzsze magisterskie.

Z analizy danych dotyczacych miejsca zamieszkania wynika, ze najwiecej reprezentantéw
NEET z subregionu ciechanowsko-ptockiego mieszka na wsi (30%) oraz w miastach od 20 tys.
do 50 tys. mieszkancéw (36%). Rynek pracy w takich miastach stwarza stosunkowo duzo
mozliwosci zatrudnienia, a mimo to mieszka tam az 36% niepracujgcych oséb z badanej
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grupy. Pojawia sie zatem pytanie, czy powodem takiej sytuacji jest specyfika lokalnego rynku
pracy, czy tez inne przyczyny, ktére majg wptyw na matg aktywnos¢ zawodowg tych oséb.

W kontekscie podejmowania aktywnosci zawodowej duze znaczenie ma liczba oséb
w gospodarstwie domowym oraz jego miesieczny dochdd. Zestawienie danych na ten temat
zaprezentowano w tabeli 20.

Tabela 20. Wielkos¢ i dochody gospodarstw domowych respondentéw (podregion ciechanowsko-ptocki)

LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE MIESIECZNY DOCHOD GOSPODARSTWA DOMOWEGO NETTO (w zt)

1

2-4

5-8

9-12

pow.
13

do 1000

1001-
1500

1501-
2500

2501-4000

4001-6000

pow.
6000

3%

75%

22%

0%

0%

4%

5%

27%

51%

9%

3%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

W badanej grupie NEET zdecydowanie dominujg rodziny skfadajgce sie z 2-4 oséb
(75% wskazan), a 22% to rodziny wielodzietne (5-8 osdb). Jedng osobe (prawdopodobnie
tylko siebie) wskazato jedynie 3% respondentow. Sytuacja bytowa osdb w gospodarstwie
domowym ma bezposredni zwigzek z jego dochodem. W badanej grupie 51% respondentéw
zdeklarowato dochdéd gospodarstwa domowego w wysokosci 2501-4000 zi, ale az 27% —
w przedziale 1501-2500 zt, co zdecydowanie nie pozwala na zaspokojenie potrzeb wszystkich
cztonkdw gospodarstwa. Bardzo niski dochdéd, w kwocie 1001-1500 zf, zadeklarowato
5% badanych.

Kolejnym aspektem analizy reprezentantdw badanej grupy byta charakterystyka ich sytuacji
rodzinnej, okreslonej poprzez  specyficzne  czynniki  ,ryzyka” zwiekszajgce
prawdopodobienstwo pozostawiania w grupie NEET zaprezentowano na rysunku 28.

Nalezy podkreslic, ze w tym badaniu, oprécz obiektywnego stwierdzenia faktow
(np. bezrobocie w rodzinie), badani prezentowali réwniez subiektywne oceny (np. niski
status spoteczny).

Negatywne wskazania (,zdecydowanie nie”) zanotowano w wiekszosci w odniesieniu
do nastepujacych czynnikéw: ,bezdomnosé¢” (83%), ,przemoc w rodzinie” (77%),
»,wielodzietnos¢” (67%) oraz ,problemy zalkoholem” (60%). W przypadku odpowiedzi
pozytywnych respondenci wskazywali gtdwnie na trudng sytuacje zawodowg (bezrobocie) —
43% oraz niski status ekonomiczny (ubdstwo) — 28%. Drugi z tych czynnikédw jest
konsekwencjg pierwszego. Jednoczesnie az 23% respondentdéw nie ustosunkowato sie
dotego czynnika. Co ciekawe, respondenci mieli problemy z ustosunkowaniem sie
do czynnika ,niski poziom wyksztatcenia”(29%), ktérego ocena wydaje sie mie¢ charakter
,obiektywny”.

Obraz wynikéw tego badania ukazuje tendencje do wyraznej (,zdecydowanie nie”)
negatywnej oceny prezentowanych czynnikéw, co mozna poczytywac za swoisty mechanizm
zaprzeczania (np. czynnik ,problemy z alkoholem”, ,przemoc w rodzinie”) lub wyraz
Zyczeniowego postrzegania swojej sytuacji czy tez intencjonalnego ukazywania jej w lepszym
Swietle anizeli wskazujg na to realia (np. czynnik , niezaradnos¢ zyciowa”, ,,problemy fizyczne
lub psychiczne”). Tendencje te potwierdza praktycznie brak wskazan — ,zdecydowanie tak”
(Aneks 2, tabele 37-46).

UNIA EUROPEJSKA Kk

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSK! [RESEY 113
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Uazow‘s”z;‘e\' FUNDUSZ SPOLECZNY BT

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



Y
&r- WOJEWODZKI URZAD PRACY \— Mazowieckie Obserwatorium
W WARSZAWIE ynku Pracy

Rysunek 28. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw podregion ciechanowsko-ptocki (N=115)

21%
21%
Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie) 15%
37%

6%

Niski status ekonomiczny (ubdstwo)

Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)

Niski status spoteczny

Niski poziom wyksztatcenia

67%

Wielodzietnos¢

H Zdecydowanie Nie B Raczej Nie ® Nie mam zdania [IRaczej Tak & Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Kolejnym aspektem analizy byta ocena przez badanych przyczyn pozostawania bez pracy.
Rozktad odpowiedzi przedstawiono na rysunku 29. Przyczyny pozostawania bez pracy mozna
podzieli¢ na: 1) obiektywne, np. wysokie bezrobocie w regionie, oraz 2) subiektywne,
np. brak potrzeby zmiany sytuacji.

WSrdd najczesciej wymiennych przyczyn braku pracy dominujg czynniki obiektywne:

wysokie bezrobocie w regionie (44% ,raczej tak”, 28% ,,zdecydowanie tak”);

brak pracy w okolicy (44% ,raczej tak”, 22 % ,,zdecydowanie tak”);

brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w regionie (39% ,raczej tak”, 10%
,2zdecydowanie tak”);

fakt pozostawania na utrzymaniu rodziny (33% ,raczej tak”, 7% ,,zdecydowanie tak”);
brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak samochodu, pofgczen
komunikacyjnych (20% ,raczej tak”, 3% ,.zdecydowanie tak”);

koniecznos¢ sprawowania opieki nad inng osobg (dzieckiem, osobg starszg lub chorg)
(13% ,raczej tak”).

W przypadku przyczyn subiektywnych (odpowiedzi o nizszej frekwencji niz zaprezentowane
wyzej) najczesciej wskazywano na: brak satysfakcjonujgcych zarobkow (27% ,raczej tak”, 7%
,2decydowanie tak”) i oczekiwanie na prace marzen (22% ,raczej tak”).
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Niejednoznaczna natomiast, ale warta podkreslenia jest ocena przyczyny braku pracy — brak
wystarczajacego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania pracy, ktorg badany jest
zainteresowany (31% ,raczej tak”, 16% ,zdecydowanie tak”), poniewaz z jednej strony
posiadanie wyksztatcenia (poswiadczonego formalnym dyplomem) stanowi obiektywny
wskaznik kwalifikacji (przygotowania do podjecia pracy), z drugiej zas ocena faktycznego
przygotowania kompetencyjnego do pozgdanej pracy moze mieé charakter subiektywny
(odzwierciedlajgcy cechy obrazu wtasnej osoby). Warto przypomnieé, ze 29% badanych
odpowiedziato ,nie mam zdania” w ocenie czynnika ,niski poziom wyksztatcenia”, gdy
charakteryzowali swojg sytuacje rodzinna.

Po stronie przyczyn bezrobocia, ktére zostaty jednoznacznie wykluczone przez badanych
znalazty sie:

= orzeczona niepetnosprawnosé (97% ,,zdecydowanie nie”);

= status emigranta (97% ,zdecydowanie nie”);

= przeszto$¢ kryminalna (95% ,,zdecydowanie nie”);

= bezdomnosc¢ (91% ,,zdecydowanie nie”);

= niechec¢ pracodawcow do osdb o odmiennej orientacji seksualnej (95% ,zdecydowanie
nie”);
= problemy zdrowotne bez orzeczonej niepetnosprawnosci (83% ,,zdecydowanie nie”).

W kontekscie sytuacji oséb mtodych z grupy NEET pocieszajgce jest to, ze nie zostaly
wskazane czynniki generujgce sytuacje wykluczenia spotecznego, np. rdéine formy
dyskryminacji z uwagi na ptec i pochodzenie, ktdre mogg utrudniaé pozyskanie pracy.

Dla oceny aktywnosci oséb z grupy NEET w zakresie zwiekszania szans na zatrudnienie,
istotnym zagadnieniem, podejmowanym w analizach, byta diagnoza przyczyn rezygnacji
z ksztatcenia i szkolenia (rys. 30). Najwiecej badanych jako przyczyne wskazato
satysfakcjonujgcy poziom edukacji (50%) oraz ze nie widzg potrzeby dalszej edukacji
i szkolenia (25% respondentéw). Ci sami respondenci w liczbie 28% (odpowiedz
,2zdecydowanie tak oraz raczej tak ”) — wskazali jako przyczyne swojego bezrobocia na brak
wystarczajacego  wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania pracy, ktdéra s3
zainteresowani. Majg zatem Swiadomos¢ ograniczonego przygotowania do potrzeb rynku
pracy, ale jednoczesnie nie deklarujg checi zmiany tej sytuacji (zwiekszania swojej
atrakcyjnosci  zatrudnieniowej). Szukajac wyjasnienia tej sytuacji mozna wskazac
na przeszkody ,,obiektywne”, np. brak pieniedzy na ksztatcenie — 17% respondentéw jako
przyczyne rezygnacji z dalszej edukacji wskazato na brak srodkoéw do zycia. Biorac jednak pod
uwage mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji na bezptatnych (dotowanych ze s$rodkéw
unijnych) réznego typu szkoleniach oferowanych przez urzedy pracy, nasuwa sie raczej
hipoteza o biernosci oséb z grupy NEET (sygnalizowanej w wielu badaniach).
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Rysunek 29. Przyczyny biernosci zawodowej podregion ciechanowsko-ptocki (N=115)

Czekam na prace moich marzen

PAki jestem mtody/a wole sie bawié, na prace przyjdzie zawsze czas

Jestem na utrzymaniu rodziny

Brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w moim regionie

Oferowane zarobki mnie nie satysfakcjonujg

Wysokie bezrobocie w moim regionie

Musze sie opiekowac dzieckiem, osobg starszg lub chorg

Brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak samochodu, brak
potaczen komunikacyjnych

Nie ma dla mnie pracy w mojej okolicy

Brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania
pracy, ktorg jestem zainteresowany/a

H Zdecydowanie Nie M Raczej Nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Rysunek 30. Przyczyny przerwania ksztatcenia i szkolenia podregion ciechanowsko-ptocki (N=115)

Ukonczytem/ukonczytam edukacje na
satysfakcjonujgcym mnie poziomie i nie widze 50%
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Macierzynstwa/ojcostwa - 8%
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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6.2 Podregion ostrotecko-siedlecki
Kolejng charakteryzowang grupg NEET byly osoby z subregionu ostrotecko-siedleckiego.

W ramach podstawowej charakterystyki spoteczno-demograficznej grupy NEET z subregionu
ostrotecko-siedleckiego (tab. 21) stwierdzono, ze udziaty oséb z przedziatéw wiekowych
21-23, 24-26 i 27-29 lat w badanej populacji sg do siebie zblizone i wynoszg odpowiednio:
25, 30 oraz 28%. Najmniej liczng grupa s osoby najmtodsze, w wieku od 18 do 20 lat —
stanowig jedynie 15% badanych.

Tabela 21. Charakterystyka spoteczno-demograficzna respondentéw (podregion ostrotecko-siedlecki)

PLEC STAN CYWILNY
18- | 21-23 | 24-26 | 27-29 | kobieta meiczyzna wolny zwigzek zwigzek po rozwodzie
20 matzenski partnerski
15% 25% 30% 28% 50% 50% 58% 30% 10% 1%
WYKSZTALCENIE MIEJSCE ZAMIESZKANIA
L 8 g Ne) 8 ;’

(] v ; ,
5 | 8¢ - i S 4 | " |BE, |28 ¢
N c S 1} 9 Ry v 2 o < o P x 0O x o L x
c -8 o _g %] E Y oo “wv @ a 2| 7 8 b @ g 3 3 ]
£ a3 2 ] Sa | ¥ 2 8429 =709 so29 | g9 3
C) %R & 5= NS £ EZ=>c EcEz3 EtEC | ESET
3% 22% 36% 14% 10% 38% 38% 7% 17% 0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Osoby z badanej grupy w wiekszosci sg stanu wolnego (58%), w zwigzku matzenskim
pozostaje 30% respondentdw, a w zwigzku partnerskim — 10%. Jedynie 1% respondentow
jest po rozwodzie.

W badanej grupie dominujg osoby z wyksztatceniem $rednim (36%) i zawodowym (22%),
ktére prawdopodobnie majg wieksze szanse na znalezienie pracy niz osoby o nizszych
kwalifikacjach. Szanse na =zatrudnienie wzrastajg rowniez w przypadku wyzszego
wyksztatcenia na poziomie licencjackim i magisterskim, ktére zadeklarowato odpowiednio
14 i 10% (tgcznie 24%) respondentéw. Wiadomo z danych statystycznych, ze w grupie oséb
z wyksztatceniem wyzszym odsetek bezrobotnych jest na ogdt mniejszy. To daje nadzieje,
ze by¢ moze, przy wsparciu urzedéw pracy, osoby z tej grupy bedzie mozna wigczyc
do aktywnosci zawodowej. Najmniej oséb — tylko 3% — zadeklarowato wyksztatcenie
na poziomie najnizszym — gimnazjalnym.

Z analizy wynika, ze zdecydowanie najwiecej oséb z badanej grupy NEET mieszka na wsi
(38%) oraz w miastach do 20 tys. mieszkancéw (38%), a zatem na obszarach z mniejszym
potencjatem rynku pracy.

Kolejnym aspektem analizowanym w ujeciu regionalnym byta liczba oséb w gospodarstwach
domowych respondentdw oraz miesieczny dochdd tych gospodarstw (tab. 22).
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Tabela 22. Wielkos¢ i dochody gospodarstw domowych respondentow (podregion ostrotecko-siedlecki)

LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE |

MIESIECZNY DOCHOD GOSPODARSTWA DOMOWEGO NETTO (w zf)

%

1 2-4 | 5-8 9-12 pow. | do 1000 1001-1500 1501-2500 2501-4000 | 4001-6000 pow.
13 6000
2 | 65% | 33% 0% 0% 3% 15% 31% 25% 21% 4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

W badanej grupie NEET zdecydowanie dominujg rodziny sktadajgce sie z 2-4 o0sob
(65% wskazan). O potowe mniej (33%) respondentow wskazato na rodziny wielodzietne,

5-8-osobowe. Najmniejszy byt odsetek gospodarstw 1-osobowych — wynosit jedynie 2%.

W badanej grupie 31% respondentow zadeklarowato dochdd w wysokosci 1501-2500 zt, 25%
— W przedziale 2501-4000 zt, a 21% — w przedziale 4001-6000 zt. Az 15% respondentow
wskazato na dochdd zdecydowanie ponizej sredniej krajowej — 1001-1500 zt. Obrazuje to

niekorzystng sytuacje materialng, wptywajgca na poziom zycia oséb z tych gospodarstw.

Kolejnym aspektem analizy byta charakterystyka sytuacji rodzinnej badanych, okreslanej
poprzez specyficzne czynniki ,ryzyka”, wptywajgce na sytuacje oséb z grupy NEET.

Frekwencje wskazan poszczegdlnych czynnikdw zaprezentowano na rysunku 31.

Rysunek 31. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw podregion ostrotecko-siedlecki (N=115)

Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie)

15%

20%

4%

Niski status ekonomiczny (ubdstwo)

Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)

Niski status spoteczny

Niski poziom wyksztatcenia

Wielodzietnos¢

H Zdecydowanie Nie ERaczej Nie E Nie mam zdania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
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Z analizy wskazan wynika, ze dominujgcg charakterystykg sytuacji rodzinnej badanych jest
trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie) — 23% wskazan ,zdecydowanie tak” oraz 37%
,raczej tak”. Ponadto 23% respondentéw stwierdzito niski poziom wyksztatcenia i niewiele
mniej — 21% niski status spoteczny.

Negatywne wskazania (,zdecydowanie nie”) stwierdzono w odniesieniu do nastepujacych
czynnikow: ,bezdomnos¢” (91%), ,przemoc w rodzinie” (83%), ,,wielodzietno$¢” (67%) oraz
»problemy z alkoholem” (70%). Z mniejszym przekonaniem (odpowiedzi ,raczej nie”)
respondenci wskazali na dwa inne czynniki: problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne) —
40% oraz niezaradnos$¢ zyciowa — 49% (Aneks 2, tabele 37-46).

Uzyskane wyniki obrazujg tendencje do wyraznej negatywnej oceny w badaniu tych
czynnikow, ktére maja zdecydowanie pejoratywny wydzwiek spoteczny — uzaleznienia czy
przemoc w rodzinie.

Kolejnym aspektem analizy byta ocena przez badanych przyczyn pozostawania bez pracy.
Rozktad odpowiedzi przedstawiono na rysunku 32. Przyczyny pozostawania bez pracy mozna
podzieli¢ na: 1) obiektywne, np. wysokie bezrobocie w regionie, oraz 2) subiektywne,
np. brak potrzeby zmiany sytuacji.

Wsréd najczesciej wymiennych przyczyn braku pracy dominujg czynniki obiektywne:

= wysokie bezrobocie w regionie (44% ,raczej tak”, 37% ,,zdecydowanie tak”);
= brak pracy w okolicy (42% ,raczej tak”, 31% ,zdecydowanie tak”);

= brak przemystu lub innych duzych pracodawcow w regionie (40% ,raczej tak”,
30% ,,zdecydowanie tak”);

= pozostawanie na utrzymaniu rodziny (35% ,raczej tak”, 11% ,zdecydowanie tak”);

= brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy (23% ,raczej tak”, 8% ,,zdecydowanie tak”);

= konieczno$¢ sprawowania opieki nad inng osobg (10% ,raczej tak”,

14% ,,zdecydowanie tak”).

Do najczesciej wskazywanych przyczyn subiektywnych nalezat brak satysfakcjonujacych
zarobkéw (39% ,raczej tak”, 5% ,zdecydowanie tak”). Podobnie jak w grupie NEET
z subregionu ciechanowsko-ptockiego, wsrdd zadeklarowanych przyczyn braku pracy znalazt
sie brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania pracy, ktéra
badany jest zainteresowany (30% ,raczej tak”, 1% ,zdecydowanie tak”). Warto
przypomnieé, ze 23% badanych odniosto sie pozytywnie do oceny czynnika ,niski poziom
wyksztatcenia” w ramach charakterystyki ich sytuacji rodzinnej.
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Rysunek 32. Przyczyny biernosci zawodowej podregion ostrotecko-siedlecki (N=115)

Czekam na prace moich marzen
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Wysokie bezrobocie w moim regionie %

Jest dobrze tak, jak jest

Nie czuje takiej potrzeby

Musze sie opiekowac dzieckiem, osobg starszg lub chorg

Brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak samochodu, brak potgczen
komunikacyjnych

Nie ma dla mnie pracy w mojej okolicy NFZ

Brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania pracy, ktérg
jestem zainteresowany

M Zdecydowanie Nie M Raczej Nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Po stronie przyczyn bezrobocia, ktdre jednoznacznie zostaty wykluczone przez badanych

znalazly sie:

= orzeczona niepetnosprawnosé (90% ,,zdecydowanie nie”);

= status emigranta (95% ,zdecydowanie nie”);

= przeszto$¢ kryminalna (93% ,,zdecydowanie nie”);

= bezdomnosc¢ (96% ,,zdecydowanie nie”);

= nieche¢ pracodawcow do oséb o odmiennej orientacji seksualnej (92% ,.zdecydowanie
nie”);

] problemy z natogami (78% ,,zdecydowanie nie”);

] problemy zdrowotne (psychiczne lub fizyczne) (78% ,,zdecydowanie nie”);

= brak czasu na prace z powodu podrdézy (76% ,,zdecydowanie nie”);

] wystarczajgca ilos¢ pieniedzy (70% ,zdecydowanie nie”).

W kontekscie sytuacji oséb mtodych z grupy NEET pocieszajgce jest to, ze nie zostaty
wskazane czynniki generujgce sytuacje wykluczenia spotecznego, np. réine formy
dyskryminacji z uwagi na pteé i pochodzenie, ktére mogg utrudniaé pozyskanie pracy.

Ostatnim elementem analizy byta charakterystyka przyczyn rezygnacji z ksztatcenia
i szkolenia (rys. 33). Najwiecej badanych jako przyczyne wskazato satysfakcjonujgcy poziom
edukacji (44%) oraz brak srodkéw do zycia — 29%, a 22% respondentdéw nie widzi potrzeby
kontynuacji nauki. W przypadku 20% badanych proponowana forma edukacji nie spetniata
ich oczekiwan, zas dla 18% przeszkodg w kontynuacji edukacji jest wypetnianie roli rodzica.

Uzyskane wyniki potwierdzajg koniecznos¢ zwiekszania swiadomosci tej grupy osoéb
w zakresie znaczenia kwalifikacji jako istotnego czynnika utatwiajgcego zdobycie
zatrudnienia. Bardzo istotne jest takze lepsze dostosowanie oferty edukacyjnej z jednej
strony do potrzeb samych zainteresowanych, a z drugiej — do wymagan rynku pracy.
W kontekscie deklarowanego przez badanych braku srodkéw do zycia, bardzo wazine jest
takze wsparcie w zakresie oferowanych bezptatnych form szkolenia (np. przez urzedy pracy).
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Rysunek 33. Przyczyny przerwania ksztatcenia i szkolenia podregion ostrotecko-siedlecki (N=115)

Ukonczytem/ukorczytam edukacje na
satysfakcjonujgcym mnie poziomie i nie widze 44%

obecnie potrzeby kontynuacji

Braku srodkoéw do zycia _ 29%

Nie widze potrzeby dalszej edukacji i szkolenia _ 22%
Nie spetniata/o moich oczekiwan _ 20%

Macierzynstwa/ojcostwa _ 18%

Problemy rodzinne np. opieka nad chorym - 7%

Osobistych probleméw zdrowotnych (wypadki,
. 3%
choroby itp.)
Pobytu w zaktadzie karnym I 2%
Innych F 1%
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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6.3 Podregion radomski

Kolejng grupg NEET wyodrebniong w ujeciu regionalnym sg reprezentanci podregionu
radomskiego.

Z danych dotyczacych charakterystyki spoteczno-demograficznej (ze wzgledu na wiek, ptec
istan cywilny — tab. 23) reprezentantéw NEET z subregionu radomskiego wynika,
ze dominujgcy grupe (37%) stanowig osoby w wieku od 24 do 26 lat, czyli osoby o duzej
atrakcyjnosci zatrudnieniowej. Zblizone pod wzgledem liczebnosci sg dwa przedziaty
wiekowe: od 21 do 23 lat (22%) oraz od 27 do 29 lat (25%). Najmniej liczng grupe stanowig
osoby w wieku od 18 do 20 lat (16%), a szczegdlnie osoby w wieku 18 lat (tylko 1%).

Tabela 23. Charakterystyka spoteczno-demograficzna respondentéw (podregion radomski)

| PLEC STAN CYWILNY
18- | 21-23 | 24-26 | 27-29 | kobieta meiczyzna | wolny zwigzek zwigzek po rozwodzie
20 matzenski | partnerski
16% 22% 37% 25% 50% 50% 74% 24% 1% 1%

WYKSZTALCENIE MIEJSCE ZAMIESZKANIA
o S S 2 5

5 | 8¢ .| Z S ¢ |Bg¢ |BE: |8 ¢
g c -8 ] o O o 2 o B o * B oo £ o 2 B
c T 0o c a2 a2 “w % 3 53R % %9 5 BP0
£ 82 |38 Yo | 2@ ki 483 8283 8383 | 89983
& SR 5 R 3 3 EZEQ ESEY EcEC | ESET
9% 20% 33% 7% 11% 67% 10% 2% 0% 21%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Przedstawiciele grupy NEET z subregionu radomskiego w wiekszosci sg stanu wolnego
(az 74%), 24% deklaruje pozostawanie w zwigzku matzenskim i tylko 1% w zwigzku
partnerskim. Znikomy odsetek badanych ma za sobg doswiadczenie rozwodu (1%).

W badanej grupie dominujg osoby z wyksztatceniem s$rednim (33%). Wyksztatcenie
zawodowe zadeklarowato 20% respondentdow i prawie tyle samo (18%) — wyzsze (tgcznie
licencjackie i magisterskie).

Zdecydowana wiekszos¢ respondentdéw (az 67%) mieszka na wsi, co odbiega od rezultatéw
uzyskanych w przypadku dwoch poprzednio charakteryzowanych subregiondow. Na drugim
i trzecim miejscu, ze wzgledu na frekwencje wskazan, uplasowaty sie dwa typy aglomeracji
miejskich — najwieksza (21%) i najmniejsza (20%).

Na podstawie charakterystyki gospodarstw domowych ze wzgledu na liczbe oséb oraz
miesieczny dochdd netto (tab. 24) stwierdzono, ze ponad poftowa respondentow (57%)
funkcjonuje w rodzinach 2-4-osobowych, a 38% — w rodzinach 5-8-osobowych. Pozostate
wskazania uzyskaty znikomg frekwencje. Sytuacja bytowa oséb w gospodarstwie domowym
ma bezposredni zwigzek z jego dochodem. W badane] grupie NEET najwiecej osdb (43%)
zdeklarowato dochdéd gospodarstwa w wysokosci 1501-2500 zt, 31% — w kwocie 1001-1500
zt, a jeszcze nizszy — do 1000 zt — 10%. Ta ostatnia liczba wskazuje na ekstremalnie trudna
sytuacje materialng badanych, nawet przy zatozeniu matej liczby cztonkédw gospodarstwa
domowego.
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Tabela 24. Wielkos¢ i dochody gospodarstw domowych respondentéw (podregion radomski)
LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE ‘ MIESIECZNY DOCHOD GOSPODARSTWA DOMOWEGO NETTO (w zf)

WOJEWODZKI URZAD PRACY
wWARSZAWIE

1

2-4

5-8

9-12

Pow. 13

Do 1000

1001-
1500

1501-
2500

2501-4000

4001-6000

Pow.
6000

3

57%

38%

2%

1%

10%

31%

43%

11%

3%

1%

%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Kolejnym aspektem analizy w podziale na subregiony byta charakterystyka sytuacji rodzinnej
badanych, okreslonej poprzez specyficzne czynniki ,ryzyka”, wptywajgce na sytuacje oséb
z grupy NEET (rys. 34).

Rysunek 34. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw podregion radomski (N=115)

119
20%
Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie) 7%

| 34%

7%

Niski status ekonomiczny (ubdstwo)

Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)

Niski status spoteczny

Niski poziom wyksztatcenia

80%

Wielodzietnos¢

H Zdecydowanie Nie B Raczej Nie ENie mam zdania tiRaczej Tak ®Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

W charakterystyce sytuacji rodzinnej badanych z grupy NEET dominujg wskazania trudnej
sytuacji zawodowe] (bezrobocia) — 34% ,raczej tak”, 17% ,zdecydowanie tak”. Najwiecej
negatywnych wskazan (,,zdecydowanie nie”) zanotowano w odniesieniu do takich samych jak
poprzednio czynnikow: ,bezdomnos¢” (87%), ,przemoc w rodzinie” (85%), ,,wielodzietnos¢”
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(80%) oraz ,problemy z alkoholem” (80%), niezaradno$¢ zyciowa (73%) i problemy
zdrowotne (fizyczne i psychiczne) (72%). Obraz wynikdw grupy NEET z subregionu
radomskiego potwierdza tendencje do wyraznej (,zdecydowanie nie”) negatywnej oceny
prezentowanych w badaniu czynnikdw o pejoratywnym wydzwieku spotecznym (Aneks 2,
tabele 37-46).

Analiza odpowiedzi dotyczgcych przyczyn pozostawania bez pracy osoéb z subregionu

radomskiego wskazuje na ich silng polaryzacje (rys. 36). Wsréd najczesciej wymiennych

przyczyn braku pracy dominujg czynniki obiektywne:

= wysokie bezrobocie w regionie (30% ,raczej tak”, az 63 % ,zdecydowanie tak”);

= brak pracy w okolicy (32% ,raczej tak”, az 62 % ,,zdecydowanie tak”);

. brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w regionie (38% ,raczej tak”, az 57%
,Zdecydowanie tak”);

= fakt pozostawania na utrzymaniu rodziny (42% ,raczej tak”, 33% ,,zdecydowanie tak”);

= brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy (34% ,raczej tak”, 18% ,zdecydowanie tak”);

= koniecznos¢ sprawowania opieki nad inng osobg (dzieckiem, osobg starszg lub chorg)
(7% ,raczej tak”, 13% ,zdecydowanie tak”).

W przypadku oceny czynnika — brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetenciji
do wykonywania pracy, ktorg badany jest zainteresowany frekwencja wskazan jest nizsza
niz poprzednio i wynosi: 19% — ,,raczej tak” i 11% — ,,zdecydowanie tak”.

Po stronie przyczyn bezrobocia, ktdre jednoznacznie zostaty wykluczone przez badanych
znalazto sie wiekszos¢ czynnikdw:

= orzeczona niepetnosprawnos¢ (99% ,,.zdecydowanie nie”);

= status emigranta (98% ,.zdecydowanie nie”);

= przesztos¢ kryminalna (96% ,zdecydowanie nie”);

= posiadanie wystarczajgce]j liczby pieniedzy, aby nie pracowac¢ (96% ,zdecydowanie
nie”);

= bezdomnos¢ (99% ,,zdecydowanie nie”);

= nieche¢ pracodawcéw do osdéb odmiennej orientacji seksualnej (99% ,.zdecydowanie
nie”);

] problemy zdrowotne bez orzeczonej niepetnosprawnosci (94% ,,zdecydowanie nie”);
= brak czasu na prace z powodu podrdézy (90% ,,zdecydowanie nie”);

= brak potrzeby swiadczenia pracy (83% ,,zdecydowanie nie”);

. ched zabawy (80% ,,zdecydowanie nie”);

= brak zainteresowania pracg na etacie (73% ,,zdecydowanie nie”);

= akceptacja status quo , jest dobrze tak, jak jest” (69% ,,zdecydowanie nie”).

Wobec tak duzej liczby wykluczonych przyczyn bezrobocia, w tym czynnikdéw subiektywnych,
jak brak potrzeby Swiadczenia pracy czy akceptacja status quo, zastanawiajgce s3 motywy
i podtoze pozostawania przez osoby z grupy NEET w obecnej sytuacji — czyli bez pracy. W tym
kontekscie szczegdlnie istotne jest podjecie dziatan wspierajgcych, majgcych na celu wiekszg
aktywizacje tych oséb w zakresie poszukiwania pracy, szczegdlnie mobilnosci, skoro
deklarujg brak pracy w okolicy. Jednoczesnie niepokojgca jest biernos¢ wynikajgca z bardzo
duzej frekwencji wskazan pozostawania na utrzymaniu rodziny.

UNIA EUROPEJSKA ..
5 KAPITAL LUDZKI 0azowsze. EUROPEJSKI . p

NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY g

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

126



&‘0‘ WOJEWODZKI URZAD PRACY \— Mazowieckie Obserwatorium
- W WARSZAWIE \\ ynku Pracy

Generuje to postawy roszczeniowosci, braku odpowiedzialnosci i checi zmiany sytuacji, co
pogtebia sytuacje stagnacji i pogarsza jakos¢ zycia wszystkich cztonkow gospodarstwa
domowego. Warto zatem budowaé odpowiedzialno$é oséb z grupy NEET i ukazywac
konsekwencje ich biernej postawy dla wszystkich oséb z rodziny.

Ostatnim elementem charakterystyki oséb z grupy NEET w podziale na subregiony byta
diagnoza przyczyn rezygnacji z ksztatcenia i szkolenia (rys. 36). Najwiecej badanych jako
przyczyne wskazato satysfakcjonujgcy poziom edukacji, a w zwigzku z tym brak potrzeby jej
kontynuowania (44%). W dalszej kolejnosci respondenci wskazali brak potrzeby dalszego
szkolenia (20%) oraz to, ze dotychczasowa oferta edukacyjna nie spetniata ich oczekiwan
(17%). By¢ moze jest to zwigzane z faktycznie pozytywng oceng wtasnych kwalifikacji
zawodowych, skoro badani, oceniajgc swojg sytuacje zyciowg, w matym stopniu wskazywali
na czynnik ,niski poziom wyksztatcenia”. Rzeczywiscie w grupie NEET w subregionie
bytomskim najwiecej oséb (w poréwnaniu z innymi subregionami) ma wyksztatcenie
na poziomie wyzszym isrednim. Mimo to istniejg czynniki, ktére powodujg pozostawanie
tych oséb bez pracy.
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Rysunek 35. Przyczyny biernosci zawodowej podregion radomski (N=115)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Rysunek 36. Przyczyny przerwania ksztatcenia i szkolenia podregion radomski (N=115)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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6.4 m. st. Warszawa

Z danych dotyczacych charakterystyki spoteczno-demograficznej respondentéw
z podregionu m. st. Warszawa (ze wzgledu na wiek, pte¢ i stan cywilny — tab. 25.) wynika,
ze dominujg tu osoby w wieku od 24 do 26 lat (36%). Zblizone pod wzgledem liczebnosci
sg dwa kolejne przedziaty wiekowe — od 21 do 23 lat (20%) oraz od 27 do 29 lat (22%),
zas najmniej liczng grupe stanowig osoby w wieku od 18 do 20 lat (19%).

Badana grupa to osoby w wiekszosci stanu wolnego (az 70%), jednoczesnie czesciej
deklarujace zwigzek partnerski (21%) anizeli matzenski (8%).

Tabela 25. Charakterystyka spoteczno-demograficzna respondentéw (m. st. Warszawa)

Pte€ STAN CYWILNY
18- 21-23 24-26 27-29 kobieta meiczyzna wolny zwigzek zwigzek po
20 matzenski partnerski rozwodzie
19% 20% 36% 22% 50% 50% 70% 8% 21% 1%
YKSZTALCENIE MIEJSCE ZAMIESZKANIA
o S S 3 5
S |8z . f S ¢ | Bget |BEL g ¢
N c -8 ] o O o 2 o B o * B oo B o 4 £
e T o c a2 3 2 v % P R B %9 5 R
£ 82 | B g | ¥ k| g 483 8283 | 8783 | 8g¢83
& (I & z 2 E S 2 EZEQ EcEQS | EcES | ES ET
10% 20% 30% 12% 8% 0% 1% 0% 0% 99%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Osoby z grupy NEET w tym podregionie w zdecydowanej wiekszosci deklarowaty taki poziom
wyksztatcenia, ktéry daje szanse na uzyskanie zatrudnienia. tacznie 20% badanych wskazato
na ukonczenie studidw wyzszych, 30% — zdobycie wyksztatcenia $redniego, 20% zas$ —
zasadniczego zawodowego. Najmniej oséb zadeklarowato wyksztatcenia na poziomie niskim
— gimnazjalnym (jedynie 10%).

Wskazanie przez badanych jako miejsca zamieszkania miasta pow. 100 tys. mieszkaicow jest
oczywiste, skoro sg to reprezentanci m.st. Warszawy (99% respondentéw). Wskazanie w 1%

kategorii miasto do 20 tys. nalezy uznaé za artefakt badania.

Kolejnym elementem charakterystyki jest liczba os6b w gospodarstwach domowych
respondentow oraz miesiecznego dochodu netto tych gospodarstw (tab. 26).

Tabela 26. Wielkos¢ i dochody gospodarstw domowych respondentéw (m. st. Warszawa)

LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE MIESIECZNY DOCHOD GOSPODARSTWA DOMOWEGO NETTO (w zf)
1 2-4 | 5-8 9-12 Pow. 13 Do 1000 | 1001-1500 1501- 2501-4000 4001-6000 Pow.
2500 6000
6 | 84% | 10% 1% 0% 5% 6% 28% 49% 6% 6%

%
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentow (84%) wskazata gospodarstwa 2-4-osobowe, jedynie
10% — 5-8-osobowe. Frekwencje pozostatych wskazan sg znikome.
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Prawie potowa badanych (49%) deklaruje dochdd swojego gospodarstwa w wysokosci 2501-
4000 zt. Wynika z tego, ze sytuacja materialna gospodarstw domowych oséb z grupy NEET
w Warszawie jest korzystniejsza niz w innych podregionach, tym bardziej, ze w tym
przypadku to w wiekszosci rodziny 2-4-osobowe. Moze to nasuwaé przypuszczenie, ze —
z jednej strony — w miastach o wiekszym i bardziej dynamicznym rynku pracy bezrobocie jest
ograniczone (np. do jednej osoby w rodzinie), a z drugiej — ze Srednia pensja w Warszawie
jest wyzsza niz w innych podregionach.

Kolejnym aspektem analizy w podziale na subregiony byta charakterystyka sytuacji rodzinnej
badanych, okreslonej poprzez specyficzne czynniki ,ryzyka”, wptywajgce na sytuacje oséb
z grupy NEET. Frekwencje wskazan poszczegolnych czynnikdw zaprezentowano na rysunku
37.

Rysunek 37. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw m. st. Warszawa (N=125)

21%
22%
Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie) 139

w
0
X

Niski status ekonomiczny (ubdéstwo)

59%

Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)

Niski status spoteczny

Niski poziom wyksztatcenia

Niezaradnosc¢ zyciowa

M Zdecydowanie Nie ERaczej Nie M Nie mam zdania LiRaczejTak © Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Obraz sytuacji rodzinnej respondentéw z grupy NEET w opisywanym podregionie jest
niejednoznaczny, poniewaz oprocz deklarowanego bezrobocia (44%) oraz niskiego poziomu
wyksztatcenia (23%) frekwencja pozytywnych wskazan innych czynnikdw jest mata.
Frekwencja pozytywnych wskazan czynnika ,niski poziom wyksztatcenia” budzi zastrzezenia
w kontekscie wynikdw badan spoteczno-demograficznych, w ktérych respondenci
zadeklarowali w 20% wyksztatcenie wyzsze, a w 30% — srednie. Do pozostatych czynnikow
badani ustosunkowali sie gtdwnie negatywnie. Najwiekszg frekwencje wskazan
»,2decydowanie nie” uzyskaty nastepujgce kategorie: bezdomnos¢ (87%), wielodzietnosé
(84%), przemoc w rodzinie (83%), problemy z alkoholem (72%).

Kolejnym etapem analizy osdéb z grupy NEET z opisywanego regionu byly przyczyny
pozostawania bez pracy. W tym przypadku analiza rozktadu odpowiedzi nasuwa inne niz
poprzednio wnioski. Oto bowiem wsrdd obiektywnych przyczyn bezrobocia s wymieniane
gtéwnie trzy (rys. 38): pozostawanie na utrzymaniu rodziny (43% ,raczej tak”, 24%
»,Zdecydowanie tak”), wysokie bezrobocie w regionie (34% ,raczej tak”, 8% ,zdecydowanie
tak”), brak pracy w okolicy (38% ,raczej tak”, 8% ,,zdecydowanie tak”).

Jednoczesnie blisko potowa badanych (47% ,raczej tak”) jako przyczyne pozostawania bez
pracy podata czynnik subiektywny: brak satysfakcji zwigzanej z oferowanymi zarobkami.
By¢ moze obecny standard zycia badanych osdb jest na tyle akceptowalny, ze nie zmusza ich
do podejmowania staran o znalezienie pracy. Potwierdzatyby to pozytywne wskazania
odpowiedzi takich jak: ,czekam na prace moich marzen” (20% ,raczej tak”, 7%
,2decydowanie tak”) oraz ,poki jestem mtody wole sie bawié, na prace przyjdzie zawsze
czas” (18% ,raczej tak”, 4% ,zdecydowanie tak”). Ukazuje to pewng specyficzng postawe
tych oséb i brak zainteresowania podjeciem pracy w obliczu braku presji ekonomicznej.

W przypadku oceny czynnika brak wystarczajacego wyksztatcenia i kompetenciji
do wykonywania pracy, ktorag badany jest zainteresowany 34% badanych udzielito
odpowiedzi ,raczej tak”, a 14% ,zdecydowanie tak”.

Po stronie przyczyn bezrobocia, ktére jednoznacznie zostaty wykluczone przez badanych

znalazty sie:

= orzeczona niepetnosprawnosé (87% ,,zdecydowanie nie”);

= status emigranta (94% ,zdecydowanie nie”);

= przesztos$¢ kryminalna (87% ,,zdecydowanie nie”);

= nieche¢ pracodawcéw do oséb odmiennej orientacji seksualnej (86% ,.zdecydowanie
nie”);

] problemy zdrowotne bez orzeczonej niepetnosprawnosci (79% ,,zdecydowanie nie”);

= natogi (70% ,.zdecydowanie nie”);

= koniecznos¢ sprawowania opieki nad inng osobg (63% ,,zdecydowanie nie”).

Wobec tak duzej liczby wykluczonych przyczyn bezrobocia, zastanawiajgce sg przyczyny
pozostawania przez osoby z grupy NEET w obecnej sytuacji — czyli bez pracy. W tym
kontekscie istotne jest podjecie dziatan wspierajgcych, majgcych na celu wiekszg aktywizacje
tych oséb w zakresie poszukiwania pracy, a szczegdlnie mobilnosci, skoro deklarujg brak
pracy w okolicy. Niepokojgca jest biernos¢ wynikajgca z pozostawania na utrzymaniu
rodziny. Generuje to postawy roszczeniowosci, braku odpowiedzialnosci i braku checi zmiany
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sytuacji, co pogtebia stagnacje i pogarsza jakos$¢ zycia wszystkich cztonkéw gospodarstwa
domowego. Warto zatem budowa¢ odpowiedzialno$¢ oséb z grupy NEET iukazywac
konsekwencje ich biernej postawy dla wszystkich oséb z rodziny.

Ostatnim elementem diagnozy oséb z grupy NEET w podziale na subregiony byto okreslenie
przyczyn rezygnacji z ksztatcenia i szkolenia. Rozktad wynikdw w ujeciu procentowym
zobrazowano na rysunku 39.
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Rysunek 38. Przyczyny biernosci zawodowej m. st. Warszawa (N=125)
Czekam na prace moich marzen 28% | | 34% | | | |20% | ﬁ
Péki jestem mtody wole sie bawié, na prace przyjdzie zawsze czas _ 40% 31% 18% i
Jestem na utrzymaniu rodziny _ 43%
Brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w moim regionie _ 35% 33% 20% l{:
Oferowane zarobki mnie nie satysfakcjonujg _ 13% 21% 47%
Woysokie bezrobocie w moim regionie _ 19% 27% 34% i
Musze sie opiekowac dzieckiem, osobg starszg lub chora _ 63% 19% 4% 7%_ﬁ
Nie ma dla mnie pracy w mojej okolicy _ 14% 25% 38% ﬁ
Brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania _ 18% 26% 34%

pracy, ktérg jestem zainteresowany

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H Zdecydowanie Nie i Raczej Nie i Nie mam zdania L1 Raczej Tak i Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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W przypadku tej grupy NEET mozina zaobserwowac bardziej rownomierny rozkfad
poszczegdlnych przyczyn rezygnacji z ksztatcenia, chociaz kolejny raz dominuje
satysfakcjonujacy poziom edukacji, ktérej — w swojej opinii — badani nie muszg kontynuowac
(34%). Wysoka byta tez frekwencja czynnika powigzanego — niedostrzeganie potrzeby
kontynuacji edukacji i szkolenia (21%).

Na drugim miejscu ze wzgledu na uzyskang frekwencje wskazan w badanej grupie uplasowat
sie czynnik , brak srodkéw do zycia” — 25%. Wynik ten nieco zaskakuje w kontekscie duzego
udziatu negatywnych wskazan niskiego statusu ekonomicznego (ubdstwa) w charakterystyce
sytuacji rodzinnej — az 43% respondentow odpowiedziato w tym przypadku ,.zdecydowanie

nie”. Udziaty wskazan pozostatych wymienianych przyczyn rezygnacji z ksztatcenia byty
nieznaczne (rys. 39).

Rysunek 39. Przyczyny przerwania ksztatcenia i szkolenia m. st. Warszawa (N=125)

Ukonczytem/ukonczytam edukacje na
satysfakcjonujgcym mnie poziomie i nie widze
obecnie potrzeby kontynuacji

34%

|

Braku srodkéw do zycia 25%

Nie widze potrzeby dalszej edukacji i szkolenia 21%

Nie spetniata/o moich oczekiwan 12%

Innych 9%

00

Macierzyristwa/ojcostwa %

Osobistych probleméw zdrowotnych (wypadki,
choroby itp.)

N
)
o

Problemy rodzinne np. opieka nad chorym 6%

Pobytu w zakfadzie karnym 2%

=
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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6.5 Podregion warszawski wschodni
Nastepna charakteryzowana grupa NEET reprezentuje podregion warszawski wschodni.
Obraz tej grupy badanych nie odbiega znaczgco od opisywanych poprzednio (tab. 27).

Rozktad liczebnosci respondentdow w poszczegdlnych przedziatach wiekowych jest dos$é
rownomierny: od 21 do 23 lat — 25%, od 24 do 26 lat —28% i od 27 do 29 lat — 26%.

Tabela 27. Charakterystyka spoteczno-demograficzna respondentéw (podregion warszawski wschodni)

Pte€ STAN CYWILNY
18- | 21-23 | 24-26 | 27-29 | kobieta meiczyzna wolny zwigzek zwigzek po
20 matzenski partnerski rozwodzie
22% 25% 28% 26% 50% 50% 74% 22% 4% 0%
YKSZTALCENIE MIEJSCE ZAMIESZKANIA
2 S S 2 5
5 | 8¢ .| 8 ¢t |Bse |BEe |3 ¢
N c 3 <} o O o 2 o ~ o & & oo £ o ¢ i)
e T 5 c a2 3 2 v % P %R 5 %9 5 R
£ Sz |3 NG | X o 84,23 8083|5783 | 8983
& SR 5 5= E S 2 E=>98 EcEQS | EcES | ES ET
2% 14% 53% 10% 15% 23% 20% 49% 6% 2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Réwniez w tej grupie dominujg osoby stanu wolnego (az 74%). Jednoczesnie znacznie wiecej
0s6b pozostaje w zwigzku matzenskim (22%) niz partnerskim (4%).

Ponad potowa badanych (53%) zadeklarowata wyksztatcenie srednie i az 25% — wyzisze
(tacznie licencjackie i magisterskie). Wynik ten zaprzecza ujawnionej w innych badaniach
dominacji niskiego poziomu wyksztatcenia w tej grupie oséb. Wyksztatcenie zasadnicze
zawodowe ma 14% respondentéw.

Kolejnym rozpatrywanym aspektem bylo miejsce zamieszkania respondentéow. W tym
przypadku najwyzszg frekwencje wskazan uzyskato miasto od 20 tys. do 50 tys. mieszkancow
(49%), a nastepnie wies (23%). Najmniej osdb pochodzi z duzych miast (2%).

Kolejnym elementem analizy bylo okreslenie wielkosci gospodarstw domowych
respondentdw oraz ich miesiecznego dochodu netto (tab. 28).

Tabela 28. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw (podregion warszawski wschodni)
LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE MIESIECZNY DOCHOD GOSPO STWA DOMOWEGO NETTO (w zt)

1| 24 5-8 9-12 pow. 13 do 1000 | 1001-1500 | 1501-2500 2501-4000 4001-6000 pow. 6000

6| 66 26 2% 0% 11% 12% 25% 28% 14% 10%
% % %
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Wiekszos¢ respondentéw (66%) okreslita swoje gospodarstwa jako 2-4-osbowe, a 26% — jako
5-8-osobowe. Udziaty pozostatych gospodarstw sg znikome. Najczesciej deklarowany (28%)
miesieczny dochdd gospodarstw domowych wynosit 2501-4000 zt. Niewiele rzadziej (25%)
wskazywano dochdd w wysokosci 1501-2500 zt. Frekwencje pozostatych wskazan wynoszg
nieznacznie powyzej 10%.
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Istotna dla charakterystyki potozenia oséb z grupy NEET byta takze analiza ich sytuacji
rodzinnej (rys. 40).

Rysunek 40. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw (podregion warszawski wschodni) (N=115)

14%

35%
Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie) 11%

7%

Niski status ekonomiczny (ubdstwo)

Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)

Niski status spoteczny

Niski poziom wyksztatcenia

67%

Wielodzietnos¢

H Zdecydowanie Nie ®Raczej Nie & Nie mam zdania LiRaczej Tak ® Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Podobnie jak w przypadku wczesniej charakteryzowanych grup NEET najwiecej badanych
(40%) potwierdzito istnienie bezrobocia, a nastepnie (21%) — zwigzanego z nim — niskiego
statusu ekonomicznego (ubdstwa). Niewiele mniej wskazan dotyczyto niskiego poziomu
wyksztatcenia (15%).

Odpowiedzi negatywne (,zdecydowanie nie”) wystgpity w odniesieniu do: bezdomnosci
(87%), przemocy w rodzinie (81%), problemow z alkoholem (74%) i wielodzietnosci (67%).
Ponadto prawie potowa badanych 44% wskazata na niski status spoteczny (,raczej tak”)
(Aneks 2, tabele 37-46).
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Z analizy przyczyn braku pracy wynika dominacja czynnikéw obiektywnych (rys. 41):

= wysokie bezrobocie w regionie (40% ,raczej tak”, 14% ,zdecydowanie tak”);

= brak pracy w okolicy (49% ,raczej tak”, 17% ,,zdecydowanie tak”);

. brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w regionie (37% ,raczej tak”, 9%
»,Zdecydowanie tak”);

. fakt pozostawania na utrzymaniu rodziny (46% ,raczej tak”, 24% ,,zdecydowanie tak”).

Najczesciej wskazywanymi przyczynami subiektywnymi byty: brak satysfakcjonujacych
zarobkéw (31% ,raczej tak”, 9% ,zdecydowanie tak”) oraz akceptacja status quo

(13% ,raczej tak”, 3% ,,zdecydowanie tak”).

Brak wystarczajacego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania pracy, ktéra badany
jest zainteresowany potwierdzito 35% badanych.

Po stronie przyczyn bezrobocia, ktére zostaty jednoznacznie wykluczone przez badanych

znalazty sie:

= orzeczona niepetnosprawnosc¢ (84% ,,zdecydowanie nie”);

= status emigranta (87% ,.zdecydowanie nie”);

= bezdomnos¢ (87% ,,zdecydowanie nie”);

= przesztos¢ kryminalna (80% ,zdecydowanie nie”);

= natogi (70% ,,zdecydowanie nie”);

= problemy zdrowotne bez orzeczonej niepetnosprawnosci (70% ,,zdecydowanie nie”).

Ostatnim elementem diagnozy osob z grupy NEET w podziale na subregiony byta ocena
przyczyn rezygnacji z ksztatcenia i szkolenia. Rozktad wynikdw w ujeciu procentowym
zobrazowano na rysunku 42.

Na podstawie analizy wynikéw stwierdzono, notowang we wszystkich podregionach,
najwiekszg frekwencje wskazan satysfakcjonujgcego poziomu edukacji. Taki poglad wyrazito
wiecej respondentdow niz w przypadku subregionéw omawianych poprzednio — byto to 57%
badanych. Wynik ten znowu budzi watpliwosci w kontekscie zadeklarowanego wczesniej,
w analizie przyczyn biernosci zawodowej, braku wystarczajgcego wyksztatcenia i niskiego
poziomu wyksztatcenia wskazywanego przy okazji oceny sytuacji rodzinnej. Druga co do
liczebnosci wskazan przyczyna rezygnacji z dalszego ksztatcenia — zwigzana z pierwszg — to
brak dostrzegania potrzeby dalszej edukacji i szkolenia (19%), a trzecia — niespetniajgce
oczekiwan badanych formy edukacyjne (17%). Frekwencja wskazan pozostatych przyczyn
byta mata, w zwigzku z czym nie oddajg charakterystyki osob z tej grupy badanych NEET.
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Rysunek 41. Przyczyny biernosci zawodowej podregion warszawski wschodni (N=115)

Mam wystarczajgco duzo pieniedzy, aby nie pracowac

Nie interesuje mnie praca na etacie, planuje zatozy¢ swojg firme
Czekam na prace moich marzen

P&ki jestem mtody wole sie bawic, na prace przyjdzie zawsze czas
Jestem na utrzymaniu rodziny

Brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w moim regionie
Oferowane zarobki mnie nie satysfakcjonujg

Wysokie bezrobocie w moim regionie

Jest dobrze tak, jak jest

Nie czuje takiej potrzeby

Musze sie opiekowac dzieckiem, osobg starszg lub chorg

Brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak samochodu, brak potgczen
komunikacyjnych

Nie ma dla mnie pracy w mojej okolicy

Brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania pracy, ktérg
jestem zainteresowany

H Zdecydowanie Nie H Raczej Nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Rysunek 42. Przyczyny przerwania ksztatcenia i szkolenia podregion warszawski wschodni (N=115)

Ukonczytem/ukoniczytam edukacje na
satysfakcjonujgcym mnie poziomie i nie widze 57%
obecnie potrzeby kontynuacji
Nie widze potrzeby dalszej edukac;ji i szkolenia - 19%
Nie spetniata/o moich oczekiwan - 17%
Braku srodkéw do zycia - 10%
Macierzyristwa/ojcostwa - 7%

Innych . 5%

Problemy rodzinne np. opieka nad chorym l 3%

Osobistych probleméw zdrowotnych (wypadki,
choroby, itp.)

—
]
X

Pobytu w zaktadzie karnym | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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6.6 Podregion warszawski zachodni
Kolejna charakteryzowana grupa NEET reprezentuje podregion warszawsko-zachodni.

Z danych dotyczacych charakterystyki spoteczno-demograficznej badanej grupy (tab. 29)
wynika dominacja oséb w wieku od 24 do 26 lat — 39%. Liczebnos$¢ przedziatow wiekowych:
od 21 do 23 lat (29%) oraz od 27 do 29 lat (26%) jest zblizona. Najmniejszg frekwencje
wskazan —jedynie 7% — zanotowano w przypadku przedziatu wiekowego od 18 do 20 lat.

Tabela 29. Charakterystyka spoteczno-demograficzna respondentéw (podregion warszawski zachodni)

PLeC STAN CYWILNY

18- | 21-23 | 24-26 | 27-29 | kobieta meiczyzna wolny zwigzek zwigzek po
20 matzenski partnerski rozwodzie
7% 29% 39% 26% 50% 50% 66% 10% 23% 2%
WYKSZTALCENIE MIEJSCE ZAMIESZKANIA
o S S 2 5
5 | 8¢ .| % S ¢ | B4t |BE: |8 ¢
g c -8 ] o O o 2 o B o * B oo B o 4 £
c T o c a2 a2 v % P %R 5 %S B B Q
£ 82 |38 Yo | 2@ ki g 483 8283 | 8783 | 8g83
& SR 5 s = S 3 EZEQ EcES | EcES | ESET
2% 12% 43% 14% 6% 8% 27% 45% 19% 1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Z danych, dotyczacych stanu cywilnego osdb z badanej grupy, kolejny raz wynika dominacja
reprezentantow stanu wolnego (66%). W zwigzkach partnerskich pozostaje 23%
respondentow, zas w zwigzkach matzenskich — jedynie 10%.

Blisko potowa badanych (43%) zadeklarowata wyksztatcenie srednie, a 20% — wyzsze (facznie
licencjackie i magisterskie). Wyksztatcenie zasadnicze zawodowe ma 12% respondentéw z tej
grupy NEET. Wynik ten potwierdza tendencje zaobserwowane w poprzednich subregionach.

Najwiecej oséb z badanej grupy mieszka w miastach od 20 tys. do 50 tys. mieszkaricéw — ten
typ aglomeracji miejskiej jako miejsce zamieszkania zadeklarowata blisko potowa badanych
(45%). Drugg co do wielkosci frekwencje wskazan (27%) zanotowano w przypadku miast
do 20 tys. mieszkancow. Najmniej oséb pochodzi z duzych miast oraz wsi.

Przewazajgca wiekszos¢ badanych (79%) funkcjonuje w gospodarstwach 2-4-osobowych
(tab. 30). Jednoosobowe gospodarstwa wskazato 6% osdb, natomiast gospodarstwa wieksze
niz 9 oséb nie uzyskaty zadnych wskazan.

Tabela 30. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw (podregion warszawski zachodni)

LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE | MIESIECZNY DOCHOD GOSPODARSTWA DOMOWEGO NETTO (w zf)

2-4 | 5-8 9-12 pow. 13 do 1000 1001- 1501- 2501-4000 4001-6000 pow.

1500 2500 6000

6 | 79% | 15% 0% 0% 3% 13% 26% 37% 19% 2%
%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Najczesciej deklarowany miesieczny dochdd netto gospodarstw domowych badanej grupy
wynosi 2501-4000 (37%) oraz 1501-2500 zt (26%). Rzadziej deklarowano kwoty z przedziatéw
4001-6000 (19%) oraz 1001-1500 zt (13%).

Istotna dla zdiagnozowania potozenia oséb z grupy NEET jest takze analiza ich sytuacji
rodzinnej (rys. 43).

Rysunek 43. Charakterystyka sytuacji rodzinnej respondentéw podregion warszawski zachodni (N=115)

Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie)

Niski status ekonomiczny (ubdstwo)

62%

Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)

Niski status spoteczny

Niski poziom wyksztatcenia

M Zdecydowanie Nie B Raczej Nie B Nie mam zdania LiRaczejTak ©Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Podobnie jak w przypadku wczesniej charakteryzowanych grup NEET, najwiecej badanych
(17% ,raczej tak”, 6% ,zdecydowanie tak”) potwierdzito istnienie bezrobocia, chociaz byt to
mniejszy odsetek niz w poprzednio charakteryzowanych podregionach. Jednoczesnie 49%
0sob odpowiedziato, ze ,raczej nie”, a 22%, ze ,,zdecydowanie nie” ma problemu bezrobocia
w ich rodzinach. Ponadto 13% respondentow wskazato na niski poziom wyksztatcenia.

Odpowiedzi negatywne (,zdecydowanie nie”) wystgpity w odniesieniu do: bezdomnosci
(95%), przemocy w rodzinie (91%), problemow z alkoholem (77%) i wielodzietnosci (86%),
co potwierdza, ujawnione juz poprzednio, tendencje do zaprzeczania wystepowaniu
czynnikdw jednoznacznie negatywnych w spotecznym odbiorze. Ponadto ponad potowa
badanych zanegowata wystepowanie czynnika: ,problemy zdrowotne (psychiczne i fizyczne)”
(Aneks 2, tabele 37-46).
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Przyczyny biernosci zawodowej w grupie oséb NEET z podregionu warszawskiego
zachodniego sg nieco inne niz w poprzednio omawianych podregionach, poniewaz nie sg tu
wskazane — w tak duzej liczbie — czynniki obiektywne (rys. 44). Znalazty sie wsrdd nich:

= pozostawanie na utrzymaniu rodziny (46% ,raczej tak”, 24% ,,zdecydowanie tak”);

= brak pracy w okolicy (49% ,raczej tak”, 17% ,,zdecydowanie tak”);

= brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy (19% ,raczej tak”, 3% ,zdecydowanie tak”).

Do wskazanych przez respondentéw subiektywnych przyczyn biernosci zawodowej nalezy
brak satysfakcjonujacych zarobkéw (31% ,raczej tak”, 9% ,zdecydowanie tak”). Swiadczy to
o tym, ze badani w wiekszosci akceptujg swojg sytuacje. Wysokie wymagania odnosnie do
ptacy moga wynikac ze stosunkowo korzystnej oceny swojej sytuacji, skoro blisko potowa
respondentdw z tej grupy zaprzeczyta wystepowaniu niskiego statusu ekonomicznego
w rodzinie, chociaz jednoczes$nie wskazata na fakt bezrobocia.

O dobrej ocenie sytuacji przez respondentdw S$wiadczy tez wskazanie, jako przyczyny
biernosci zawodowej, braku wystarczajacego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania

pracy, ktérg badany jest zainteresowany.

Po stronie przyczyn bezrobocia, ktdre zostaty jednoznacznie wykluczone przez badanych

znalazly sie:

= orzeczona niepetnosprawnos¢ (94% ,,zdecydowanie nie”);

= status emigranta (95% ,.zdecydowanie nie”);

= bezdomnos¢ (97% ,,zdecydowanie nie”);

= niechec¢ pracodawcow do osdb o odmiennej orientacji seksualnej (90% ,zdecydowanie
nie”);

= przesztos¢ kryminalna (94% ,,zdecydowanie nie”);

= natogi (79% ,,zdecydowanie nie”);

= problemy zdrowotne bez orzeczonej niepetnosprawnosci (79% ,,zdecydowanie nie”);

= konieczno$¢ sprawowania opieki nad inng osobg (86% ,,zdecydowanie nie”).

Ostatnim elementem diagnozy sytuacji oséb z grupy NEET w podziale na subregiony byta
ocena przyczyn rezygnacji z ksztatcenia i szkolenia. Rozktad wynikéw w ujeciu procentowym
przedstawiono na rysunku 45.
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Rysunek 44. Przyczyny biernosci zawodowej podregion warszawski zachodni (N=115)

Mam wystarczajgco duzo pieniedzy, aby nie pracowacé % Y% 7%

Nie interesuje mnie praca na etacie, planuje zatozy¢ swojg firme 0% 8% 10%

Czekam na prace moich marzen 9% 0% 22%

P&ki jestem mtody wole sie bawié, na prace przyjdzie zawsze czas % Yo 17%

Jestem na utrzymaniu rodziny % 0% Y 46%

Brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w moim regionie

Oferowane zarobki mnie nie satysfakcjonujg 6% 0% 31%

Wysokie bezrobocie w moim regionie NFZ % 40%

Jest dobrze tak, jak jest 45% A% 13%

Nie czuje takiej potrzeby % 0% 7%

Musze sie opiekowac dzieckiem, osobg starszg lub chorg 63% % 9%

Brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak samochodu, brak potgczen
komunikacyjnych

19%

Nie ma dla mnie pracy w mojej okolicy % % 49%

Brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetencji do wykonywania pracy, ktéra . | | ——
jestem zainteresowany . i | R °

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

H Zdecydowanie Nie i Raczej Nie i Nie mam zdania L1 Raczej Tak i Zdecydowanie Tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

KAPITAL LUDZKI Mazowsze., e ROPERR] 144
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI cerce Polck FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



2SN

&- wﬁﬁ:ﬁ?zm URZHDRRACY \—"Mazowieckie Obserwatorium
v \\‘\ ynku Pracy

Rysunek 45. Przyczyny przerwania ksztatcenia i szkolenia podregion warszawski zachodni (N=115)

Ukonczytem/ukoriczytam edukacje na
satysfakcjonujgcym mnie poziomie i nie widze
obecnie potrzeby kontynuacji

37%

|

Nie spetniata/o moich oczekiwan 21%

Nie widze potrzeby dalszej edukacji i szkolenia

[
~N
)

Braku srodkéw do zycia 12%

9

X

Problemy rodzinne np. opieka nad chorym

Macierzynstwa/ojcostwa

(o]
o
[-)

Osobistych probleméw zdrowotnych (wypadki,
choroby, itp.)

N
o
o

Innych 6%

Pobytu w zaktadzie karnym 1%

L

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Wyniki analizy potwierdzajg, zarysowang w poprzednio omawianych podregionach,
tendencje najwiekszego odsetka wskazan satysfakcjonujgcego poziomu wyksztatcenia jako
przyczyny zaprzestania edukacji. W tym przypadku taki poglad wyrazita blisko potowa
badanych (37%).

Druga — co do wielkosci — frekwencje wskazan uzyskat, powigzany z pierwszym, czynnik , brak
spetnienia oczekiwan w zakresie dostepnej oferty edukacyjnej” (21%), a kolejng — ,brak
dostrzegania potrzeby dalszej edukacji i szkolenia” (17%). Ponadto 12% respondentéw
podkreslito brak srodkéw do zycia, chociaz wczesniej 85% zanegowata wystepowanie w ich
przypadku niskiego statusu ekonomicznego.

Wartosci frekwencji wskazan pozostatych przyczyn osiggnety niskie wartosci, w zwigzku
z czym nie oddajg charakterystyki osob z tej grupy badanych NEET.
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7. Podsumowanie i wnioski

Problematyka oséb z grupy NEET stanowi przedmiot zainteresowania badaczy oraz agend
rzadowych i miedzynarodowych juz od przeszto kilkunastu lat. Zainteresowanie to wynika
przede wszystkim z tego, ze osoby z grupy NEET stanowg stosunkowo liczng populacje
bezrobotnych. Bezrobocie w tej grupie wiekowej siega prawie 20% w we wszystkich krajach
Unii Europejskiej. Ma to powazne konsekwencje spoteczne, ekonomiczne i kulturowe.
Poszczegélne instytucje krajowe i miedzynarodowe starajg sie rozumiec zjawisko wczesnego
wypadania 0s6b mtodych z systemodw ksztatcenia i przeciwdziata¢ mu, projektujac skuteczne
oddziatywania wfaczajgce te osoby w rynek pracy. Pomimo wielu prowadzonych badan,
na catym Swiecie wcigz brak jest konkluzywnych wnioskéw, dotyczacych przyczyn
wchodzenia mtodych oséb do grupy NEET. Opisywane w literaturze ,,czynniki ryzyka”, cho¢
wydajg sie uzyteczne z punktu widzenia ogdlnego wyjasniania sytuacji mtodych ludzi
narynku pracy, to jednak nie odzwierciedlajg regionalnych i lokalnych uwarunkowan
biernosci zawodowe;j i edukacyjnej. Nalezy zgodzi¢ sie z analizami socjologdw i psychologdw,
wg ktorych przerwanie nauki w mtodym wieku i brak aktywnosci na rynku pracy maja
podtoze spoteczno-kulturowe, jest to jednak wyjasnienie jedynie czesciowe. Wydaje sie,
ze lokalne iregionalne uwarunkowania (bezrobocie w regionie, jakos¢ oferty instytucji
edukacyjnych, programy aktywizujace itp.) odgrywajg tu nie mniejszg role. Ponadto
skuteczna implementacja programow i oddziatywan ukierunkowanych na mtiode osoby
wymaga zrozumienia ich sytuacji zyciowej, osobistych potrzeb czy oczekiwan.

Gtéwny cel niniejszego projektu, ktérym byta diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (od 18
do 29 lat), ktére nie pracujg, nie ksztatcg sie ani nie szkolg, nawigzywat do wielu
dotychczasowych badan w tym obszarze. Przedmiotem badania byta sytuacja oséb mtodych
z perspektywy regionalnej — na poziomie poszczegdlnych powiatéw oraz catego
wojewddztwa mazowieckiego. Zrozumienie uwarunkowan biernosci edukacyjnej
i zawodowej pozwolito na sformutowanie szeregu wnioskow badawczych oraz wskazanie
rekomendacji w zakresie projektowania dziatan na rzecz poprawy kondycji NEET.

W podsumowaniu przedstawiono syntetyczne wnioski z badania wraz z prébg odpowiedzi
na pytanie o przyczyny pozostawania w grupie NEET. Okreslono mozliwe scenariusze
dotyczace sytuacji mtodych oséb (NEET), a takze rekomendacje dotyczace przysztych badan
w tym obszarze.

7.1 Przyczyny pozostawania w grupie NEET

Odnoszac sie w pierwszej kolejnosci do przyczyn (osobistych, spotecznych,
instytucjonalnych i gospodarczych) pozostawania ludzi mtodych w grupie NEET, mozna
stwierdzi¢, ze ich sytuacja wynika z wzajemnego powigzania i przenikania sie réznych
uwarunkowan. Na podstawie badan ilosciowych i jakoSciowych nie moina w sposéb
kategoryczny wskaza¢ jednej grupy czynnikdw determinujgcych przerywanie lub
niekontynuowanie nauki i brak aktywnosci na rynku pracy — przyczyny osobiste przenikajg sie
tu ze spotecznymi i gospodarczymi. Na podstawie przeprowadzonych w niniejszym raporcie
analiz mozna jednak zbudowaé zaréwno ogdlny profil osdb z grupy NEET (opisac ich styl zycia
oraz postawy wzgledem pracy i kariery zawodowej), jak i — z pewnym przyblizeniem —
okresli¢ determinanty pozostawania poza rynkiem pracy i systemami ksztatcenia i szkolenia.
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Jaki jest zatem obraz statystycznego NEET z wojewddztwa mazowieckiego? Otdz, osoba
taka:

u przebywa stale na bezrobociu, co najmniej od 7 miesiecy;

. ma najczesciej wyksztatcenie srednie;

= w swojej dotychczasowej pracy wykonywata najczesciej proste prace ustugowe badz
fizyczne;

= podejmowata juz zatrudnienie, wiec posiada pewne doswiadczenie zawodowe,
€O hajmniej 6-miesieczne;

= pracowata najczesciej bez jakiejkolwiek umowy lub na umowe dzieto/zlecenie;

. zamieszkuje wsie lub miasta nie wieksze niz 50 tys. mieszkancéw;

= mieszka w gospodarstwie domowym sktadajagcym sie z 2-4 o0séb, przy czym
w wiekszosci gospodarstwo to stanowig rodzice i rodzeristwo;

. jest kawalerem/panng i przebywa poza zwigzkiem formalnym;

. sytuacja ekonomiczna jej rodziny jest relatywnie trudna, poniewaz miesieczny dochod
gospodarstwa domowego wynosi od 1,5 tys. do 4 tys. zt;

. nie ma przesztosci kryminalnej;

= jest zdrowa, bez orzeczenia niepetnosprawnosci.

Taki obraz osoby z grupy NEET jest w zasadzie odzwierciedleniem statystycznego Polaka
w wieku od 18 do 29 lat. Skoro nie ma duzych réznic w profilach spoteczno-demograficznych
0s0b z grupy NEET i os6b w podobnym wieku uczgcych sie lub pracujgcych, to powstaje
pytanie o czynniki determinujgce sytuacje badanej populacji. W poszukiwaniu odpowiedzi
na to pytanie starano sie zrozumieg, jaki jest styl zycia tych oséb.

Na podstawie analiz wykazano, ze statystyczny NEET:

= przebywa czesto w domu, ogladajgc telewizje lub grajgc na komputerze;
= uczeszcza na spotkania z réwiesnikami;
= stosunkowo czesto czyta ksigzki i czasopisma;

= jest aktywny na portalach spotecznosciowych;

= wykazuje aktywnosc¢ sportowg;

= opiekuje sie rodzing;

. relatywnie czesto bierze udziat w wydarzeniach kulturalnych;
. ceni wartosci spoteczne i moralne.

Przedstawiona diagnoza stylu zycia osob z grupy NEET réwniez jest zblizona do form
spedzania czasu przez osoby w analogicznym wieku spoza tej grupy. Wynika z tego wniosek,
ze to nie sposob spedzania czasu wyrdznia osoby z grupy NEET, ale inne — giebsze
determinanty. Znalezienie tych przyczyn bylo mozliwe dzieki pogtebionym analizom
statystycznym i wywiadom indywidualnym.

W pierwszej kolejnosci okazato sie, ze biernos¢ zawodowa jest pochodng interakcji
czynnikdow osobistych, spotecznych, instytucjonalnych i gospodarczych, w tym przede

wszystkim:
. stabej motywacji osob mtodych do poszukiwania i podejmowania pracy;
= niskiej intencji zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej;
= niedostatecznych kompetencji i kwalifikacji;
= za wysokich oczekiwan finansowych;
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= koniecznosci opieki nad dzieckiem/dzie¢mi lub innymi cztonkami rodziny;
= problemdw i trudnosci natury rodzinnej, np. niskiego statusu ekonomicznego rodziny,

niskiego poziomu wyksztatcenia rodzicow, bezrobocia rodzicow, braku wsparcia
w procesie rozwoju i edukacji;

. wptywu srodowiska réwiesniczego;

. braku infrastruktury spotecznej (np. ztobkéw i przedszkoli dla dzieci), ktéra
umozliwitaby mtodym osobom powrét na rynek pracy;

. braku odpowiedniej wspotpracy na linii osoby mtode — instytucje rynku pracy;

. matej dostepnosci doradztwa zawodowego i ograniczonego korzystania z niego przez
osoby miode;

. wysokiego bezrobocia w regionie.

Badane osoby, jak wynika z analiz, nie sg jednostkami biernymi, nieposzukujgcymi pracy.
Jedynie niewielka czes¢ nie zamierza szukac zatrudnienia. Wiekszos¢ mtodych osdb chce
znalez¢ prace i wierzy, ze niebawem jg znajdzie. Jednostki te sg optymistami, gotowymi
dojezdzaé do stosunkowo odlegtych miejsc, aby miec zatrudnienie. W swych deklaracjach
przedstawiajg sie jako osoby elastyczne, gotowe wykonywac czynnosci inne niz wyuczony
zawod, sktonne do doskonalenia swoich kompetencji i dalszego uczenia sie. Aby znalez¢
zatrudnienie potrzebujg jednak wsparcia ze strony instytucji rynku pracy i najblizszego
otoczenia.

Wsréd wypowiedzi respondentdw najczesciej pojawiaty sie potrzeby:

= wiekszego wsparcia ze strony powiatowych urzedéw pracy, obejmujgcego
np. szkolenia, konsultacje, organizacje stazy i praktyk itp.;

= wiekszego wsparcia ze strony wtadz samorzgdowych i centralnych, obejmujgcego
np. projekty dotyczgce mtodych ludzi na rynku pracy;

= praktyk zawodowych organizowanych przez pracodawcow.

Na podstawie badan udato sie rowniez zidentyfikowaé przyczyny przerywania nauki
i rezygnacji z jej kontynuowania przez mfode osoby. W tym przypadku réwniez trudno jest
mowié¢ o wyizolowanych determinantach. Jest to raczej zbiér wzajemnie powigzanych
uwarunkowan, skutkujgcych finalnie biernoscia edukacyjna.

Respondenci najczesciej twierdzili, ze przyczyng zakonczenia edukacji byto:

u ukonczenie nauki na satysfakcjonujgcym poziomie, np. ukoriczenie studidw
magisterskich;

= niedopasowanie oferty edukacyjnej/szkoleniowej do ich potrzeb;

. brak wystarczajacych srodkéw finansowych na inwestowanie w dalsze ksztatcenie;

. brak motywacji;

u brak poczucia, ze dalsze ksztatcenie zmieni ich sytuacje na rynku pracy;

. wptyw spoteczny grupy réwiesniczej, ktdra takze nie kontynuuje nauki;

. zaangazowanie w zycie rodzinne, w tym opieka nad dzieckiem czy osobg chora.

Postawy badanych oséb wobec dalszego ksztatcenia i szkolenia sg jednak na ogét pozytywne.
W wiekszosci majg one swiadomosé, ze znalezienie pracy wigze sie z koniecznoscig dalszej
edukacji. Sg takze sktonne wréci¢ do instytucji edukacyjnych, ale majg w tym zakresie
okreslone potrzeby i oczekiwania, dotyczgce m.in.:
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. profesjonalnego i powszechnego doradztwa zawodowego;
= pomocy socjalnej dla rodziny i poszczegdlnych mtodych oséb;
. pomocy psychologicznej;
. organizacji stazy zawodowych;

. adekwatnej do potrzeb gamy dostepnych szkolen specjalistycznych.

Diagnoze przyczyn pozostawania os6b mtodych poza rynkiem pracy i systemami
edukacyjnymi prowadzono na poziomie podregionalnym. Stwierdzono, ze nie ma wielu
istotnych réznic miedzy osobami z poszczegdlnych podregiondéw. Zaobserwowane réznice
dotyczyty przede wszystkim odmiennych doswiadczen zawodowych, wybranych motywéw
biernosci zawodowej (np. brak kompetencji, bezrobocie w regionie itp.), a takze przyczyn
przerywania edukacji badz rezygnacji z kontynuowania ksztatcenia i szkolenia (brak srodkéw
finansowych). Okazuje sie zatem, ze zgtaszane motywy, postawy, styl zycia czy wartosci oséb
z grupy NEET sg do$¢é jednorodne pod wzgledem rozmieszczenia terytorialnego. Populacja ta
jest natomiast zréznicowana ze wzgledu na wystepujace w niej podgrupy, a w zwigzku z tym
— réwniez przyczyny biernosci zawodowej i edukacyjne;j.

W grupie NEET powszechnie wyrdznia sie kilka subgrup (tj. osoby chore Ilub
niepetnosprawne, osoby opiekujgce sie rodzing, osoby poszukujgce pracy i chcace sie szkoli¢,
osoby rozwijajgce swoje zainteresowania czy osoby catkowicie bierne). Wsrod badanej
populacji najliczniej byta reprezentowana grupa osdb poszukujgcych pracy i chcacych sie
szkoli¢, ktére jednak — gtéwnie z powoddw spotecznych, gospodarczych i ekonomicznych —
nie mogg znalezé pracy ani podjg¢ dalszego ksztatcenia. Drugg co do liczebnosci subgrupg
byty osoby zajmujgce sie rodzing (w tym przede wszystkim swoimi dzie¢mi). Osoby te,
gtownie z powoddéw czysto rodzinnych, instytucjonalnych i finansowych (brak opieki nad
dzie¢mi lub osobami chorymi) nie podejmujg zatrudnienia i edukacji. Trzecig, najmniej liczng,
subgrupg byty osoby niewykazujgce zadnych motywacji do podejmowania pracy i edukacji.
Sposobem na zycie tych jednostek byta opieka ze strony rodziny.

Analiza poszczegdlnych uwarunkowan pozwala na utworzenie ogdlnego modelu (Sciezki
decyzyjnej) prowadzgcej poszczegdlne osoby do biernosci zawodowej i edukacyjnej (rys. 46).
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Rysunek 46. Model teoretyczny, okreslajagcy Sciezke decyzyjng prowadzacg do biernosci zawodowej
i edukacyjnej
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Dotychczasowe analizy przyczyn biernosci zawodowej i edukacyjnej, potrzeb i oczekiwan
0sO6b mtodych, ich stylu zycia, a takze postaw wobec pracy i kariery zawodowej prowadza
do poszukiwania modelu badawczego (wytaniajgcego sie ze struktury danych),
wyjasniajgcego dlaczego poszczegdlne jednostki stajg sie reprezentantami grupy NEET.
Okreslenie takiego modelu badawczego moze by¢ uzyteczne w predykcjach dalszych loséw
mtodych osdb, ktore ,,wypadajg” z rynku pracy i systemow ksztatcenia i szkolenia, a takze
w planowaniu jak najbardziej zindywidualizowanych oddziatywan instytucji rynku pracy,
majacych na celu ponowne wigczenie oséb z grupy NEET do zycia w spoteczenstwie (w tym
przede wszystkim w rynek pracy i systemy edukacyjne).

Oszacowanie takiego modelu wigze sie z pewnymi zatozeniami metodologicznymi, ktore
sg niezbedne do podjecia empirycznej weryfikacji.

Pierwszym zatozeniem jakie poczyniono w procedurze tworzenia, a nastepnie estymacji
modelu badawczego, byto przyjecie eksploracyjnej natury badan. Ze wzgledu na brak
wystarczajgco dobrych przestanek teoretycznych nie byto mozliwe opracowanie ex ante
zatozen do modelu i przyjecia okreslonej gamy zmiennych, ktére nastepnie poddano by
eksploracjom statystycznym. Model badawczy miat zatem charakter ,wytaniajacy sie” —
na podstawie przyjetej listy zmiennych zaleznych i niezaleznych starano sie opracowac
konstrukt badawczy, ktory bytby najlepiej dopasowany do wynikow.
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Drugim zatozeniem byto okreslenie zmiennych zaleznych i niezaleznych. Ze wzgledu na to,
Ze zatozenia badania nie uwzgledniaty grupy odniesienia (populacji oséb od 18 do 29 lat,
pracujacych i/lub uczacych sie i/lub szkolgcych sie, z ktérg mozna by byto poréwnywac
wyniki badan), przyjecie zmiennych wynikato z wczesniejszego okreslania, ktére czynniki
(zmienne) majg charakter egzogeniczny, a ktére endogeniczny. Tym sposobem do zmiennych
zaleznych zaliczono: dtugos¢ okresu przebywania poza rynkiem pracy, a takie przyczyny
pozostawania bez pracy oraz przyczyny przerwania badz rezygnacji z kontynuowania nauki.
Do zmiennych niezaleznych zaliczono: zmienne spotfeczno-demograficzne (wiek,
wyksztatcenie, sytuacje rodzinng, orzeczenie niepetnosprawnosci itp.), wartosci osobiste,
postawy wzgledem pracy i rozwoju zawodowego, kapitat psychologiczny, a takze styl zycia.
W efekcie takich ustaled dokonano prdéby utworzenia trzech niezaleznych modeli
badawczych, okreslajagcych determinanty dtugosci okresu przebywania bez pracy, przyczyn
pozostawania bez pracy, atakze braku aktywnosci edukacyjnej. Estymacje tych modeli
prowadzono za pomoca programu AMOS wersja 21.

Dla zmiennej dfugos¢ okresu przebywania poza rynkiem pracy utworzono kilkanascie
konkurencyjnych modeli, z ktérych dwa uzyskaty najlepsze parametry indeksow
dopasowania (tab. 31).

Tabela 31. Parametry dopasowania modeli ttumaczacych dtugosc okresu przebywania poza rynkiem pracy

RMSEA CFI
Model 1 2,395 2 0,302 0,017 0,999 0,999 0,993 0,994
Model 2 7,040 5 0,218 0,024 0,996 0,997 0,987 0,989

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ze wzgledu na to, ze w modelowaniu strukturalnym preferowane sg prostsze modele,
zdaniem autordw niniejszego raportu pierwszy z zaproponowanych modeli lepiej ttumaczy
przyczyny diugosci okresu pozostawania bez pracy. Strukture modelu pierwszego, wraz
z parametrami zaleznosci liniowych (linie regresji), przedstawiono na rysunku 47.

Rysunek 47. Model 1, ttumaczacy dtugos$¢ okresu przebywania poza rynkiem pracy
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prac fizycznych

Dtugos¢ okresu
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Wykonywanie prostych

Praca bez umowy
prac ustugowych

* |stotnos¢ na poziomie 0,01.
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Model ten zakfada, ze na dtugos¢ okresu bezrobocia bezposrednio i posrednio wptywaja:
rodzaj wykonywanej dotychczas pracy i rodzaj posiadanej umowy. Innymi stowy osoby, ktére
wykonywaty proste prace fizyczne i proste prace ustugowe, bez umowy lub z umowa
o dzieto, najdtuzej przebywajg bez pracy. Proste prace ustugowe wykonywane przez mtode
osoby ttumacza 70% wariancji wynikéw, przy czym wiekszo$¢ wariancji jest ttumaczona
bezposrednio, a ok. 10% posrednio, poprzez mediacje ,umowy o dzieto” i ,pracy bez
umowy”. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku wykonywania przez jednostki prac
fizycznych — 62% wynikow jest ttumaczone bezposrednim lub posrednim wptywem tej
aktywnosci. Interpretujac te wyniki mozna stwierdzié, ze jezeli osoby wykonywaty proste
prace fizyczne i proste prace ustugowe bez zadnej umowy lub na umowe o dzieto, to istotnie
zwieksza to prawdopodobienstwo dtuzszego przebywania tych oséb bez pracy.

Przewidywanie dtugosci okresu pozostawania bez pracy jest zatem konsekwencjg przyjecia
jedynie czterech zmiennych, ktére najlepiej ttumaczg badane zjawisko. Warto tu takze
wskaza¢, ze inne przyjmowane do modelu zmienne okazywaty sie albo nieistotne
(np. sytuacja rodzinna, wyksztatcenie, kapitat psychologiczny czy wartosci), albo zmniejszaty
parametry dopasowania modelu. Innymi stowy, na dtugos$¢ okresu przebywania poza
rynkiem pracy nie ma wptywu np. wyksztatcenie, staz pracy, sytuacja rodzinna czy postawy.

W przypadku modelu drugiego sytuacja wyglgdata odmiennie (rys. 48). Bezrobocie jest tu
ttumaczone bezposrednio wykonywaniem prostych prac fizycznych (B = 0,57), posiadaniem
umowy o dzieto/zlecenia (B=0,46), doswiadczeniem zawodowym (B =0,61),
a takze przerwaniem pracy z przyczyn rodzinnych (B =0,21). Posrednio na dtugos¢ okresu
bezrobocia wptywa pteé. Model ten jest bardziej skomplikowany i zawiera wiele relacji
posrednich. W modelu tym trudno rowniez w petni wyjasni¢, w jaki sposdb doswiadczenie
zawodowe moze by¢ pozytywng przyczyng bezrobocia. Mozliwe, ze jest to konsekwencja
wspotzaleznosci zmiennych, tzn. poszczegdlne osoby stosunkowo wczesnie podjety prace,
a wiec zebraty niezbedne doswiadczenie zawodowe, w przeciwienstwie do osdb, ktore
w tym czasie np. uczyly sie. Nastepnie stracity lub przerwaty aktywnos$¢ zawodows,
w konsekwencji np. koniecznosci opieki nad dzieckiem (istotne zaleznosci zmiennych ,ptec¢”
i ,rodzinne przyczyny przerwania pracy”), w efekcie czego pozostawaly bez pracy
stosunkowo dfuzej niz np. osoby uczace sie lub nieposiadajgce dzieci.

Model 2 ukazuje jednak wiecej czynnikdw istotnych dla dtugosci okresu bezrobocia niz
model 1. Nie tylko proste prace fizyczne (a wiec czynnosci wymagajace niskich kwalifikacji) sg
predyktorem pozostawania poza rynkiem pracy, ale takze czynniki rodzinne (posiadanie
dziecka, opieka nad osobg chorg, pozostawanie na utrzymaniu rodzicéw) i pteé. Interpretujac
ten model, mozna stwierdzi¢, ze jezeli osoby wykonywaty proste prace fizyczne na umowe
o dzieto i posiadajg relatywnie duze doswiadczenie, a do tego trudng sytuacje rodzinng,
to istotnie dtuzej przebywajg bez pracy.
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Rysunek 48. Model 2, ttumaczacy dtugos¢ okresu przebywania poza rynkiem pracy
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*|stotnos¢ na poziomie 0,01.
Zrédto: opracowanie wiasne.

W przypadku prob okreslenia istotnych przyczyn przerwania pracy, a takie przyczyn
rezygnacji z kontynuowania nauki skupiono sie na zagregowanych czynnikach
(bez  wskazywania  poszczegblnych  przyczyn, tj. motywacyjnych, osobistych,
kompetencyjnych, rodzinnych czy gospodarczych). W trakcie tworzenia modeli, a nastepnie
w procedurze ich estymacji, okazato sie, ze zaden z konkurencyjnych modeli nie uzyskat
choéby minimalnych parametréw dopasowania. Nie zidentyfikowano réwniez istotnych
Sciezek regresiji, ktore ttumaczytyby przyczyny przerwania pracy i rezygnacji z kontynuowania
nauki. Innymi stowy, na podstawie istniejgcych wynikdéw badan nie jest mozliwe oszacowanie
,dobrego” modelu, ttumaczgcego przyczyny biernosci zawodowej i edukacyjne;j.

Niepowodzenie zwigzane z utworzeniem ogdlnego modelu badawczego ,Sciezki”
wchodzenia do grupy NEET mozna wyjasni¢ po pierwsze tym, ze badana populacja byfa
heterogeniczna, co niewatpliwie utrudnia poszukiwanie ogdlnych  czynnikow
determinujacych decyzje i zachowania nalezgcych do niej oséb. W przypadku szczegdtowej
analizy — na poziomie czynnikowym (poszczegdlnych przyczyn) lub poszczegdlnych subgrup —
prawdopodobnie udatoby sie zidentyfikowac ,$ciezki” prowadzgce do biernosci zawodowej
i edukacyjnej. Jednakze w sytuacji poszukiwania ogdlnych przyczyn, wspdlnych dla catej
badanej populacji, takie analizy nie byly podejmowane. Po drugie, nie byto grupy
odniesienia, tj. mtodych oséb (od 18 do 29 lat) pracujgcych i/lub uczacych sie i/lub
szkolgcych sie, do ktérej mozna by byto porownywac otrzymane rezultaty badan. W efekcie
nie byto mozliwe oszacowanie modelu badawczego, prognozujgcego wchodzenie do grupy
NEET.
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7.2 Prognozy dla grupy NEET

Warto w tym miejscu podja¢ probe nakreslenia mozliwych scenariuszy, prognoz dotyczacych
sytuacji NEET. Zgodnie z przytaczanymi w niniejszym raporcie wypowiedziami, zarowno
osoby z grupy NEET, jak rowniez pracownicy instytucji rynku pracy sg zgodni co do rozwoju
przysztej sytuacji. Respondenci NEET sg przekonani, ze ich osobista sytuacja ulegnie
w przysztosci poprawie i znajdg zatrudnienie. Takie samo przekonanie majg w stosunku
do reszty populacji NEET. Stwierdzajg, ze sytuacja poprawia sie i w przyszfosci ulegnie dalszej
poprawie. Pracownicy instytucji pracy réwniez przewidujg optymistyczny rozwdj sytuacji
NEET, jednak, jak juz wielokrotnie wspominano, sg bardziej zréznicowani w swoich opiniach
i postrzegajg znacznie wiecej uwarunkowan i zagrozen. Maja takze swiadomos¢ fluktuacji
zjawiska bezrobocia. Jak podkreslajg wszyscy respondenci, istotny wptyw na sytuacje NEET
w przysztosci bedzie miat ogdlny stan gospodarki i rozwdj przedsiebiorczosci w regionie.

Potwierdzajg to opinie badaczy, ktéorych zdaniem jednym z najsilniejszych predyktoréow
wchodzenia i pozostawania w grupie NEET jest stan ekonomii na poziomie regionalnym,
lokalnym i globalnym. Nie da sie nie zauwazy¢, ze zjawisko NEET nie jest specyfikg polskiego
rynku i w ujeciu globalnym z podobnymi problemami borykajg sie gospodarki wielu krajow
europejskich, zwtaszcza tych, ktoére zostaty dotkniete kryzysem ekonomicznym — takich jak
Grecja, Portugalia i Hiszpania — czego potwierdzeniem sg przytaczane wczesniej statystyki.
Odnosnie do potencjalnych scenariuszy rozwoju sytuacji NEET, dane historyczne nie
pozostawiajg ztudzen i wskazujg na wyrazng tendencje wzrostu bezrobocia wsréd mtodych
0s0b. Po wzroscie w latach 2008-2009 utrzymuje sie ono na niezmiennie wysokim poziomie
ponad 12%. Prognozy szacujg, ze globalne bezrobocie wsréd mtodych w 2018 roku wyniesie
12,8%°%. Wynika to z tego, ze przewidywana stopa zatrudnienia mtodych ludzi w stosunku
do catej populacji obnizy sie we wszystkich regionach swiata, poza rozwinietymi
gospodarkami i krajami unii europejskiej'%%. Z uwagi na trudno$¢ w prognozowaniu przysztej
sytuacji NEET, postanowiono przedstawic trzy potencjalne scenariusze jej rozwoiju.

Analizujgc wyniki badan wtasnych oraz dane statystyczne na temat poziomu bezrobocia oséb
w wieku od 18 do 24 lat, stopy bezrobocia rejestrowanego oraz poziomu PKB wojewddztwa
mazowieckiego z lat 2008-2014'%, realnie nie mozna spodziewaé sie znaczacych zmian
sytuacji i poziomu bezrobocia dla catej populacji grupy NEET. Pomimo wiary respondentéw
w poprawe potozenia mtodych osdb niepracujgcych, nieuczacych sie i nieszkolgcych, wydaje
sie, ze nie ulegnie ono znaczacej poprawie. Dane z lat 2008-20013 wskazujg na wzrost stopy
bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie mazowieckim z 7,3% w 2008 roku do 11,1%
w 2013 roku. Liczba bezrobotnych mtodych oséb ponizej 24. roku zycia w wojewddztwie
mazowieckim wzrosta z 32,5 tys. w 2008 roku do 48,3 tys. w2013 roku®. Mozna

101

7.
102

Global Employment Trends for Youth 2013, A generation at risk. (2013). International Labour Organization, s.

Ibidem, s. 4.

Bank Danych Lokalnych,
http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=69345&p_token=0.12415875657461584,
[dostep: 29.11.2014].

104 GUS, Bank Danych Lokalnych,
http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=69622&p_token=0.9933066200464964;
http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=69622&p_token=0.05931271077133715
[dostep: 29.11.2014].

103

NARODOWA STRATEGIA SPOINOACI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

UNIA EUROPEJSKA ***"*
KAPITAL LUDZKI Mazowsze, curoresski (RN 154

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



&"‘- WD I RE G PRALY \ gluzowmckle Obserwatorium
wWARSZAWIE

nku Pracy

przypuszcza¢, ze wykazywany w statystykach znaczgcy wzrost liczby mtodych oséb
pozostajgcych bez zatrudnienia po 2008 roku ma zwigzek z kryzysem gospodarczym.

Wydaje sie, ze na podstawie danych OECD, w 2014 roku mozna méwié o umiarkowanym
optymizmie odnosnie do sytuacji mtodych w wieku od 15 do 24 lat, ze wzgledu na tendencje
spadkowaq liczby os6b pozostajacych bez zatrudnienia. Byé moze trend wzrostu bezrobocia
ulegt zahamowaniu i mamy do czynienia z trendem odwrotnym. Linia trendu bezrobocia
wsrod mtodych oséb w Polsce w 2014 roku jest zbiezna z linig trendu we wszystkich
panstwach zrzeszonych w OECD i zmiany w innych panistwach majg wptyw na sytuacje
na naszym rynku pracy105

Optymistyczny scenariusz zaktada rozwéj wypadkow uwzgledniajgcy poprawe sytuacji NEET
w wyniku korzystnych zmian w stanie gospodarki regionalnej oraz efektow wdrozenia
programoOw wsparcia, okreslonych w Gwarancjach dla mtodziezy. Zaktadajac, ze najbardziej
pozytywny wptyw na sytuacje NEET ma stan gospodarki, i ze w najblizszym czasie zostanie
utrzymany prognozowany dla Polski wzrostowy trend PKB, mozna mie¢ nadzieje,
ze w okresie najblizszych kilku lat sytuacja osob z grupy NEET ulegnie poprawie, rowniez
w wojewddztwie mazowieckim, a takze zmniejszy sie ryzyko wchodzenia do NEET kolejnych
mtodych oséb.

W przypadku silnego zatamania gospodarczego, scenariusz rozwoju sytuacji NEET bedzie
niekorzystny i nalezy spodziewac sie znaczacego wzrostu stopy bezrobocia wsrod mtodych
0sob (od 18 do 29 lat), nieuczacych sie i nieszkolgcych(analogicznie do sytuacji po 2008
roku). W takiej sytuacji programy wsparcia skierowane do grup NEET mogg fagodzi¢ skutki
oddziatywania niekorzystnych czynnikdéw gospodarczych na poziomie makro, jednak wydaje
sie, ze nie sg w stanie im przeciwdziata¢ i zupetnie zneutralizowac ich wptywu.

7.3 Rekomendacje w zakresie projektowania dziatan na rzecz poprawy kondycji oséb
z grupy NEET

Wiekszos¢ dokumentdw rzadowych, raportéw i opracowan z zakresu problematyki NEET
prezentuje podobne formy wsparcia, opracowane na podstawie m.in. wytycznych Komisji
Europejskiej. Gtéwne zatozenia polityki wobec NEET powinny dotyczy¢ dwdch obszarow:

1)  przeciwdziatania wejsciu do grupy NEET;
2)  reintegracji osob pozostajgcych w grupie NEET na rynku pracy i edukacji.

Do dziatan prewencyjnych mozna zaliczy¢ programy rozwoju kompetencji i zdobywania
kwalifikacji dla przedwczesnie przerywajacych nauke, realizowane przez instytucje rynku
pracy, a takze dziatania po stronie instytucji edukacyjnych, przeciwdziatajgce wczesnemu
porzucaniu szkoty. Niezaleznie od wskazanych wyzej dziatan, warto podejmowaé wspodtprace
ze szkotami ponadgimnazjalnymi i promowac doradztwo zawodowe dla ucznidéw. Ma to
na celu przygotowanie mtodych ludzi do wejscia na rynek pracy i skuteczne poruszanie sie
po nim. Wymagane jest jednak dostosowanie systemu szkolnictwa do biezgcych potrzeb
rynku pracy, tzn. popytu na kompetencje ze strony pracodawcéw. Jest to szczegdlnie istotne

1% oecp Employment Outlook 2014. (2014). http://www.compareyourcountry.org/employment-

outlook?cr=oecd&lg=en&page=1, [dostep: 29.11.2014].
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w przypadku szkolnictwa zawodowego, ktére w poprzednich latach byto likwidowane,
a obecnie przechodzi przeobrazenia. Zapotrzebowanie na specjalistdw okreslonych profesji
rosnie, a podaz wykwalifikowanej kadry jest niewielka. Czesto tez wyksztatceni zatrudnieni
pracujg ponizej swoich kwalifikacjilos. Pierwszy krok przejscia z edukacji do pracy jest
momentem krytycznym, w duzej mierze decydujagcym o przysztym przynalezeniu do grupy
NEET. Wspierania pierwszych doswiadczen zawodowych, momentu przejscia z edukacji
formalnej do pracy, dotyczy program Gwarancje dla mfodziezy, ktory zaktada przedstawienie
miodym osobom w wieku od 18 do 29 lat oferty zatrudnienia, dalszego ksztatcenia,
przyuczenia do zwodu lub stazu, w ciggu czterech miesiecy od momentu utraty pracy lub
zakonczenia ksztatcenia formalnego.

Drugi obszar, czyli dziatania majgce na celu reintegracje oséb z grupy NEET na rynku pracy
i edukacji, wymaga wspoftpracy instytucji rynku pracy na poziomie krajowym, regionalnym
i lokalnym. NEET jest na tyle zrdinicowang grupy, ze programy ukierunkowane
na reintegracje musza odzwierciedla¢ te réoznorodnoéé i by¢ na tyle elastyczne, aby mozna
je byto dostosowac¢ do konkretnego, osobniczego przypadku. Indywidualne podejscie moze
by¢ realizowane poprzez profilowanie mtodych oséb i budowanie Sciezek ich rozwoju
(we wspodtpracy osoby zainteresowanej z doradcg), a nastepnie tworzenie listy okreslonych
oddziatywan edukacyjnych (szkolenie, staze, praktyki zawodowe, coaching), a takze
przygotowanie tych oséb do konkretnych zawoddéw. Dzieki temu mozliwe bedzie
wypetnienie luki pomiedzy kompetencjami posiadanymi przez mtode osoby a oczekiwanymi
przez pracodawcow.

Wazne jest takze efektywne wykorzystanie posiadanych narzedzi i instrumentow oraz
doskonalenie dostepnych form wsparcia, dzieki np. wdrazaniu dobrych praktyk
(sprawdzonych w kraju lub zagranicg) i wykorzystaniu potencjatu doswiadczenia
pracownikdw instytuciji rynku pracy. Niezbedna jest tu skuteczna komunikacja z grupg NEET,
z wykorzystaniem nowych kanatow komunikacji (sms, mail, portale spotecznosciowe).
Tworzenie miejsc pracy wymaga rowniez utatwien dla przedsiebiorstw. Trzy najczesciej
wymieniane powody niezatrudniania przez przedsiebiorcow mtodych pracownikow to:
wysoka sktadka ubezpieczenia spotecznego, wysokie obcigzenia podatkowe i wysoki koszt
biezgcej dziatalnosci operacyjnej107. Katalog form wsparcia skierowanego do grupy NEET,
ktorymi obecnie dysponujg instytucje rynku pracy, jest bardzo szeroki i w znacznym stopniu
wyczerpuje rodzaje narzedzi i instrumentéw, ktdre mogg by¢ wykorzystane na rzecz poprawy
kondycji oséb z grupy NEET. W rekomendacjach postarano sie zaproponowac¢ dziatania oraz
dobre praktyki, ktére zostaty zasygnalizowane przez respondentéw, lub tez wynikaty
z pogtebionej analizy badan empirycznych. Zestawy rekomendacji ogniskujg sie
na poszczegdlnych, zidentyfikowanych w badaniach subgrupach oséb NEET, a nie na catej ich
populacji. Wynika to z przeswiadczenia, ze aby efektywnie oddziatywac i wtgcza¢ te osoby
ponownie w rynek pracy i systemy ksztatcenia i szkolenia, nalezy zindywidualizowaé
podejscie i rekomendowac konkretne rozwigzania, odpowiednie dla danej osoby.

1% Badanie ankietowe rynku pracy, Raport 2014. (2014). NBP, Instytut Ekonomiczny, s. 22.

97 1bidem, s. 12.

NARODOWA STRATEGIA SPOINOACI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

UNIA EUROPEJSKA [IEENRREN
KAPITAL LUDZKI oa10wsz_e_ EUROPEJSKI [

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

156



m WOJEWODZKI URZAD PRACY \ ﬁduzowmckle Obserwatorium
w WARSZAWIE

nku Pracy

Tabela 32. Rekomendacje w zakresie projektowania dziatan na rzecz poprawy kondycji osob z grupy NEET
Rekomendacje na podstawie
wnioskow z badania

Gtowne wnioski wynikajgce z badania ,,Wsparcie mtodych oséb na mazowieckim rynku pracy”

Przejscie z okresu edukacji do pracy jest momentem krytycznym, w duzej mierze decydujgcym o przysziej
przynaleznosci do grupy NEET. We wspodtpracy instytucji rynku pracy, szkét i uczelni nalezy podjac
dziatania ograniczajace mozliwo$¢ wchodzenia mtodych oséb do grupy NEET. Dziatania mogg polega¢ na:
®  promocji zatrudnienia w szkotach gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych i uczelniach;
= wsparcia, w postaci doradztwa zawodowego, w okresie edukacji szkolnej;

1. Podejmowanie, = wspotpracy urzeddw pracy z akademickimi biurami karier.

skierowanych do oséb
konczacych edukacje, dziatan
ograniczajacych wejscie do
grupy NEET

Kolejnym czynnikiem, obserwowanym przez badaczy rynku pracy od kilku lat, jest spadek zainteresowania
ksztatceniem zawodowym na poziomie $rednim. Powoduje to zamykanie kierunkéw zawodowych
i zmniejszenie liczby wykwalifikowanych pracownikdw. Mamy zatem z jednej strony pracodawcéw, ktorzy
maja trudnosci ze znalezieniem wykwalifikowanej kadry, a z drugiej — osoby z grupy NEET, kt6re nie moga
znalez¢ zatrudnienia w wyuczonym zawodzie lub skoriczonym kierunku studiow. Rekomenduje sie zatem
podjecie dziatan zwigzanych z modernizacjg ksztatcenia zawodowego i dostosowaniem go do potrzeb
rynku pracy i oczekiwan pracodawcow.

Brak kwalifikacji jest istotng barierg pozostawania w grupie NEET. Rekomenduje sie tu wykorzystanie
dostepnych (bedacych w gestii instytucji rynku pracy) narzedzi, zwtaszcza szkolen, praktyk zawodowych
i stazy. Nalezy jednak zindywidualizowa¢ oferowane oddziatywania edukacyjne. Pozwoli to z jednej
2. Zapewnienie osobom NEET strony na racjonalne gospodarowanie dostepnymi na ten cel funduszami, z drugiej za$ — na zaspokojenie

aktywnym na rynku pracy konkretnych potrzeb mtodych osdb i oczekiwan pracodawcow. Z tych tez powoddw warto opracowywac
i chcagcym rozwijac swoje (dzieki konsultacjom doradcy zawodowego z osobami z grupy NEET) indywidulane plany rozwojowe.
kompetencje, wiekszego Oczekiwang formg oddziatywan, jak wynika z badan, sg specjalistyczne szkolenia i kursy, a takze staze

wsparcia instytucjonalnego zawodowe, a preferowanymi obszarami rozwoju — kompetencje transferowalne i zawodowe.
w zakresie oferty
edukacyjnej Kompetencje transferowalne (np. spoteczne, osobiste) bardzo silnie wigzg sie ze zwiekszaniem
yzatrudnialnosci” oséb, poniewaz odpowiednie umiejetnosci interpersonalne, autoprezentacyjne,
przedsiebiorcze czy negocjacyjne pozwalajg odnajdywac sie jednostkom w wielu kontekstach sytuacyjnych
i zawodowych. Badania w tej dziedzinie, prowadzone od wielu lat, jednoznacznie ukazujg, ze kompetencje

*» *
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te sg najbardziej poszukiwane przez pracodawcéw na rynku pracy108 (Sienkiewicz, Gruza, 2009). Z tych tez

powoddéw warto rozszerzy¢ wachlarz szkolen przeznaczonych dla oséb z grupy NEET, aby umozliwi¢ im
nabycie i doskonalenie tych kompetenciji.

W przypadku kompetencji zawodowych, projektujgc oddziatywania edukacyjne, warto badad regionalne
zapotrzebowanie pracodawcéw na kompetencje pracownicze. Organizowanie standardowych szkolen
zawodowych (np. na floryste), moze nie mie¢ uzasadnienia w rynkowym zapotrzebowaniu na takie
umiejetnosci. Dlatego tez staty monitoring oczekiwan pracodawcédw umozliwitby lepsze dostosowanie
oferty edukacyjnej do potrzeb rynku.

3. Zapewnienie wsparcia
instytucjonalnego osobom
z grupy NEET opiekujgcym
sie cztonkami swojej rodziny

Sytuacja rodzinna, np. opieka nad matym dzieckiem czy innym cztonkiem rodziny, jest barierg dla mtodych
0sOb zaréwno w podejmowaniu zatrudnienia, jak i kontynuowaniu nauki. Z tych tez powodéw koniczne
jest wsparcie instytucjonalne, poprzez zapewnienie miejsc w bezptatnych publicznych ztobkach lub
dofinasowanie opieki dla cztonkéw rodzin. Moze to pozytywnie wptyngé na reintegracje osob z grupy
NEET na rynku pracy.

Wychowywanie dziecka jest takze przyczyng dyskryminacji oséb z grupy NEET przez pracodawcéw, ktérzy
wolg zatrudni¢ osobe bezdzietng, w obawie przed potencjalnie mniejszg dyspozycyjnoscia o0sdéb
posiadajgcych dzieci. Czesto jest to powigzane z dyskryminacjg ze wzgledu na pte¢ (najczesciej dzieckiem
opiekujg sie kobiety). Oczekiwaniem respondentow z grupy NEET jest zatem zapewnienie opieki dla
matego dziecka. Krokiem w dobrym kierunku sg zmiany w nowej ustawie o systemie oswiaty oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2013 r. poz. 827), w ktérej zapisano obowigzek zapewnienia miejsca
w przedszkolu kazdemu dziecku czteroletniemu od 2015 roku oraz kazdemu dziecku trzyletniemu od 2016
roku. Nalezy w dalszym ciggu wptywac na ustawodawce, aby w sposdb systemowy zapewnit opieke dla
dzieci rodzicéw z grupy NEET, zwtaszcza do trzeciego roku zycia.

108

Consulting Ltd.
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whnioskow z badania

4. Poprawienie liczby i jakosci
ofert pracy oraz jakosci ustug
instytucji rynku pracy
dostepnych dla oséb z grupy
NEET

W opinii badanych z grupy NEET jakos¢ i liczba ofert pracy proponowanych przez urzedy pracy jest

ograniczona i niedopasowana do ich potrzeb. Jednym z rozwigzan moze byé powrdt do praktyki
obligatoryjnego publikowania informacji o wakatach przez wszystkie przedsiebiorstwa, co w konsekwenciji
spowoduje rozszerzenie i zréznicowanie ofert pracy. Wymaga to pogtebionej analizy i zmian legislacyjnych.
Przywrdcenie zniesionego w 2008 r. obowigzku publikowania ofert pracy spowodowatoby poprawe ich
jakosci i zwiekszenie liczby oraz, dzieki dostepowi do petnej bazy ofert, umozliwitoby monitorowanie
sytuacji na rynku pracy. Pozytywne przyktady zastosowania takiego rozwigzania funkcjonujg za granica.
Alternatywnie mozna rozwazy¢ samodzielne zdobywanie, przez instytucje rynku pracy, informacji
o wakatach bezposrednio u pracodawcoéw. Przyktady takich dobrych praktyk mozemy obserwowac

w innych krajach UE'®.

Kolejny wniosek z badania dotyczy nieefektywnego funkcjonowania instytucji rynku pracy w zakresie
oferowanych ustug. Szeroka gama form wsparcia (wedtug katalogu form wsparcia), bedgca w dyspozycji
instytucji rynku pracy, nie zawsze jest witasciwie i efektywnie wykorzystywana, co bezposrednio wptywa
na jakos¢ pomocy oferowanej osobom z grupy NEET. Badania wykazaty, ze instytucje rynku pracy, mimo
szerokiej gamy réoznych form wsparcia, ktorymi dysponujg, korzystajg jedynie z nielicznych oddziatywan
ukierunkowanych na mtode osoby. Nalezy zatem dokonac przegladu efektywnosci narzedzi i instrumentow
wsparcia oséb z grupy NEET, dostepnych w ramach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy.

Nalezy przede wszystkim zintensyfikowaé wsparcie oséb z grupy NEET w zakresie zwiekszenia ich
mobilnosci na rynku pracy. Instrumentem, ktéry moze byé w tym celu wykorzystany jest np. bon
na zasiedlenie, dostepny w obecnym katalogu form wsparcia. Alternatywnym rozwigzaniem jest np.
pomoc mtodym osobom w znalezieniu mieszkania i dofinansowanie kosztow jego wynajmu lub
dofinansowanie kosztow dojazdu do pracy czy zapewnienie transportu do pracy.

109 Pracy jak na lekarstwo. 44 bezrobotnych na jedno miejsce, Gazeta Wyborcza. (2012).
http://wyborcza.biz/biznes/1,101562,12509491,Pracy_jak_na_lekarstwo__44 bezrobotnych_na_jedno_miejsce.html, [dostep: 29.11.2014]
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whnioskow z badania

Powiatowe urzedy pracy, cho¢ sg najlepiej rozpoznawalne ze wszystkich instytucji rynku pracy, w ocenie

0sob korzystajgcych z ich ustug budzg negatywne skojarzenia, jako instytucje nieprzyjazne dla oséb
nieporadnych zyciowo. Dodatkowo respondenci badania sygnalizowali niski poziom obstugi interesantéw
i biurokracje. W konsekwencji ,,ambitni” bezrobotni z grupy NEET nie korzystajg z pomocy (nie rejestrujg
sie i szukajg zatrudnienia na wtasng reke), a pracodawcy nie sg zainteresowani poszukiwaniem
pracownikéw za posrednictwem urzeddw pracy. Poprzez kampanie spoteczne i dziatania PR poprawiajace
wizerunek PUP-6w, np. zakfadanie profili na portalach spotecznosciowych czy szkolenia dla pracownikow
z zakresu obstugi interesanta, mozna wptyna¢ na ocieplenie ich wizerunku i dotarcie do wiekszej grupy
potrzebujacych wsparcia oséb NEET.

Konieczna jest tu rowniez promocja pozostatych instytucji rynku pracy, tak aby staty sie lepiej
rozpoznawalne i z ich oferty korzystato wiecej osdb z grupy NEET. Obecnie obserwuje sie dysproporcje w
tym wzgledzie, tzn. osoby z grupy NEET identyfikujg jedynie PUP-y, nie majgc Swiadomosci, ze moga
otrzymac pomoc i wsparcie np. w OHP czy w agencjach zatrudnienia. Oddziatywania promocyjne powinny
wigzac sie ze spojnym przekazem informacji na temat form wsparcia dla NEET. Duza liczba rdznych stron
internetowych instytucji rynku pracy moze utrudnia¢ dotarcie do wtasciwych informacji, zaréwno
bezrobotnym, jak i pracodawcom. Najtatwiejszym sposobem jest ujednolicenie przekazu w Internecie,
poprzez spdjng identyfikacje wizualng stron www instytucji rynku pracy, repozytoria form pomocy
i bazy wiedzy dla oséb z grupy NEET. Obecnie strony rdinig sie wyglgdem, zakresem informacji oraz
jakoscig i aktualnoscig tresci. Portale o zasiegu ogdlnokrajowym, takie jak np. Zielona Linia czy Wortal
Publicznych Stuzb Zatrudnienia, nie sg jeszcze dostatecznie spopularyzowane.

Z badan wynika, ze obecne sposoby komunikacji instytucji rynku pracy z osobami z grupy NEET nie
odpowiadajg najczesciej wykorzystywanym kanatom komunikowania sie mtodych ludzi pozostajgcych bez
pracy. Jest wyrazne oczekiwanie oséb z grupy NEET na wdrozenie przez instytucje rynku pracy, nowych
sposobdéw komunikowania sie za posrednictwem maila, telefonu, SMS-a czy Internetu.
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5. Wywieranie wptywu na
polityke ustawodawczg oraz
podejmowanie dziatan
w zakresie zmniejszania
obcigzen kosztami pracy
pracodawcéw

Stan gospodarki jest bardzo silnym determinantem pozostawania w grupie NEET. Przedsiebiorstwa

e g:ﬁ?zm MEERBIRENCY K= Rﬁ"u zowieckie Obserwatorium
“\ ynku Pracy

Gtéwne wnioski wynikajace z badania ,,Wsparcie mtodych oséb na mazowieckim rynku pracy”

decydujg sie na stworzenie nowego miejsca pracy, kiedy oczekiwana korzys¢ z takiego dziatania
przewyzsza jego koszty. Przycigganie inwestycji poprzez polityke zachet i korzysci dla przedsiebiorstw,
stwarzanie dobrego klimatu inwestycyjnego, przycigganie kapitatu poprzez np. tworzenie specjalnych stref
ekonomicznych, generuje zatem tworzenie nowych miejsc pracy w regionie, co bezposrednio wptywa na
sytuacje NEET.

Trzy najczesciej wymieniane przez pracodawcow powody niezatrudniania pracownikow to: wysoka sktadka
ubezpieczenia spotecznego, wysokie obcigzenia podatkowe i wysoki koszt finansowania dziatalnosci.
Nalezy zatem podejmowaé dziatania, majgce na celu okresowe lub trwate zmniejszanie obcigzen
pracodawcy, zwtaszcza w odniesieniu do zatrudniania osob z grupy NEET. Dziatania mogg polega¢ na
wykorzystaniu dostepnych narzedzi, takich jak np. bony zatrudnieniowe, zwolnienie z czesci sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zwolnienia podatkowe. Mozna rowniez wptywac¢ na ustawodawce, w celu
doprowadzenia do przyjecia systemowych rozwigzan, sprzyjajgcych rozwijaniu przedsiebiorczosci
i zwiekszaniu zatrudnienia.

Projektujgc nowe regulacje w tym zakresie nalezy uwzgledni¢ przeciwdziatanie dyskryminacji oséb NEET
ze wzgledu na pteé, wychowywanie dziecka, status imigranta lub przesztos¢ kryminalng, poprzez tworzenie
zachet dla pracodawcéw do zatrudniania takich oséb lub np. wprowadzenie parytetow. W ,,miekki” sposéb
mozna realizowac to poprzez oddziatywanie w formie kampanii spotecznych, zachecajgcych pracodawcow
do zatrudniania oséb z grupy NEET zagrozonych dyskryminacja.

Kolejny wniosek z badania dotyczy popytu na staze przewyzszajgcego ich podaz ze strony pracodawcow.
Nalezy podjac¢ dziatania sktaniajgce pracodawcow do oferowania wiekszej liczby stazy dostepnych
w danym regionie, poprzez wykorzystanie narzedzi z katalogu form wsparcia, np. w formie bondéw
stazowych.
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Podejmowanie dziatan
majacych na celu
reintegracje spoteczng oséb
z grupy NEET

Czesc¢ populacji 0séb z grupy NEET wykazuje mate zaangazowanie spoteczne i obywatelskie. Nalezy zatem

podejmowac dziatania majgce na celu reintegracje spoteczng i powtorne wigczenie oséb z grupy NEET
w krag spoteczeristwa obywatelskiego. Realizacja tego dziatania powinna odbywaé sie poprzez
skoordynowang wspodtprace instytucji rynku pracy z instytucjami kultury i osrodkami pomocy spotecznej,
polegajgcg na dotarciu do oséb z grupy NEET zagrozonych wykluczeniem spotecznym, oraz przez
organizacje m.in. spotkan integrujgcych, warsztatéw doradztwa zawodowego czy imprez artystycznych.

Podejmowanie dziatan
majacych na celu dotarcie

i udzielenie wsparcia
ykrancowym”
reprezentantom grupy NEET,
tj. osobom, ktdére w ogole nie
szukajg pracy i nie szkolg sie,
ktore przejawiajg
zachowania ryzykowne,
podrdzujg lub przejawiajg
inne formy aktywnosci
polegajace na ekspresji
siebie np. zainteresowania
sztuka, muzyka, religia itp.

Cze$¢ 0so6b zaliczonych do grupy NEET nie rejestruje sie w urzedach pracy. Przyczyng tego moze byé np.
niezakonczona edukacja formalna, niepetnosprawnos¢, status imigranta, zachowania ryzykowne czy styl
zycia polegajacy na podrézowaniu lub wyrazanie siebie poprzez religie, przekaz artystyczny itp. (np.
przynaleznos¢ do sekt, subkultur, zjawisko squattingu). Jest to grupa ,krancowych” reprezentantéw NEET,
do ktdrej bardzo trudno dotrze¢, zaréwno fizycznie (lokalizacja przebywania), jak i informacyjnie. Wynika
to przede wszystkim z tego, ze jest to grupa niechetnie integrujaca sie spotecznie, przejawiajaca czesto
postawe ,antysystemowg” lub niezaradnos¢ zyciowa, wynikajgca np. z niepetnosprawnosci, braku
znajomosci jezyka itp. Osoby te czesto nie s3 zainteresowane podejmowaniem zatrudnienia, bo nie widzg
takiej potrzeby ani sensu. Czesto tez nie maja ochoty szkoli¢ sie i doksztatcaé. Dlatego najwazniejsza
kwestig jest dotarcie do tej czesci populacji NEET stosujgc nieszablonowe metody (np. streewalking).
Przy kompleksowej wspdtpracy instytucji pomocy spotecznej, instytucji rynku pracy oraz organizacji
pozarzadowych wydaje sie to mozliwe. Po dotarciu do tej grupy nalezy podejmowaé dziatania majace
na celu promocje zatrudnienia i zindywidualizowane wsparcie, dostosowane do potrzeb tych jednostek.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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7.2

Rekomendacje w zakresie metodologii przysztych badan oraz monitoringu sytuacji
mtodych oséb

Projektujac przyszte badania dotyczgce osdb z grupy NEET, warto zwréci¢ uwage na szereg
zagadnien, ktore powinny zosta¢ wziete pod uwage przed przystgpieniem do badan
wtasciwych, a takze w czasie ich trwania i po zakoniczeniu.

Przed przystagpieniem do badan warto:

Przedyskutowad kryteria definicyjnie oséb z grupy NEET. W obecnym ksztatcie pod
uwage jest brany wiek od 18 do 29 lat i przebywanie poza rynkiem pracy
i systemami ksztatcenia i szkolenia przynajmniej przez 6 miesiecy w ciggu ostatnich
12 miesiecy. Te kryteria definicyjne wydajg sie wciaz zbyt ,liberalne”. Dowodem na to
jest znaczna liczebnos¢ w populacji NEET o0séb z wyzszym wyksztatceniem. Bardziej
"konserwatywne” kryterium definicyjne (12 miesiecy pozostawania poza rynkiem
pracy i systemami edukacji w ostatnich 24 miesigcach) mogtoby okazaé sie bardziej
uzyteczne z punktu widzenia dotarcia do 0osob nieaktywnych zawodowo i edukacyjnie.
Przedyskutowac¢ kryteria doboru proby. Warto sie zastanowié, czy z punktu widzenia
oceny przyczyn ,wchodzenia” osdéb do grupy NEET nie wprowadzi¢ do badania
populacji kontrolnej (analogicznej wiekiem, ale aktywnej na rynku pracy lub/i edukacji).
Datoby to mozliwos$¢ konkluzywnego okreslenia, ktdre czynniki charakteryzujgce grupe
NEET sg w rzeczywistosci istotne dla pozostawania mtodych oséb poza rynkiem pracy
i systemami ksztatcenia i szkolenia.

Ustali¢ zakres dostepnej wiedzy na temat oséb z grupy NEET. Jezeli celem badania ma
by¢ konfirmacja dotychczasowych ustalen, to warto postugiwaé sie metodami
wykorzystywanymi w poprzednich badaniach (replikacja wynikéw). Jezeli badania maja
mie¢ charakter eksploracyjny, to warto: po pierwsze — szuka¢ nowych predyktorow
wyjasniajgcych brak aktywnosci osob mtodych, a po drugie — opracowywac¢ nowe
narzedzia diagnostyczne.

Utworzy¢ doktadniejsze kryteria identyfikacji subgrup w catej populacji NEET, tj. np.
0sOb niepetnosprawnych, mtodych rodzicéw, oséb z problemami zdrowotnymi itp.,
i dokonac rekrutacji przedstawicieli zidentyfikowanych subgrup.

Uwzgledni¢ w badaniu wczes$niejsze okresy przebywania poza rynkiem pracy, a nie
tylko biezacy.

W trakcie badan warto:

Wykorzystywa¢ réznorodne metody badawcze (testy, kwestionariusze, wywiady
pogtebione). Optymalnym rozwigzaniem bytoby, podobnie jak w niniejszym projekcie,
prowadzenie badan metodami CAPI i IDI. Umozliwiaja one z jednej strony opis
ilosciowy i analizy statystyczne, z drugiej — pogtebione zrozumienie indywidualnych
przypadkdéw i perspektyw.

Zbieraé dane z wielu zrédet. Rekomendowane jest dotarcie zarowno do oséb z grupy
NEET, jak i ich rodzin, oséb z instytucji edukacyjnych i instytucji rynku pracy, a takze
pracodawcow.

Sprawdzacd rzetelnos¢ i trafno$¢ metod pomiarowych.
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= Wydtuzy¢ czas trwania badan terenowych do ok. 2 miesiecy (przy zatozeniu, ze badana
populacja liczy co najmniej 500 osdb).

Po zakonczeniu badan warto:

= Przeprowadzié¢ analize zebranych danych za pomocg programéw stuzgcych do analiz
danych jakosciowych i ilosciowych.

= Opracowac hipotetyczne modele, wyjasniajgce prawdopodobiedstwo wchodzenia
do grupy NEET.

. Przedyskutowac otrzymane wyniki w kontekscie dotychczasowego stanu wiedzy.

= Przeprowadzi¢ badanie odroczone (po roku od zakonczenia badania), sprawdzajace los
respondentéw.

. Utworzy¢ centrum monitorowania sytuacji NEET w podregionach.
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8. Streszczenie

Problematyka ludzi mtodych na rynku pracy jest szeroko omawiana zaréwno w literaturze
naukowej, jak i raportach eksperckich. Powodem jest, notowany od kilkunastu lat,
stosukowo wysoki stopien bezrobocia w tej grupie oséb, siegajgcy prawie 20% we wszystkich
krajach Unii Europejskiej (UE). Przyczyn tego stanu jest oczywiscie wiele. S3 to czynniki
strukturalne poszczegdélnych gospodarek europejskich, zmiany technologiczne w przemysle,
dominacja gospodarki ustug, duza migracja, zaréwno na wewnetrznym rynku pracy krajow
UE, jak i z krajow pozaunijnych. Niewatpliwie w ostatnich latach przyczynit sie do tego
rowniez Swiatowy kryzys gospodarczy. Jednak czynniki gospodarcze nie wyjasniajg
wszystkich przyczyn pozostawania mtodych oséb bez pracy. Znaczenie maja tu takze czynniki
kulturowe, spoteczne i psychologiczne, w tym np. trudna sytuacja rodzinna, rodzicielstwo
w miodym wieku, wykluczenie spoteczne, problemy ze zdrowiem, mata motywacja czy
specyficzny styl zycia. Okazuje sie bowiem, ze mtode osoby czesto w sposdb intencjonalny
decydujg sie nie podejmowac zatrudnienia, a do tego przerywajg proces ksztatcenia
i szkolenia. W rezultacie nie tylko pozostajg poza rynkiem pracy, ale takze , wypadajg” z ram
edukacji formalnej i nieformalnej. Jednostki takie okresla sie mianem oséb z grupy NEET (Not
in Education, Employment or Training). Do grupy NEET zaliczajq sie zatem osoby mtode (od
18 do 29 lat), ktére w okresie ostatnich 12 miesiecy nie pracowaly, nie uczyly sie i nie
szkolity tgcznie przez 6 miesiecy.

W 2012 roku w 28 krajach UE zanotowano ponad 14,6 miliona mtodych osdb niepracujgcych
i nieuczacych sie. W Polsce odsetek ten byt wyzszy od sredniej unijnej i wynidst 22,1%.
W grupie wiekowej od 20 do 24 lat odsetek osob, ktdre nie pracujg i nie ucza sie, w Polsce
iw UE-28 byt zblizony i wynidst ok. 19%. Komisja Europejska w swoich dokumentach
i analizach uznata, ze ograniczenie problemu mtodych oséb niepracujgcych i nieuczacych sie
jest jednym z najwazniejszych wyzwan, przed ktérym stajg kraje wspdlnoty.

Pojawiajg sie zatem kluczowe pytania dotyczace: po pierwsze — czynnikdw sprawczych
determinujacych stan pozostawania mtodych o0s6b poza rynkiem pracy i systemami
edukacyjnymi, po drugie — jakie oddziatywania powinny podejmowac instytucje rynku pracy,
aby przeciwdziataé takiej sytuacji.

Pomimo ze stan badan w tym obszarze jest juz dos¢ obszerny (np. NEETs Young people not in
employment, education or training: Characteristics, costs and policy responses in Europe),
podobnie jak lista sugerowanych dziatarn aplikacyjnych (np. Plan realizacji ,,Gwarancji dla
mftodziezy” w Polsce), to jednak wcigz brakuje zaréwno odpowiedzi na kluczowe pytania,
dotyczace regionalnych i lokalnych determinant i uwarunkowan pozostawania poza rykiem
pracy, a takze systemem ksztatcenia i szkolenia, jak i skutecznych form wsparcia osob
mtodych.

Tak zarysowana problematyka stata sie przedmiotem niniejszego raportu. Jako gtéwny cel

projektu przyjeto diagnoze sytuacji grupy mtodych osdb (od 18 do 29 lat), ktdre nie pracujg,

nie ksztatcg sie, ani nie szkolg, na poziomie poszczegdlnych powiatow oraz catego

wojewddztwa mazowieckiego. Jako cele szczegétowe badania przyjeto:

1)  okreslenie form wsparcia oséb w wieku od 18 do 29 lat, ktdore znajdujg sie
w szczegolnej sytuacji na mazowieckim rynku pracy;
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2)  wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan na rzecz poprawy kondycji
0sob w wieku od 18 do 29 lat na regionalnym rynku pracy;

3)  okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy), dotyczgcych sytuacji mtodych oséb (NEET)
na poziomie powiatow i wojewddztwa;

4)  okreslenie przyczyn sprawiajacych, ze osoby w wieku od 18 do 29 lat nie podejmujg
aktywnosci zawodowej, nie ksztafca sie ani nie szkola.

Ze wzgledu na ograniczong liczbe analiz empirycznych dotyczacych oséb z grupy NEET
na terenie Polski i brak mozliwosci komparatywnego odniesienia sie do dotychczasowych
danych i rozstrzygnie¢ w tym obszarze, przyjeto eksploracyjny charakter badan. W toku
postepowania badawczego analizom poddano zatem nie tylko charakterystyke spoteczno-
ekonomiczng tej grupy, ale rowniez ich postawy wobec pracy i kariery zawodowej, potrzeby
czy styl zycia. Ponadto, w celu pogtebienia wiedzy o przyczynach i okolicznosciach
pozostawania mtodych oséb poza rynkiem pracy i systemami ksztafcenia i szkolenia, badania
prowadzono rowniez z przedstawicielami instytucji wspierajacych bezrobotnych, m.in.
z powiatowych urzeddw pracy, hufcow pracy, miejskich osrodkéw pomocy spotecznej
i mtodziezowych biur karier.

W trakcie badan wykorzystano trzy odrebne metody zbierania i analizy materiatu
empirycznego, tj.: 1) analize danych zastanych (Desk Research);, 2) wywiady
kwestionariuszowe wspomagane komputerowo — CAPl (Computer Assisted Personal
Interviewing); 3) zindywidualizowane wywiady pogtebione — IDI (/n-Dept-Interview).

Badania prowadzono na obszarze administracyjnym wojewddztwa mazowieckiego
podzielonego na potrzeby diagnozy na szes¢ podregiondw:

= ciechanowsko-ptocki,
= ostrotecko-siedlecki,
= radomski,

. m. st. Warszawa,

= warszawski wschodni,
= warszawski zachodni.

Badaniem kwestionariuszowym CAPI objeto tacznie 700 respondentdéw z poszczegdlnych
podregiondw (po 115 wywiadéw w kazdym podregionie i 125 wywiadéw w m. st.
Warszawa). Natomiast zindywidualizowane wywiady pogtebione przeprowadzono ze 132
osobami z grupy NEET i 12 pracownikami instytucji rynku pracy.

Celem takiego zréznicowania grupy badawczej byto zebranie materiatu empirycznego z wielu
zrodet, ktére pozwolito na zbudowanie petfniejszego obrazu grupy NEET, identyfikacje
praktyk, jakie w poszczegdlnych instytucjach sg realizowane wobec tych oséb, a takze
okreslenie postaw pracownikéw — przedstawicieli wybranych instytucji wobec tej grupy.
Wykorzystanie wynikdw badan z wielu réznych Zrédet umozliwito takze poszerzenie
perspektywy badania, np.: zidentyfikowanie stereotypdw, jakie wobec grupy NEET maja
przedstawiciele instytucji lub okreslenie potencjalnych barier wynikajacych z wzajemnego
niezrozumienia sie miedzy NEET a innymi grupami, np. pracownikami socjalnymi czy
pracownikami urzedow pracy. Docelowo dziatania te pozwolity na opracowanie
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rekomendacji w zakresie form wsparcia oséb z grupy NEET i dziatann podejmowanych przez
poszczegdlne urzedy pracy.

Realizacje badania podzielono na 10 etapdéw. W pierwszym etapie przeprowadzono analizy
dotychczasowego stanu wiedzy o grupie NEET w postaci ,, desk research”. W drugim etapie
opracowano metody pomiaru dla badan ilosciowych i jakosciowych. W trzecim etapie
utworzono kryteria doboru préby do badan pilotazowych i wtasciwych. Czwarty etap wigzat
sie z prowadzeniem badan pilotazowych, ktére umozliwity weryfikacje narzedzi badawczych
i wprowadzenie do nich korekt. W pigtym etapie przeprowadzono wtasciwe badania
iloSciowe nad osobami z grupy NEET. W szdstym etapie prac nad projektem przystgpiono
do wprowadzania materiatu empirycznego do baz danych, ktére nastepnie, po eksporcie
do programoéw statystycznych, staty sie przedmiotem analiz statystycznych. W etapie
siodmym nastgpita rekrutacja respondentéw i przeprowadzenie badania jakosciowego IDI.
W kolejnym etapie projektu przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione IDI
(czesciowo ustrukturalizowane) z pracownikami instytucji dziatajgcych w obszarze wsparcia
0s0b pozostajacych bez pracy. W dziewigtym etapie projektu zespdt merytoryczny przystapit
do opracowania materialu empirycznego. Przeprowadzono analizy statystyczne,
wykorzystujgc oprogramowanie SPSS i analizy wywiaddw, wykorzystujgc oprogramowanie
CAQDAS Wefl QDA wersja 1.0.1. W ostatnim etapie prac nad projektem zebrano
i uporzagdkowano analizy desk research, wyniki badan ilosciowych, a takze analizy wywiadow
IDI. Opracowano wnioski i rekomendacje dla przysztych badan oraz dziatan w obszarze
praktyki wspierania oséb z grupy NEET.

Dzieki badaniom empirycznym udato sie dokona¢ charakterystyki spoteczno-ekonomicznej
przedstawicieli NEET z wojewddztwa mazowieckiego, zidentyfikowaé przyczyny
niepodejmowania przez nich pracy i nauki, okresli¢ potrzeby i oczekiwania, opisac styl zycia,
a takze dokona¢ diagnozy postaw wzgledem nauki i kariery zawodowej.

Jaki jest zatem obraz statystycznego NEET z wojewddztwa mazowieckiego? Otdz, osoba
taka:

u przebywa stale na bezrobociu, co najmniej od 7 miesiecy;

. ma najczesciej wyksztatcenie srednie lub ponizej sredniego;

= w swojej dotychczasowej pracy wykonywata najczesciej proste prace ustugowe badz
fizyczne;

. podejmowata juz zatrudnienie, wiec ma pewne doswiadczenie zawodowe, co najmniej
6-miesieczne;

= pracowata najczesciej bez jakiejkolwiek umowy lub na umowe o dzieto/zlecenie;

. zamieszkuje wsie lub miasta nie wieksze niz 50 tys. mieszkancéw;

= mieszka w gospodarstwie domowym sktadajgcym sie z 2-4 oséb, przy czym
w wiekszosci gospodarstwo to stanowig rodzice i rodzenstwo;
. jest kawalerem/panng i przebywa poza zwigzkiem formalnym;

. sytuacja ekonomiczna w jej rodzinie jest relatywnie trudna, poniewaz miesieczny
dochdd gospodarstwa domowego wynosi od 1,5 tys do 4 tys zt;
. nie ma przesztosci kryminalnej;

= jest osoba zdrowg, bez orzeczenia niepetnosprawnosci.
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Aby okresli¢ determinanty wchodzenia i pozostawania w grupie NEET, skoncentrowano sie
na przyczynach: osobistych, spotecznych, instytucjonalnych, a takze gospodarczych
i ekonomicznych.

Wsrod przyczyn osobistych wchodzenia do grupy NEET i pozostawania w niej badano
czynniki kompetencyjne, psychologiczne i motywacyjne. Syntetyzujgc rezultaty badan
ilosciowych i jakosciowych, mozna stwierdzi¢, ze:

. 31% respondentow twierdzi, ze brakuje im wystarczajgcego wyksztatcenia
i kompetencji do wykonywania pracy, ale 44% okresla swdj dotychczasowy poziom
wyksztatcenia i kwalifikacji jako zadowalajacy, a jedynie 53% badanych zamierza podjagé
edukacje lub proces szkolenia;

. 45% badanych wskazuje na brak ofert satysfakcjonujacych finansowo;

. 11% woli sie bawié i spotykaé z przyjaciétmi niz pracowag;

= miodym osobom brakuje umiejetnosci interpersonalnych (brak przygotowana
do rozmoéw kwalifikacyjnych) i doswiadczenia zawodowego.

Biorgc pod uwage przyczyny spoteczne pozostawania poza rynkiem pracy i systemami
edukacyjnymi, rozumiane jako czynniki zwigzane z sytuacjg rodzinng, relacjami matzenskimi
i partnerskimi, wsparciem spotecznym, wptywem grupy rowiesniczej czy dyskryminacja,
zdiagnozowano, ze:

= 16% respondentow musi opiekowac sie dzieckiem, osobg starszg;

= 61% badanych przebywa na utrzymaniu rodzicow i nie ma duzej motywacji do zmiany
tej sytuacji;

= 12% swoj status motywuje wptywem grupy rowiesniczej;

= czes¢ respondentdw wyjasnia swoje potozenie pozostawania poza rynkiem pracy

i systemami edukacji ztg sytuacjg rodzinna.

Przyczyny instytucjonalne pozostawania w grupie NEET byly rozumiane jako czynniki

zwigzane z jakoscig oferty instytucji rynku pracy oraz instytucji edukacyjnych, a takze

wsparciem instytucjonalnym w zakresie zapewnienia opieki nad matymi dzieémi

(np. publiczne ztobki). Wykazano tu, ze:

= respondenci majg poczucie ograniczonego wyboru i niedopasowania do ich oczekiwan
proponowanych ofert pracy;

= respondenci nisko oceniajg jakos¢ obstugi przez instytucje rynku pracy i podkreélajg ich
formalizm, biurokracje oraz brak elastycznosci;

u wiedza respondentéw na temat skierowanych do nich programéw pomocy oraz
instytucji rynku pracy innych niz powiatowe urzedy pracy jest mata;

= 16% badanych podkresla niedopasowanie oferty edukacyjnej do ich potrzeb.

Przyczyny gospodarczo-ekonomiczne pozostawania w grupie NEET byty rozumiane jako stan

gospodarki wyrazany ogdlnym poziomem bezrobocia w regionie i trudng sytuacjg finansowg

0s06b z grupy NEET. Z przeprowadzonych badan wynika, ze:

. 60% badanych wskazuje brak pracy w okolicy jako gtdwng przyczyne pozostawania
w grupie NEET;

= 49% respondentdéw uznaje, ze w okolicy brakuje duzych pracodawcow, wiec nie ma
popytu na prace, ale jedynie 1% badanych prowadzito swojg dziatalno$¢ gospodarczg
w przesztosci, a ok. 7% planuje taka inicjatywe w przysztosci;
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= 34% badanych twierdzi, ze przerwato nauke z powoddw finansowych;

= poziom obcigzen pracodawcéw kosztami pracy, podatkow i kosztdw utrzymania jest za
wysoki, co w konsekwencji hamuje rozwdj przedsiebiorczosci i tworzenie nowych
miejsc pracy lub stwarza szarg strefe w postaci pracy bez umowy.

Po okresleniu przyczyn wejscia i przynaleznosci do NEET, podjeto probe diagnozy sytuacji
0s0Ob nalezacych do tej grupy w wymiarze ich potrzeb i oczekiwan, stylu zycia oraz postaw
wobec przysztej pracy.

W zakresie potrzeb i oczekiwan wykazano, ze:

. 55% oséb potrzebuje wsparcia finansowego, aby mdc kontynuowac nauke;

. 52% respondentow oczekuje wiekszego wsparcia od urzedow pracy w znalezieniu
zatrudnienia;

. 46% oczekuje wiekszego wsparcia ze strony instytucji centralnych (ministerstwa);

. 35% mtodych potrzebuje szerszej oferty szkolen specjalistycznych; wskazywano tu
na problem ,nadpodazy” niektérych szkolen dla bezrobotnych, takich jak np. kurs
operatora wozkéw widtowych;

= 33% potrzebuje stazy i praktyk zawodowych;

= 17% oczekuje doradztwa zawodowego;

= 14% mtodych potrzebuje wsparcia psychicznego, a 12% — pomocy socjalnej dla rodziny;

= wiekszo$¢ respondentdw nie chce pracowac za najnizsze wynagrodzenie — najbardziej
pozgdang stawka jest kwota Sredniego miesiecznego wynagrodzeniu w kraju;

= najbardziej oczekiwanymi zajeciami sg prace biurowe, w handlu, o statych godzinach
pracy, na umowe o prace; osoby badane zdecydowanie nie chciatyby wykonywac
ciezkich prac fizycznych oraz pracy w korporacji.

Diagnoza stylu zycia NEET miata da¢ odpowiedzZ na pytanie jak spedzajg wolny czas mtode
osoby, ktore nie pracujg, nie uczg sie ani nie szkolg, jakimi wartosciami sie kierujg, jakie maja
przekonania na swdj temat i jakie jest ich samopoczucie.

W trakcie badan okazato sie, ze:

. 82% badanych spedza wolny czas przed komputem lub ogladajac telewizje;

. 72% regularnie spotyka sie ze znajomymi;

. 54% czyta ksigzki i czasopisma;

u 48% regularnie korzysta z portali spotecznosciowych, ale — co ciekawe — prawie nikt nie
korzysta z portali profilowanych, takich jak GoldenLine, LinkedIn czy Profeo, ktore
pomagajg w budowaniu i rozwoju kariery zawodowe; ;

= 43% wykazuje sie aktywnoscig sportowg;

. 25% wskazato na opieke nad rodzing i uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych;

u osoby z grupy NEET najbardziej cenig zdrowie, rodzine, bezpieczeAstwo, wzajemne
zaufanie i uczciwos¢, a najmniej — wartosci religijne, rozwoj duchowy, kariere
zawodowa, pienigdze oraz wiedze i nauke.

Postawy wobec pracy i kariery byty rozumiane jako dziatania, ktére mtode osoby podejmuja,
aby zmieni¢ swojg sytuacje na rynku pracy. Dzieki analizie statystycznej i analizie wywiaddw
pogtebionych z osobami z grupy NEET i pracownikami instytucji otoczenia rynku pracy
wykazano, ze:
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= 64% oso6b poszukuje pracy samodzielne z ogtoszen w prasie i Internecie, 58% —
za posrednictwem znajomych, a 44% — oczekuje na oferte z urzedu pracy;

= w celu zdobycia zatrudnienia respondenci planujg dziatania w zakresie uzupetnienia
wyksztatcenia — 64% wskazan, odbycia kursow jezykowych — 49%, przekwalifikowania
sie —45%;

u respondenci optymistycznie oceniajg swojg przysztos¢ — 64% wierzy, ze w niedalekiej
przyszfosci znajdzie prace;

= respondenci deklarujg elastycznos¢ — mozliwos¢ obnizenia oczekiwan finansowych,
mozliwos¢ dojazdu do pracy czy podjecie pracy na stanowisku innym niz wyuczony
zawod;

= gotowosé respondentdow z grupy NEET do zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej
jest mata.

Jednym z celdw badan byta charakterystyka oséb z grupy NEET w podziale na podregiony
wojewddztwa mazowieckiego. Dokonano préby stwierdzenia, czy wystepujg istotne rdznice
charakterystyki, potrzeb i postaw, jak réwniez powoddéw przerwania nauki i braku
aktywnosci na rynku pracy mtodych osdb z poszczegdlnych podregiondw.

W wyniku badan nie stwierdzono istnienia znaczgcych réznic miedzy osobami z grupy NEET
zamieszkujgcymi rdézine podregiony wojewddztwa mazowieckiego. Wykazane rdznice
sg raczej subtelne.

Ponizej przedstawiono cechy najbardziej wyrdzniajgce, charakterystyczne dla badanych

populacji z poszczegdlinych podregionéw:

= Najwiecej oséb z wyksztatceniem wyzszym pochodzito z podregionu warszawskiego
wschodniego (15%), a najmniej — z ciechanowsko-ptockiego i warszawskiego
zachodniego (po 6%). Stosunkowo duzg reprezentacje w m. st. Warszawie miaty osoby
z najnizszym wyksztatceniem (najwyzszy odsetek na tle pozostatych podregionéow) —
10% badanych miato wyksztatcenie gimnazjalne, a 20% — zasadnicze zawodowe.

= Gospodarstwa domowe respondentow liczg Srednio od 2 do 4 oséb. Rezultat ten jest
najbardziej charakterystyczny dla m. st. Warszawy (84%). Najwiekszy odsetek
gospodarstw 5-8-osobowych zanotowano w podregionie radomskim (38%).

. Interesujgce wyniki otrzymano w wyniku poréwnania podregionow ze wzgledu
na przyczyny biernosci zawodowej i edukacyjnej. Zarysowafa sie linia oddzielajaca
m. st. Warszawa i podregiony warszawski wschodni i warszawski zachodni od
podregiondw ciechanowsko-ptockiego, ostrotecko-siedleckiego i radomskiego. Jako
podstawowg przyczyne pozostawania poza rynkiem pracy w podregionach
,hiewarszawskich” wskazano wysokie bezrobocie w regionie: radomskim — 93%,
ciechanowsko-ptockim — 72% i ostrotecko-siedleckim — 81% wskazan. W przypadku
podregionow ,warszawskich” gtdwng przyczyng jest pozostawanie na utrzymaniu
rodzicow — 67% wskazan dla m. st. Warszawy i podregionu warszawskiego zachodniego
oraz 70% dla podregionu warszawskiego wschodniego.

Na zakonczenie analiz podjeto probe okreslenia $ciezki decyzyjnej, prowadzgcej do biernosci
zawodowe] i edukacyjnej mtodych osdb, oraz opracowania potencjalnych scenariuszy
rozwoju sytuacji NEET w wojewddztwie mazowieckim. Opracowano dwa modele badawcze.
Pierwszy model zakfadat, ze na dtugos¢ okresu bezrobocia bezposrednio i posrednio
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wptywaja: rodzaj wykonywane] dotychczas pracy i rodzaj posiadanej umowy. Z tego modelu
wynika, ze najdtuzej bez pracy pozostajg osoby, ktére wykonywaty proste prace fizyczne
i proste prace ustugowe, bez umowy lub na podstawie umowy o dzieto. W przypadku
drugiego modelu diugos¢ okresu bezrobocia NEET jest ttumaczona bezposrednio
wykonywaniem prostych prac fizycznych na podstawie umowy o dzieto lub zlecenie,
doswiadczeniem zawodowym, a takze przerwaniem pracy z przyczyn rodzinnych. Posrednio
na dtugosc¢ okresu bezrobocia wptywa pteé.

Dokonano rowniez prognozy rozwoju sytuacji NEET w wojewddztwie mazowieckim
na podstawie trzech potencjalnych scenariuszy. Najbardziej realna wersja zaktada brak
znaczacej poprawy sytuacji mtodych oséb z grupy NEET na rynku pracy w najblizszym czasie.
Dane z lat 2008-2013 wskazujg na systematyczny wzrost stopy bezrobocia rejestrowanego
w wojewddztwie mazowieckim — z 7,3% w 2008 roku do 11,1% w 2013 roku. Zaktadany
wzrost PKB, w potaczeniu z wejsciem na rynek pracy pokolenia wyzu demograficznego, nie
gwarantuje znaczacej poprawy pofozenia osob mtodych. W przypadku silnego zatamania
gospodarczego scenariusz rozwoju sytuacji NEET bedzie niekorzystny i nalezy spodziewac sie
znaczacego wzrostu stopy bezrobocia wsrod mtodych osdb (od 18 do 29 lat) nieuczacych sie
i nieszkolgcych (analogicznego do sytuacji po 2008 roku). Programy wsparcia skierowane
do osdb z grupy NEET bedg mogty tagodzi¢ skutki takiej sytuacji, nie wydaje sie jednak, aby
mogly jej przeciwdziata¢ i zupetnie zneutralizowa¢ wpltyw niekorzystnych czynnikow
gospodarczych na poziomie makroekonomicznym.

Zaktadajac, ze najbardziej pozytywny wptyw na sytuacje NEET ma stan gospodarki, i ze
w najblizszym czasie zostanie utrzymany prognozowany dla Polski wzrostowy trend PKB,
mozna miec¢ nadzieje, ze w okresie najblizszych kilku lat sytuacja oséb z grupy NEET ulegnie
poprawie, rowniez w wojewddztwie mazowieckim, a takze zmniejszy sie ryzyko wchodzenia
do NEET kolejnych mtodych oséb.

W ostatniej czesci raportu zawarto rekomendacje dotyczgce dziatan oraz dobrych praktyk,
jakie mogg okazac sie skuteczne dla poprawy sytuacji osob mtodych z grupy NEET na rynku
pracy zarowno mazowieckim, jak i krajowym. Gtownym i podstawowym celem tych
rekomendacji i sugerowanych dziatan jest:

1)  przeciwdziatanie wchodzeniu mtodych oséb do grupy NEET;
2) reintegracja oséb pozostajgcych w grupie NEET na rynku pracy i edukacji.
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9. Summary

The issues of young people’s presence on the labor market are extensively addressed both in
scientific literature and in research reports. This is related to the fact that for over a dozen
years it has been precisely in this group that a relatively high level of unemployment has
been observed. Naturally, there are numerous reasons for this situation. On the one hand,
there are structural factors of individual European economies, technological changes in the
industry, the domination of services economy, significant migration, both on the EU
countries’ internal labor market and from the countries outside the European Union.
Moreover, a factor which undoubtedly contributed to this picture was the global economic
crisis. However, economic factors do not suffice to explain all the reasons for young people
to remain without jobs. The analyses of numerous authors also indicate the reasons of
cultural, social and psychological nature, including, e.g.: difficult family circumstances,
becoming a parent at a young age, social exclusion, health issues, low motivation, or the
type of lifestyle. It appears that young people often intentionally decide not to undertake
employment, and on top of they decide to terminate the process of education or training. As
a result, they not only remain outside the labor market but also become excluded from the
framework of formal and informal education. Such individuals are addressed by the term of
NEET group members (Not in Education, Employment or Training). NEET group, then,
comprises young people (18-29 years of age), who in the period of the last 12 months did
not work, and did not receive any education or training for jointly over 6 months.

The analyses demonstrate that in 2012 in 28 UE countries over 14.6 million young people
with the “not in employment or education” status were registered. In Poland, their number
exceeded the EU average and amounted to 22.1%. In the age group of 20-24, the percentage
of persons who do not work and are not in education, in Poland and in UE-28, was similar
and amounted to approximately 19%. The European Commission in its documents and
analyses acknowledged the fact that one of the most important challenges faced by EU
countries is to reduce the problem of NEETSs.

Therefore, some key issues emerge here, related to, firstly, the causative factors which
determine the situation within which young people remain outside the labor market and
educational systems, and, secondly, actions which should be undertaken by the institutions
present on the labor market in order to counteract such situation.

Although significant amount of research in this area has already been performed (e.g.: NEETs
Young people not in employment, education or training: Characteristics, costs and policy
responses in Europe), and lists of suggested application activities have been compiled
(e.g.: A Plan of Realization of “Guarantee for the Young” in Poland), there is still a lack of
answers with regard to the key questions, as to the regional and local determinants and
conditions for remaining outside labor market and the system of education and training,
together with the issue of effectiveness of various forms of support for young people.

The problems outlined above became the object of analyses in the present report. The
assumed main goal of the project was to diagnose the situation of a group of young people
(aged 18-29), who are not employed, do not receive education, and are not in training, on

UNIA EUROPEJSKA * X

KAPITAL LUDZKI UQZOWSZG. EUROPEJSKI [
NARODOWA STRATEGIA SPOINCSCI cerce Polsk FUNDUSZ SPOLECZNY * x*

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

172



Z I\
&"‘- WOJEWODZKI URZAD PRACY —Mazowieckie Obserwatorium

wWARSZAWIE |\

“\ ynku Pracy

the level of individual districts (poviats) and the whole Mazovian region (voivodeship). The

following detailed goals were assumed:

1. Determining the forms of support for persons aged 18-29, who are in a special
situation on the Mazovian labor market.

2. Indicating recommendations with regard to designing actions directed at improvement
of position of persons aged 18-29 on the regional labor market.

3. Determining possible forecasts (scenarios) related to the situation of young people
(NEETSs) on the district and region level.

4, Determining the reasons which cause the fact that persons aged 18-29 do not
undertake professional activity, do not receive education and are not in training.

Due to the limited number of empirical analyses with regard to persons from NEET group in
Poland and lack of possibility to compare the to-date data and suggest decisive solutions in
this area, the exploratory character of research was adopted. Therefore, in the course of
research proceedings, not only the socio-economic characteristics of this group was studied,
but also its attitudes towards work and professional career, its needs and its lifestyles.
Moreover, in order to broaden the knowledge of causes and circumstances of young
people’s remaining outside labor market and educational and training systems, the analyses
were also extended to cover the representatives of institutions which support the
unemployed, e.g.: District Labor Offices, Labor Corps, Municipal Social Welfare Centers and
Youth Career Offices.

In the research, three separate methods of data collection and empirical material analysis
were used, namely: 1) Desk Research; 2) CAP| (Computer Assisted Personal Interviewing); 3)
IDI (In-Depth-Interview).

The research was conducted on the administrative area of Mazovian region, for diagnostic
needs divided into six sub-regions:

= sub-region of Ciechanéw and Ptock;
= sub-region of Ostroteka and Siedlce;
= sub-region of Radom;

. sub-region of Capital City of Warsaw;
= sub-region of Eastern Greater Warsaw;
= sub-region of Western Greater Warsaw.

CAPI questionnaire study covered jointly 700 respondents from individual sub-regions
(115 interviews in every sub-region and 125 interviews in the sub-region of Capital City of
Warsaw). In-Depth Interviews, on the other hand, were conducted with 132 persons from
NEET group and 12 employees of institutions related to the labor market.

Such diversification of the research group resulted from the fact that collection of empirical
data from multiple sources allowed to formulate a fuller image of NEET group, to identify the
practices which are realized in individual institutions with regard to these persons and to
determine the attitudes of employees of the selected institutions towards this group.
Moreover, the use of study results obtained from multiple diversified sources allowed to
broaden the perspective of the research, e.g.: to identify stereotypes which are held towards
NEET persons by the representatives of institutions, or to determine the potential barriers
resulting from mutual misunderstanding between NEETs and other groups, e.g.: social
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workers or employees of Labor Offices. Such proceeding ultimately allowed for a formulation
of recommendations with regard to forms of support for the NEET group and activities
undertaken by individual Labor Offices.

Realization of the study was divided into 10 stages. In the first stage the analyses of the to-
date knowledge on NEET group was conducted in the form of desk research. In the second
stage methods of measurement for quantitative and qualitative studies were developed. In
the third stage the criteria for selecting the sample for pilot studies and actual studies were
established. The fourth stage was related to conducting pilot studies which allowed for
verification and correction of the research tools. In the fifth stage the actual quantitative
studies were conducted on the persons from NEET group. In the sixth stage of project
activities empirical material was entered into databases and later on, after exporting the
data to statistical software, it was subject to statistical analyses. In the seventh stage
recruitment of respondents was conducted and IDI qualitative study was performed. In the
eight stage of the project individual in-depth interviews were conducted (partly
structuralized) with the employees of the institutions functioning within the sphere of
support for unemployed persons. In the ninth stage of the project, the research team began
to refine the empirical material. Statistical analyses were conducted with the use of SPSS
software and the analyses of interviews were performed with the use of CAQDAS Wefl QDA
software version 1.0.1. In the tenth and final stage of the project proceedings the desk
research analyses, results of quantitative studies and analyses of IDI interviews were
collected and organized. Results and recommendations were drawn for the future research
and activities in the field of support for NEET group members.

On the basis of the empirical studies, it was possible to conduct a socio-economic
characteristics of NEET representatives from Mazovian region, to identify the reason for
their not undertaking work or education, to establish their needs and expectations, to
describe their lifestyle and to perform a diagnosis of the their attitudes towards education
and professional career.

Thus, what is the image of a statistical NEET from Mazovian region? Such a person:
. has been continually unemployed for at least 7 months;

. has most often secondary education or lower than secondary education;

u in their to-date work most often performed simple jobs related to services, or physical
work;

. has already undertaken employment, and thus has professional experience of at least
6 months;

u most often was employed without any form of legal job contract or on
commission/specific task contracts;

u is an inhabitant of a village or a town not exceeding 50,000 of inhabitants;

m lives in a household consisting of 2-4 family members, where in most cases the
household is composed of their parents and siblings;

. is unmarried and not in a formal relationship;

. their family has a relatively difficult financial situation with the monthly income per
household amounting from 1,500 to 4,000 PLN;

= has no criminal past;
= is a healthy individual with no formally confirmed disabilities.
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In order to establish the determinants of entering NEET group and remaining its member,
the studies focused on personal, social, institutional, economic and financial reasons.

Among Personal reasons for entering and remaining in NEET group, competence-related,
psychological and motivational factors were studied. Synthesizing the results of quantitative
and qualitative studies it is possible to state that:

= 31% of respondents claim that they lack adequate education and competences to
perform work, but 44% describe their to-date level of education and possessed
qualifications as satisfactory, and only 53% of respondents intend to continue
education or training;

= 45% of respondents indicate a lack of job offers with the expected level of
remuneration;

. 11% prefers to meet with friends and enjoy themselves in their company than to work;

u Young people lack interpersonal skills (lack of preparation for job interviews) and
professional experience.

While determining social reasons for remaining outside labor market and educational
systems, understood as factors related to family situation, marital and partnership relations,
social support, influence of peer group or discrimination, it was diagnosed that:

= 16% of respondents have to take care of a child or an elderly person;

= 61% of respondents are supported by their parents and do not have significant
motivation to alter this situation;

= 12% of respondents justify their status with the influence of their peer group;

= Part of the respondents explain their remaining outside the labor market and

educational system as a result of bad family situation.

Institutional reasons for remaining in the NEET group were understood as factors related to
the quality of the support offered by educational institutions, institutional support with
regard to providing child care (e.g.: public day care centers). It was shown that:

= The respondents indicated a limited choice and inadequacy of job offers which they
had received;

. They assessed the quality of service in the labor market institutions as low and
stressed their formalism, bureaucracy, lack of flexibility;

= They demonstrated poor knowledge on the subject of support schemes designed for
them and they were not aware that other labor market institutions exist apart from
District Labor Offices;

. 16% of the respondents also stressed the fact that the educational offer was unsuited
to their needs.

Economic-financial reasons for remaining in the NEET group were understood as the state
economy manifested in the general level of unemployment in the region and the difficult
financial situation of NEETs. The established results indicate that:
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60% of respondents indicate lack of jobs in the region as the main reason for remaining
in the NEET group;

49% of respondents stated that in their vicinity there is a lack of large employers, and
thus no demand for labor — but only 1% of the respondents led their own business
activity in the past, and only about 7% of the respondents plan to undertake such
initiative in the future;

34% of the respondents claim that the terminated their education due to financial
reasons;

Their reports stressed the high level of employers’ incidence due to taxes, labor costs
and living costs, which, in consequence, hinder the development of entrepreneurship
and creation of new jobs, or create the gray economy in the form of working without
job contracts.

Having established the reasons for becoming and remaining a NEET, an attempt was made to
diagnose NEETSs situation from the point of view of needs and expectations, lifestyle and
attitudes towards future work.

In the area of needs and expectations it was shown that:

55% of respondents require financial support in order to continue their education;

52% of the respondents expect more support on the part of labor offices in finding
employment;

46% expect more support on the part of central governmental institutions (the
ministry);

35% of the young people need a wider offer of specialist training. While expecting
a wider offer of such trainings it was indicated that there is a problem of “oversupply”
of certain trainings for the unemployed, such as, e.g.: courses for lift trucks operators;
33% need practical placements and apprenticeships;

17% expect career counseling;

14% of young people need psychological support, and 12% need social support for
their family.

Most of the respondents do not want to work for the minimum wages and salaries.
The most desirable rate of remuneration amounts to average monthly wages and
salaries in Poland.

Most awaited jobs comprise: office work, trade, fixed working hours, with the
permanent work contract. The respondents definitely would neither want to perform
hard manual labor nor work in a corporation.

The diagnosis of NEETs lifestyle was to provide information on: how young people who do
not work and are not in education or training spend their free time, what are the values they
respect, how they perceive themselves and what is their general physical and mental state.
During the study it turned out that:

82% of the respondents state that they spend their free time at their PC or in front of
the TV set.

72% regularly spend time with their friends;

54% read books and magazines;
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= 48% regularly use social networks, but, interestingly, practically nobody indicated the
use of profiled web portals such as Goldenline, LinkedIn or Profeo, which help to
establish and develop professional careers;

. 43% indicate sports activities;

. 25% indicated taking care of family members and participation in cultural events.

u Among the most important values NEETs mention: health, family, security, mutual
trust and honesty. The least important values indicated were: religious values, spiritual
development, professional career, money and knowledge and education.

The attitudes towards work and career were understood as the activities which young
people undertake in order to alter their situation on the labor market. On the basis of
statistical analysis and the analysis of IDIs with NEETs and employees of the institutions
related to the labor market it was shown that:

= 64% of the respondents seek employment individually, via press advertisements and
on the Internet; 58% through friends; 44% wait for an offer from the Labor Office;

= In order to find employment, the respondents declare activities directed at improving
their education — 64% of indications, completing language courses — 49%, reskilling —
45%.

= The respondents view their future optimistically, for instance, 64% of the respondents
believe that they will find work in the near future;

= The respondents declare a possibility to lower their financial expectations, a possibility
to commute to work or to accept employment in profession different that the
acquired;

= The respondents declare their flexibility and are willing to perform other activities than
their acquired occupation;

= NEET group respondents display low level of readiness to run their own business.

One of the goals of the study was to develop sub-regional NEETs characteristics (for the
Mazovian region). Consequently it was attempted to observe whether there are significant
differences in the characteristics. Needs or attitudes of young people, but also in the reasons
for their interrupted education and lack of activity on the labor market.

During the study it appeared that the respondents from different sub-regions of the
Mazovian region do not display highly significant differences. The differences are rather
subtle. The list below presents the most distinctive characteristic features for individual sub-
regions.

. The most respondents with higher education come from the sub-region of Eastern
Greater Warsaw — 15%. The least from Ciechandw-Ptock ans Western Greater Warsaw
— 6%, respectively. There was a relatively high representation of respondents with the
lowest education in the Capital City of Warsaw (the highest percentage as compared to
other sub-regions) — 10% of respondents had middle school education, and 20% —
vocational secondary education.

= The households of the respondents consist of 2-4 persons on the average. This result is
mostly characteristic for the Capital City of Warsaw — 84% of households are
characterized by these numbers. On the other hand, in the sub-region of Radom the
highest number of respondents live in a household consisting of 5-8 persons — 38%.
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= Interesting results were achieved while comparing the sub-regions from the point of
view of professional and educational passivity. Generally, there appears a dividing line
between the Capital City of Warsaw, the sub-region of Eastern Greater Warsaw and
the sub-region of Western Greater Warsaw on the one hand, and on the other hand —
Ciechandw-Ptock, Ostroteka-Siedice and Radom. In the “non-Warsaw” sub-regions
most respondents indicated high unemployment in the region as the basic reason for
remaining outside the labor market — 93% in Radom, 72% in Ciechanéw-Ptock, and
81% in Ostroteka-Siedlce. For the “Warsaw” sub-regions, the main reason is being
supported by the parents — 67% indications in the Capital City of Warsaw and Western
Greater Warsaw, and 70% for Eastern Greater Warsaw.

The final part of the analysis comprised an attempt to determine the decision-making path
which leads to remaining outside the labor market and not undertaking further education,
and to develop potential scenarios of development of NEETs situation in the Mazovian
region. Two research models were established. The first model assumed that the length of
unemployment is directly and indirectly influenced by: type of work performed before and
type of job contract held before. It appears that the persons who performed simple manual
labor and simple jobs in the services, without a formal job contract or on the basis of specific
task contract, remain without employment the longest. In the case of the second model, the
length of NEETs unemployment is explained directly by performing simple manual labor jobs,
holding a specific task contract or commission agreement, professional experience, and
terminating employment due to family reasons. The length of unemployment is indirectly
influenced by sex of the respondents.

A forecast of development of NEETSs situation in the Mazovian region was also prepared.
On the basis of three potential scenarios, it was shown that the most real version assumes
that there will be no significant improvement in the situation of young people from the NEET
group on the labor market in the nearest future. The data from the years 2008-2013 indicate
a systematical increase of unemployment rate registered in the Mazovian region from 7.3%
in 2008 to 11.1% in 2013. Predicted GDP growth, together with the moment of next baby
boom generation entering the labor market does not guarantee a significant improvement
for young people. In the case of a strong economic depression, the scenario of NEETs
situation development will be adverse and a significant increase of unemployment rate
ought to be expected among young people (aged 18-29), remaining outside education or
training (analogically to the situation after 2008). Therefore, support programs directed at
NEET groups may reduce the results, it appears however that they will not be able to
prevent and completely neutralize the adverse factors on the macroeconomic level.

Assuming that NEETSs situation is most positively influenced by the state of economy, the
forecasts regarding GDP for Poland for the coming several years allow to hope that if the
growing trend is maintained throughout that period of time, in consequence it will positively
influence the situation of NEET group members in the Mazovian region, and it will lower the
risk of further young people entering the NEET group.

The last part of the report contains recommendations which suggest activities and best
practices which may turn out to be effective for the improvement of the situation of young
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people from the NEET group both on the Mazovian and the whole domestic labor market.
The main and most basic goal of these recommendations and suggested activities is to:

1. Prevent young people from entering the NEET group,
2. Reintegrate persons remaining in the NEET group onto the system of professional
career and further path of development.
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12. Aneksy

12.1 Aneks 1 Zatozenia do narzedzia stuzgcego do monitorowania mtodych oséb na rynku
pracy

Badania i analizy przeprowadzone na potrzeby projektu Wsparcie mtodych o0séb na
mazowieckim rynku pracy umozliwiajg cze$ciowe odniesienie sie do dotychczasowych prac
zespotow eksperckich110 nad modelem i narzedziami do monitorowania oséb mtodych na
rynku pracy i sformutowanie pewnych rekomendacji. Szczegdétowos¢ zawartych w niniejszym
raporcie analiz — dotyczacych oséb z grupy NEET — pozwala jedynie na uzupetnienie
dotychczasowych i zaproponowanie nowych wskaznikdw do istniejgcych obszaréw analiz, tj.
bezrobocie, zatrudnienie, demografia, edukacja, aktywnos¢ spoteczna, rodzina i warunki
2ycia111. Nie jest mozliwe — przynajmniej w tym momencie — opracowanie nowego modelu
(narzedzia), ktéry mogtby byé wykorzystany do monitorowania sytuacji mtodych oséb
na rynku pracy — po pierwsze dlatego, ze dotychczasowe rozstrzygniecia sg potencjalnie
ptodne i mogg owocowac trafnymi predykcjami dotyczacymi rynku pracy, a po drugie
dlatego, ze model do monitorowania sytuacji oséb mtodych na rynku pracy zdecydowanie
wykracza poza, stosunkowo waskg, problematyke osdb z grupy NEET, ktéra bytfa
przedmiotem niniejszego opracowania. Z powodu zbyt kréotkiego czasu trwania projektu nie
byto mozliwe zardwno opracowanie syntetycznych wskaznikdw dla modelu badawczego, jak
i estymacja takiego modelu na podstawie danych pierwotnych i wtérnych. Z tych tez
powoddow autorzy niniejszego raportu skoncentrowali sie bardziej na uzupetnieniu
dotychczasowych dziatan zespotéw eksperckich pracujgcych nad modelem niz na tworzeniu
od podstaw nowej koncepcji teoretycznej i opracowaniu do niej zatozen metodologicznych.

1. Kontekst dotychczasowych prac nad modelem monitorowania oséb mtodych na
rynku pracy

Monitorowanie sytuacji na rynku pracy, zaréwno w skali kraju, jak i w wymiarze lokalnym,
jest niezwykle istotne z praktycznego punktu widzenia. Pozwala ono na podejmowanie przez
urzedy pracy i inne instytucje dziatan, ktére w danej sytuacji sg najkorzystniejsze dla oséb
poszukujgcych zatrudnienia, czy to w wymiarze stazy, praktyk czy szkolen. Na potrzebe
takich dziatan zwraca uwage m.in. European Network on Regional Labour Market Monitoring
(ENRLMM), ktéra jako pierwsza opracowata zestaw pozgdanych, rekomendowanych
wskaznikéw o charakterze gtdwnym i kontekstowym, ktére mogtyby zosta¢ wykorzystane
w monitoringu sytuacji oséb mtodych na rynku pracy na regionalnym poziomie agregacji
danych. Rekomendacje tworzenia regionalnych centréw monitorowania rynku pracy znalazty
takze odzwierciedlenie w dziataniach polskich regionalnych obserwatoréw rynku pracy.
0Od 2011 roku, w ramach prac nad tworzeniem polskiego modelu do monitorowania oséb

119 \Wataszek M., Osiewalska B., Antoriczak K., Chrzescijanek A., Guzik E. (2013). Mfodzi na rynku pracy. Analiza

statystyczna wskaznikow ujetych w modelu monitorowania sytuacji mtodych na rynku pracy, Krakow,
Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie; Dabrowska E. (2014). Model monitorowania sytuacji oséb mtodych na
rynku pracy, Biatystok, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku; Perto D. (2014). Raport z badania na temat:
Budowa wskaznika syntetycznego sytuacji mtfodziezy na rynku pracy w Polsce w oparciu o metodologie
modelowania miekkiego, Biatystok, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku.

m Dabrowska E. (2014). Model monitorowania sytuacji osob mtodych na rynku pracy, op. cit.
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mtodych na rynku pracy, pojawiaty sie trzy konkurencyjne modele, tj. model ekspercki,

model ekspercko-statystyczny i tzw. model miekki**?.

1. Pierwszy z tych modeli byt opracowywany od grudnia 2011 roku przez zespot ekspertow
z Wojewddzkich Urzedéw Pracy z Biategostoku, Gdanska, Krakowa, Poznania, Rzeszowa,
Warszawy i Szczecina. Cechg charakterystyczng tego modelu jest oparcie zatozen na wiedzy
eksperckiej cztonkdow grupy roboczej oraz ekspertéw zewnetrznych - teoretykdw
i praktykdw niewchodzacych w sktad grupy. W trakcie prac wyrdzniono 6 obszarow
i dokonano ich podziatu na kluczowe i kontekstowe. Zdaniem autoréw pozwalajg one
przewidywad sytuacje na rynku pracy.

Obszary kluczowe zdefiniowano jako bezposrednio obrazujgce sytuacje oséb mtodych na
rynku pracy i zaliczono do nich:

m bezrobocie;

u zatrudnienie.

Pozostate cztery obszary uznano za kontekstowe — przyjeto tym samym zatozenie, ze
zjawiska zachodzgce w obszarach kontekstowych majg wptyw na wartosci miar i wskaznikdéw
dotyczgcych sytuacji oséb mtodych podlegajgcych pomiarowi w obszarze zatrudnienia
i bezrobocia. W gronie obszaréw kontekstowych znalazty sie:

= demografa;

= edukacja;

= rodzina i warunki zycia;
= aktywno$¢ spoteczna™®.

Do kazdego z obszaréw przyporzagdkowano w sumie 30 wskaznikow. Na przyktad

w obszarze bezrobocia pojawiajg sie takie wskazniki jak:

= udziat bezrobotnych w wieku od 15 do 24 lat i od 25 do 34 lat w ogdlnej liczbie
bezrobotnych(BAEL);

= wskaznik ptynnosci dla bezrobotnych w wieku od 18 do 24 lat (bezrobocie
rejestrowane).

w obszarze zatrudnienia:
. wskaznik zatrudnienia os6b mtodych;
u przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto.

w obszarze demografii:

. udziat ludnosci w wieku od 15 do 34 lat na 1000 mieszkancéow (wg stanu na 31
grudnia);

= wspotczynnik ptodnosci czgstkowy wg grup wieku 15-19, 20-24, 25-29, 30-34 (ptodnosé
kobiet wg grup wieku— urodzenia zywe na 1000 kobiet w danej grupie wieku).

112

lbidem.
' Ibidem, s. 25.
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w obszarze edukac;ji:
= przedwczesnie wypadajgcy z systemu ksztatcenia;
. struktura wyksztatcenia oséb mtodych.

w obszarze aktywnosci spotecznej:

= udziat w wolontariacie oséb w wieku od 16 do 34 lat w ogdle respondentéow w tej
grupie wieku;

. cztonkostwo w organizacjach pozarzagdowych oséb w wieku od 16 do 34 lat w ogdle
respondentow w tej grupie wieku.

w obszarze rodzina i warunki zycia:

= dochdd rozporzadzalny gospodarstwa domowego;
= beneficjenci pomocy spotecznej;

= osoby niepetnosprawne.

W trakcie prac nad tym modelem zebrano dostepne dane statystyczne dla wszystkich
polskich regionéw i zbudowano tzw. ,elektroniczng wersje modelu”, ktdrg zlokalizowano na
stronie gtownej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku — Podlaskiego Obserwatorium
Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczych:
http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl/index.php/strony/9945/news/3249.

Pomimo ze prace nad modelem byty owocne, to zidentyfikowano szereg problemoéw —
przede wszystkim ze zbieraniem i systematyzacjg danych, ktére w dalszych pracach nad tym
modelem powinny zosta¢ udoskonalone.

2. Drugi z modeli, tzw. ekspercko-statystyczny, jest kontynuacjg prac nad modelem
eksperckim i zawiera te same obszary analizy. To, co rdzni te modele, to agregowanie
szczegbdtowych wskaznikow (z eliminacjg niektdrych z nich — nieistotnych statystycznie) do
wskaznikéw syntetycznych i nadanie wag poszczegdlnym wskaznikom syntetycznym™*.
Otrzymany model nazwano ekspercko-statystycznym z powodu potgczenia w nim metod
statystycznych z ekspercka oceng sity wptywu poszczegdlnych obszaréw kontekstowych
i kluczowych na ogdlna sytuacje mtodziezy na rynku pracy'™. Efektem prac nad tym
modelem byty rekomendacje w postaci potaczenia obszaru zatrudnienia i bezrobocia
w jeden obszar nazwany — ,sytuacja na rynku pracy”, a takze redukcja niektérych
wskaznikdéw.

3. Trzeci z modeli, okreslony mianem modelu miekkiego, jest oparty na innych zatozeniach.
Nalezy do tzw. grupy modeli strukturalnych, w ktérych poszukuje sie przyczynowosci
wystepowania zjawisk na podstawie danych nieeksperymentalnych'*®. Charakterystyczne dla
modeli strukturalnych jest istnienie zmiennych obserwowalnych i nieobserwowalnych, dla
ktorych mozna rozpisaé réwnania regresji, wyjasniajgce zjawiska interesujgce dla badacza.
Modelowanie strukturalne (ang. structural equation modelling) jest stosunkowo czesto
wykorzystywanym sposobem badania zjawisk w naukach spotecznych.

14 Ibidem, s. 38.

Wataszek M., Osiewalska B., Antoniczak K., Chrzescijanek A., Guzik E. (2013). Mfodzi na rynku pracy, op. cit.
Konarski R. (2009). Modele réwnari strukturalnych, Warszawa, PWN.
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W zatozeniach teoretycznych model ten bazuje na pozostatych dwdch opisanych modelach
w zakresie obszaréw analizy, z t3 rdinicg, ze zawiera dodatkowo potgczenia obszaru
bezrobocia i obszaru zatrudnienia w jeden obszar — ,sytuacja na rynku pracy”. Ponadto
wtaczono tu dodatkowy obszar — gospodarka, a takze przeprowadzono analizy w trzech
kategoriach wiekowych: 15-24, 25-34 i 15-34 lata’”’. W trakcie estymacji modeli (utworzono
trzy modele dla trzech wskazanych kategorii wiekowych) na poziomie krajowym i lokalnym
na podstawie danych wtornych okazato sie, ze obszary demografia i aktywnos$¢ spoteczna

w niewielkim stopniu ttumaczg sytuacje na rynku pracy”g.

2.  Propozycje dalszych prac nad modelem monitorowania oséb mtodych na rynku pracy

Podejmujac sie préby oceny dotychczasowych prac nad modelem do monitorowania osdb
mtodych na rynku pracy, pomimo szczatkowych danych — pochodzacych jedynie z trzech
cytowanych raportéw — zauwazamy, ze z metodologicznego i praktycznego punktu widzenia
(lepszej predykcji sytuacji na rynku pracy), optymalnym rozwigzaniem jest przyjecie i dalsze
rozwijanie modelu strukturalnego (tzw. modelu miekkiego). Po pierwsze dlatego, ze
modelowanie strukturalne pozwala na weryfikacje zbudowanego modelu na podstawie
pierwotnych lub wtdérnych danych (tzw. dopasowanie modelu), a nie opinii ekspertow
dotyczacych przyjecia lub odrzucenia poszczegdlnych wskaznikow lub/i nadawanie im wag.
Ponadto istnieje tu mozliwos¢ sprawdzenia (dzieki konfirmacyjnej analizie czynnikowej), czy
wybrane przez ekspertow wskazniki wysycajg dang zmienng nieobserwowalng (obszar
analizy). Po drugie, podejscie takie daje mozliwos¢ okreslania nie tylko bezposrednich, ale
rowniez posrednich czynnikéw (tzw. mediatoréw), warunkujgcych sytuacje na rynku pracy,
czego w modelach eksperckich nie mozna dokona¢. Po trzecie, modelowanie strukturalne
pozwala na wskazanie istotnych i nieistotnych przyczyn, warunkujgcych sytuacje na rynku
pracy, co w modelach eksperckich nie jest mozliwe. Po czwarte, modelowanie strukturalne
jest podejsciem dynamicznym (estymacji modeli mozna dokonywac wielokrotnie), co
niewatpliwie odpowiada charakterystyce rynku pracy.

Wadg tego podejscia jest jednak to, ze wymaga znajomosci metodologii modelowania
strukturalnego i statystyki, a takze posiadania odpowiedniego oprogramowania. Wierzac
jednak, ze WUP-y, a takie MPIPS dysponujg grupg ekspertéow z tego zakresu, a takze
mozliwosciami  finansowymi  zakupu lub  adaptacji programoéw  (przyktadowo
oprogramowanie R, stuzgce do modelowania strukturalnego jest programem typu open
source), uwazamy, ze przeszkody te zostang szybko pokonane.

Nasza opinia jest zatem zgodna ze spostrzezeniami E. qurowskiejm, ktora
w modelowaniu strukturalnym dostrzega najwiekszy potencjat przewidywania i analizy
sytuacji mtodych na rynku pracy. Podazajgc tym tropem, proponujemy nastepujgce
dziatania, ktére warto wykorzysta¢c w dalszych pracach nad budowg modelu do
monitorowania sytuacji os6b mtodych na rynku pracy.

" perto D. (2014). Raport z badania na temat: Budowa wskazZnika syntetycznego ..., op. cit.

Ibidem, s. 49-50.
Dabrowska E. (2014). Model monitorowania sytuacji osob mtodych na rynku pracy, op. cit., s. 91.
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1. Utrzymanie dotychczasowych obszaréw analizy zawartych w opracowaniu D. Perto, tj.:
sytuacja na rynku pracy, demografia, edukacja, rodzina i warunki zycia, aktywnos$é
spoteczna, gospodarka.

2. Pomimo ze czynniki: demografia i aktywnos¢ spoteczna w niewielkim stopniu
ttumaczyty sytuacje na rynku pracy, to utrzymanie ich w modelu jest uzasadnione
zaréwno teoretycznie, jak i praktycznie.

= W przypadku czynnika demografia, niewielki zwigzek z biezgcg sytuacjg na rynku pracy
mozna ttumaczy¢ tym, ze jest to obszar mato dynamiczny, zmieniajacy sie stosunkowo
powoli. W dtuzszej perspektywie zmienna ta wydaje sie jednak niezbedna do
szacowania zwigzkéw pomiedzy wzrostem liczby ludnosci w danej kategorii wiekowej
a aktywnosciag na rynku pracy. W ujeciu lokalnym zwigzki obszaru demografii
z bezrobociem s3 jednak widoczne. Analizy D. Perto’® pokazujg ujemna korelacje
pomiedzy liczbg ludnosci a sytuacja na rynku pracy. Jest to logiczna zalezno$é, wskazuje
bowiem na to, ze im wiecej jest osob w wieku produkcyjnym, tym trudniej jest tym
osobom znalez¢ zatrudnienie na rynku lokalnym.

= W przypadku czynnika aktywnos¢ spoteczna, proponujemy uzupetnienie go nowe
wskazniki. Dotychczasowe badania pokazujg, ze obszar ten w sposob niewielki
i ujemny koreluje z sytuacja na rynku pracy*?. Ujecie nowych wskaznikéw mogtoby
dostarczy¢ szerszej wiedzy na temat zaleznosci tych zmiennych. Postulujemy wtgczenie
tu wskaznika, proponowanego zreszta w dokumentach europejskich'??, dotyczacego
wykorzystania technologii internetowej do komunikacji spotecznej (aktywnos¢ na
portalach spotecznosciach, forach itp.). Dane potrzebne do okreslania tego wskaznika
mozna uzyskac z raportéw Eurostatu lub Diagnozy Spoteczne;j.

3. W obszarze ,rodzina i warunki zycia”, zgodnie z otrzymanymi w niniejszym raporcie
danymi, sugerujemy dodanie nastepujgcych wskaznikow:

= wspotczynnika oséb z orzeczong niepetnosprawnoscig psychiczng lub fizyczng w tej
grupie wiekowej;

= wspotczynnika kobiet w tej grupie wiekowej posiadajgcych dziecko/dzieci.

Dane potrzebne do okreslania tych wskaznikéw mozna uzyskaé z raportow GUS.

4. W obszarze ,edukacja” proponujemy umiesci¢ dodatkowy wskaznik kompetenc;ji,
stosowany takze w dokumentach europejskichm:
= udziat (%) oséb, ktére uzyskaty najnizsze wyniki w tescie PISA czy PIAAC.

W obszarze ,,gospodarka” proponujemy rozbudowanie analiz o nastepujace wskazniki:
= liczba inkubatoréw przedsiebiorczosci w regionie;
= regionalna charakterystyka gospodarki;
= wydatki na oswiate i wychowanie;
= wydatki na pomoc spoteczng i pozostate dziatania w zakresie polityki spotecznej;
= podmioty REGON na 100 mieszkancéw w wieku produkcyjnym.

2% perto D. (2014). Raport z badania na temat: Budowa wskaZnika syntetycznego ..., op. cit., s. 15.

Ibidem, s. 16.
SEC(2011) 401 final, Commission staff working document on EU indicators in the field of youth,
http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?I=EN&f=5T%208320%202011%20INIT
123 .
Ibidem.
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Dane potrzebne do okreslania tych wskaznikdw mozna uzyskac¢ z raportow PAIZ, atakze
raportow atrakcyjnosci inwestycyjnej regiondw w Polsce, publikowanych przez Instytut
Przedsiebiorstwa SGH.

Rozbudowanie wskaznikdow w obszarze ,gospodarka” jest potrzebne, poniewaz sytuacja
0sOb na rynku pracy jest w duzej mierze konsekwencjg specyfiki gospodarczej regionu,
a takze infrastruktury technicznej i spo’fecznejm. Ponadto, jak wykazaty analizy D. Perto,
a takze rezultaty niniejszego raportu, obszar ,gospodarka” jest najlepszym predyktorem
bezrobocia wsrdd oséb mtodych w danym regionie.

Podsumowujac, budowa modelu do monitorowania sytuacji oséb mtodych na rynku pracy
jest zadaniem niewatpliwie trudnym, wymagajacym czasu i wielu analiz. Pomimo tego
uwazamy, ze konstrukcja takiego modelu jest mozliwa i pozwoli na trafne predykcje rynku
pracy. W naszej opinii dalsze prace powinny podgzaé w kierunku modelowania
strukturalnego i rozbudowania dotychczasowych miar, a takze poszukiwania nowych
wskaznikdw na podstawie raportéw szczagtkowych, a takze prac ekspertéw.

124 Godlewska-Majkowska H. (red.) (2013). Atrakcyjnosc inwestycyjna regionow w Polsce, Warszawa, SGH.
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12.2 Aneks 2 Tabele i wykresy

Tabela 33. tadunki czynnikowe (wspétczynniki korelacji poszczegélnych stwierdzen z czynnikiem) dla
stwierdzen diagnozujacych przyczyny pozostawania bez pracy
Stwierdzenia Czynnik

motywacyjny osobisty ‘ gospodarczy ‘ kompetencyjny ‘ rodzinny
Jest dobrze, tak jak jest 0,769

Poki jestem miody wole sie 0,746
bawi¢ na prace przyjdzie
zawsze czas

Mam wystarczajagco duzo 0,734
pieniedzy, aby nie pracowac
Nie czuje takiej potrzeby 0,718
Duzo podrdzuje i nie mam 0,606
czasu na statg prace
Czekam na prace moich 0,577
marzen
Nie interesuje mnie praca 0,541
na etacie, planuje zatozyc
swoja firme

Oferowane zarobki mnie nie 0,369
satysfakcjonuja
Z powodu bezdomnosci 0,713
Nie chca mnie zatrudnié, 0,673
poniewaz jestem
emigrantem

YA powodu orzeczonej 0,650
niepetnosprawnosci
z powodu przyczyn 0,595
zdrowotnych psychicznych
i fizycznych

YA powoddw niecheci 0,587
pracodawcow do  oséb
odmiennej orientacji
seksualnej

Nie chca mnie zatrudnié 0,585
z powodu mojej przesztosci
kryminalnej

Problemy z natogami 0,580
Brak przemystu lub innych 0,828
duzych pracodawcéw
W moim regionie

Wysokie bezrobocie 0,810
W moim regionie
Nie ma dla mnie pracy 0,788
w mojej okolicy
Brak mozliwosci dojazdu do 0,455
miejsca pracy (np. brak
samochodu)

Brak wystarczajgcego 0,803
wyksztatcenia i kompetencji
do wykonywania pracy,
ktéra jestem
zainteresowany

Musze  sig opiekowadé 0,803
dzieckiem, osobg starsza
lub chorg

Jestem na utrzymaniu 0,215
rodziny

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan CAPI.
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Tabela 34. tadunki czynnikowe (wspodtczynniki korelacji poszczegdlnych stwierdzen z czynnikiem) dla
stwierdzen diagnozujgcych wartosci osobiste

Wartosci

spoteczno- | stabilnoécii |  duchowo- ‘ sukcesu
moralne bezpieczenst intelektualne
wa
Pomaganie innym 0,770
Uczciwosé 0,763
Wzajemne zaufanie 0,724
Zdrowie 0,776
Rodzina 0,738
Bezpieczenstwo 0,732
Spokojne zycie 0,547
Rozwdj duchowy 0,840
Religia 0,831
Wiedza i nauka 0,296
Kariera zawodowa 0,792
Pienigdze 0,736
Rozrywka 0,814
Przyjaciele 0,761

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 35. tadunki czynnikowe (wspétczynniki korelacji poszczegélnych stwierdzen z czynnikiem) dla
stwierdzen diagnozujacych sytuacje rodzinng

Czynnik
Stwierdzenia status spoteczno- ! problemy spoteczne
ekonomiczny
Niski status ekonomiczny (ubdstwo) 0,821
Niski status spoteczny 0,786
Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie) 0,729
Niski poziom wyksztatcenia 0,727
Bezdomnosé 0,833
Problemy z przemoca w rodzinie 0,832
Problemy z alkoholem 0,722
Wielodzietnos$¢ 0,557
Niezaradnos¢ zyciowa 0,326
Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne) 0,363

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badar CAPI.

Tabela 36. Ptec respondentéw

Wszyscy respondenci liczba oséb ' Mezczyzna { Kobieta

% %
OGOLEM 700 49 51
18-24 lata 363 52 48
25-29 lat 337 45 55

fpecc

Mezczyzna 342 100 0
Kobieta 358 0 100
Co najwyzej gimnazjalne 44 64 36
Zasadnicze zawodowe 129 64 36
Niepetne srednie 72 63 38
Srednie 313 44 56
Licencjat 77 32 68
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 38 62
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Wszyscy respondenci liczba oséb Mezczyzna Kobieta
| KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI ‘

Wies 191 51 49
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 40 60
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancéw 159 52 48
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancow 48 56 a4
Miasto pow. 100 tys. mieszkaricow 176 48 52
PODREGION

Podregion ciechanowsko-ptocki 115 50 50
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 48 52
Podregion radomski 115 50 50
Podregion warszawski wschodni 115 50 50
Podregion warszawski zachodni 115 49 51
Miasto stoteczne Warszawa 125 48 52

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badar CAPI.

Tabela 37. Sytuacja rodzinna badanych — trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie)
Wszyscy respondenci

@ < @
2 = s =
8 5 s 5
S 4 c 4
g ] E 5
= S r S
% % % % %
OGOLEM 700 17 28 11 33 11
18-24 lata 363 19 28 11 31 10
25 - 29 lat 337 15 28 11 34 12
PLEC
Mezczyzna 342 20 28 9 31 12
Kobieta 358 15 27 13 34 10
WYKSZTALCENIE
Co najwyzej gimnazjalne 44 14 27 11 32 16
Zasadnicze zawodowe 129 10 18 7 40 25
Niepetne srednie 72 8 21 18 26 26
Srednie 313 21 30 9 35 4
Licencjat 77 19 39 18 23 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 22 31 14 25 9
Wies 191 13 26 7 40 14
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 21 26 11 23 19
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancéw 159 13 36 13 28 10
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancow 48 15 42 8 33 2
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 24 19 15 36 6
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 21 21 15 37 6
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 15 20 4 37 23
Podregion radomski 115 11 20 17 34 17
Podregion warszawski wschodni 115 14 35 11 33 7
Podregion warszawski zachodni 115 22 49 7 17 6
Miasto stoteczne Warszawa 125 21 22 13 38 6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
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Tabela 38. Sytuacja rodzinna badanych — niski status ekonomiczny (ubdstwo)
Wszyscy respondenci

liczba oséb
zdecydowanie
nie mam zdania

raczej tak
Zdecydowanie

% % % % %
OGOLEM 700 32 35 14 14 5
WIEK
18-24 lata 363 32 35 13 15 5
25-29 lat 337 32 35 14 13 6
PLEC
Mezczyzna 342 31 30 16 17 6
Kobieta 358 33 39 11 11 5
WYKSZTALCENIE
Co najwyzej gimnazjalne 44 34 25 14 23 5
Zasadnicze zawodowe 129 25 24 16 22 14
Niepetne srednie 72 19 31 15 24 11
Srednie 313 34 40 13 11 3
Licencjat 77 42 40 10 8 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 37 37 17 6 3

| KLASA WIELKOSCIMIESSCOWOSCH |

Wies 191 28 40 15 14 3
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 29 33 6 20 12
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkarcéw 159 29 28 19 17 6
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 27 44 21 6 2
Miasto pow. 100 tys. mieszkaricow 176 43 33 10 11 3
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 24 24 23 26 2
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 14 39 16 15 17
Podregion radomski 115 34 35 15 12 4
Podregion warszawski wschodni 115 35 31 13 15 6
Podregion warszawski zachodni 115 40 45 5% 9 1
Miasto stoteczne Warszawa 125 43 34 10 10 3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
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Tabela 39. Sytuacja rodzinna badanych — problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)
Wszyscy respondenci

2 o =

2 .; 'g < .;

5 TR |

g 3 g 3 3

: ¢ 2 |2 |3

S ' 3

N N
% % % % %
OGOLEM 700 54 32 4 8 2

WIEK

18-24 lata 363 53 31 6 8 2
25 - 29 lat 337 55 33 3 8 1
Mezczyzna 342 53 33 4 8 2
Kobieta 358 55 31 4 8 1
Co najwyzej gimnazjalne 44 59 25 5 11 0
Zasadnicze zawodowe 129 53 34 4 6 2
Niepetne $rednie 72 54 29 6 8 3
Srednie 313 52 35 5 6 2
Licencjat 77 62 25 3 10 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 52 34 0 12 2
Wies 191 59 35 2 4 1
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 58 33 3 6 1
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancéw 159 40 36 8* 12 4
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 42 35 8 13 2
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 62 25 3 9 1
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 38 40 8 13 1
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 45 40 1 12 2
Podregion radomski 115 72 23 2 3 0
Podregion warszawski wschodni 115 48 39 6 3 3
Podregion warszawski zachodni 115 62 24 3 9 2
Miasto stoteczne Warszawa 125 59 28 5 6 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Tabela 40. Sytuacja rodzinna badanych - niski status spoteczny
Wszyscy respondenci

2 o =
= = -
2 o & X o
9 [= o il c
) [ L il ©
© 3 £ T 3
2 & © S i
] > € o >
= 19 o 9
[} — (7]
© c ]
N N
% % % % %
OGOLEM 700 42 37 11 9 1
WIEK
18-24 lata 363 42 34 14 9 1
25 - 29 lat 337 42 39 9 9 2
Mezczyzna 342 41 35 14 8 2
Kobieta 358 42 38 9 9 1
WYKSZTALCENIE
Co najwyzej gimnazjalne 44 39 36 11 14 0
Zasadnicze zawodowe 129 31 30 19 17 3
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Wszyscy respondenci @ o~
'c 2 3
2 o & x 2
9 c o il c
) @ ) il ©
© 2 E o 2
2 (=] © N o
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()] o— (7]
e c T
N N
Niepetne $rednie 72 28 39 17 13 4
Srednie 313 41 41 11 8 0
Licencjat 77 65 31 3 1 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 3
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI
Wies 191 41 38 13 8 1
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 40 32 10 16 2
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 33 45 14 6 3
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 35 46 15 4 0
Miasto pow. 100 tys. mieszkarcow 176 53 29 7 9 2
PODREGION _ _ _
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 31 38 22 9 0
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 22 37 20 18 3
Podregion radomski 115 66 25 4 4 0
Podregion warszawski wschodni 115 36 44 10 7 3
Podregion warszawski zachodni 115 49 42 5 4 0
Miasto stoteczne Warszawa 125 46 34 7 10 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badar CAPI.

Tabela 41. Sytuacja rodzinna badanych - niezaradnos$¢ zyciowa
Wszyscy respondenci

o o %
= = -
2 o & x o
9 c o il c
) @ L il @©
© 2 E ) 2
2 (=] © N o
S k3 E e 2
= ) o o
[} o— (7]
© c ]
N N
% % % % %
OGOLEM 700 48 39 9 3 0
WIEK
18-24 lata 363 49 37 10 3 1
25 - 29 lat 337 47 40 9 4 0
PLEC
Mezczyzna 342 46 41 8 5 0
Kobieta 358 50 37 11 2 1
WYKSZTALCENIE
Co najwyzej gimnazjalne 44 57 18 14 9 2
Zasadnicze zawodowe 129 36 43 14 6 1
Niepetne $rednie 72 42 46 8 4 0
Srednie 313 45 42 10 2 0
Licencjat 77 70 25 3 3 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 60 34 3 2 2
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI
Wies 191 46 42 10 2 0
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 47 42 9 2 1
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 43 a4 9 3 1
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 46 46 6 2 0
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 57 26 10 7 1
PODREGION _ _ _
| Podregion ciechanowsko-pfocki | 115 | 25 | 51 | 17 | 7 | 0 |
UNIA EUROPEJSKA 197
KAPITAL LUDZKI Uazo“fsze. EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINCSCI serce Polsk FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



Pl N\

WOJEWODZKI URZAD PRACY azowieckie Obserwatorium

w WARSZAWIE \\ ynku Pra cy

Wszyscy respondenci @ o~

'c 2 3

2 o & x o

9 c o il c

) @ L il ©

© 2 E ) 2

2 & © ] i

S z E o >

= [ i 3

© c ]

N N
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 37 49 11 3 1
Podregion radomski 115 73 22 4 1 0
Podregion warszawski wschodni 115 41 45 10 3 1
Podregion warszawski zachodni 115 60 35 3 3 0
Miasto stoteczne Warszawa 125 53 30 11 5 1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.

Tabela 42. Sytuacja rodzinna badanych - niski poziom yksztafcenia

Wszyscy respondenci

o o %
[ = E -
B < 2 3 3 <
8 S = N ha S
3 g ¥ |§E |§ |3
E g | 5 £ &
5 s S
N N
% % % % %
OGOLEM 700 35 33 16 15 1
WIEK
18-24 lata 363 33 31 18 17
25 -29 lat 337 38 35 13 12 2
Mezczyzna 342 31 35 17 16 1
Kobieta 358 39 31 15 14 2
Co najwyzej gimnazjalne 44 16 18 11 50 5
Zasadnicze zawodowe 129 21 20 28 28 3
Niepetne srednie 72 17 25 29 29 0
Srednie 313 34 44 14 7 1
Licencjat 77 62 34 4 0 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 71 23 0 3 3
Wies 191 28 41 14 15 2
Miasto do 20 tys. mieszkaricow 126 40 30 13 17 0
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkarcéw 159 31 28 25 13 2
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 35 44 15 6 0
Miasto pow. 100 tys. mieszkarncow 176 43 27 11 17 2
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 25 36 29 10 0
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 30 34 14 22 1
Podregion radomski 115 52 25 10 11 2
Podregion warszawski wschodni 115 33 36 17 13 2
Podregion warszawski zachodni 115 37 37 13 12 1
Miasto stoteczne Warszawa 125 34 30 12 20 3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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Tabela 43. Sytuacja rodzinna badanych - problemy z alkoholem
Wszyscy respondenci

2 o =

2 .; 'g < .;

g g |2 |§

@ 3 € v 3

] 3 g g 2

- z s £ z

S ' 3

N N
% % % % %
OGOLEM 700 72 20 5 3 0

WIEK

18-24 lata 363 72 18 6 4 0
25 - 29 lat 337 72 21 4 2 0
Mezczyzna 342 69 22 6 3 0
Kobieta 358 76 17 3 3 0
Co najwyzej gimnazjalne 44 61 20 5 11 2
Zasadnicze zawodowe 129 59 28 10 3 0
Niepetne $rednie 72 64 13 13 11 0
Srednie 313 74 22 2 2 0
Licencjat 77 90 10 0 0 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 86 11 3 0 0
Wies 191 70 25 3 3 0
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 75 17 5 3 0
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancéw 159 67 18 9 6 0
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 73 23 4 0 0
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 77 16 3 2 1
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 60 24 10 5 0
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 70 16 7 7 0
Podregion radomski 115 80 17 3 0 0
Podregion warszawski wschodni 115 74 20 3 3 0
Podregion warszawski zachodni 115 77 21 1 1 0
Miasto stoteczne Warszawa 125 72 20 4 3 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
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Wszyscy respondenci

Tabela 44. Sytuacja rodzinna badanych — bezdomnos$¢
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PLEC
Mezczyzna

[
[

)
c .g
2 = $ i
S g N hud
f: g g g
8 2 E B
- ] 2
el c
N
% % % %
OGOLEM 700 88 10 1 1
WIEK
18-24 lata 363 87 10 2
25-29 lat 337 89 9 0 1

342 88 10

Kobieta
WYKSZTALCENIE

358 89 10

[
[

KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI

Co najwyzej gimnazjalne 44 84 11 2 2
Zasadnicze zawodowe 129 85 14 0 1
Niepetne $rednie 72 83 8 6 3
Srednie 313 88 12 1 0
Licencjat 77 97 3 0 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 95 3 0 2

PODREGION

Wies 191 84 15 1 0
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 91 6 2 1
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 86 11 1 1
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 98 0 0 2
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 90 8 1 1

Podregion ciechanowsko-ptocki 115 83 15 2 1
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 91 7 1 1
Podregion radomski 115 87 12 1 0
Podregion warszawski wschodni 115 87 12 1 0
Podregion warszawski zachodni 115 95 3 0 2
Miasto stoteczne Warszawa 125 87 10 2 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Wszyscy respondenci

Tabela 45. Sytuacja rodzinna badanych — problemy z przemoca w rodzinie

Co najwyzej gimnazjalne

WYKSZTALCENIE

2
c .g
2 - 3 3
8 S : =
f: g g g
8 2 E B
- ] 2
° c
N
% % % %
OGOLEM 700 84 13 2 1
WIEK
18-24 lata 363 83 14 3 1
25-29 lat 337 84 12 1 2
Mezczyzna 342 82 14 2 1
Kobieta 358 85 12 2 1

44 73 14 7

Zasadnicze zawodowe

129 77 19 3 1
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Wszyscy respondenci
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liczba oséb
zdecydowanie nie
nie mam zdania
raczej tak

Niepetne $rednie 72 76 17 6 1
Srednie 313 84 14 1 1
Licencjat 77 97 3 0 0
Wyzsze magisterskie lub powyzej 0 2
Wies 191 80 17 2 1
Miasto do 20 tys. mieszkancow 126 85 11 2 2
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow 159 81 14 3 1
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 92 8 0 0
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 86 10 2 1

PODREGION

Podregion ciechanowsko-ptocki 115 77 20 1 2
Podregion ostrotecko-siedlecki 115 83 11 4 1
Podregion radomski 115 85 12 2 1
Podregion warszawski wschodni 115 81 17 3 0
Podregion warszawski zachodni 115 91 7 0 2
Miasto stoteczne Warszawa 125 83 12 3 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Tabela 46. Sytuacja rodzinna badanych — wielodzietnos¢
Wszyscy respondenci

85 11
PODREGION
Podregion ciechanowsko-ptocki 115 67 18 5 8 2

2 c E
3 2 2 8 x s
£ g T £ = s
g 3 g S |3
2 & g E e >
3 ' S
N N
% % % % %
OGOLEM 700 75 17 2 5 1
WIEK
18-24 lata 363 71 17 3 7 2
25-29 lat 337 80 16 1 3 0
Mezczyzna 342 73 18 3 5 1
Kobieta 358 77 15 2 5 1
Co najwyzej gimnazjalne 44 64 20 7 7 2
Zasadnicze zawodowe 129 66 21 3 8 2
Niepetne $rednie 72 74 18 4 3 1
Srednie 313 75 18 2 4 0
Licencjat 77 87 10 0 1 1
Wyzsze magisterskie lub powyzej 65 89 5 2 5 0
KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI
Wie$ 191 67 22 3 6 2
Miasto do 20 tys. mieszkarncow 126 77 18 2 3 0
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkarncéw 159 71 15 4 9 1
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancéw 48 81 17 0 2 0
Miasto pow. 100 tys. mieszkancow 176 2 1 1
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Wszyscy respondenci w o~
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Podregion ostrotecko-siedlecki 115 67 20 3 10 0
Podregion radomski 115 80 17 0 2 2
Podregion warszawski wschodni 115 67 23 2 7 1
Podregion warszawski zachodni 115 86 10 2 2 0
Miasto stoteczne Warszawa 125 84 11 2 1 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.

Tabela 47. Korelacje form spedzania czasu z wartosciami i przekonaniami na wtasny temat

g Q ' g
< - £ @ E o €2 | £
o = :

g |32 |83 s § |8 |e8|8

S S8 |22 £ 5 5 2E | >

§ 5o |52 2 < s ~2 | E

2 - o o o 22 |2

] 2 = © IE o

3,- (7,1 n a
Spedzam czas w domu 0,00 0,07 | 002 | 005 | -008 | -0,03 | -0,01 | -0,02 | 0,03 | -0,03
Spotykam sie ze | 012 | -005 | -012" | -007 | 003 | -001 |-010 | -003 | 006 | 0,08
znajomymi
Uprawiam sport 001 | -010 |-015 | 002 | 019 | 006 | 011 | 008 | 001 | -0,03
Czytam ksiazki | 0,200 | 0,13 | 0,23" | 0,02 | -0,117 | -0,02 | -0,09° | -0,06 | -0,06 | -0,03
i czasopisma
Angaiuje sie w ycie | 001 | -002 | 0,16 | 001 | -001 | 001 | -001 | -005 | 0,04 | 0,04
religijne
Podrézuje 0,04 001 | o001 | 003 | 008 | 003 | 004 | 002 | -002 | -0,03

Aktywnoé¢é na portalach | -0,03 | -005 | 004 | 0,02 0,01 0,02 0,03 | -002 | -007 | 0,02
spotecznosciowych
Opiekuije sie rodzing 006 | 020 | 001 | -004 |-0,19 | -0,03 | -0,03 | -008 | 0,11 | 0,04

£

Chodze do kina i na| 0,04 0,06 | 0,07 0,05 | 008 | 006 | 0,08 0,06 | -0,13 | -0,12"
wydarzenia kulturalne
Wolontariat 0,14 | -001 | 0,13 | -001 | -002 | 0,07 0,06 | -003 | -0,05 | -0,01

£

Chodze na imprezy | -0,11° | -0,13 | -0,18 | -0,06 | 0,05 0,00 004 | 014 | 001 | -0,02
SpOI‘tOWG
**_ Korelacja jest istotna na poziomie 0.01
*_ Korelacja jest istotna na poziomie 0.05
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan CAPI.
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Bez dodatkowego Po odpowiednich Nie wierze ze .
R i . . ., Zatoze wtasng
wsparcia / szkoleniach, kursach = udami sie znalez¢
doksztatcania i
Wiek 0,094 -0,105 -0,008 0,039
Wyksztatcenie 0,022 -0,058 -0,132" 0,173
Liczba cztonkéw w gospodarstwie -0,055 0,095* -0,010 -0,023
Dochéd gospodarstwa domowego netto -0,002 0,058 -0,076* 0,247**
Optymizm 0,122 0,144 0,220 0,116
Poczucie samoskutecznosci 0,202** 0,094* -0,194** 0, 141
Odpornoéé 0,102 0,038 0,104 0,090
Wartosci spoteczno-moralne -0,078* 0,087* -0,088* -0,019
Wartosci stabilnos¢ . . .
i bezpieczenstwo -0,047 0,174 -0,161 -0,104
Wartosci duchowo-intelektualne -0,136** 0,162** -0,060 0,053
Wartosci sukces -0,039 0,193 0,001 0,091
Wartosci zabawa -0,032 0,044 -0,077 0,099
Status spoteczno-ekonomiczny -0,154** -0,111** 0,228** -0,105**
Problemy rodzinne -0,083 -0,097" 0,217 0,051
Gotowoé¢ do rozwoju 0,231 0,374 0,015 0,210
Gotowoé¢ do zmiany 0,117 0,021 0,198 0,119

**_ Korelacja jest istotna na poziomie 0.01.
*Korelacja jest istotna na poziomie 0.05
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar CAPI.
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12.3 Aneks 3 Matryca powigzan metod badawczych z pytaniami badawczymi

Pytania

Cel gtéwny badania
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Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére
znajduja sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku
Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym
rynku pracy.
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Cel szczegétowy badania
Cel szczegétowy badania

Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)
odpowiadajace
grupie pytan*

Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmuja aktywnosci zawodowej, nie ksztatca

Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych
sie, ani nie szkolg.

sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i

wojewodztwa.
Dodatkowy szczeg6towy cel badania

Cel szczegétowy badania

1. Jakie sg Pana/i CAPI 1) Przyczyny
- . X X X ;

doswiadczenia zawodowe? (ekonomiczne,

2. Od jak dawna CAPI psychologiczne,
. ) X X X

pozostaje Pan/i bez pracy? spoteczne,

3. Jakiego rodzaju CAPI instytucjonalne)

prace wykonywata Pan/i X X X pozostawania

dotychczas? w NEET

4, Jaka forme CAPI 5) Postawy

zatrudnienia miat/a Pan/i X X wzgledem pracy

dotychczas? grupy NEET

5. W jaki sposéb CAPI 7)

gtéwnie poszukuje Pani/Pan X X X Charakterystyka

pracy? spoteczno-

6. Dlaczego Pan/i CAPI X X X ekonomiczna

nie pracuje? NEET

7. Z jakich CAPI

powoddéw przerwat Pan/i X X X

edukacje i doksztatcanie

zawodowe?

8. Czy zamierza CAPI

Pan/i w I:léjbllzs.zelj ' X X X

przysztosci podjac edukacje

lub proces szkolenia?

9. Jakiego rodzaju CAPI

aktywnos$¢ zamierza X X

Pan/i podjaé?

10. Z jakich przyczyn CAPI 1) Przyczyny
nie zamierza Pan/i (ekonomiczne,

. i - X X X .
podejmowac aktywnosci psychologiczne,
edukacyjnej? spoteczne,

11. Czego Pan/i CAPI instytucjonalne)
potrzebuje, aby uzupetnié X X X X pozostawania
edukacje lub/i rozwingé w NEET
kompetencje? 5) Postawy
12. Jakie dziataniama | CAPI wzgledem pracy
Pan/i zam!ar przed5|ev.v2|qc X X X X X grupy NEET
w celu zmiany obecnej 6) Potrzeby,
sytuacji zawodowej? oczekiwania,
13. Jak ocenia CAPI szanse na rynku
Pani/Pan swoje szanse na X X pracy NEET
rynku pracy?
14. Czego Pan/i CAPI
potrzebuje, aby znalez¢ X X X X
prace?
15. W jaki sposob CAPI X X
spedza Pan/i czas?
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Pytania

Diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (18-29 lat), ktére nie

pracuja, nie ksztatca sie ani nie szkolg na poziomie

&"4 WOJEWODZKI URZAD PRACY

\“—Mazowieckie Obserwatorium
\\ ynku Pracy

Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)
odpowiadajace
grupie pytan*

poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa
mazowieckiego oraz jego poszczegdlnych powiatow.
Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére
znajdujq sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku
Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym
Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych
sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i
Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmujg aktywnosci zawodowej, nie ksztatcy
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16. Czyinaile CAPI
nastc?pt‘uqce stm{lerdzer?la X X X X
okreslajg Pana/i sytuacje
rodzinng?
17. W jaki sposéb IDI X X X 2) Gtéwne
spedza Pan/i wolny czas? NEET i poboczne
18. Jak przedstawia IDI czynniki
sie Pana/i sytuacja NEET X X X X (predyktory),
rodzinna? przynalezenia do
19. Co moze Pan/i IDI NEET
powiedzie¢ o swoim NEET X X 3) Jakie
samopoczuciu? mechanizmy
20. Czy dla Pana/i IDI powodujg, ze
praca jest wazna, czy NEET X X X X X osoby przynaleza
planuje Pan/i rozwdéj swojej do grupy NEET
kariery zawodowej? 4) Jaki styl zycia
21. Jezeli otrzymatby | IDI przejawiajg OSC_JbV
Pan/i atrakcyjng oferte NEET bedace w grupie
pracy, czy bytby Pan/i X X X X X NEET?
sktonny zmieni¢ miejsce 5) Postawy
zamieszkania lub dojezdzaé? wzgledem pracy
22. Czy bytby Pan/i IDI grupy NEET
sktonny do NEET X X X X X 6) Pot.rzeb\./,
ustepstw/wyrzeczen, aby oczekiwania,
zdoby¢ prace? szanse na rynku
23. Jakie ma Pan/i DI pracy NEET
swoje mocne strony, a jakie NEET X X X 7)
wskazatby Pan/i stabe? Charakterystyka
24. Jakie sa Pana/i IDI spo{eczn.o—
doéwiadczenia zawodowe — | NEET ekonomiczna
czy kiedykolwiek Pan/i NEET
s X X X
pracowat/a, jezeli tak, to z
jakiego powodu zakonczyt/a
Pan/i prace?
25. Dlaczego Pan/i IDI 1) Przyczyny
pozostaje bez zatrudnienia, NEET (ekonomiczne,
jakie wskazatby Pan/i psychologiczne,
. X X X X
gtéwne przyczyny spoteczne,
pozostawania Pana/i instytucjonalne)
bezrobotnym? pozostawania
26. Co utrudnia IDI X X X X w NEET
Panu/i znalezienie pracy? NEET 2) Gtéwne i
27. Jakie dziatania IDI poboczne
podejmowat Pan/i w celu NEET czynniki
znalezienia pracy? Prosze (predyktory),
wymienié. Ktére z nich X X X X przynalezenia do
uznaje Pan/i za skuteczne, NEET
a ktdre nie? Dlaczego? Ktére 3) Jakie
z nich sprawdzity sie w mechanizmy
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Pytania

Diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (18-29 lat), ktére nie

pracuja, nie ksztatca sie ani nie szkolg na poziomie

WOJEWODZKI URZAD PRACY
wWARSZAWIE

poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa
mazowieckiego oraz jego poszczegdlnych powiatow.
Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére
znajdujq sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku
Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym

Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych

sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i

\“—Mazowieckie Obserwatorium
\\ ynku Pracy

Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)
odpowiadajace
grupie pytan*

Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmujg aktywnosci zawodowej, nie ksztatcy
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Pana/i przypadku? powodujg, ze
28. Gdzie Pan/i IDI osoby przynalezg
poszukuje pomocy w NEET do grupy NEET
znalezieniu zatrudnienia, X X X X 5) Postawy
w jakich wzgledem pracy
miejscach/instytucjach? grupy NEET
29. Jaka jest Pana/i IDI
wymarz.ona p.raca? Aja.klej NEET X X X X X
pracy nie chciatby Pan/i
wykonywac?
30. Czy kiedykolwiek IDI 1) Przyczyny
znalazt juz Pan/i NEET (ekonomiczne,
odpowiednig dla siebie X X X psychologiczne,
oferte pracy? Jesli tak, to spoteczne,
jaka? Prosze opowiedzie¢ o instytucjonalne)
szczegOtach. pozostawania w
31. Dlaczego Pan/i IDI NEET
nie podejmuje lub nie NEET 2) Gtéwne i
kontynuuje nauki w poboczne
szkole/uczelni. Jakie sg tego X X X X X czynniki
przyczyny? Jesli Pan/i (predyktory),
przerwata edukacje, to przynalezenia do
dlaczego? NEET
32. Dlaczego Pan/i DI 3) Jakie
nie uczestniczy w NEET mechanizmy
szkoleniach, nie szkoli sie? powoduja, ze
Jakie sa tego przyczyny? osoby przynaleza
X X X X
do grupy NEET
5) Postawy
wzgledem pracy
grupy NEET
33. Czy zna Pan/i IDI 7)
inne osoby w podobnej do NEET Charakterystyka
Pana/i sytuacji? Czy Pana/i spoteczno-
zdaniem takie osoby ekonomiczna
bezrobotne tacza sie NEET
w grupy, komunikujg X X X
wzajemnie, wspieraja,
spedzajg wolny czas, szukaja
pozapracowych zrédet
utrzymania, wspotpracuja
w poszukiwaniu pracy?
34, Czy Pana/i IDI 2) Gtéwne
zdaniem mtode (18-29) NEET i poboczne
osoby pozostajace bez pracy czynniki
aktywnie uczestniczg X X X (predyktory),
w spoteczenstwie, kulturze przynalezenia do
czy sg zdystansowane NEET
wobec spoteczenstwa, 3) Jakie
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Pytania

Diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (18-29 lat), ktére nie

pracuja, nie ksztatca sie ani nie szkolg na poziomie

WOJEWODZKI URZAD PRACY
wWARSZAWIE

poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa
mazowieckiego oraz jego poszczegdlnych powiatow.
Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére
znajdujq sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku
Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym

Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych

sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i

\“—Mazowieckie Obserwatorium
\\ ynku Pracy

Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)
odpowiadajace
grupie pytan*

Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmujg aktywnosci zawodowej, nie ksztatcy
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kultury? mechanizmy
35. Jakie zna Pan/i IDI powoduja, ze
dziatania wtadz, urzeddw, NEET osoby przynalezg
instytucji, fundacji do grupy NEET
wspierajace mtode osoby X X X X 4) Jaki styl zycia
pozostajace bez pracy i czy przejawiaja osoby
sg one odpowiednio bedace w grupie
przystosowane do Pana/i NEET?
potrzeb? 5) Postawy
36. Prosze wskazad, IDI wzgledem pracy
czy i w jaki sposdb uczelnie, NEET grupy NEET
szkoty i osrodki edukacyjne 6) Potrzeby,

. .. X X X X . .
pomagajq znalezé oczekiwania,
zatrudnienie swoim szanse na rynku
absolwentom? pracy NEET
37. Jak ocenia Pan/i DI 7)
mozliwosci podjecia praktyk NEET Charakterystyka
zawodowych na terenie X X X X spoteczno-
powiatu? Jaki wkfad majg w ekonomiczna
to instytucje publiczne a jaki NEET
pracodawcy?

38. Co Pana/i IDI 6) Potrzeby,
zdaniem mogtoby pomdc NEET oczekiwania,
. - X X X X
Panu/i w znalezieniu pracy? szanse na rynku
pracy NEET
39. Jakich form IDI 1) Przyczyny
wsparcia, na rynku pracy, ze NEET (ekonomiczne,
B} X X X X .
strony wtadz, urzedow, psychologiczne,
instytucji oczekiwatby Pan/i? spoteczne,
40. Prosze wskaza¢, IDI instytucjonalne)
jak Pana/i zdaniem wtadze, NEET pozostawania w
urzedy czy instytucje NEET
powinny komunikowac sie z X X X X 2) Gtéwne i
mtodymi osobami poboczne
pozostajgcymi poza rynkiem czynniki
pracy? (predyktory),
41. Jak w Pana/i IDI przynalezenia do
opinii zapewnienie NEET NEET
bezptatnej opieki dla matych 3) Jakie
dzieci moze wptyng¢ na mechanizmy
sytuacje na rynku pracy X X X X X powoduja, ze
bezrobotnych mtodych oséb osoby przynalezg
w wieku 18-29 bedacych do grupy NEET
rodzicami, (opiekujacych sie 6) Potrzeby,
rodzing)? oczekiwania,
42. Czy moze Pan/i IDI szanse na rynku
wskazac inne formy pomocy, | NEET pracy NEET
. ) X X X X
inne sposoby na wsparcie
mtodych na rynku pracy?
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Pytania

Diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (18-29 lat), ktére nie

pracuja, nie ksztatca sie ani nie szkolg na poziomie

WOJEWODZKI URZAD PRACY
wWARSZAWIE

poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa
mazowieckiego oraz jego poszczegdlnych powiatow.
Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére
znajdujq sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku
Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym

Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych

sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i

\“—Mazowieckie Obserwatorium
\\ ynku Pracy

Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)
odpowiadajace
grupie pytan*

Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmujg aktywnosci zawodowej, nie ksztatcy
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43, Jak Pana/i IDI 5) Postawy
zdaniem bedzie sie zmienia¢ | NEET wzgledem pracy
sytuacja mtodych oséb na grupy NEET
mazowieckim rynku pracy X X 6) Potrzeby,
w przysztosci? Czy sytuacja oczekiwania,
ulegnie poprawie czy szanse na rynku
pogorszeniu? pracy NEET
44, Co Pan/isadzi o IDI
swojej wtasnej przysztosci, NEET X X
szansach na rynku pracy?
45, Jaki sposdob IDI PUP 2) Gtéwne i
spedzania czasu Pana/i poboczne
zdaniem przejawiajg mtode X X X czynniki
(18-29) osoby pozostajace (predyktory),
bez pracy? przynalezenia do
46. Jak przedstawia IDI PUP NEET
sie Pana/i zdaniem sytuacja 3) Jakie
. X X X X .
rodzinna bezrobotnych mechanizmy
mtodych (18-29) oséb? powoduja, ze
47. Co moze Pan/i IDI PUP osoby przynalezg
powiedzie¢ o kondycji do grupy NEET
: . X X X X - .o
psychicznej mtodych 4) Jaki styl zycia
bezrobotnych? przejawiajg osoby
48. Jak Pan/i ocenia IDI PUP bedace w grupie
stosunek do pracy/kariery NEET?
zawodowej 0s6b mtodych 5) Postawy
(18-29), ktére nie pracuja, wzgledem pracy
nie ucza sie i nie szkolg? grupy NEET
6) Potrzeby,
oczekiwania,
X X X X X
szanse na rynku
pracy NEET
7)
Charakterystyka
spoteczno-
ekonomiczna
NEET
49, Jak moze Pan/i IDI PUP 2) Gtéwne
okresli¢ i poboczne
postawy/oczekiwania X X X X X czynniki
mtodych (18-29) oséb (predyktory),
poszukujacych zatrudnienia? przynalezenia do
50. Jakie Pan/i widzi IDI PUP NEET
mocne i stabe strony 3) Jakie
mtodych (18-29) oséb X X X X X mechanizmy
pozostajacych bez pracy? powoduja, ze
51. Dlaczego Pana/i IDI PUP osoby przynalezg
zdaniem mtode osoby (18- X X X X do grupy NEET
29) pozostajg bez 4) Jaki styl zycia
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Pytania

Diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (18-29 lat), ktére nie

pracuja, nie ksztatca sie ani nie szkolg na poziomie

poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa

WOJEWODZKI URZAD PRACY
wWARSZAWIE

mazowieckiego oraz jego poszczegdlnych powiatow.

Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére

znajdujq sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku

\“—Mazowieckie Obserwatorium

\\ ynku Pracy

Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym
Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych

sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i

Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)
odpowiadajace
grupie pytan*

Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmujg aktywnosci zawodowej, nie ksztatcy
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zatrudnienia, jakie przejawiajg osoby
wskazatby Pan/i gtowne bedace w grupie
przyczyny? NEET?
52. Co utrudnia IDI PUP 5) Postawy
Pana/i zdaniem znalezienie wzgledem pracy
X X X X
pracy przez mtode osoby w grupy NEET
wieku 18-29? 6) Potrzeby,
53. Dlaczego Pana/i IDI PUP oczekiwania,
zdaniem mtode osoby w szanse na rynku
wieku 18-29 lat nie pracy NEET
podejmuja lub nie X X X X 7)
kontynuujg nauki w Charakterystyka
szkole/uczelni. Jakie sa tego spoteczno-
przyczyny? ekonomiczna
54. Dlaczego Pana/i IDI PUP NEET
zdaniem mtode osoby
bezrf)botne w Wleku 18-29 X X X X
lat nie uczestniczg w
szkoleniach, nie szkolg sie?
Jakie sa tego przyczyny?
55. Jakie inne IDI PUP 1) Przyczyny
przyczyny (globalne, (ekonomiczne,
krajowe,' Iol-<a|ne), ktére X X X X X psychologiczne,
powodujg, ze mtode (18-29) spoteczne,
osoby pozostaja bez instytucjonalne)
zatrudnienia? pozostawania
56. Czy w Pana/i IDI PUP w NEET
opinii proponowanie 2) Gtéwne i
programy/dziatania wtadz, poboczne
urzedoéw, instytucji, sa X X X X czynniki
adekwatne dla mtodych (predyktory),
0s6b pozostajgcych bez przynalezenia do
pracy? NEET
57. Czy uczelnie, IDI PUP 3) Jakie
szkoty i inne instytucje mechanizmy
edukacyjne wspdtpracuja powodujg, ze
z wtadzami, urzedami, X X X X osoby przynalezg
instytucjami odnosnie do grupy NEET
pomocy we wigczeniu w 6) Potrzeby,
rynek pracy, jesli tak tow oczekiwania,
jaki sposdéb? szanse na rynku
58. Czy Pana/i IDI PUP pracy NEET
zdaniem firmy maja 7)
potencjat do zatrudniania Charakterystyka
nowych pracownikéw, s X X X X spoteczno-
zainteresowane ekonomiczna
zatrudnianiem mtodych NEET
pracownikow?
59. Jak ocenia Pan/i IDI PUP X X X X 1) Przyczyny
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Gine)

Pytania

Diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (18-29 lat), ktére nie

pracuja, nie ksztatca sie ani nie szkolg na poziomie
mazowieckiego oraz jego poszczegdlnych powiatow.

poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa

Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére

znajdujq sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku

\“~—"Mazowieckie Obserwatorium

\\ ynku Pracy

Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym
Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych

sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i

Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)
odpowiadajace
grupie pytan*

Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmujg aktywnosci zawodowej, nie ksztatcy

o
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mozliwosci podjecia praktyk (ekonomiczne,
zawodowych na terenie psychologiczne,
powiatu? Jaki w tym wktad spoteczne,
maja instytucje pomocy instytucjonalne)
bezrobotnym a jaki pozostawania w
pracodawcy w powiecie? NEET
60. Co Pana/i IDI PUP 1) Przyczyny
zdaniem moze pomdc w (ekonomiczne,
- - X X X X .
znalezieniu zatrudnienia psychologiczne,
osobom mtodym (18-29)? spoteczne,
61. Jakie formy IDI PUP instytucjonalne)
wsparcia ze strony wtadz, pozostawania w
urzedow i instytucji X X X X NEET
zaproponowatby Pan/i dla 2) Gtéwne i
mtodych (18-29) oséb poboczne
pozostajgcych bez pracy? czynniki
62. Jakie IDI PUP (predyktory),
tematy/rodzaje szkolen lub przynalezenia do
innych form rozwoju i NEET
podnoszenia kwalifikacji 3) Jakie
zaproponowatby Pan/i mechanizmy
w celu zwiekszenia szans X X X X powodujg, ze
uzyskania zatrudnienia przez osoby przynalezg
bezrobotne mtode (18-29) do grupy NEET
osoby? 6) Potrzeby,
oczekiwania,
szanse na rynku
pracy NEET
63. Prosze wskaza¢, IDI PUP 1) Przyczyny
jak Pana/i zdaniem urzad (ekonomiczne,
pracy powinien psychologiczne,
; . . X X X X
komunikowac sie z mtodymi spoteczne,
osobami pozostajgcymi poza instytucjonalne)
rynkiem pracy? pozostawania w
64. Czy ma Pan/i IDI PUP NEET
pomyst na dziatania, ktére 2) Gtéwne
bez por)oszenla du.zych X X X X i pobo.c.zne
naktadéw, poprawig czynniki
sytuacje mtodych oséb na (predyktory),
rynku pracy? przynalezenia do
65. Jak w Pana/i IDI UP NEET
opinii zapewnienie 3) Jakie
bezptatnej opieki dla matych mechanizmy
dzieci moze wptynaé na powoduja, ze
sytuacje na rynku pracy X X X X X osoby przynalezg
bezrobotnych mtodych oséb do grupy NEET
w wieku 18-29 bedacych 6) Potrzeby,
rodzicami, (opiekujacych sie oczekiwania,
rodzing)? szanse na rynku
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& WOJEWODZKI URZAD PRACY
Pytania Problemy/
pytania
badawcze
(wer. skréc.)

odpowiadajace
grupie pytan*

Diagnoza sytuacji grupy mtodych oséb (18-29 lat), ktére nie
Wskazanie rekomendacji w zakresie projektowania dziatan
na rzecz poprawy kondycji oséb (18-29 lat) na regionalnym
Okreslenie przyczyn, ktére sprawiaja, ze osoby w wieku 18-
29 lat nie podejmujg aktywnosci zawodowej, nie ksztatcy

pracuja, nie ksztatca sie ani nie szkolg na poziomie
Okreslenie mozliwych prognoz (scenariuszy) dotyczacych

mazowieckiego oraz jego poszczegdlnych powiatow.
Okreslenie form wsparcia os6b w wieku 18-29 lat, ktére
znajdujq sie w szczegdlnej sytuacji na mazowieckim rynku
sytuacji mtodych os6b (NEET) na poziomie powiatéw i

poszczegblnych powiatéw oraz catego wojewddztwa
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66. Czy moze Pan/i IDI PUP pracy NEET

wskazac inne formy pomocy,
inne sposoby na wsparcie
mtodych na rynku pracy?
67. Jak Pana/i IDI PUP 6) Potrzeby,

zdaniem bedzie sie zmienia¢
sytuacja mtodych oséb na
mazowieckim rynku pracy w

oczekiwania,
szanse na rynku
pracy NEET

przysztosci? Czy sytuacja
ulegnie poprawie czy
pogorszeniu?

68. Jak ocenia Pan/i IDI PUP
w przysztosci szanse
mtodych (18-29) na
znalezienia zatrudnienia?

Zrédto: opracowanie wiasne.
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12.4 Aneks 4 Procedura i kryteria doboru préby do badania

Doréb préby do badania wynikat z braku dostepnego operatu oraz statystyk na temat
badanej populacji. W zwigzku z tym zastosowano warstwowo — kwotowy dobdr proby
w przypadku ktorego warstwami byty podregiony wojewddztwa mazowieckiego:

1.  ciechanowsko-ptocki

ostrotecko-siedlecki

radomski

warszawski-zachodni

warszawski wschodni

m. st. Warszawa

ok wnN

zas odwzorowanie kwot zatozonych w badaniach CAPI i IDI przedstawiono w tabelach nr 49
i 50.

Tabela 49. Szczeg6towy rozktad préoby w badaniach CAPI

| Regow | Wciym | Kobietw | 1820 [ 2529 [ mazem |
Podregion ciechanowsko-ptocki N = 115

ciechanowski 13 12 13 12 25
gostyninski 4 4 4 4 8
mtawski 4 4 6 2 8
ptocki 12 13 12 13 25
ptonski 4 4 5 3 8
sierpecki 4 4 4 4 8
zurominski 4 4 4 1 8
m. Ptock 13 12 9 16 25
fosicki 3 2 3 2 5
makowski 2 3 2 3 5
ostrotecki 12 14 13 13 26
ostrowski 1 4 2 3 5
przasnyski 3 2 4 1 5
puttuski 2 3 3 2 5
siedlecki 7 8 8 7 15
sokotowski 3 2 3 2 5
wegrowski 2 3 2 3 5
wyszkowski 3 2 3 2 5
m. Ostroteka 6 8 6 8 14
m. Siedlce 10 10 14 6 20
biatobrzeski 5 5 5 5 10
kozienicki 5 5 5 5 10
lipski 5 5 5 5 10
przysuski 5 5 5 5 10
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Regiony Mezczyzna Kobieta 18-24 | 25-29 Razem
radomski 13 13 13 13 26
szydtowiecki 8 7 8 7 15
zwolenski 4 6 6 4 10
m. Radom 12 12 11 13 24

Podregion m. st. Warszawa N = 125

Podregion warszawski wschodni N = 115

garwolinski 5 5 6 4 10
legionowski 13 11 16 8 24
minski 7 8 7 8 15
nowodworski 8 7 9 6 15
wotominski 9 16 15 10 25
otwocki 14 12 14 12 26
Podregion warszawski zachodni N = 115
grodziski 5 6 5 6 11
gréjecki 6 4 5 5 10
piaseczynski 12 13 10 15 25
pruszkowski 15 11 16 10 26
sochaczewski 3 2 2 3 5
warszawski zachodni 13 24 17 20 37
zyrardowski 3 2 3 2 5

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 50. Szczegétowy rozktad préby w badaniach IDI

| Regony | Moicyma | Kobieta | 22 | s2a | 2520 | mazem |

Podregion ciechanowsko-ptocki N = 22

ciechanowski 1 2 3 1 2 3
gostyninski 2 1 3 2 1 3
mtawski 2 1 3 2 1 3
ptocki 1 2 3 2 1 3
ptoniski 1 1 2 1 1 2
sierpecki 1 2 3 1 2 3
zuromiriski 1 1 2 1 1 2
m. Ptock 2 1 3 0 3 3
Podregion ostrotecko-siedlecki N = 22
fosicki 1 1 2 1 1 2
makowski 1 1 2 1 1 2
ostrotecki 1 1 2 1 1 2
ostrowski 1 1 2 1 1 2
przasnyski 1 1 2 1 1 2
puttuski 1 1 2 1 1 2
siedlecki 1 1 2 1 1 2
sokotowski 1 1 2 1 1 2
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Regiony Mezczyzna Kobieta 22 18-24 25-29 Razem
wegrowski 1 1 2 1 1 2
wyszkowski 0 0 0 0 0 0
m. Ostroteka 1 1 2 1 1 2
m. Siedlce 1 1 2 1 1 2

Podregion radomski= 22

biatobrzeski 3

kozienicki

lipski

przysuski

radomski

szydtowiecki

zwolenski

O |k |D |k |k (kN

4
2
2
5
3
1

m. Radom

N (R Nk kR, w |~
(= TS N N R S e N
N (O |k |w |k [k |w |~
NP w (NN D w

0 2

Podregion m. st. Warszawa N = 20

mstwerszawa g0 o oo | a

Podregion warszawski wschodni N = 22

garwolinski 2 1 3 1 2 3
legionowski 1 4 5 1 4 5
minski 1 2 3 1 2 3
nowodworski 2 2 4 2 2 4
wotominski 2 2 4 2 2 4
Otwocki 2 2 4 2 2 4
Podregion warszawski zachodni N = 22
grodziski 1 2 3 1 2 3
gréjecki 0 3 3 1 2 3
piaseczynski 0 2 2 0 2 2
pruszkowski 1 2 3 2 1 3
sochaczewski 1 2 3 1 2 3
warszawski zachodni 2 3 5 3 2 5
zyrardowski 2 1 3 2 1 3
Zrédto: opracowanie wiasne.
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12.5 Aneks 5 Narzedzia badawcze

12.5.1 Kwestionariusz CAPI wraz z czescig rekrutacyjng wsréd przedstawicieli grupy NEET

Data badania:

Czas badania:

Miejsce badania:

Imie i nazwisko rekrutera/ankietera:

ANKIETER:

Dzieni dobry! Nazywam sie [...] Jestem ankieterem firmy [...] Na zlecenie Mazowieckiego Obserwatorium Rynku
Pracy w Warszawie realizujemy badanie, ktérego celem jest poznanie przyczyn i okolicznosci pozostawania
mftodych ludzi bez pracy. Czy zgodzitby/aby sie Pan/i poswieci¢ mi ok. 15 minut i udzieli¢ odpowiedzi na kilka
pytari w tym zakresie? Dzieki Pan/i szczerym odpowiedziom bedzie mozliwie rozpoznanie potrzeb mtodych ludzi.
Zapewniam, ze udzielone przez Pana/iq odpowiedzi pozostang anonimowe.

0 Zgoda na badanie o0 Brak zgody na badanie

Po uzyskaniu zgody respondenta ankieter przystepuje do zadawania pytan

Czesc 1. Czes¢ selekcyjna, pozwalajaca zrekrutowac do badania osoby z grupy NEET

R1. Prosze podac swaj wiek?

ANKIETER: Prosze zaznaczyc¢ odpowiedniq kategorie wiekowgq.
O Ponizej 18 r. zycia = ZAKONCZ, DZIEKUJAC ZA POSWIECONY CZAS

018-24

0 25-29
O Powyzej 30 roku zycia=» ZAKONCZ, DZIEKUJAC ZA POSWIECONY CZAS

R2. Czy jest Pan/i obecnie osobg bez pracy?

o Tak

0 Nie & ZAKONCZ, DZIEKUJAC ZA POSWIECONY CZAS

R3. Czy w przeciggu ostatniego roku pozostawat/a Pan/i bez pracy dtuzej niz 6 miesiecy?
o Tak

0 Nie & ZAKONCZ, DZIEKUJAC ZA POSWIECONY CZAS
R4. Czy obecnie uczy sie Pan/i, badz szkoli?
0 Tak = ZAKONCZ, DZIEKUJAC ZA POSWIECONY CZAS

o Nie
R5. Czy w ciggu ostatniego roku przerywat/a Pan/i nauke badz nie podejmowat/a Pan/i nauki przez okres

co najmniej 6 miesiecy? Mowigc o nauce mam tu na mysli np. edukacje uzupetniajaca, szkoty wieczorowe,
studia, szkolenia organizowane przez urzedy pracy badz inne instytucje itp.
o Tak

0 Nie = ZAKONCZ, DZIEKUJAC ZA POSWIECONY CZAS
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Czesc 2. Czesc¢ wiasciwa badania

P1. Jakie s Pana/i doswiadczenie zawodowe?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng wtasciwg odpowiedz. W przypadku

odpowiedzi respondenta ,,Nigdy nie pracowatem” prosze przejsc¢ do pytania 5.
o Nigdy nie pracowatem/am

o Pracowatam/em mniej niz 6 miesiecy (tgcznie)

O Pracowatam/em od 6 do 12 miesiecy (tgcznie)

o Pracowatam/em od 1 roku do 3 lat (tgcznie)

o Pracowatam/em ponad 3 lata (tgcznie)
P2. Od jak dawna pozostaje Pan/i bez pracy?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng wtasciwg odpowied?z.
0 do 3 miesiecy

0 od 3 do 6 miesiecy

0 od 7 do12 miesiecy

o od 1 roku do 2 lat

0O Ponad 2 lata

P3. Jakiego rodzaju prace wykonywata Pan/i dotychczas?

ANKIETER: Prosze zadac pytanie respondentowi i zaklasyfikowa¢ wskazane prze niego odpowiedzi do

ponizszych kategorii.

O Proste prace fizyczne, np. sprzatanie

O Proste prace ustugowe,

o Ciezkie prace fizyczne, np. praca na budowie

O Praca biurowa, np. ksiegowosg, itp.

o Akwizycja

0O Zarzadzanie ludzmi

o0 Nauczanie innych

0 Opieka nad dzie¢mi i/lub osobami starszymi

0 Samozatrudnienie, dziatalnos¢ gospodarcza

o Ochrona mienia

O Inne, jakie: i

P4. Jaka forme zatrudnienia miat/a Pan/i dotychczas?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng lub wiecej odpowiedzi.
o Umowa o prace

0 Samozatrudnienie (dziatalnos$¢ gospodarcza)

O Pracowatem/pracowatam bez umowy

o Umowa zlecenia/o dzieto

P5. W jaki sposéb gtéwnie poszukuje Pan/i pracy?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng lub wiele odpowiedzi.
o Nie poszukuje,
ANKIETER: Prosze dopytac dlaczego: ...................coceeveeveveeeecvcnnriereieseseeissesans

o Czekam na propozycje urzedu pracy

0 Za posrednictwem rodziny i/lub znajomych

0 Za posrednictwem firm i biur posrednictwa pracy

0 Z ogtoszen prasowych i internetowych

0 Sam/a zamieszczam ogtoszenia o checi podjecia zatrudnienia

0 1INNeE, JaKie: v
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P6. Dlaczego Pan/i nie pracuje?
ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi tresc stwierdzen i zaznaczyc¢ odpowiedzi.

.g ."E’
© = ©
TRESC STWIERDZENIA H f,— é 3
5 g 2 5
Brak wystarczajgcego wyksztatcenia i kompetencji do 1 2 3 4 5
wykonywania pracy, ktéra jestem zainteresowany
Nie ma dla mnie pracy w mojej okolicy 1 2 3 4
Brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy, np. brak 1 2 3 4
samochodu, brak potaczen komunikacyjnych
Z powodu orzeczonej niepetnosprawnosci 1 2 3 4
Z powodu przyczyn zdrowotnych (psychicznych i fizycznych) 1 2 3 5
bez orzeczonej niepetnosprawnosci
Musze sie opiekowac dzieckiem, osobg starszg lub chorg 1 2 3 4 5
Nie czuje takiej potrzeby 1 2 3 4 5
Jest dobrze tak, jak jest 1 2 3 4 5
Problemy z natogami 1 2 3 4 5
Wysokie bezrobocie w moim regionie 1 2 3 4 5
Nie chcg mnie zatrudni¢ z powodu mojej przesztosci 1 2 3 4 5
kryminalnej
Nie chcg mnie zatrudnié, poniewaz jestem emigrantem 1 2 3 5
Z powodu bezdomnosci 1 2 3 4
Z powoddw niecheci pracodawcow do oséb o odmiennej 1 2 3 4
orientacji seksualnej
Oferowane zarobki mnie nie satysfakcjonuja 1 2 3 4
Brak przemystu lub innych duzych pracodawcéw w moim 1 2 3 4
regionie
Jestem na utrzymaniu rodziny 1 2 3 4
Poki jestem miody wole sie bawié, na prace przyjdzie zawsze 1 2 3 4
czas
Czekam na prace moich marzen 1 2 3 4
Duzo podrézuje i nie mam czasu na statg prace 1 2 3 4
Nie interesuje mnie praca na etacie, planuje zatozy¢ swojg 1 2 3 4
firme
Mam wystarczajgco duzo pieniedzy, aby nie pracowac 1 2 3 4 5

P7. Z jakich powodéw przerwat/a Pan/i badz nie kontynuuje Pan/i edukacji i ksztatcenia zawodowego?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng lub wiele odpowiedzi.

o Ukonczytem/ukonczytam edukacje na satysfakcjonujagcym mnie poziomie i nie widze obecnie potrzeby
kontynuacji

o Nie spetniata/o moich oczekiwan

0 Probleméw rodzinnych (np. opieka nad chorym, smier¢ w rodzinie)

O Nie widze potrzeby dalszej edukacji i szkolenia

0 Osobistych problemoéw zdrowotnych (wypadki, choroby itp.)

O Pobytu w zaktadzie karnym

O Macierzynstwa/ojcostwa

0 Braku $rodkéw do zycia
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O Innych, jaKich ... e

P8. Czy zamierza Pan/i w najblizszej przysztosci podjaé edukacje lub proces szkolenia?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i jedng odpowiedz.

0 Tak — przejdz do pytania 8a

O Nie — przejdz do pytania 8b
P8a. Jakiego rodzaju aktywno$¢ zamierza Pan/i podjaé?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng lub wiele odpowiedzi.

0 Zamierzam podjg¢ nauke w gimnazjum

0 Zamierzam zapisac sie do szkoty wieczorowej/zaocznej dla dorostych (liceum)

o0 Zamierzam odby¢ przyuczenie do zawodu

0O Zamierzam odby¢ staze zawodowe

Zamierzam podja¢ nauke w wyzszej uczelni

0O Zamierzam podjac¢ studia podyplomowe

o Zamierzam odby¢ specjalistyczne szkolenia

O 1INNE, JAKIE wveee et et

P8b. Z jakich przyczyn nie zamierza Pan/i podejmowa¢é aktywnosci edukacyjnej?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng lub wiele odpowiedzi.
o Satysfakcjonuje mnie wyksztatcenie, ktére obecnie posiadam

o Brakuje mi pieniedzy

0 Do niczego ona mi sie nie przyda, to strata czasu

0 Wsréd moich znajomych nikt sie nie uczy

o Nie mam motywacji

O Brakuje mi czasu, musze opiekowac sie rodzing

0 Z powodu orzeczonej niepetnosprawnosci

0 Z powodu przyczyn zdrowotnych (psychicznych i fizycznych) bez orzeczonej niepetnosprawnosci

OINNE, JAKIE o

P9. Czego Pan/i potrzebuje, aby uzupetnié¢ edukacje lub/i rozwingé kompetencje?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng lub wiele odpowiedzi.
O Szerszej oferty szkolen specjalistycznych

o Pieniedzy, aby mdc zainwestowaé w nauke

o Praktyk/stazy zawodowych organizowanych przez pracodawcéw, abym mégt/a zebra¢ doswiadczenie

0 Pomocy psychologicznej

o0 Doradztwa zawodowego

0 Pomocy socjalnej dla mojej rodziny, abym madgt/a poswieci¢ czas na nauke

o Inne, jakie: ..

P10. Jakie dziatania ma Pan/i zamiar przedsiewzigé w celu zmiany obecnej sytuacji zawodowej?
ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi tresc stwierdzen i zaznaczy¢ odpowiedzi.

TRESC STWIERDZENIA

Zdecydowanie
Raczej NIE
Nie mam
Zdecydowanie

Uzupetnienie wyksztatcenia poprzez szkolenia, kursy

Uzupetnienie wyksztatcenia poprzez studia

Zdobycie matury

Przekwalifikowanie, uzyskanie nowego zawodu

Kursy jezykowe

RlRr|[R[R|[R|k,
NN NN N
W Wl wlw|lw|lw
N A
alu|wnlvn|lvn|lun

Zamierzam szukad pracy w innym miescie
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Kursy komputerowe 1 2 3 4
Zostaje mi tylko emigracja 1 2 3 4
Inne, jakie?

P11. Jak ocenia Pan/i swoje szanse na rynku pracy?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi tresc stwierdzen i zaznaczyc¢ odpowiedzi.

TRESC STWIERDZENIA

Zdecydowanie
Raczej NIE
Nie mam
Zdecydowanie

Znajde prace bez dodatkowego wsparcia/doksztatcania

Znajde prace po odpowiednich szkoleniach, kursach itp.

Jesli nie znajde pracy, to zatoze wtasng firme

[RR S N Y
NN NN

Wlwlw|w
BN N ]
vl w,

Nie wierze, ze uda mi sie znalez¢ prace
P12. Czego Pan/i potrzebuje, aby znalei¢ prace?

ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie i zaznaczyc jedng lub wiele odpowiedzi.

0 Wiekszego wsparcia ze strony urzedéw pracy, np. szkolenia, konsultacji, organizacji stazéw itp.

0 Wiekszego wsparcia ze strony rzadu, np. projektéw dotyczgcych mtodych ludzi na rynku pracy

0 Musze doksztatcic sie i uzupetnic¢ swoje kompetencje

0 Musze wiecej i cze$ciej wysytac swoje CV do pracodawcédw

0 Potrzebuje wsparcia finansowego od rodziny i najblizszych przyjaciét

O Potrzebuje wsparcia psychicznego od rodziny i najblizszych przyjaciot

o Praktyk zawodowych organizowanych przez pracodawcéw, abym maogt/a zebraé doswiadczenie

0 Wiekszej tolerancji dla osdb takich jak ja

O INNE, JAKIE: ottt et e

P13. W jaki spos6b spedza Pan/i czas?
ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi kafeterie, poprosi¢c o wymienienie czterech najczesciej

wykonywanych i uporzgdkowanie ich od najczesciej do najrzadziej wykonywanych..

0 Gtownie w domu, np. oglagdam telewizje, gram na komputerze, przeglagdam strony internetowe

O Spotkania ze znajomymi (np. imprezy, dyskoteki itp.)

0 Uprawiam sport

o Czytam ksigzki, czasopisma

0 Angazuje sie w zycie religijne swojego kosciota/stowarzyszenia

0 Podrézuje

o Aktywnos$¢ na portalach spotecznosciowych

0 Opiekuje sie rodzing (np. dzieckiem, osobg starszg)

0 Chodze do kina i na wydarzenia kulturalne

0 Wolontariat

0 Chodze na imprezy sportowe

O INNE, JAKIE: wveeeeeee ettt et
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ANKIETER: MOZLIWOSC JEDNEJ ODPOWIEDZI W JEDNYM WIERSZU
P14. W zyciu najwazniejsze dla Pana/i jest:

()] ()]
= w S
o © > 1S ©
TRESC STWIERDZENIA % = g %
o & o
= § 2 =
g 2 g
N N
O Pienigdze
O Rodzina
O Kariera zawodowa
0 Spokojne zycie
O Religia
O Rozrywka

0 Rozwdj duchowy

0O Zdrowie

O Bezpieczeristwo

O Przyjaciele

o Uczciwosé

0 Wzajemne zaufanie

O Pomaganie innym

RlRrRrRrRIR|R|R|R|RPR[R|R|R|~
N[NNI NN NN N NN N NN
W wwww w wwww w wlww
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0 Wiedza, nauka

ANKIETER: MOZLIWOSC JEDNEJ ODPOWIEDZI W JEDNYM WIERSZU
P15. Jest Pana/i osobg, ktora:

TRESC STWIERDZENIA

Zdecydowanie
Raczej NIE
Nie mam
Zdecydowanie

0 Optymistycznie patrzy w przysztos$é

O Zawsze realizuje wyznaczone przez siebie cele i zadania

0 Dobrze radzi sobie w stresujgcych sytuacjach

0 Dostrzega raczej pozytywne strony sytuacji

O Wierzy w swoje mozliwosci i kompetencje

e e N A
NN N[N NN
wWlwl w wlw|lw
Al PP
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o Jest odporna na niepowodzenia
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Metryczka:

M1. Prosze zaznaczy¢ ptec respondenta

0 Mezczyzna

O Kobieta
M2. Wyksztatcenie
o Niepetne podstawowe

O Podstawowe

o Niepetne gimnazjalne

o Gimnazjalne

O Niepetne ponadgimnazjalne

O Zasadnicze zawodowe

0 Niepetne srednie

o Srednie (liceum)

O Niepetne wyisze

0 Wyzsze licencjat, inzynierskie

0 Wyzsze magisterskie
o MBA, doktorat
M3. Stan cywilny

0O Kawaler/panna

o W zwigzku matzerskim

0 W zwigzku partnerskim

o Rozwodnik/czka

o Wdowiec/wdowa

Ma4. Liczba cztonkéw w gospodarstwie domowym
ol

024

0 5-8

09-12

O Pow. 13

M5. Orzeczenie o niepetnosprawnosci

O Tak

o Nie

M6. Miejsce zamieszkania
0 Wie$

0 Miasto do 20 tys. mieszkaricéw

0 Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow

0 Miasto od 50 do 100 tys. mieszkarncéw

0 Miasto pow. 100 tys. mieszkancow
M7. Miejsce zamieszkania (lokalizacja)

0 Podregion ciechanowsko-ptocki

o Podregion ostrotecko-siedlecki

o Podregion radomski

0 Podregion warszawski wschodni

0O Podregion warszawski zachodni

o0 Miasto stoteczne Warszawa

M8. Miesieczny dochod gospodarstwa domowego (netto). Ankieter w razie potrzeby wyjasnij: prosze

o uwzglednienie dochodow wszystkich czfonkéw gospodarstwa domowego, np. dochody z tytutu umowy
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o prace, umowy zlecenia, umowy o dzieto, emerytury, renty, prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

z tytutu posiadanych nieruchomosci i papierow wartosciowych.
o0 Do 1000 zt

0 1001-1500 zt
0 1501-2500 zt
0 2501-4000 zt
0 4001-6000 zt
O Pow. 6000 zt

M9. Narodowos¢

O Polska

01INNA, jaKa: .o

M10. Na ile nastepujace stwierdzenia okres$lajg Pana/i sytuacje rodzinng?
ANKIETER: Prosze odczytac respondentowi tresc stwierdzen i zaznaczyc¢ odpowiedzi.

TRESC STWIERDZENIA

Raczej NIE
Nie mam
Zdecydowanie

2
c
@©
3
)

o
>
o
]

©

N

Trudna sytuacja zawodowa (bezrobocie)

Niski status ekonomiczny (ubdstwo)

Problemy zdrowotne (fizyczne i psychiczne)

Niski status spoteczny

Niezaradno$¢ zyciowa

Niski poziom wyksztatcenia

Problemy z alkoholem

Bezdomnos¢

Problemy z przemocg w rodzinie

RikRrlRRP|IRP|R|R|[R|R|R
N[NNI NN N NN
W w w w w w w w|lw|w
R N S I S I N I - I - (R = [ ) I~
[GERCENC NG ANV, N AN RN RN RN,

Wielodzietnos¢

ANKIETER: Dziekuje serdecznie za poswiecony mi czas i udzielenie odpowiedzi na pytania tej ankiety!
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12.5.2 Scenariusz indywidualnego wywiadu pogtebionego z przedstawicielem grupy NEET

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

Wstep/rozgrzewka

Przedstawienie agencji, moderatora

Ogodlne wyjasnienie dyskusji:

Poufnosé(zapewnienie anonimowosci), nagrywanie, nie ma ztych odpowiedzi

Ogolne przedstawienie tematu, planowany czas trwania wywiadu.

Krotkie przedstawienie respondenta: czym sie zajmuje, jak dtugo pozostaje bez pracy.

Na poczatek porozmawiajmy o Pana/i obecnej sytuacji.

W jaki sposéb spedza Pan/i wolny czas? <dopytac czy respondent jest osobq towarzyskg, czy ma duze grono przyjaciot
i znajomych, czy woli spedzac czas w domu w gronie rodziny, czy jego styl Zycia jest zorientowany na siebie, zorientowany na ludzi,
zorientowany na Swiat i konkretnie portale spotecznosciowe, kino, wspdlne wyjazdy, skqd respondent ma Srodki na spedzanie
wolnego czasu >

Jak przedstawia sie Pana/i sytuacja rodzinna? <dopytac o rodzine dzieci, zwigzek matzeriski, problemy w rodzinie, np.
alkoholizm, przemoc, itp. >>

Co moze Pan/i powiedzie¢ o swoim samopoczuciu? <dopytac czy respondent jest zadowolony z zycia, czy czuje sie
szczesliwy, czy ma poczucie bezpieczeristwa, czy czuje sie osamotniony, czy ma poczucie krzywdy, jaka jest jego samoocena, itp. >
Czy dla Pana/i praca jest wazna, czy planuje Pan/i rozwéj swojej kariery zawodowej? <dopytac, jaki
respondent ma stosunek do pracy/kariery zawodowej? Czy moze jest odwrotnie, wazniejsze sq inne rzeczy niz praca, dopytac jakie?
Jezeli otrzymatby Pan/i atrakcyjng oferte pracy czy bytby Pan/i sktonny zmienié miejsce zamieszkania
lub dojezdzac? <dopytac o ile km moze by¢ oddalona praca, ile dziennie czasu moze poswiecic na dojazdy, czy respondent bytby
skfonny wyjechac za granice>

Czy bytby Pan/i sktonny do ustepstw/wyrzeczen, aby zdoby¢ prace? <dopytac czy respondent bytby sktonny
podjq¢ prace za nizsza niz oczekiwana pensja, prace w innym zawodzie niz oczekiwat >

Jakie ma Pan/i swoje mocne strony, a jakie wskazatby Pan/i stabe? <dopyta¢, jakie mocne/stabe jako
potencjalnego pracownika strony widzq u niego inne osoby>

Jakie sg Pana/i doswiadczenia zawodowe — czy kiedykolwiek Pan/i pracowat/a, jezeli tak to z jakiego
powodu zakoriczyt/a Pan/i prace? <dopytac, co sie podobato a co nie>

Z czego Pan/i sie utrzymuje? <dopyta¢ na czyim utrzymaniu pozostaje respondent (rodzice, partner/ka, dalsza rodzing,
znajomi), czy mieszka sam, u rodzicéw, u partnera/ki, skgd ma srodki na utrzymanie, itp.>

Dlaczego Pan/i pozostaje bez zatrudnienia, jakie wskazatby Pan/i gtéwne przyczyny pozostawania
Pana/ i bez pracy? <Dopyta¢ o przyczyny ekonomiczne(np. respondent nie ma srodkéw na poszukiwanie pracy, np. nie ma
dostepu do Internetu, nie ma srodkéw na dojazd bo Urzqd Pracy jest oddalony od miejsca zamieszkania, itp.), spoteczne (np. grupa
wplywu - znajomi respondenta nie pracujg, w jego otoczeniu stata praca nie jest ,popularna”, brakuje mu motywacdji, itp.),
instytucjonalne (np. respondent nie znalazt odpowiednich ofert w Urzedzie Pracy, nie otrzymat doradztwa zawodowego lub ma do
niego utrudniony dostep, itp.), psychologiczne (np. respondent nie wierzy w sukces, pesymistycznie odnosi sie do szans znalezienia

pracy, jest sfrustrowany, zrezygnowany, apatyczny, izoluje sie od otoczenia, poszukuje pomocy psychologa, u respondenta
zdiagnozowano np. depresje, itp.) nie ma ochoty, ma inne Zrédta utrzymania, czeka na swietnq prace, inne, jakie...>

Co utrudnia Panu/i znalezienie pracy? <dopytac o bariery, przeszkody, powody niepowodzeri w poszukiwaniu pracy>
Jakie dziatania podejmowat Pan/i w celu znalezienia pracy? Prosze wymienié. Ktére z nich uznaje
Pan/i za skuteczne, a ktére nie? Dlaczego? Ktére z nich sprawdzity sie w Pana/i przypadku? <dopytac czy
byty proby zakoriczone sukcesem, porazki, czy dotychczasowe doswiadczenia zniechecajq czy motywujg do dalszego poszukiwaniu
pracy>

Gdzie Pan/i poszukuje pomocy w znalezieniu zatrudnienia, w jakich miejscach/instytucjach? <dopytac
o wszystkie mozliwe instytucje, w ktdrych respondent szukat pomocy>

Jaka jest Pana/i wymarzona praca? A jakiej pracy nie chciatby Pan/i wykonywaé? <dopyta¢ diaczego>

Czy kiedykolwiek znalazt juz Pan/i odpowiednia dla siebie oferte pracy? Jesli tak, to jaka? Prosze
opowiedziec¢ o szczegdbtach. <dopytac o okolicznosci znalezienia oferty.

Dlaczego Pan/i nie podejmuje lub nie kontynuuje nauki w szkole/uczelni. Jakie s3 tego przyczyny? Jesli
Pan/i przerwata edukacje to dlaczego? <Dopyta¢ o przyczyny ekonomiczne(np. np. respondent nie ma $rodkéw na
nauke, nie znalazt odpowiednich dla siebie bezptatnych kierunkdw, szkota jest oddalona od miejsca zamieszkania, itp.), spoteczne
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(np. grupa wptywu — znajomi respondenta nie uczq sie, w jego otoczeniu wyksztatcenie nie jest ,,popularne”, respondentowi brakuje
motywacdji, itp.), instytucjonalne (np. brakuje szkét o odpowiednim kierunku w miejscu zamieszkania respondenta, brakuje lub ma
utrudniony dostep do instytucji doradztwa edukacyjnego, itp.), inne, jakie..., psychologiczne, emocjonalne.

21. Dlaczego Pan/i nie uczestniczy w szkoleniach, nie szkoli sie? Jakie sg tego przyczyny? <dopyta¢ czy brak
szkoleri wynika z powoddw zewnetrznych (brak odpowiednich szkolen, brak funduszy) czy wewnetrznych (brak motywacji, brak
wiary w siebie, brak checi szkolenia)>

1. Porozmawiajmy teraz o sytuacji mtodych oséb w wieku 18-29 lat, ktére nie pracuja, nie ksztatca sie,
ani nie szkola.

1. Czy zna Pan/i inne osoby w podobnej do Pana/i sytuacji? Czy Pana/i zdaniem takie osoby bez pracy
tacza sie w grupy, komunikuja wzajemnie, wspieraja, spedzaja wolny czas, szukajg pozapracowych
Zrédet utrzymania, wspétpracuja w poszukiwaniu pracy? <jesii tak, dopyta¢ jak wiele osob, jak dtugo je zna,
w jakich okolicznosciach poznat, jakie sq formy komunikowania sie, spotkan, itp.>

2. Czy Pana/i zdaniem miode (18-29) osoby pozostajgce bez pracy aktywnie uczestnicza
w spoteczenstwie, kulturze czy s3 zdystansowane wobec spoteczenstwa, kultury? < dopyta¢, jakie sq tego
przejawy, gdzie, jak, jak czesto>

3. Jakie zna Pan/i dziatania wtadz, urzedéw, instytucji, fundacji wspierajagce mtode osoby pozostajgce
bez pracy i czy s3 one odpowiednio przystosowane do Pana/i potrzeb? <dopytac czy i jakie instytucje trafiajg w
potrzeby os6b 18-29 pozostajqcych bez pracy, czy obecne programy/dziatania sq odpowiednio komunikowane i czy trafiajq do
wtasciwych oséb>

4. Prosze wskaza¢, czy uczelnie, szkoty lub osrodki edukacyjne pomagaja znalei¢ zatrudnienie swoim
absolwentom? Jesli tak, to w jaki sposOb?<dopyta¢ czy szkota/uczelnia/osrodek edukacyjny do ktdrej/go uczeszczat

respondent pomagata w znalezieniu zatrudnienia, czy szkoty/uczelnie/osrodki edukacyjne wspdtpracujq z pracodawcami w zakresie
ofert pracy dla absolwentéw, czy organizujq praktyki>

5. Jak ocenia Pan/i mozliwosci podjecia praktyk zawodowych na terenie powiatu? Jaki wktad maja w to
instytucje publiczne a jaki pracodawcy? <czy firmy sq zainteresowane organizowaniem praktyk zawodowych, czy

instytucje informujq o takich mozliwosciach>

V. PrzejdZmy teraz do okreslenia sposobow wsparcia oséb w wieku 18-29 lat, ktore nie pracuja, nie
ksztatcg sie, ani nie szkolg na mazowieckim rynku pracy, do mozliwych dziatan wtadz, urzedéw,
instytucji w zakresie dziatan na rzecz poprawy sytuacji mtodych bez pracy.

1. Co Pana/i zdaniem mogtoby pomdéc Panu/i w znalezieniu pracy? <Dopytac o formy wsparcia ekonomiczne (np.
wsparcie dla mfodych otwierajgcych firmy, dofinansowanie szkolen, edukacji, itp.), spoteczne (akcje na portalach
spotecznosciowych zachecajgce do podjecia pracy, akcje wsréd pracodawcéw zachecajgce do zatrudniania mfodych, itp.),
instytucjonalne (np. zmiana prawa zmuszajgca do publikacji wolnych etatow w urzedach pracy wszystkie firmy (réwniez prywatne),
bazy/listy praktyk i stazy, zwiekszenie liczby dostepnych darmowych doradcéw zawodowych, inne, jakie...>

2. Jakich form wsparcia, na rynku pracy, ze strony wtadz, urzedéw, instytucji oczekiwatby Pan/i? <formy
wsparcia finansowego, poradnictwo zawodowe, szkolenia, posrednictwo pracy, indywidualne podejscie do oséb bez pracy>
3. Prosze wskazaé, jak Pana/i zdaniem witadze, urzedy czy instytucje powinny komunikowaé sie

z mtodymi osobami pozostajacymi poza rynkiem pracy? <dopytac, w jaki sposéb docieraé z ofertq i w jaki sposéb
organizowac kontakty biezqce, jakie kanaty komunikowania wykorzystywac: Internet, ogtoszenia, sms, listy, prosze dopytac
dlaczego taka a nie inna forma komunikacji, jakie sq jej zalety/wady>

4, Jak zapewnienie opieki dla matych dzieci (np. bezptatne itobki) moze wptyngé na sytuacje
mtodychrodzicow bez pracy? <dopytac¢ czy macierzyristwo jest przeszkodg w podejmowaniu zatrudnienia, czy mtodzi
rodzice moggq liczy¢ na wsparcie instytucjonalne (opieka dla matych dzieci)>

5. Czy moze Pan/i wskaza¢ inne formy pomocy, inne sposoby na wsparcie mtodych na rynku pracy? <

dopytac o wszelkie, kreatywne pomysty respondenta na zmiane sytuacji mtodych (18-29) bez pracy na mazowieckim rynku pracy>
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V. Na koniec porozmawiajmy o mozliwym rozwoju sytuacji mtodych oséb (18-29).

1. Jak Pana/i zdaniem bedzie sie zmienia¢ sytuacja mtodych oséb na mazowieckim rynku pracy
w przysztosci? Czy sytuacja ulegnie poprawie czy pogorszeniu? <dopytac dlaczego?>

2. Co Pan/i sadzi o swojej wtasnej przysztosci, szansach na rynku pracy? <dopytac¢ czy widzi swojg przysztos¢

w pozytywnym Swietle czy raczej w negatywnym, czy znajdzie zatrudnienie, czy zatrudnienie bedzie odpowiadato jego/jej
oczekiwaniom, czy rozwaza wyjazd za granice w poszukiwaniu pracy>.

To byly juz wszystkie pytania, bardzo dziekuje za rozmowe! Do widzenia!

12.5.3 Scenariusz indywidualnego wywiadu pogtebionego z przedstawicielem instytucji
rynku pracy

(8 Wstep/rozgrzewka

1. Przedstawienie agencji, moderatora

2. Ogodlne wyjasnienie dyskusji:

a) Poufnosé(zapewnienie anonimowosci), nagrywanie, nie ma ztych odpowiedzi
3. Ogodlne przedstawienie tematu, planowany czas trwania wywiadu.

Krotkie przedstawienie respondenta: czym sie zajmuje, jak dtugo pozostaje bez pracy.

1l Na poczatek porozmawiajmy o sytuacji grupy mtodych osob (18-29 lat), ktére nie pracuja, nie ksztatcg
sig, ani nie szkola.

1. Jaki sposéb spedzania czasu Pana/i zdaniem przejawiajg mtode (18-29) osoby pozostajace bez pracy?
< dopytac, czy spedzajq czas gfownie w domu, czy spotykajq sie ze znajomymi, uprawiajq sport, podrézujq itp., jakie inne >

2. Jak przedstawia sie Pana/i zdaniem sytuacja rodzinna mtodych (18-29) oséb bez pracy? <dopytac o rodzine
dzieci, zwigzek matzeriski, problemy w rodzinie, np. alkoholizm, przemoc, itp. >

3. Co moze Pan/i powiedzie¢ o kondycji psychicznej mtodych bez pracy? <dopytac, czy zdaniem respondenta

mftodzi bez pracy sq zadowoleni z Zycia, czy czujq sie szczesliwy, czy majq poczucie bezpieczeristwa, czy czujq sie osamotnieni, czy
majq poczucie krzywdy, jaka jest ich samoocena, itp. >
4, Jak Pan/i ocenia stosunek do pracy/kariery zawodowej os6b mtodych (18-29), ktére nie pracujg, nie

uczg sie i nie szkola? <dopyta¢ czy praca jest wazna dla mtodych(18-29) pozostajgcych bez zatrudnienia, czy sq sktonni do
poswiecen w celu uzyskania etatu czy wrecz przeciwnie, czy zalezy im na karierze czy moze na czyms innym>

5. Jak moze Pan/i okresli¢ postawy/oczekiwania mtodych (18-29) oséb poszukujacych zatrudnienia?
<dopytac¢ czy majq postawe roszczeniowq czy sq otwarci, czy majq za duze wymagania czy za niskie, sktonnos¢ do ustepstw czy
wysokie wymagania wzgledem pracy/pracodawcy/instytucji wsparcia oséb bez pracy, itp.>

6. Jakie Pan/i widzi mocne i stabe strony mtodych (18-29) os6b pozostajagcych bez pracy? <dopytac, jakie
mocne/stabe jako potencjalnego pracownika widzi respondent wu oséb mtodych pozostajqcych bez pracy>

7. Dlaczego Pana/i zdaniem mtode osoby (18-29) pozostajg bez zatrudnienia, jakie wskazatby Pan/i
gtéwne przyczyny? <Dopytac o przyczyny ekonomiczne(np. mitodzi bez pracy nie majq srodkéw na poszukiwanie pracy, np. nie
majq dostepu do Internetu, nie majq srodkéw na dojazd bo Urzqd Pracy jest oddalony od miejsca zamieszkania, itp.), spoteczne (np.
grupa wplywu — srodowisk/otocznie mfodych bez pracy nie pracuje, stata praca nie jest ,popularna” w najblizszym otoczeniu,
mftodym bez pracy brakuje motywacji macierzyristwo, itp.), instytucjonalne (np. brak odpowiednich ofert pracy, brak doradztwa
zawodowego lub utrudniony dostep do doradcy, itp.), psychologiczne (np. mtfodzi bez pracy nie wierzg w sukces, pesymistycznie
odnoszq sie do szans znalezienia pracy, sq sfrustrowany, zrezygnowani, apatyczni, izolujq sie od otoczenia, poszukujg pomocy
psychologa, itp.) inne, jakie...>

8. Co utrudnia Pana/i zdaniem znalezienie pracy przez mtode osoby w wieku 18-29? <dopytac o bariery,
przeszkody, powody niepowodzeri w poszukiwaniu pracy>
9. Dlaczego Pana/i zdaniem mtode osoby w wieku 18-29 lat nie podejmujg lub nie kontynuujg nauki

w szkole/uczelni. Jakie sg tego przyczyny? <dopytac o przyczyny ekonomiczne(np. mtodzi bez pracy nie majq srodkéw
na nauke, nie znaleZli odpowiednich dla siebie bezptatnych kierunkdw, szkota jest oddalona od miejsca zamieszkania, itp.),
spoteczne (np. grupa wptywu — znajomi mtodych bezrobotnych nie uczq sie, w otoczeniu wyksztatcenie nie jest ,,popularne”, brakuje
im motywagji, itp.), instytucjonalne (np. brakuje szkét o odpowiednim kierunku w miejscu zamieszkania mtodych bez pracy, brakuje
lub majq utrudniony dostep do instytucji doradztwa edukacyjnego, itp.), inne, jakie...>

UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI UQZOWSZB. EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINCSCI sorce Polsk FUNDUSZ SPOLECZNY

225

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



)
&"‘- wfiE‘":ODZK' s = (—Mazowieckie Obserwatorium
SRS \_"Rynku Pracy

10. Dlaczego Pana/i zdaniem mtode osoby bez pracy w wieku 18-29 lat nie uczestniczag w szkoleniach, nie
szkolg sie? Jakie sg tego przyczyny? <dopyta¢ czy brak szkoleri wynika z powodéw zewnetrznych (brak odpowiedniej
oferty szkoleniowej, brak srodkéw na szkolenia) czy wewnetrznych (brak motywacji, brak wiary w siebie, brak checi szkolenia)>

11.  Jakie inne przyczyny (globalne, krajowe, lokalne), ktére powodujg, ze mtode (18-29) osoby pozostajg
bez zatrudnienia? <dopyta¢ o kryzys gospodarczy, polityka wtadz centralnych (rzqdu), polityka wtadz samorzqdowych
(powiat, gmina), przyczyny historyczne — jakie..., uwarunkowania Srodowiskowe i spoteczne — jakie..., itp.>

12.  Czy w Pana/i opinii proponowanie programy/dziatania wtadz, urzedéw, instytucji, sy adekwatne dla
mtodych oséb pozostajacych bez pracy? <dopytac czy instytucje pomocy bezrobotnym trafiajg w potrzeby oséb 18-29

pozostajgcych bez pracy, czy obecne programy/dziatania sq odpowiednio komunikowane i czy trafiajq do wtasciwych oséb, kto
z czego korzysta>

13. Czy uczelnie, szkoly i inne instytucje edukacyjne wspodtpracuja z wtadzami, urzedami, instytucjami
odnosnie pomocy we wiaczeniu w rynek pracy, jesli tak to w jaki sposéb? <dopytac czy szkoty/uczelnie/osrodki
edukacyjne wspdtpracujq z pracodawcami oraz miedzy sobq nawzajem w zakresie ofert pracy dla absolwentow, organizacji
praktyk>

14.  Czy Pana/i zdaniem firmy maja potencjat do zatrudniania nowych pracownikéw, sg zainteresowane
zatrudnianiem mtodych pracownikOw? <dopytal, jak jest postrzegana ogédlna kondycja firm w wojewddztwie
mazowieckim, a jak firm w powiecie >

15.  Jak ocenia Pan/i mozliwosci podjecia praktyk zawodowych na terenie powiatu? Jaki w tym wktad
maja instytucje pomocy osobom bez pracy, a jaki pracodawcy w powiecie? <czy firmy sq zainteresowane
organizowaniem praktyk zawodowych, czy urzedy pracy informujq o takich mozliwosciach>

. PrzejdZzmy teraz do okreslenia form wsparcia oséb w wieku 18-29 lat, ktdére nie pracuja, nie ksztatca
sie, ani nie szkolg na mazowieckim rynku pracy, do moiliwych dziatan wtadz, urzedéw, instytucji
w zakresie dziatan na rzecz poprawy sytuacji mtodych oséb bez pracy.

1. Co Pana/i zdaniem moze pomdc w znalezieniu zatrudnienia osobom mtodym (18-29)? <popytac o formy
wsparcia ekonomiczne(np. wsparcie dla mtodych otwierajgcych firmy, dofinansowanie szkolen, edukacji, itp.), spoteczne (akcje na
portalach spotecznosciowych zachecajgce do podjecia pracy, akcje wsrdd pracodawcow zachecajgce do zatrudniania mfodych,
itp.), instytucjonalne (zmiana prawa np. wymdg publikowania wolnych etatow w urzedach pracy przez wszystkie firmy (rowniez
prywatne), zwiekszenie liczby dostepnych darmowych doradcéw zawodowych, inne, jakie...>

2. Jakie formy wsparcia ze strony wiadz, urzedéw i instytucji zaproponowatby Pan/i dla mtodych (18-29)
0s6b pozostajacych bez pracy? <dopytac o formy wsparcia finansowego, poradnictwo zawodowe, szkolenia, posrednictwo
pracy, indywidualne podejscie do osoby bez pracy>

3. Jakie tematy/rodzaje szkoleri lub innych form rozwoju i podnoszenia kwalifikacji zaproponowatby
Pan/i w celu zwigkszenia szans uzyskania zatrudnienia przez mtode (18-29) osoby bez pracy? <dopytac¢
czy chodzi o szkolenia/kursy zawodowe - twarde, szkolenia miekkie, dlaczego takie proponuje>

4, Prosze wskazaé, jak Pana/i zdaniem urzad pracy powinien komunikowaé sie z mtodymi osobami
pozostajacymi poza rynkiem pracy? <dopyta¢ w jaki sposéb docieraé z ofertq i w jaki sposéb organizowaé kontakty
biezqce, jakie kanaty komunikowania wykorzystywac: Internet, ogfoszenia, sms, listy, prosze dopytac¢ dlaczego taka a nie inna
forma komunikacji, jakie sq jej zalety/wady>

5. Czy ma Pan/i pomyst na dziatania, ktére bez ponoszenia duzych naktadéw, poprawia sytuacje mtodych
0s06b na rynku pracy? <dopytac o pomysty dla wszystkich instytucji pomocy osobom bez pracy, moze to by¢ np. profil urzedu
na portalach spofecznosciowych, baza praktyk i stazy w regionie itp.>

6. Jak w Pana/i opinii zapewnienie bezptatnej opieki dla matych dzieci moze wptynaé na sytuacje na
rynku pracy mtodych oséb bez pracy w wieku 18-29 bedacych rodzicami, (opiekujacych sie rodzing)?
<dopyta¢ czy macierzynistwo jest przeszkodq w podejmowaniu zatrudnienia, czy mfodzi rodzice mogq liczy¢ na wsparcie
instytucjonalne (opieka dla matych dzieci),czy wtadze/odpowiednie instytucje wspierajq mtodych bez pracy, ktérzy majq dzieci>

7. Czy moze Pan/i wskazaé inne formy pomocy, inne sposoby na wsparcie mtodych na rynku pracy?
< dopytac o wszelkie, kreatywne pomysty respondenta na zmiane sytuacji mtodych (18-29) oséb bez pracy na mazowieckim rynku

pracy>
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Iv. Na koniec porozmawiajmy o mozliwym rozwoju sytuacji miodych oséb (18-29) bez pracy
w przyszfosci.
1. Jak Pana/i zdaniem bedzie sie zmieniaé¢ sytuacja miodych oséb na mazowieckim rynku pracy

w przysztosci? Czy sytuacja ulegnie poprawie czy pogorszeniu? <dopytac dlaczego>

2. Jak ocenia Pan/i w przysztosci szanse mtodych (18-29) na znalezienia zatrudnienia? <dopyta¢ czy widzi
przysztos¢ mtodych oséb bez pracy w pozytywnym swietle czy raczej w negatywny, jak respondent ocenia szanse na znalezienie
zatrudnienia przez mtode osoby bez pracy, czy zatrudnienie bedzie odpowiadato ich oczekiwaniom, czy respondent przewiduje, ze
mftode osoby be pracy bedq wyjezdzaty za granice w poszukiwaniu pracy>

To byly juz wszystkie pytania, bardzo dziekuje za rozmowe! Do widzenia!
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