12.
AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIAŁANIA BEZROBOCIU 
Podstawową funkcją urzędów pracy jest świadczenie usługi pośrednictwa pracy rozumiane jako zapewnienie pracodawcy pracowników o odpowiednich kwalifikacjach, a osobie bezrobotnej lub poszukującej pracy odpowiedniego zatrudnienia. Funkcję tę wypełniają pośrednicy oraz doradcy zawodowi, świadcząc usługi w zakresie pośrednictwa pracy, doradztwa zawodowego i informacji zawodowej. 

12.1.
Pośrednictwo pracy 21)
W 2000 r. pośrednicy: pozyskali do współpracy 6.533 zakłady pracy (tj. 64,7% zakładów pracy pozyskanych w roku ubiegłym), odbyli 19.266 wizyt u pracodawców (tj. 77,3% wizyt odbytych w roku ubiegłym), w wyniku których pozyskali 15.765 miejsc pracy niesubsydiowanej (tj.80,5% miejsc pracy niesubsydiowanej pozyskanych w roku ubiegłym).

W 2000 r. w województwie mazowieckim pozyskano ogółem 67.860 ofert pracy (tj. 87,8% ofert pracy pozyskanych w roku ubiegłym), w tym:

· 40.900 ofert pracy niesubsydiowanej, w tym 2.464 oferty pracy dla absolwentów, 

      (tj.75,8% ofert pracy niesubsydiowanej pozyskanych w roku ubiegłym),
· 55.066 ofert pracy z sektora prywatnego (tj. 89,2% ofert pracy z sektora prywatnego pozyskanych w roku ubiegłym), 

· 8.953 oferty pracy dla absolwentów (o 2.306, tj. o 34,7% więcej ofert pracy dla absolwentów niż pozyskano w roku ubiegłym),
· 3.848 ofert pracy dla niepełnosprawnych (tj. 58,3% ofert pracy dla niepełnosprawnych pozyskanych w roku ubiegłym). 
Liczba ofert pracy pozyskanych w poszczególnych obszarach województwa mazowieckiego w 2000 r. przedstawia się następująco:

· w obszarze ciechanowskim 5.842 oferty, tj. 82,3% ofert pozyskanych w ubiegłym roku,

· w obszarze ostrołęckim
   6.493 oferty, o 314, tj. o  5,1% ofert więcej niż pozyskano w ubiegłym roku,
· w obszarze płockim
   6.265 ofert,
 tj. 68,7% ofert pozyskanych w ubiegłym roku,
· w obszarze radomskim
  14.598 ofert,
o 1.781, tj. o 13,9% ofert więcej niż pozyskano w ubiegłym roku,
· w obszarze siedleckim
    3.827 ofert, 
tj. 85,8% ofert pozyskanych w ubiegłym roku,

· w obszarze warszawskim
  30.835 ofert, tj. 82,1% ofert pozyskanych w ubiegłym roku.

Za pośrednictwem urzędów pracy województwa mazowieckiego w 2000 r. zatrudnienie uzyskało 57.781 osób (tj. 96,8% osób, które za pośrednictwem urzędów pracy uzyskały zatrudnienie w poprzednim roku), co stanowi 55,4% do ogółu podjęć pracy w województwie mazowieckim (w poprzednim roku 60,4%).
Efektywność wykorzystania pozyskanych miejsc pracy w 2000 r. wyniosła ca` 88,0% (za okres całego ubiegłego roku 81,2%).

W 2000 r. udział zakładów nowopozyskanych do współpracy przez pośredników powiatowych urzędów pracy w stosunku do ogółu podmiotów gospodarczych zarejestrowanych w systemie REGON w województwie mazowieckim kształtował się na poziomie ok. 1,3 %.

12.2.
Poradnictwo zawodowe22)  


Powiatowe urzędy pracy województwa mazowieckiego udzielają pomocy w zakresie poradnictwa zawodowego zarówno osobom bezrobotnym jak i poszukującym pracy. Pomoc ta polega na udzielaniu porad indywidualnych i grupowych oraz informacji zawodowej osobom, mającym problem z wyborem zawodu, zatrudnienia, szkolenia czy przekwalifikowania.

Poradnictwem zawodowym oraz informacją zawodową w 2000 r. objęto 50.475 osób, w tym 35.473 bezrobotnych (tj. 82,7% objętych tą formą aktywizacji w roku poprzednim), w tym:

· 20.618 osób poradnictwem zawodowym, w tym:

· 13.931 osób skorzystało z poradnictwa indywidualnego (tj. 74,6% osób, które skorzystały z poradnictwa indywidualnego w roku poprzednim),

·   6.956 osób skorzystało z poradnictwa grupowego, (tj. 67,5% osób, które skorzystały z poradnictwa grupowego w ubiegłym roku).
Poradnictwem zawodowym objęto:

· 5.212 długotrwale bezrobotnych (tj. 58,8% ogółu długotrwale bezrobotnych objętych w poprzednim roku),
· 7.497 absolwentów (tj. 77,5% ogółu absolwentów korzystających z poradnictwa w roku poprzednim),
· 7.336 mieszkańców wsi,

· 29.857 osób skorzystało z informacji zawodowej, (tj. 93,0% osób, które skorzystały z informacji zawodowej w ubiegłym roku).
W wyniku działań doradców zawodowych, zaktywizowano ogółem 14.605 osób, co stanowi 28,9% w stosunku do ogółu korzystających z usług poradnictwa (tj. 56,9% zaktywizowanych w ubiegłym roku), z czego:

· pracę podjęło 3.679 osób (w tym 3.590 bezrobotnych), tj. 66,0% osób, które podjęły pracę w ubiegłym roku,

· na szkolenie skierowano 4.792 osoby (w tym 4.629 osób bezrobotnych), tj. 58,8% osób, które skierowano na szkolenia w ubiegłym roku,

· do klubu pracy skierowano 2.917 osób (w tym 2.802 osoby bezrobotne), tj. 60,0% osób, które skierowano do klubu pracy w ubiegłym roku
· innymi formami aktywizacji, w tym między innymi indywidualnym planem działania, badaniami przydatności zawodowej objęto 3.217osób (w tym 3.067 osób bezrobotnych), tj. 40,0% osób, które objęto takimi formami aktywizacji w ubiegłym roku.
Ponadto na terenie województwa mazowieckiego usługi z zakresu poradnictwa zawodowego świadczone są przez doradców zawodowych w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej będących wyspecjalizowanymi placówkami Wojewódzkiego Urzędu Pracy. 

Na terenie województwa funkcjonuje 6 Centrów w: Warszawie, Ciechanowie, Ostrołęce, Płocku, Radomiu i Siedlcach – zakres ich działania został przestawiony w dalszej części niniejszego opracowania.

12.3.
Kluby pracy

Na terenie województwa mazowieckiego zajęcia z bezrobotnymi oraz poszukującymi pracy prowadzone były w ramach klubów pracy zorganizowanych przez powiatowe urzędy pracy (31) oraz instytucje i organizacje, współpracujące z powiatowymi urzędami pracy (17). Kluby pracy oferują bezrobotnym oraz poszukującym pracy naukę praktycznych umiejętności niezbędnych przy poszukiwaniu zatrudnienia. 

W 2000 r. w zajęciach aktywnego poszukiwania pracy uczestniczyło 5.527 osób, tj. 84,2% osób uczestniczących w takich zajęciach w ubiegłym roku, w tym: 

· 5.350 bezrobotnych,

· 2.632 absolwentów, tj. 75,0% absolwentów uczestniczących w programach w roku ubiegłym,
· 999 długotrwale bezrobotnych,

· 2.338 mieszkańców wsi.

W wyniku działalności klubów pracy zatrudnienie uzyskały 924 osoby, tj.60,8% ogółu podejmujących zatrudnienie w wyniku objęcia programami klubów pracy w roku ubiegłym, w tym 445 absolwentów, tj. 54,5% ogółu absolwentów podejmujących zatrudnienie po programach klubów pracy w ubiegłym roku.

Po zakończeniu zajęć w klubach pracy szkoleniami objętych zostało 455 osób bezrobotnych, tj. 44,2% ogółu osób rozpoczynających szkolenie po zakończeniu zajęć w klubie pracy w roku ubiegłym.
12.4.
Programy finansowane ze środków Funduszu Pracy 23)

W przypadkach braku możliwości zapewnienia bezrobotnym odpowiedniego zatrudnienia niesubsydiowanego, powiatowe urzędy pracy:

· inicjowały i finansowały szkolenia bezrobotnych i poszukujących pracy,

· inicjowały i częściowo finansowały prace interwencyjne, a także roboty publiczne,

· inicjowały subsydiowane zatrudnienie absolwentów,

· organizowały staże absolwenckie u pracodawców,

· udzielały pożyczek bezrobotnym na podjęcie działalności gospodarczej oraz pracodawcom na utworzenie nowych miejsc pracy,

· organizowały programy specjalne,

· wypłacały stypendia za kontynuowanie nauki.

Programy finansowane ze środków Funduszu Pracy adresowane były głównie do osób z tzw. grup ryzyka, tj. długotrwale bezrobotnych, bezrobotnych kobiet, bezrobotnych nie posiadających prawa do zasiłku, bezrobotnych zamieszkałych na wsi, bezrobotnych absolwentów.

Skalę podejmowanych przez urzędy pracy działań obrazują między innymi: 

· liczba utworzonych nowych miejsc pracy subsydiowanej, 

· liczba osób objętych poszczególnymi programami.

12.4.1.   Szkolenie i przekwalifikowanie 24) 

 Kursy przekwalifikowania - przyuczenia do zawodu, dają szansę osobom bezrobotnym na uzyskanie zatrudnienia poprzez zdobycie nowych, poszukiwanych na rynku pracy umiejętności lub też podwyższenie swoich dotychczasowych kwalifikacji.

Są one jedną z efektywniejszych form przeciwdziałania bezrobociu, dlatego też odgrywają istotną rolę w działalności urzędów pracy.

W 2000 roku w województwie mazowieckim na szkolenia skierowano 8.426 osób bezrobotnych (tj.83,9% osób skierowanych na szkolenia w ubiegłym roku), w tym: 

· 4.266 kobiet (tj. 73,5% ogółu kobiet skierowanych w roku ubiegłym),

· 2.816 mieszkańców wsi (tj.33,4 % ogółu skierowanych na szkolenia w 2000 roku).
Na szkolenia skierowano:

· w obszarze ciechanowskim
853 bezrobotnych (tj. 94,8 % osób skierowanych na szkolenia w ubiegłym roku),

· w obszarze ostrołęckim 
         1.186 bezrobotnych (o 283, tj. o 31,3% osób więcej niż skierowano na szkolenia w ubiegłym roku),

· w obszarze płockim

 828 bezrobotnych (o 110, tj. o 15,3% osób więcej niż skierowano na szkolenia w ubiegłym roku),

· w obszarze radomskim
          2.021 bezrobotnych (o 169, tj. o 9,1% osób więcej niż skierowano na szkolenia w ubiegłym roku),

· w obszarze siedleckim

  474 bezrobotnych (tj. 75,8% osób skierowanych na szkolenia w ubiegłym roku),

· w obszarze warszawskim

3.064 bezrobotnych (tj. 60,7% osób skierowanych na szkolenia w ubiegłym roku).

Dodatkowo na szkolenia skierowano 100 osób nie posiadających statusu bezrobotnego

( tj. 24,9% ogółu skierowanych w ubiegłym roku).

W 2000 r. szkolenia i przekwalifikowania ukończyły 8.563 osoby (tj. 83,6% kończących szkolenia w roku ubiegłym), zatrudnienie po programie podjęły 3.844 osoby (tj.94,7% ogółu podjęć pracy po szkoleniach w roku ubiegłym). 

Efektywność programu (wyliczana udziałem zatrudnionych po szkoleniu do kończących szkolenia) kształtuje się na poziomie 44,9% ( w ubiegłym roku na poziomie 39,6%).

12.4.2.   Prace interwencyjne 25)

Celem organizowania prac interwencyjnych jest pomoc bezrobotnym w podjęciu pracy, jak również stworzenie korzystnych warunków pracodawcom poprzez częściową refundację kosztów zatrudnienia bezrobotnych.

Ta forma aktywizacji bezrobotnych adresowana jest przede wszystkim do bezrobotnych zaliczanych do tzw. grup ryzyka, którzy bez zaangażowania środków Funduszu Pracy nie mieliby szans na zatrudnienie. 

Prace interwencyjne stanowią jedną z efektywniejszych form przeciwdziałania bezrobociu i odgrywają bardzo dużą rolę na lokalnych rynkach pracy.

W ramach prac interwencyjnych w 2000 r.:

· utworzono 11.238 miejsc pracy ( tj. 96,6% miejsc utworzonych w ubiegłym roku),

· skierowano 11.852 bezrobotnych (tj. 96,2% ogółu skierowanych w ubiegłym roku),

          w tym:

· 5.793 kobiety (tj. 95,2% ogółu kobiet skierowanych w ubiegłym roku),
· 3.844 długotrwale bezrobotnych (o 68, tj. o 1,8% osób więcej niż  skierowano w ubiegłym roku),
· 5.736 bezrobotnych zamieszkałych na wsi (o 53, tj. o 0,9% osób więcej niż skierowano w ubiegłym roku),
· 495 absolwentów ( tj. 91,8% ogółu absolwentów skierowanych w ubiegłym roku).
W 2000 r., w ramach prac interwencyjnych najwięcej miejsc pracy utworzono w obszarze radomskim – 4.181, tj. 37,2% łącznej liczby miejsc pracy utworzonych w ramach tego programu w województwie.

W stosunku do ubiegłego roku wzrost tworzonych miejsc pracy w ramach prac interwencyjnych odnotowano w obszarze ostrołęckim o 619 miejsc, tj. o 40,2% oraz w obszarze radomskim o 668 miejsc, tj. o 19,0%.

Do wykonywania prac interwencyjnych skierowano:

· w obszarze ciechanowskim
1.457 bezrobotnych (tj. 91,6 % osób skierowanych do wykonywania prac interwencyjnych w ubiegłym roku),
· w obszarze ostrołęckim 

2.232 bezrobotnych (o 594, tj. o 36,3% osób więcej niż skierowano do wykonywania prac interwencyjnych w ubiegłym roku),
·  w obszarze płockim

   716 bezrobotnych (tj. 64,3% osób skierowanych do wykonywania prac interwencyjnych w ubiegłym roku),
· w obszarze radomskim,

4.380 bezrobotnych (o 660, tj. o 17,7% osób więcej niż skierowano do wykonywania prac interwencyjnych w ubiegłym roku),
· w obszarze siedleckim

   567 bezrobotnych (tj. 83,5% osób skierowanych do wykonywania prac interwencyjnych w ubiegłym roku),
· w obszarze warszawskim

2.500 bezrobotnych (tj. 69,9% osób skierowanych do wykonywania prac interwencyjnych w ubiegłym roku).

W 2000 r. okres dofinansowania upłynął dla 12.017 miejsc pracy (w tym 4.803, tj. 40,0% miejsc pracy, których dofinansowanie rozpoczęto w ubiegłym roku) - zatrudnienie po programie podjęło 7.435 osób.

Pośród ogółu miejsc pracy - realizowanych w ramach prac interwencyjnych, na które 

w 2000 r. upłynął okres dofinansowania:

· 10,0% miejsc dofinansowywano w okresie do 3 miesięcy,

· 84,7% miejsc dofinansowywane było od 3 do 6 miesięcy,

·   5,3% miejsc dofinansowywano powyżej 6 miesięcy.

Efektywność programu (wyliczana udziałem liczby bezrobotnych kontynuujących zatrudnienie na miejscach pracy, na które upłynął okres dofinansowania do liczby tych miejsc) kształtuje się na poziomie 62,2% (w ubiegłym roku na poziomie 62,6%).

W 2000 r. programem prac interwencyjnych dodatkowo objęto 3 osoby nie posiadające statusu bezrobotnego, w roku poprzednim 2 osoby.

12.4.3.   Roboty publiczne 26) 

Roboty publiczne mogą być organizowane na wniosek organów samorządów terytorialnych, administracji rządowej lub instytucji użyteczności publicznej oraz organizacji statutowo zajmujących się problematyką: ochrony środowiska, kultury, oświaty, sportu i turystyki, opieki zdrowotnej oraz pomocy społecznej, a także spółek wodnych i ich związków.

Zatrudnienie przy robotach publicznych ma duże znaczenie zwłaszcza dla osób długotrwale bezrobotnych, nie posiadających prawa do zasiłku oraz legitymujących się niskimi kwalifikacjami, na tych lokalnych rynkach pracy, gdzie szansa znalezienia pracy stałej jest mała. Forma ta korzystna jest także dla administracji samorządowej, gdyż zwiększa możliwości inwestycyjne.

W ramach robót publicznych w 2000 r.:

· utworzono 4.321 miejsc pracy 

(tj. 66,6% miejsc utworzonych w ubiegłym roku),

· skierowano 4.546 bezrobotnych 
(tj. 67,0% ogółu skierowanych w ubiegłym roku),

          w tym:

· 1.449 kobiet 
(tj. 66,0% ogółu kobiet skierowanych w ubiegłym roku),
· 1.231 długotrwale bezrobotnych (tj. 64,5% ogółu skierowanych w ubiegłym roku),
· 2.432 bezrobotnych zamieszkałych na wsi (tj. 67,8% ogółu skierowanych w ubiegłym roku),

· 139 absolwentów (tj. 59,7% ogółu skierowanych w ubiegłym roku).

W ramach robót publicznych najwięcej miejsc pracy utworzono w obszarze radomskim 1.203 miejsca pracy, tj. 27,8 % łącznej liczby miejsc pracy utworzonych w ramach tego programu w województwie.

Do wykonywania robót publicznych skierowano w obszarze:

· ciechanowskim
1.125 bezrobotnych (tj.72,7% skierowanych w ubiegłym roku),

· ostrołęckim
   511 bezrobotnych (tj.48,4% skierowanych w ubiegłym roku),

· płockim

  451 bezrobotnych (tj.73,4% skierowanych w ubiegłym roku),

· radomskim
1.260 bezrobotnych (tj.73,3% skierowanych w ubiegłym roku),

· siedleckim
       449 bezrobotnych (tj. 59,6% skierowanych w ubiegłym roku),

· warszawskim
       750 bezrobotnych (tj. 56,9% skierowanych w ubiegłym roku).
W 2000 r. okres dofinansowania upłynął dla 4.478 miejsc pracy ( w tym dla 694, tj. 15,5% miejsc, których dofinansowanie rozpoczęto w ubiegłym roku), zatrudnienie po programie podjęło 538 osób. 

Pośród ogółu miejsc pracy - realizowanych w ramach robót publicznych, na które w 2000 r. upłynął okres dofinansowania:

·   9,2% miejsc dofinansowywane było do 7 dni w miesiącu,

· 24,5% miejsc dofinansowywano do 3 miesięcy,

· 65,8% miejsc dofinansowywane było od 3 do 6 miesięcy,

·   0,5% miejsc dofinansowywano powyżej 6 miesięcy.

Efektywność programu (wyliczana udziałem liczby bezrobotnych kontynuujących zatrudnienie na miejscach pracy, na które upłynął okres dofinansowania do liczby tych miejsc) kształtuje się na poziomie 12,0% (w ubiegłym roku na poziomie 11,6%).

W 2000 r. na roboty publiczne dodatkowo skierowano 2 osoby nie posiadające statusu bezrobotnego.

12.4.4.   Umowy absolwenckie (refundacja wynagrodzeń absolwentów) 27)
W przypadku braku możliwości zapewnienia niesubsydiowanego zatrudnienia dla bezrobotnych absolwentów, powiatowy urząd pracy inicjuje i częściowo finansuje zatrudnienie w ramach umów absolwenckich zawieranych z pracodawcami. Ta forma aktywizacji skierowana jest wyłącznie do bezrobotnych absolwentów i jest w województwie mazowieckim najefektywniejszą formą aktywizacji bezrobotnych.

Powiatowe urzędy pracy kierując absolwenta do pracy na podstawie umowy zawartej z pracodawcą dokonywały ze środków Funduszu Pracy zwrotu  części kosztów poniesionych przez pracodawcę tytułem zatrudnienia absolwenta. Refundacja dotyczyła części kosztów poniesionych przez pracodawcę na wynagrodzenia wypłacane absolwentowi, nagrody oraz składki na ubezpieczenie społeczne w wysokości uprzednio uzgodnionej, nie przekraczającej jednak kwoty zasiłku dla bezrobotnych.

W ramach umów absolwenckich w 2000 r.:

· utworzono   2.346 miejsc pracy ( tj. 82,1% miejsc utworzonych w ubiegłym roku),

· skierowano  2.488 absolwentów (tj. 78,0% ogółu skierowanych w ubiegłym roku), w tym:

· 1.460 kobiet (tj. 76,2% ogółu skierowanych w ubiegłym roku),
· 1.122 bezrobotnych zamieszkałych na wsi (tj. 79,2% ogółu skierowanych w ubiegłym  roku).

W ramach umów absolwenckich najwięcej miejsc pracy utworzono w obszarze warszawskim - 689, tj. 29,4% łącznej liczby miejsc pracy utworzonych w ramach tego programu w województwie.

Do wykonywania pracy w ramach umów absolwenckich skierowano w obszarze:

· ciechanowskim
432 absolwentów, tj. 83,4% ogółu skierowanych w ubiegłym roku,
· ostrołęckim 
359 absolwentów, tj. 95,7% ogółu skierowanych w ubiegłym roku,
· płockim 

313 absolwentów, tj. 77,3% ogółu skierowanych w ubiegłym roku,
· radomskim 
422 absolwentów, tj. 63,7% ogółu skierowanych w ubiegłym roku,
· siedleckim

253 absolwentów, tj. 75,7% ogółu skierowanych w ubiegłym roku,
· warszawskim
709 absolwentów, tj. 79,1% ogółu skierowanych w ubiegłym roku.

W 2000 r. okres dofinansowania upłynął dla 2.936 miejsc pracy (w tym 2.235, tj. 76,1% miejsc, których dofinansowanie rozpoczęto w ubiegłym roku), zatrudnienie po programie podjęło 2.168 osób. 

Pośród ogółu miejsc pracy - realizowanych w formie umów absolwenckich, na które w 2000 r. upłynął okres dofinansowania:

· 42,1% miejsc było dofinansowywane przez 12 miesięcy,

· 57,9% miejsc było dofinansowywane poniżej 12 miesięcy.

Efektywność programu (wyliczana udziałem liczby bezrobotnych kontynuujących zatrudnienie na miejscach pracy, na które upłynął okres dofinansowania do liczby tych miejsc) kształtuje się na poziomie 73,8% ( w ubiegłym roku na poziomie 70,6%).

12.4.5.   Staże absolwenckie 28)

Ta forma aktywizacji kierowana jest tylko do bezrobotnych absolwentów i ma na celu umożliwienie zdobycia praktycznych umiejętności zawodowych poprzez wykonywanie przez absolwenta zadań w miejscu pracy, bez nawiązywania stosunku pracy. 

W 2000 r. na staże skierowano 3.956 bezrobotnych absolwentów (o 1.220, tj. o 44,6% osób więcej niż skierowano w ubiegłym roku), w tym:

· 3.020 kobiet (o 835, tj. o  30,5% osób więcej niż skierowano na staż w roku ubiegłym),
· 1.564 bezrobotnych zamieszkałych na wsi (o 471, tj. o 43,1% osób więcej niż skierowano  w ubiegłym roku).

Z możliwości odbycia stażu zawodowego u pracodawcy najwięcej absolwentów skorzystało w obszarze radomskim 1.477 osób, tj. 37,4 % ogółu absolwentów kierowanych do odbycia stażu w województwie.

Do odbywania stażu skierowano:

· w obszarze ciechanowskim
282 absolwentów (o 18, tj. o 6,8% osób więcej niż skierowano w ubiegłym roku),

· w obszarze ostrołęckim 
516 absolwentów (o 196, tj. o 61,3% osób więcej niż skierowano w ubiegłym roku),

· w obszarze płockim

542 absolwentów (o 67, tj. o 14,1% osób więcej niż  skierowano w ubiegłym roku),

· w obszarze radomskim        1.477 absolwentów (o 663, tj. o  81,5% osób więcej niż skierowano w ubiegłym roku),

· w obszarze siedleckim
 141 absolwentów (o 40, tj. o 39,6% osób więcej niż skierowano w ubiegłym roku),

· w obszarze warszawskim
  998 absolwentów (o 236, tj. o 31,0% osób więcej niż skierowano w ubiegłym roku).

W 2000 r. - 2.742 absolwentów zakończyło odbywanie stażu zawodowego u pracodawcy (w tym 1.711, tj. 62,4% absolwentów, którzy staż zawodowy rozpoczęli w ubiegłym roku). Zatrudnienie po zakończeniu stażu podjęło 1.105 osób.

Pośród ogółu miejsc pracy - realizowanych w formie staży absolwenckich, na które w 2000 r. upłynął okres dofinansowania:

· 53,0% miejsc było dofinansowywane powyżej 6 miesięcy,

· 47,0% miejsc było dofinansowywane przez okres 3 – 6 miesięcy.

Efektywność programu (wyliczana udziałem liczby bezrobotnych podejmujących zatrudnienie po programie do liczby absolwentów kończących staż) kształtuje się na poziomie 40,3% ( w ubiegłym roku na poziomie 36,1%).
12.4.6.   Absolwenckie prace społecznie użyteczne29)
Program ten, kierowany tylko do bezrobotnych absolwentów, umożliwia, na wniosek absolwenta lub za jego zgodą, wykonywanie na zasadach robót publicznych (przez okres do 6 miesięcy) pracy nie związanej z wyuczonym zawodem, w wymiarze czasu pracy nie przekraczającym połowy wymiaru czasu pracy w instytucjach użyteczności publicznej zajmujących się: problematyką kultury, oświaty, sportu i turystyki, opieki zdrowotnej i opieki społecznej.

Ta forma aktywizacji bezrobotnych absolwentów nie cieszy się dużą popularnością na terenie województwa. W ramach prac społecznie użytecznych nowe miejsca pracy utworzono jedynie w 1999 roku, na które skierowano 22 absolwentów (w obszarze płockim 17 absolwentów oraz w obszarze radomskim 5 absolwentów).

W 2000 roku, jedynie w obszarze płockim skierowano 1 absolwenta (w ramach uzupełnienia) do wykonywania prac społecznie użytecznych. Okres dofinansowania upłynął dla 16 miejsc pracy , których dofinansowanie rozpoczęto w ubiegłym roku - zatrudnienie na dalszy okres podjęła 1 osoba. 

Efektywność programu ( wyliczana udziałem liczby bezrobotnych kontynuujących zatrudnienie na miejscach pracy, na które upłynął okres dofinansowania do liczby tych miejsc) kształtuje się na poziomie 6,3%.
12.4.7.   Pożyczki 30)

Jedną ze skuteczniejszych metod przeciwdziałania bezrobociu jest wspieranie rozwoju przedsiębiorczości poprzez: udzielanie z Funduszu Pracy pożyczek na rozpoczęcie własnej działalności gospodarczej dla bezrobotnych i innych uprawnionych osób lub zakładom pracy na utworzenie nowych miejsc pracy.

W 2000 roku udzielono 551 pożyczek dla bezrobotnych oraz osób uprawnionych na rozpoczęcie działalności gospodarczej, (tj. 53,6% pożyczek udzielonych w ubiegłym roku).
Z możliwości rozpoczęcia własnej działalności gospodarczej skorzystało:

· w obszarze ciechanowskim
98 bezrobotnych, (tj. 48,3% bezrobotnych, którzy 
                                                 rozpoczęli działalność gospodarczą w ubiegłym roku),
· w obszarze ostrołęckim 

44 bezrobotnych (tj. 55,0% bezrobotnych, którzy  
       rozpoczęli działalność gospodarczą  w ubiegłym roku),

·  w obszarze płockim

87 bezrobotnych (tj. 73,1% bezrobotnych, którzy 
       rozpoczęli działalność gospodarczą  w ubiegłym roku),

· w obszarze radomskim
          154 bezrobotnych (tj. 53,1% bezrobotnych, którzy 
       rozpoczęli działalność gospodarczą  w ubiegłym roku),

· w obszarze siedleckim

74 osoby – w tym 73 osoby bezrobotne (tj. 63,8% osób, 
   które rozpoczęły działalność gospodarczą  w ubiegłym roku),
· w obszarze warszawskim

 94 bezrobotnych (tj. 42,7% osób, które rozpoczęły działalność gospodarczą  w ubiegłym roku – w tym 1 osoba nie posiadająca statusu bezrobotnego).

Najwięcej pożyczek udzielono na rozpoczęcie własnej działalności handlowej:

· w 1999 roku 510 pożyczek, tj.49,6% ogółu udzielonych pożyczek,

· w 2000 roku 266 pożyczek, tj. 48,2 % ogółu udzielonych pożyczek.

Przeciętna wysokość udzielonej pożyczki wyniosła w 1999 r. około 13.923 zł, a w 2000 r. około 15.805 zł.

Od 2000 r. sprawozdawczość MPiPS-01 wykazuje mieszkańców wsi, którym udzielone zostały pożyczki. W 2000 r. z rejestru bezrobotnych wyłączono 157 mieszkańców wsi, którym udzielona została pożyczka na podjęcie działalności gospodarczej.

W 2000 roku udzielono 47 pożyczek dla pracodawców umożliwiających utworzenie 369 nowych miejsc pracy (o 161, tj. o 74,4% miejsc pracy więcej niż utworzono w efekcie pożyczek udzielonych pracodawcom w ubiegłym roku). 

Przeciętna wysokość pożyczki na 1 nowotworzone miejsce pracy w 2000 r. wyniosła około 18.410 zł (tj. 92,9% przeciętnej wysokości pożyczki udzielanej na utworzenie 1 miejsca pracy w roku poprzednim – należy w tym miejscu zaznaczyć, że w kilku przypadkach wypłacona została jedynie I transza pożyczki, a więc faktyczna wysokość środków wydatkowanych na utworzenie 1 miejsca pracy utworzonego w ramach pożyczek dla pracodawców w 2000 r. będzie wyższa). 
Od 2000 r. sprawozdawczość MPiPS-01 wykazuje osoby wyłączane z rejestru bezrobotnych z tytułu podjęcia zatrudnienia w ramach utworzonego przez pracodawcę dodatkowego miejsca pracy. W 2000 r. z tego tytułu wyłączono z rejestru bezrobotnych 129 osób, w tym 44 mieszkańców wsi.

W 2000 roku udzielono także 23 pożyczki szkoleniowe, o 14 pożyczek więcej niż w poprzednim roku.

Ponadto dokonano refundacji części wynagrodzeń i składki ZUS za 297 bezrobotnych aktywizowanych w ramach 6 programów specjalnych (w 1999 roku tą formą aktywizacji objęto 39 osób). W 2000 r. realizację nowych programów specjalnych rozpoczęły powiatowe urzędy pracy w: Ostrowi Mazowieckiej, Przasnyszu, Płocku, Radomiu i Warszawie (2 programy).

W 2000 r. rozpoczęto wypłatę stypendiów za kontynuowanie nauki przez bezrobotnych zamieszkałych w powiatach uznanych za zagrożone szczególnie wysokim bezrobociem strukturalnym, którzy podjęli dalszą naukę w okresie 6 miesięcy po utracie statusu absolwenta. 

Tą formą aktywizacji objęto 5 osób w powiecie mławskim oraz po 1 osobie w powiatach: radomskim i szydłowieckim (w poprzednim roku rozpoczęto realizację takiej formy aktywizacji w stosunku do 2 osób – w powiecie żuromińskim).

Dodatkowo działaniami aktywizującymi objęto 106 osób nie posiadających statusu bezrobotnego, z których 100 osób skierowano na szkolenia, 3 osoby do wykonywania prac interwencyjnych,  2 osoby skierowano na roboty publiczne, zaś 1 osobie udzielono pożyczkę na podjęcie działalności gospodarczej.

13.
WYDATKI FUNDUSZU PRACY 31) 
Zgodnie ze sprawozdawczością MPiPS-02 na realizację zadań określonych ustawą o zatrudnieniu i przeciwdziałaniu bezrobociu - powiatowe urzędy pracy województwa mazowieckiego w 2000 r. z Funduszu Pracy wydatkowały kwotę 664.778,8 tys. zł (tj. o 33,6% więcej niż wydatki poniesione w roku poprzednim).

Struktura wydatków Funduszu Pracy

Wyszczególnienie
1999 rok
Udział

do ogółem

(w %)
2000 rok
Udział

do ogółem

(w %)
Wzrost / spadek

 (+ / -)

(kol.6-2)

1
2
3
4
5
6

Wydatki ogółem
497.702,0 tys. zł
100,0
664.478,8 tys. zł
100,0
166.776,8 tys. zł

w tym:

zasiłki i świadczenia
370.525,3 tys. zł
74,5
558.565,3 tys. zł
84,1
188.040,0 tys. zł

aktywne formy przeciw-

działania bezrobociu
  98.172,2 tys. zł
19,7
  77.000,0 tys. zł
11,6
 - 21.172,2 tys. zł

Wydatki  pozostałe:

(m.in.. przygotowanie zawodowe młodocianych, dofinansowanie kredytów)
  29.004,5 tys. zł
5,8
  28.913,5 tys. zł
4,3
 - 91,0 tys. zł

W 2000 roku w stosunku do roku ubiegłego odnotowano spadek udziału wydatków na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu o 8,1 punktu procentowego, zaś wzrost udziału wydatków na formy pasywne, tj. zasiłki i świadczenia o 9,6 punktu procentowego. Udział wydatków pozostałych obniżył się o 1,5 punktu procentowego.

Po uwzględnieniu składki na ubezpieczenie społeczne od stypendiów absolwenckich (kompensowanej przez Krajowy Urząd Pracy w 1999 roku w całości, natomiast częściowo w 2000 roku) wydatki Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu poniesione w województwie mazowieckim w 2000 r. (wyliczone na podstawie danych przekazanych przez powiatowe urzędy pracy) wyniosły 78.204.498 zł (tj. 77,9% wydatków poniesionych w poprzednim roku), z tego na:

· prace interwencyjne

18.868.622 zł (tj. 62,2% wydatków poniesionych na tę 
      formę aktywizacji w roku poprzednim),
· pożyczki



14.821.700 zł (tj. 88,7% wydatków poniesionych na tę 
                                                                                        formę aktywizacji w roku poprzednim),
           w tym: 
·  pożyczki na podjęcie działalności gospodarczej 8.708.700 zł (tj. 61,6% wydatków poniesionych 

                       na   tę formę aktywizacji w ubiegłym roku),

·  pożyczki dla pracodawców 6.113.000 zł (o 3.542.800 zł, tj. o 137,8% więcej niż wydatkowano 

na tę formę aktywizacji w ubiegłym roku),

· staże absolwenckie

13.292.938 zł (o 5.125.763 zł, tj. o  62,8% więcej niż 
         wydatkowano na tę formę aktywizacji w roku poprzednim),
· roboty publiczne


13.004.328 zł  (tj. 64,5% wydatków poniesionych na tę 
     formę aktywizacji w roku poprzednim),
· szkolenia



  8.942.948 zł  (tj. 84,3% wydatków poniesionych na tę 
     formę aktywizacji w roku poprzednim),
· umowy absolwenckie

  7.501.124 zł  (tj. 61,0% wydatków poniesionych na tę 
     formę aktywizacji w roku poprzednim),
· programy specjalne

  1.581.795 zł (tj. 82,8% wydatków poniesionych na tę 
    formę aktywizacji w roku poprzednim),
· inne (w tym między innymi: pożyczki
szkoleniowe, dofinansowanie kredytów)
     165.608  zł    (o 23.741 zł, tj. o 16,7% więcej niż 

                                        wydatkowano na tego rodzaju formy aktywizacji w roku poprzednim),

· prace społecznie użyteczne 

absolwentów


       24.014 zł (tj. 85,9% wydatków poniesionych na tę 

                                                                                 formę aktywizacji w roku poprzednim),
· refundacja składek ZUS

          1.421 zł (tj. 5,0% wydatków poniesionych na tę 
 



                                        formę aktywizacji w roku poprzednim).
W świetle powyższego, należy odnotować, że w 2000 r. w stosunku do roku poprzedniego wzrosły wydatki na pożyczki dla pracodawców, staże absolwenckie oraz wydatki inne obejmujące między innymi wydatki na pożyczki szkoleniowe, dofinansowanie kredytów dla bezrobotnych czy też stypendia absolwenckie za kontynuowanie nauki. 

Należy w tym miejscu także zaznaczyć, że w 1999 r. wydatki na realizację wszystkich zadań w ramach aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu ponoszone były w całości w ramach limitu przyznanego dla województwa mazowieckiego w kwocie 101.143.851 zł.32) 

Limity przyznane do dyspozycji Starostów na 2000 r. – wg algorytmu - nie obejmowały kwot na pożyczki dla bezrobotnych i pracodawców na tworzenie miejsc pracy. Pożyczki te, zgodnie z zaleceniem Prezesa Krajowego Urzędu Pracy, mogły być udzielane do wysokości dochodów z tytułu spłat rat i odsetek od wcześniej udzielonych pożyczek, pomniejszonych o ich umorzenia.

Limit wydatków Funduszu Pracy na realizację aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu dla województwa mazowieckiego w 2000 r., określony po zbilansowaniu limitów przyznanych  powiatowym urzędom pracy naszego województwa, wyniósł 94.181.627 zł (tj. 93,1% limitu wydatków przyznanego na 1999 rok),

z tego:

· 60.243.264 zł na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu – przyznawane wg algorytmu (64,0% łącznego limitu województwa),

· 33.938.363 zł przyznane na zadania kontraktowe.

Powiatowe urzędy pracy realizując w 2000 r. zadania mające na celu przeciwdziałanie i łagodzenie skutków bezrobocia, w formie kontraktów zadaniowych – podpisanych pomiędzy Starostami powiatów a Prezesem Krajowego Urzędu Pracy oraz zadań pozakontraktowych w ramach przyznanych limitów wydatków, zmagały się ze znacznymi trudnościami, przede wszystkim natury finansowej. Niesystematyczność wpływów, a także niedobór fizycznych środków finansowych w stosunku do przyznanych limitów spowodowały zwiększenie zobowiązań przechodzących na 2001 rok.

Zaistniałe trudności finansowe, powodując nie wywiązywanie się powiatów z płatności wynikających z zawieranych umów, podważyły wiarygodność powiatowego urzędu pracy jako partnera w stosunkach z pracodawcami.

Zobowiązania roku ubiegłego przechodzące na 2001 rok, zbilansowane dla województwa mazowieckiego wg informacji uzyskanych z powiatowych urzędów pracy naszego województwa wynoszą:

39.887.461 zł, w tym zobowiązania których termin płatności upłynął z dniem 31.12.2000 r.

                       18.949.042 zł

z tego zobowiązania w ramach środków przyznanych na podstawie

· algorytmu 19.978.280 zł,

· kontraktów 19.909.181 zł.
14. DZIAŁANIA WOJEWÓDZKIEGO URZĘDU PRACY 

          W WARSZAWIE 

Wypełniając zadania ustawowo nałożone na samorząd województwa w zakresie polityki rynku pracy - Wojewódzki Urząd Pracy w Warszawie realizował je w 2000 r. w niżej omówionych obszarach tematycznych, obejmujących:

1. Opracowywanie analiz i ocen dotyczących problematyki zatrudnienia i przeciwdziałania bezrobociu w województwie

Wojewódzki Urząd Pracy sprawował kontrolę formalno-merytoryczną nad obligatoryjną sprawozdawczością sporządzaną przez powiatowe urzędy pracy, a przekazywaną za pośrednictwem Filii Wojewódzkiego Urzędu Pracy i Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Warszawie do Urzędu Statystycznego w Warszawie oraz Krajowego Urzędu Pracy.

Znacznie rozszerzona w 2000 r. sprawozdawczość sporządzana była w okresach miesięcznych, kwartalnych, półrocznych oraz po zakończeniu roku.

Na bazie danych statystycznych oraz dodatkowo monitorowanych przez Wojewódzki Urząd Pracy aktywnych programach rynku pracy sporządzano cyklicznie (miesięcznie) informację „Stan i struktura bezrobocia oraz aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu w województwie mazowieckim”.

Opracowanie to, w celach informacyjnych, przekazywano: administracji rządowej oraz samorządowej, parlamentarzystom, powiatowym urzędom pracy oraz partnerom współpracującym z Wojewódzkim Urzędem Pracy.

Sporządzane były również tematyczne analizy i oceny problematyki bezrobocia w województwie mazowieckim - na potrzeby partnerów rynku pracy, a także celem ich prezentacji na spotkaniach, seminariach i konferencjach, których Wojewódzki Urząd Pracy był organizatorem lub uczestnikiem (między innymi: Seminarium Kształcenia Praktycznego w Edukacji Zawodowej, Wojewódzka Rada Zatrudnienia, Sejmik Województwa Mazowieckiego, Konferencja „Sytuacja zawodowa i społeczna pielęgniarek i położnych w województwie mazowieckim – realia i przyszłość”).

Tego rodzaju informacje i analizy na potrzeby obszarów sporządzane były również przez Filie Wojewódzkiego Urzędu Pracy.

2. Organizacja  pośrednictwa pracy w skali wojewódzkiej i międzywojewódzkiej
W ramach rozwijania wojewódzkiego i międzywojewódzkiego pośrednictwa pracy utworzona została sieć sklepów z ofertami pracy „Praca dla Ciebie”.  

Podstawową formą pośrednictwa pracy realizowanego w ramach sklepów z ofertami pracy jest tzw. pośrednictwo otwarte. Sklepy te dysponują ofertami pracy stałej, czasowej i dorywczej. 

Od 2000 r. tego typu placówki funkcjonują zarówno w WUP w Warszawie jak i we wszystkich Filiach Wojewódzkiego Urzędu Pracy. 

Celem udostępniania i usprawnienia przepływu ofert pracy we wszystkich sklepach z ofertami pracy – została uruchomiona komputerowa baza ofert pracy zawierająca wszystkie oferty pracy będące w posiadaniu Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Warszawie oraz w jego Filiach. Centralny rejestr ofert pracy znajduje się w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Warszawie i jest na bieżąco aktualizowany .

Oferty pracy będące w dyspozycji sklepów udostępniane są osobom poszukującym pracy: na tablicach do ekspozycji ofert pracy, w komputerach (z dostępem do internetu), a także w specjalnych komputerowych przeglądarkach. Tego rodzaju „ofertomat” zainstalowano w Warszawie także na zewnątrz Urzędu. Tym samym, osobom zainteresowanym znalezieniem zatrudnienia, po raz pierwszy stworzono  możliwość  korzystania z ofert pracy znajdujących się w posiadaniu tutejszego Urzędu przez 24 godziny na dobę.

W sklepach z ofertami pracy - do dyspozycji poszukujących pracy udostępnione są różnego rodzaju ulotki informacyjne, między innymi: „Jak pisać życiorys”, „Jak pisać ofertę”, „Rozmowa z pracodawcą”, a także informacje z zakresu małej przedsiębiorczości.

Elementem uzupełniającym w sklepach z ofertami pracy jest gromadzenie i udostępnianie informacji na temat osób zainteresowanych podjęciem pracy. Na zasadzie dobrowolności poszukujący pracy mają możliwość złożenia odpowiedniej ankiety – oferty, w której zostają umieszczone informacje na temat ich kwalifikacji, umiejętności, doświadczenia zawodowego a także rodzaju poszukiwanej pracy. 

W ankietach, poszukujący pracy składają jednocześnie oświadczenia iż wyrażają zgodę na udostępnianie  informacji zainteresowanym pracodawcom, którzy w ten sposób mają możliwość nawiązania bezpośredniego kontaktu z odpowiednimi kandydatami.

 Ta forma działania pozwala uzyskać jasny i „niebiurokratyczny” bilans podaży i popytu na siłę roboczą.

Dotychczasowe doświadczenia wynikające z funkcjonowania sklepów z pracą pozwalają na stwierdzenie, że ta forma pośrednictwa pracy cieszy się uznaniem zarówno ze strony pracodawców jak i pracobiorców.

Jedną z bardziej prestiżowych form realizujących usługę pośrednictwa pracy są targi pracy. W 2000 r. Wojewódzki Urząd Pracy był organizatorem lub współorganizatorem:

· Warszawskich Targów Pracy – Wiosna / Jesień 2000,

· Płockich Targów Pracy, 

· Radomskich Targów Pracy i Przedsiębiorczości,

· Targów Pracy Dla Absolwentów w Ciechanowie.

Organizowano także „Giełdy Pracy” celem dokonania naboru pracowników przez pracodawcę oferującego większą liczbę miejsc pracy.

W celu popularyzacji legalnego podejmowania zatrudnienia zarówno w kraju jak i za granicą – udostępniano kwartalnie aktualizowany wykaz jednostek upoważnionych przez Prezesa Krajowego Urzędu Pracy do prowadzenia pośrednictwa pracy na terenie kraju oraz zatrudniania obywateli polskich u pracodawców zagranicznych. Wykazy te przekazywano także do powiatowych urzędów pracy.

W zakresie legalnego podejmowania pracy za granicą udzielano informacji i wyjaśnień osobom zainteresowanym wyjazdem do pracy. Wojewódzki Urząd Pracy w Warszawie oraz Filie WUP wydawały – wpływające z Departamentu Migracji Zarobkowej Krajowego Urzędu Pracy - umowy do pracy sezonowej w Niemczech dla osób, które zawarły umowy indywidualne z pracodawcami zagranicznymi.

W 2000 r. na terenie województwa przekazano zainteresowanym 11.823 tego rodzaju umowy, w tym:

· 1.244 umowy mieszkańcom obszaru ciechanowskiego,

· 2.508 umów mieszkańcom obszaru ostrołęckiego,

·   996 umów mieszkańcom obszaru płockiego,

· 3.704 umowy mieszkańcom obszaru radomskiego,

· 2.113 umów mieszkańcom obszaru siedleckiego,

· 1.258 umów mieszkańcom obszaru warszawskiego.

Wydano także 57 umów długoterminowych dotyczących zatrudnienia obywateli polskich za granicą.

Prowadzono także rekrutację pracowników do pracy za granicą:

· do RFN – w charakterze pracowników gości, 

· do Wielkiej Brytanii - pracowników branży turystycznej i hotelarsko-gastronomicznej,

· do Portugalii – pracowników o różnych specjalnościach,

· do Irlandii – pielęgniarek,

· do Arabii Saudyjskiej – pielęgniarek,

· do Włoch – pracowników o różnych specjalnościach,

· do Libii – lekarzy i średniego personelu medycznego.

Podobnie jak w latach poprzednich przeprowadzono nabór studentów do pracy wakacyjnej.

W 2000 r. Wojewódzki Urząd Pracy wydał 79 zaświadczeń potwierdzających czaso-okres zatrudnienia za granicą.

3. Wspieranie powstawania i rozwoju przedsiębiorczości

W celu przybliżenia – pracodawcom oraz osobom pozostającym bez pracy - informacji o możliwościach dostępu do różnych źródeł wspierania małych i średnich przedsiębiorstw w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Warszawie został opracowany i rozpowszechniony informator „Pożyczki i linie kredytowe dla sektora małej i średniej przedsiębiorczości”.

Aby ułatwić zdobycie lub pogłębienie wiedzy z zakresu przedsiębiorczości przygotowano także informator zawierający wykaz instytucji prowadzących działalność szkoleniowo – doradczą z zakresu szeroko rozumianej przedsiębiorczości na terenie województwa mazowieckiego – „Nasi partnerzy – fundacje i stowarzyszenia wspierające przedsiębiorczość na terenie województwa mazowieckiego”.

Filia WUP z siedzibą w Ciechanowie współdziałała w uruchomieniu na terenie Płońska Centrum Wspierania Przedsiębiorczości, które ma świadczyć usługi doradcze dla bezrobotnych podejmujących działalność gospodarczą oraz doradztwo dla małych i średnich podmiotów gospodarczych.

Łącząc zadania związane z prowadzeniem pośrednictwa pracy oraz wspierania i rozwoju przedsiębiorczości – w ramach Filii Wojewódzkiego Urzędu Pracy z siedzibą w Płocku – uruchomiono Centrum Pracy i Przedsiębiorczości. Współorganizatorzy tego ośrodka to: Fundacja Rozwoju Polityki Społecznej w Warszawie oraz Centrum Wspierania Biznesu w Płocku.

Zadaniem Centrum jest kompleksowe pozyskiwanie, gromadzenie oraz udostępnianie informacji w obszarze rynku pracy przy współpracy między innymi z Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej. 

W ramach środków Europejskiego Funduszu Społecznego w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Warszawie opracowano projekt „Mazowieckiego programu rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości”, którego realizacja planowana jest na 2002 rok.

4. Organizowanie i koordynowanie rozwoju usług poradnictwa zawodowego oraz informacji zawodowej na terenie województwa

Poradnictwo zawodowe realizowane przez doradców zawodowych w powiatowych urzędach pracy wspomagają Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej – funkcjonujące w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Warszawie oraz we wszystkich Filiach WUP.

Centra świadczyły usługi doradcze dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy – ze szczególnym uwzględnieniem osób długotrwale bezrobotnych i zagrożonych zwolnieniami grupowymi oraz młodzieży szkolnej w zakresie:

· rozwiązywania problemów zawodowych różnych grup klientów poprzez udzielanie pomocy w wyborze zawodu i miejsca zatrudnienia, kierunku kształcenia czy szkolenia zawodowego,

· planowania kariery zawodowej,

· poszerzania wiedzy o zawodach, ścieżkach kształcenia, możliwościach przekwalifikowania, doskonalenia zawodowego,

· prezentowania aktualnej sytuacji na rynku pracy i istniejących trendów.

Wyżej określone zadania realizowane były w formie: porad indywidualnych (w tym badania psychologiczne), porad grupowych (w tym warsztaty i treningi dotyczące umiejętności poruszania się po rynku pracy, kształtowania umiejętności pozazawodowych – gotowości zmian, komunikacji w pracy, asertywności) oraz indywidualnej i grupowej informacji zawodowej.

W ramach przyznanych środków finansowych z Funduszu Pracy na doposażenie poradnictwa zawodowego – Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej zostały wyposażone między innymi w testy psychologiczne, programy komputerowe, informatory o szkołach, kasety szkoleniowe, ulotki z zakresu aktywnego poszukiwania pracy oraz plakaty informujące o działalności Centrów.

Prowadzono szeroką promocję usług świadczonych przez CIiPKZ docierając do instytucji i placówek: oświatowych, edukacyjnych, pomocy rodzinie, pomocy społecznej,  użyteczności publicznej, lokalnych mass-mediów. 

Prowadzono także stałą współpracę z doradcami zawodowymi powiatowych urzędów pracy, dla których także organizowano spotkania instruktażowe – służące doskonaleniu oraz wzbogacaniu warsztatu doradcy zawodowego o nowe metody i techniki wspomagające poradnictwo zawodowe.

Ogółem w 2000 r. - poradnictwem i informacją zawodową we wszystkich Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej funkcjonujących w województwie mazowieckim objęto 14.963 osoby, w tym:

·   2.383 osoby skorzystały z poradnictwa indywidualnego,

·   2.272 osoby skorzystały z poradnictwa grupowego,

· 10.365 osób skorzystało z informacji zawodowej.

Poradnictwo zawodowe w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej województwa

mazowieckiego w 2000 roku (bez młodzieży uczącej się)

CIiPKZ
Poradnictwo indywidualne 

i grupowe
Informacja

zawodowa
Razem

Ciechanów
213
282
495

Ostrołęka
887
904
1.791

Płock
927
3.226
4.153

Radom
590
1.515
2.105

Siedlce
863
1.295
2.158

Warszawa
1.118
3.143
4.261

Razem
4.598
10.365
14.963

Z poradnictwa zawodowego świadczonego przez Centra Informacji  i Planowania  Kariery Zawodowej skorzystały w 2000 r. - 3.444 osoby bezrobotne, w tym:

· 1.130 długotrwale bezrobotnych,

· 1.283 to młodzież do 24 lat,

·    703 absolwentów,

·    613 mieszkańców wsi,

·     79 niepełnosprawnych.

Pod względem poziomu wykształcenia – najliczniejszą grupą bezrobotnych poszukującą porady w CIiPKZ były osoby legitymujące się wykształceniem policealnym i średnim zawodowym – 37,9% ogółu bezrobotnych korzystających z poradnictwa zawodowego świadczonego przez Centra w województwie mazowieckim.

Centra świadczą także specjalistyczne usługi w zakresie planowania kariery zawodowej. Wiąże się to często z potrzebą wykonania testów i badań psychologicznych.

 Testy i badania psychologiczne wykonane w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej województwa mazowieckiego w 2000 roku

CIIPKZ
Liczba osób objętych badaniami testowymi

Ciechanów
181

Ostrołęka
244

Płock
470

Radom
183

Siedlce
193

Warszawa
402

Razem
1.673

W ramach porozumienia podpisanego z Mazowieckim Centrum Polityki Społecznej opracowano i zrealizowano program eksperymentalny o charakterze edukacyjnym „Szkolenie liderów aktywizacji zawodowej z terenów wiejskich”, mający na celu łagodzenie negatywnych skutków bezrobocia na terenach wiejskich województwa mazowieckiego. 
W ramach programu przeszkolono 16 liderów aktywizacji zawodowej z terenów wiejskich obszaru radomskiego i ostrołęckiego (tj. z gmin najbardziej zagrożonych bezrobociem).

Tematyka szkolenia obejmowała zagadnienia z zakresu:

· elementów poradnictwa zawodowego

· przepisów prawnych, w tym ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziałaniu bezrobociu

· ABC małej przedsiębiorczości

· rozwiązywania problemów środowiskowych

· stymulowaniu powstawania organizacji pozarządowych.

Zadaniem przeszkolonych liderów będzie  aktywizacja mieszkańców wsi zwiększająca ich szansę na zatrudnienie na lokalnych rynkach pracy oraz pozyskiwanie partnerów społecznych do rozwiązywania problemów lokalnych rynków pracy.

Z inicjatywy Wojewódzkiego Urzędu Pracy - Filii Wojewódzkiego Urzędu Pracy lub też instytucji zainteresowanych problematyką rynku pracy, nawiązano współpracę, której wynikiem było między innymi:

· zorganizowanie i prowadzenie warsztatów z zakresu aktywizacji zawodowej dla bezrobotnych skierowanych przez Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrołęce,

· przeprowadzenie cyklu spotkań w Areszcie Śledczym w Ostrołęce z grupami więźniów. Dla każdej grupy uczestników określany był cel oraz opracowywany program dotyczący zaznajamiania uczestników z aktualną sytuacją na rynku pracy, nabywaniem umiejętności w poszukiwaniu zatrudnienia, możliwościami kształcenia, wyboru lub zmiany zawodu,

· opracowanie i zrealizowanie programu szkolenia na temat wspierania uczniów w planowaniu kariery zawodowej - dla nauczycieli, tzw. ”powiatowych edukatorów szkolnictwa zawodowego”. Organizatorem całości szkolenia było Centrum Kształcenia Praktycznego w Siedlcach,

· przeprowadzenie cyklu spotkań, na terenie Zakładu Karnego w Siedlcach, ze skazanymi kończącymi odbywanie kary wolności na temat sytuacji na rynku pracy, wybranych przepisów ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziałaniu bezrobociu, sposobów zwiększania szans na zatrudnienie, możliwości szkoleń zawodowych, dróg poszukiwania pracy, instytucji udzielających pomocy, sposobów autoprezentacji,

· przeprowadzenie cyklu spotkań „Aktywizacja zawodowa młodzieży wiejskiej” w Płocku,

· przeprowadzenie badań socjologicznych wśród pracodawców prowadzących współpracę z powiatowymi urzędami pracy obszaru płockiego na temat planów pracodawców odnośnie zatrudnienia i zwolnień w poszczególnych zawodach, przyczyn ewentualnego zwiększenia lub zmniejszenia zatrudnienia, możliwości zatrudnienia absolwentów oraz kierunków szkoleń i przekwalifikowań bezrobotnych. Wyniki badań wykorzystywane były między innymi podczas udzielania porad i informacji zawodowej klientom Centrum w Płocku,

· przeprowadzono szkolenie z zakresu ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziałaniu bezrobociu oraz działań aktywizujących bezrobotnych - dla koordynatorów pracowników socjalnych Ośrodka Pomocy Społecznej w Radomiu,

· wprowadzenie zajęć w ramach tzw. outplacementu – czyli łagodzenia skutków zwolnień grupowych przez Centrum w Radomiu na rzecz aktywizacji zawodowej osób zagrożonych zwolnieniami grupowymi z zakładów pracy.
5. Współdziałanie z organami właściwymi w sprawach oświaty w planowaniu i podejmowaniu przedsięwzięć w zakresie szkolenia bezrobotnych oraz organizacji kształcenia zawodowego
Centra Planowania i Kariery Zawodowej nadal kontynuowały współpracę z Kuratorium Oświaty – jego Delegaturami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, placówkami oświatowymi celem poszerzania wiedzy młodzieży w zakresie między innymi: informacji zawodowej, dokonania wyboru miejsca dalszej nauki, przygotowania uczniów do poruszania się na rynku pracy. 

Zajęcia informacyjne dla młodzieży prowadzone były w Centrach Informacji, zainteresowanych szkołach, a także podczas trwania specjalistycznych giełd i prezentacji - między innymi:

· Warszawskich Prezentacjach Szkół Ponadpodstawowych towarzyszących 7 Targom Książki Edukacyjnej - „Edukacja 2000”,

· Giełdy Szkół dla uczniów klas ósmych szkół podstawowych w Radomiu,

· II Forum Szkolnictwa „Dobra szkoła – lepsza przyszłość” w Siedlcach.

Ogółem w 2000 roku, w województwie mazowieckim działaniami adresowanymi do uczniów szkół podstawowych i ponadpodstawowych objęto 12.146 osób, w tym: 3.029 ze szkół podstawowych i 9.117 ze szkół ponadpodstawowych.

Na podstawie analizy wojewódzkiego rynku pracy opracowano „Kierunki szkolenia bezrobotnych i innych uprawnionych osób w województwie mazowieckim na 2000 rok”. Opracowane kierunki szkolenia zostały przekazane do powiatowych urzędów pracy celem ich uwzględnienia przy planowaniu i organizacji szkoleń dla osób bezrobotnych. 

Na bieżąco gromadzono i upowszechniano informację o zawodach, możliwościach kształcenia i szkolenia zawodowego oraz możliwościach zatrudnienia. Dokonano również aktualizacji „Katalogu organizatorów szkoleń”. 

Realizację programu szkoleń bezrobotnych i poszukujących pracy monitorowano dokonując analiz kwartalnych.

6. Ustalanie kryteriów wydawania zezwoleń w sprawie zatrudnienia cudzoziemców 

W 2000 r. Wojewódzki Urząd Pracy w Warszawie zmodyfikował kryteria w zakresie zatrudniania cudzoziemców w Polsce. Kryteria te, po zatwierdzeniu przez Wojewódzką Radę Zatrudnienia przekazane zostały do powiatowych urzędów pracy województwa mazowieckiego.
7. Inicjowanie i organizowanie programów wojewódzkich mających na celu tworzenie nowych miejsc pracy i likwidację negatywnych skutków bezrobocia

W celu realizacji tego zadania opracowany został programu wojewódzki „Agroalternatywa – Mazowsze 2000”, którego realizacja ma na celu ograniczenie negatywnych skutków bezrobocia na terenach gmin wiejskich, miejsko-wiejskich oraz w miastach liczących do 15 000 mieszkańców. Program ten został zatwierdzony Uchwałą Zarządu Województwa Mazowieckiego oraz zaakceptowany przez Wojewodę Mazowieckiego. Realizowany jest ze środków dotacji celowej przyznanej dla województwa mazowieckiego.

W ramach programu:

· opracowano specyfikację istotnych warunków zamówienia,

· przeprowadzono przetarg (zgodnie z umową o zamówieniach publicznych),

· dokonano wyboru organizatorów programu i podpisano z nimi umowy,

· przeprowadzono kontrole w ośrodkach realizujących program,

· dokonano rozliczenia zadań pod względem merytorycznym i finansowym.

Program „Agroalternatywa Mazowsze 2000” obejmuje między innymi realizację następujących usług:

· poradnictwo i informację zawodową,

· szkolenia mające na celu przekwalifikowanie oraz naukę umiejętności poszukiwania i uzyskiwania zatrudnienia,

· szkolenia w zakresie prowadzenia pozarolniczej działalności gospodarczej,

· doradztwo i dotacje dla małych i średnich przedsiębiorstwa,

· szkolenia mające na celu podwyższenie kwalifikacji pracowników małych i średnich przedsiębiorstw,

· świadczenie usług doradczych samorządom powiatowym,

· szkolenia w zakresie prowadzenia książki przychodów i rozchodów oraz innej rachunkowości wymaganej w rolnictwie z uwzględnieniem rozliczenia podatku VAT w rolnictwie – doradztwo w tym zakresie.

W 2000 roku programem objęto ogółem 2.062 osoby – wydatkowano 2.578.470,43 zł. Druga część programu realizowana będzie w I półroczu 2001 r.

8. Inne inicjatywy Wojewódzkiego Urzędu Pracy służące aktywizacji rynku pracy

· W 2000 r. Wojewódzki Urząd Pracy w Warszawie podpisał porozumienie z Przedsiębiorstwem Polskie Koleje Państwowe ‑ Kolejową Agencją Aktywizacji Zawodowej. Porozumienie dotyczyło współpracy samorządu i Agencji w zakresie podejmowania przedsięwzięć, których celem jest pomoc w ponownym usytuowaniu na rynku pracy osób będących w okresie wypowiedzenia oraz  osób zwolnionych z pracy w wyniku restrukturyzacji PKP z terenu województwa  mazowieckiego. 

W ramach porozumienia opracowany został program „Aktywizacja Zawodowa Pracowników Zwolnionych z Przedsiębiorstwa PKP lub będących w okresie wypowiedzenia”. Realizację programu przewidziano w 2 etapach.

· W ramach I etapu, w marcu 2000 r. przeprowadzono szkolenie kadry instruktorów Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej, którego celem było przygotowanie uczestników szkolenia do prowadzenia zajęć z zakresu aktywnego poszukiwania pracy z osobami zwalnianymi z PKP.

· Drugi etap programu przewidziany na 2001 rok zakłada objęcie szkoleniami w zakresie aktywizacji zawodowej: pracowników zwolnionych z PKP oraz osoby przewidziane do  zwolnienia lub będące w okresie wypowiedzenia. 

· W Radomiu zorganizowano „Forum Radom 2000”, którego celem było wytyczenie sposobu wychodzenia z problemu bezrobocia w regionie radomskim. W Forum, organizowanym przez Filię Wojewódzkiego Urzędu Pracy z siedzibą w Radomiu, uczestniczyli przedstawiciele rządu, wojewody mazowieckiego, przedstawiciele samorządów, pracodawców i związków zawodowych, parlamentarzyści, przedstawiciele Powiatowego Urzędu Pracy w Radomiu. Forum określiło potrzebę stworzenia programu przeciwdziałania bezrobociu dla Radomia. Program będzie opracowywany pod przewodnictwem prof. M. Kabaja zaś Wojewódzki Urząd Pracy udostępni materiały źródłowe służące zdiagnozowaniu tamtejszego rynku pracy.
· Celem rozpropagowania w obszarze radomskim polsko-amerykańskiego „Programu Rozwoju Zawodowego” (adresowanego między innymi do zwolnionych i zagrożonych zwolnieniami pracowników restrukturyzowanych przedsiębiorstw), a funkcjonującego od 1999 roku na terenie województw: śląskiego i małopolskiego, Filia Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Radomiu zainicjowała w Zakładach Metalowych „Łucznik” spotkanie w sprawie utworzenia – w ramach wyżej cytowanego programu – Zakładowego Zespołu Przystosowania Zawodowego. 

W spotkaniu uczestniczyli: wiceprezes Krajowego Urzędu Pracy, starosta powiatu radomskiego oraz przedstawiciele: Programu, prezydenta m. Radomia, kierownictwa i związków zawodowych Zakładów Mechanicznych „Łucznik”, Powiatowy Urząd Pracy w Radomiu, Filii Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Radomiu. Zespół taki nie został jednak utworzony z uwagi na ogłoszenie upadłości przedsiębiorstwa.

· W ramach współpracy z parlamentarzystami Filia Wojewódzkiego Urzędu Pracy z siedzibą w Radomiu przygotowywała projekty interpelacji poselskich i oświadczeń w sprawie nierytmicznego spływu środków Funduszu Pracy, co  w konsekwencji prowadziło do blokady kont powiatowych urzędów pracy przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych.
21) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji pośrednictwa pracy w latach 1999 – 2000, w układzie obszarów i powiatów przedstawiono  w Załącznikach Nr 73 – 73.6.


22 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji poradnictwa zawodowego, informacji zawodowej oraz 


     programów Klubów Pracy w latach 1999 – 2000, w układzie obszarów i powiatów przedstawiono 


    w Załącznikach Nr 74 – 74.6.


23 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące bezrobotnych kierowanych na poszczególne programy przeciwdziałające 


   bezrobociu w latach 1999 – 2000, w układzie obszarów i powiatów przedstawiono w Załącznikach 


   Nr 75 – 75.6,  zaś tabelaryczne zestawienie dotyczące utworzonych miejsc pracy w Załączniku Nr 76


24 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji programu szkoleń w latach 1999 – 2000, w układzie obszarów 


   i powiatów przedstawiono w Załącznikach Nr 77 – 77.6.


25 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji programu prac interwencyjnych w latach 1999 – 2000, 


    w układzie obszarów i powiatów przedstawiono w Załącznikach Nr 78 – 78.6.


26 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji programu robót publicznych w latach 1999 – 2000, w układzie 


   obszarów i powiatów przedstawiono w Załącznikach Nr 79 – 79.6


27 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji programu umów absolwenckich w latach 1999 – 2000, 


   w układzie obszarów i powiatów przedstawiono w Załącznikach Nr 80 – 80.6.


28 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji programu staży absolwenckich w latach 1999 – 2000 przedstawiono w układzie obszarów i powiatów w Załącznikach Nr 81 – 81.6.


29 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące realizacji programu prac społecznie-użytecznych absolwentów w latach 


   1999-2000 w układzie obszarów i powiatów przedstawiono w Załącznikach Nr 82 – 82.3.


30 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące pożyczek udzielonych w latach 1999 – 2000, w układzie obszarów 


    i powiatów przedstawiono w Załącznikach Nr 83 – 83.6.


31 ) Tabelaryczne zestawienie dotyczące wydatków Funduszu Pracy na realizację aktywnych form 


    przeciwdziałania  bezrobociu w latach 1999 – 2000, w układzie obszarów i powiatów przedstawiono 


    w Załączniku Nr 84.


32 ) Informację na temat środków finansowych Funduszu Pracy przyznanych na realizację aktywnych form 


     przeciwdziałania bezrobociu w województwie mazowieckim w latach 1999 – 2000, w układzie obszarów 


    i powiatów przedstawiono w Załączniku Nr 85
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