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Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie, zwany dalej Regulaminem,
okresla podmiotowe kryteria dostepu, zasady przeprowadzania procesu naboru Uczestnikdw do
Projektu oraz sposdb postepowania przy udzielaniu i rozliczaniu wsparcia w ramach Projektu.
Informacje dotyczace naboru w ramach Projektu (np. zawieszenie, zamkniecie, Regulamin i jego
aktualizacje itp.) bedg na biezgco zamieszczane na stronie internetowej Operatora pod adresem
WWW.wupwarszawa.praca.gov.pl. na stronie https://wupwarszawa.praca.gov.pl/nabory oraz na
stronie dedykowanego systemu informatycznego https://wup.mazowsze.witkac.pl.
Regulamin odnosi sie do projektu ,,Przedsiebiorco zainwestuj w swojg kadre! 1”.
Nabor do Projektu prowadzi Operator — Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie.
Regulamin rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie zostanie opublikowany na stronie
internetowej co najmniej na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem naboru.
Nabdr wnioskéw o dofinansowanie ustugi rozwojowej rozpocznie sie w dniu 30 maja 2025r. o
godz. 10.00 i bedzie trwat do wyczerpania przewidzianej puli $Srodkéw wynoszacej
1000 000,00 zt (w tym dofinansowanie UE 500 000,00 zt), jednak nie dtuzej niz 30 dni
kalendarzowych od rozpoczecia naboru.
Projekt wspdéfinansowany jest ze Srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+)
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-2027 (FEM).
Projekt jest realizowany na terenie regionu Warszawskiego stotecznego (RWS), ktéry obejmuje
m. st. Warszawa oraz powiaty: grodziski, legionowski, minski, nowodworski, otwocki,
piaseczynski, pruszkowski, warszawski zachodni, wotominski.
Wsparcie w Projekcie bedzie obejmowato ustugi rozwojowe realizowane w ramach
Podmiotowego Systemu Finansowania za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych.
Przedsiewziecia wspierajagce rozwdj kompetencji i kwalifikacji pracodawcéw, pracownikéw z
sektora MMSP oraz jednostek samorzadu terytorialnego szczebla gminnego, w tym dotyczace
niedyskryminacji oraz rwnouprawnienia ptci na rynku pracy.
W ramach Projektu kwalifikowalne beda:
1) szkolenia kwalifikacyjne i kompetencyjne oraz egzaminy kwalifikacyjne dla
pracownikéw i pracodawcéw sektora MMSP oraz jednostek samorzadu terytorialnego szczebla

gminnego;
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2) doradztwo dla pracownikéw i pracodawcéw sektora MMSP i jednostek samorzadu
terytorialnego szczebla gminnego, w tym doradztwo w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi,

w szczegolnosci w zakresie zarzadzania wiekiem.

10. W ramach Projektu kwalifikowalne sg ustugi rozwojowe wymienione w pkt.9 realizowane
w nastepujacych formach:
—ustugi rozwojowe stacjonarne,
—ustugi rozwojowe zdalne w czasie rzeczywistym;
—ustugi rozwojowe mieszane - ustuga stacjonarna potgczona z ustugy zdalng w czasie
rzeczywistym.
11. W ramach Projektu niekwalifikowalne s3:
—studia podyplomowe;
—ustugi rozwojowe zdalne;
—ustugi rozwojowe mieszane - ustuga stacjonarna pofaczona z ustugg zdaing;

—ustugi rozwojowe mieszane - ustuga zdalna potaczona z ustuga zdalng w czasie rzeczywistym.
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§2
Definicje

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

Administratorze BUR nalezy przez to rozumieé podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie
prawidtowego funkcjonowania BUR, zarzgdzanie kontami i uprawnieniami uzytkownikéw BUR
oraz dbajgcy o bezpieczeristwo BUR i zawartych w nim danych. Funkcje Administratora BUR pefni
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP).
Administratorze Regionalnym BUR (Operator) nalezy przez to rozumieé podmiot odpowiedzialny
za przydzielanie ID wsparcia Uzytkownikom lub monitoring przydzielonego ID wsparcia oraz
weryfikacje kwalifikowalnosci ustug rozwojowych. W projektach witasnych realizowanych
w ramach Dziatania 06.05 Wsparcie dla pracodawcéw i pracownikdw, Operatorem jest
Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie.
Bazie Ustug Rozwojowych (BUR) — nalezy przez to rozumie¢ internetowa baze ustug rozwojowych
dostepna pod adresem https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, obejmujgca w szczegdlnosci baze
podmiotéw zapewniajacych nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych wspdtfinansowanych ze
Srodkow publicznych, prowadzong w formie systemu teleinformatycznego przez Polskg Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci. BUR umozliwia w szczegdlnosci obstuge nastepujgcych proceséw:

1) publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty swiadczgce ustugi rozwojowe wraz

z danymi identyfikujgcymi te podmioty,

2) dokonywanie zapiséw na poszczegdlne ustugi rozwojowe,

3) zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

4) dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych.

Biurze Projektu nalezy przez to rozumie¢ siedzibe Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie, ul. Chtodna 52, 00-872 Warszawa (czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach
8.00-15.00).
Cyfrowych kompetencjach/kwalifikacjach nalezy przez to rozumieé¢ harmonijng kompozycje
wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwiajgcych zycie, uczenie sie i prace w spoteczenstwie
cyfrowym, tj. spoteczenstwie wykorzystujgcym w zyciu codziennym i pracy technologie cyfrowe.
W sktad kwalifikacji/kompetencji cyfrowych wchodzg m.in:
1) kompetencje/kwalifikacje informatyczne obejmujgce postugiwanie sie komputerem i
innymi urzgdzeniami elektronicznymi, bezpieczne korzystanie z Internetu, aplikacji i

oprogramowania, nowych inteligentnych technologii cyfrowych oraz umiejetnos¢ stosowania
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metod pochodzacych z informatyki przy programowaniu i tworzeniu rozwigzan informatycznych
dla problemoéw z réznych dziedzin (myslenie komputacyjne);
2) kompetencje/kwalifikacje informacyjno-komunikacyjne, polegajgce na umiejetnosci
wyszukiwania informacji, rozumienia jej, a takize selekcji i oceny krytycznej, jak réwniez
komunikowania sie na odlegto$¢ za pomocg technologii cyfrowych;
3) kompetencje/kwalifikacje funkcjonalne, czyli realne wykorzystanie powyzszych
kompetencji w réznych sferach codziennego zycia, takich jak finanse, praca i rozwéj zawodowy,
utrzymywanie relacji, zdrowie, hobby, zaangazowanie obywatelskie, zycie duchowe itd., zgodnie
z zasadami bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych. Spetnienie warunku cyfrowej
kwalifikacji bedzie weryfikowane za pomoca narzedzia bedacego zatgcznikiem nr 3 do
Regulaminu rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie.
Danych osobowych - nalezy przez to rozumie¢ dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia
2016/679.
Dniach roboczych nalezy przez to rozumieé¢ dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920).
Dostawcy Ustug / Ustugodawcy nalezy przez to rozumie¢ podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe
tj. przedsiebiorce lub instytucje, ktérzy Swiadczg ustugi rozwojowe i dokonujg rejestracji w Bazie
Ustug Rozwojowych za pomoca Karty Dostawcy Ustug w trybie okreslonym w regulaminie BUR.
FEM nalezy przez skrét rozumiec Fundusze Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-2027.
Gospodarce biatej nalezy przez to rozumieé gospodarke zwigzang m. in. z lecznictwem oraz
produkcjg wyrobow medycznych. Przyktadowo za dziatalnos¢ w sektorze biatej gospodarki moze
by¢ uznana dziatalnos¢ lekarska, dentystyczna, protetyczna, fizjoterapeutyczna, farmaceutyczna
czy paramedyczna.
Gospodarce srebrnej nalezy przez to rozumieé system gospodarczy zorientowany na potrzeby
seniorow. Przyktadowo za dziatalno$¢ w sektorze srebrnej gospodarki moze by¢ uznana
dziatalnosé w zakresie: Swiadczenia ustug zdrowotnych na rzecz oséb starszych (porady lekarskie,
opieka geriatryczna, ustugi rehabilitacyjne, ustugi protetyczne), dziatalno$¢ w zakresie
Swiadczenie ustug opiekunczych na rzecz oséb starszych (domy opieki, ustugi pielegnacyjne),
specjalistyczny przewdz oséb starszych, zajecia edukacyjne skierowane do oséb starszych, zajecia
sportowe dla osdb starszych z wytgczeniem swiadczenia ustug na rzecz innych grup odbiorcéw.
Gospodarce obiegu zamknietego nalezy przez to rozumie¢ model gospodarki, w ktérym produkty

i surowce sg wykorzystywane jak najdtuzej w kolejnych etapach produkcji a tworzenie odpaddéw
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jest minimalizowane. Przyktady takiej dziatalnosci: kompostowanie organicznych odpadéw
i wykorzystywanie ich jako nawozu dla roslin, wypozyczanie ubran, ksigzek, narzedzi i innych
przedmiotéw zamiast kupowania nowych, naprawa uszkodzonych sprzetéw elektronicznych,
mebli, zabawek i innych produktéw zamiast wyrzucania ich, produkcja biodegradowalnych
opakowan, odziezy z naturalnych materiatow i innych produktéw przyjaznych dla sSrodowiska.
Gospodarce zielonej nalezy przez to rozumieé sektor gospodarczy, ktoéry znacznie ogranicza
degradacje $rodowiska oraz przyczynia sie do poprawy dobrobytu cztowieka
i sprawiedliwosci spotecznej. Zielona gospodarka to gospodarka niskoemisyjna, efektywnie
wykorzystujgca zasoby naturalne, zapewniajgca rozwdj spoteczny. Za dziatalnos¢ w sektorze
zielonej gospodarki moze by¢ uznana dziatalno$¢: w zakresie budownictwa domoéw
energooszczednych, domdéw pasywnych, wykonywanie termoizolacji czy energooszczednych
instalacji, recykling odpaddw, dziatalnos¢ w zakresie odnawialnych Zrddet energii, dziatalnos¢
w zakresie gospodarki odpadami i Sciekami, produkcja ekologiczna.

ID wsparcia— nalezy przez to rozumiec indywidualny numer identyfikacyjny nadawany przez
Operatora w momencie zawierania umowy, ktéry umozliwia zapisanie sie na wybrane ustugi
rozwojowe w BUR dofinansowane z EFS+.

ID ustugi — nalezy przez to rozumiec indywidualny numer identyfikacyjny odpowiadajacy wybranej
ustudze rozwojowej w BUR.

Inteligentnych specjalizacjach (IS) nalezy przez to rozumie¢ branze zidentyfikowane jako
kluczowe dla rozwoju regionu czy danego obszaru, na ktérym jest realizowany projekt. Zakres
podnoszenia i zmiany kompetencji oraz rozwoju umiejetnosci oséb dorostych musi by¢ zgodny
z inteligentnymi specjalizacjami wojewddztwa mazowieckiego (dokument Regionalna Strategia
Innowacji dla Mazowsza do 2030 roku).

I1Z FEM - nalezy przez to rozumiec Instytucje Zarzadzajgca dla Regionalnego Programu Fundusze
Europejskie dla Mazowsza 2021-2027, ktérej role petni Zarzagd Wojewddztwa Mazowieckiego.
JST - przez skrét nalezy rozumiec jednostke samorzadu terytorialnego szczebla gminnego.

Karcie Ustugi — nalezy przez to rozumiec¢ zamieszczong w BUR oferte podmiotu Swiadczacego
ustugi rozwojowe, szczegdtowo opisujgca ustuge rozwojowa.

Kompetencji nalezy przez to rozumie¢ wyodrebniony zestaw efektdéw uczenia sie/ksztatcenia,
ktére zostaty sprawdzone w procesie walidacji w sposéb zgodny z wymaganiami ustalonymi dla
danej kompetencji, odnoszgcymi sie w szczegdlnosci do sktadajgcych sie na nig efektéw uczenia
sie.

Kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem nalezy przez to rozumiec:


https://www.cbre.pl/insights/articles/gospodarka-obiegu-zamknietego
https://www.cbre.pl/insights/articles/gospodarka-obiegu-zamknietego
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/zarzadzania-procesami-i-strategiczne/articles/sustainability-insights/czym-jest-gospodarka-o-obiegu-zamknietym.html
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/zarzadzania-procesami-i-strategiczne/articles/sustainability-insights/czym-jest-gospodarka-o-obiegu-zamknietym.html
https://www.cbre.pl/insights/articles/gospodarka-obiegu-zamknietego
https://www.cbre.pl/insights/articles/gospodarka-obiegu-zamknietego
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/zarzadzania-procesami-i-strategiczne/articles/sustainability-insights/czym-jest-gospodarka-o-obiegu-zamknietym.html
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/zarzadzania-procesami-i-strategiczne/articles/sustainability-insights/czym-jest-gospodarka-o-obiegu-zamknietym.html
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a) kopie dokumentu zawierajgcg klauzule "za zgodnosé¢ z oryginatem" umieszczong na
kazdej stronie dokumentu wraz z datg i czytelnymi podpisami oséb uprawnionych do
potwierdzania dokumentow za zgodnos¢ z oryginatem (podpis nieczytelny jest dopuszczalny
wyltacznie z pieczecig imienng osoby sktadajgcej podpis) lub

b) kopie dokumentu zawierajacg na pierwszej stronie dokumentu klauzule "za zgodnos¢
z oryginatem od strony 1 do strony ..." wraz z datg i czytelnymi podpisami oséb uprawnionych
do potwierdzania dokumentéw za zgodno$¢ z oryginatem (podpis nieczytelny jest dopuszczalny
wylacznie z pieczecig imienng osoby sktadajgcej podpis); wszystkie strony tak potwierdzonego
dokumentu muszg by¢ ponumerowane i przedstawione w sposdb wskazujgcy na integralnosé

dokumentu;

c) poswiadczenia (potwierdzenia) dokonujg osoby uprawnione do reprezentowania
Whnioskodawcy zgodnie z wpisem we wiasciwym rejestrze lub ewidencji lub inna osoba
upowazniona przez osobe uprawniong do reprezentowania Wnioskodawcy. Operator dopuszcza
podpisanie dokumentéw zawierajgcych klauzule ,za zgodno$¢ z oryginatem” podpisem
kwalifikowalnym lub profilem zaufanym.
Kwalifikacji nalezy przez to rozumiec okreslony zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych nabytych w edukacji formalnej, edukacji poza
formalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji
wymaganiami, ktdrych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone
przez instytucje uprawniong do certyfikowania.
MSP/MMSP nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z art. 2 zatacznika nr | do rozporzadzenia Komisji
(UE) nr 651/2014 mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i srednie przedsiebiorstwa.
Obszarach RIS (regionalnych inteligentnych specjalizacji) nalezy przez to rozumie¢ dziedziny,
w ktdérych dany region moze przodowaé, powstate w wyniku integracji wiedzy o nauce,
technologii, inzynierii, rozwoju rynku potrzebach biznesowych.
Operatorze - nalezy przez to rozumie¢ Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie — Wydziat Projektéw
Wtasnych.
Podejsciu popytowym nalezy przez to rozumie¢ mechanizm dystrybucji srodkéw dajacy
mozliwo$¢ samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez uzytkownika oraz odpowiadajacy na
indywidualne potrzeby rozwojowe danego uzytkownika.
Podmiotowym Systemie Finansowania (PSF) nalezy przez to rozumiec system dystrybucji przez
Operatora (tj. beneficjenta, w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy wdrozeniowej) Srodkéw

przeznaczonych na wspieranie rozwoju umiejetnosci/kompetencji lub nabywanie kwalifikacji
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pracodawcéw, przedsiebiorcéw i ich pracownikdw, oparty na podejsciu popytowym
z wykorzystaniem BUR.

Pomocy de minimis nalezy przez to rozumieé¢ — pomoc, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Komisji
(UE) nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis oraz w rozporzadzeniu Ministra
Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis
oraz pomocy publicznej w ramach programéw finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego+ (EFS+) na lata 2021-2027.

Pracodawcy nalezy przez to rozumiec jednostke organizacyjng oraz osobe fizyczng w rozumieniu
art. 3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy’.

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ personel w rozumieniu art. 5 zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art.107 i 108 Traktatu. W sktad
personelu wchodza: pracownicy (oznacza to osobe zatrudniong w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, w szczegélnosci pozostajgcg w stosunku pracy na podstawie
umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania oraz spétdzielczej umowy o prace), osoby
pracujgce dla przedsiebiorstwa, podlegajagce mu i uwazane za pracownikéw na mocy prawa
krajowego (osoby Swiadczgce prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej
umowy o swiadczenie ustug, do ktdrej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzieto), witasciciele-kierownicy,
wspdlnicy, w tym partnerzy prowadzacy regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcy
z niego korzysci finansowe.

Pracowniku do 30 roku zycia- wiek okresla sie na podstawie daty urodzenia i ustalany jest na
dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej.

Pracowniku powyzej 45 roku zycia wiek okresla sie na podstawie daty urodzenia i ustalany jest

na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowe;j.

1 W ramach niniejszego projektu wsparciem mogg zostaé objeci wytgcznie pracodawcy prowadzacy préocz swoich
dziatan statutowych rowniez dziatalno$¢ gospodarczg w rozumieniu unijnego prawa konkurencji, niezaleznie od
formy prawnej i zrodet finansowania oraz bez wzgledu na to czy przepisy krajowe przyznajg danemu podmiotowi
status przedsiebiorcy. Nie jest istotne czy podmioty te dziatajg w celu osiggniecia zysku. Istotny jest sam fakt
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W sytuacji pracodawcy prowadzacego dziatalnos¢ gospodarczg beda
miaty zastosowanie zapisy zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji Europejskiej (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca

2014
Trakt

r. uznajacego niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108
atu.
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Projekcie nalezy przez to rozumiec¢ Projekt ,Przedsiebiorco zainwestuj w swojg kadre! 1”
realizowany przez Wojewddzki Urzagd Pracy w Warszawie.

Przedsiebiorcy nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng niebedgca osobg prawng, ktdrej odrebna ustawa przyznaje zdolno$é prawng,
wykonujgca dziatalnos¢ gospodarczg (definicja zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U.2023.221).

Przedsiebiorstwie nalezy przez to rozumiec przedsiebiorstwo, o ktérym mowa w art. 1 zatgcznika
| do rozporzadzenia nr 651/2014, tj. podmiot prowadzacy dziatalno$é gospodarczg bez wzgledu
na jego forme prawng; zalicza sie tu w szczegdlnosci osoby prowadzgce dziatalno$¢ na wtasny
rachunek oraz firmy rodzinne zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia, a takze spétki lub
stowarzyszenia prowadzace regularng dziatalnos¢ gospodarcza.

Przetwarzaniu nalezy przez to rozumiec przetwarzanie, o ktérym mowa w art. 4 pkt 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
4.05.2016, s. 1, z pézn. zm.), zwanego dalej ,,RODO”.

Refundacji nalezy przez to rozumieé zwrot czesci poniesionych kosztéw na ustuge rozwojowa
zgodnie z procentem dofinansowania, wyptacany przedsiebiorcy lub pracodawcy przez Operatora,
po rozliczeniu ustugi rozwojowej na warunkach okreslonych Umowie.

Regulaminie nalezy przez to rozumie¢ Regulamin rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie:
,Przedsiebiorco zainwestuj w swojg kadre! 1”.

Regulaminie BUR nalezy przez to rozumie¢ dokument okreslajacy zasady oraz warunki
funkcjonowania BUR oraz prawa i obowigzki uzytkownikéw BUR, zatwierdzony przez ministra
wilasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie www.serwis-

uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-bur/#regulamin.

RWS nalezy przez to rozumiec region Warszawski stoteczny, w ktérego sktad wchodzg: m. st.
Warszawa oraz powiaty: grodziski, legionowski, minski, nowodworski, otwocki, piaseczynski,
pruszkowski, warszawski zachodni, wotominski.

Rozliczeniu umowy nalezy przez to rozumieé date uznania rachunku bankowego pracodawcy
ostateczng kwotg ptatnosci (wniosek o dofinansowanie ustug rozwojowych moze by¢ rozliczany
w czesciach), badz date otrzymania przez przedsiebiorce lub pracodawce informacji od Operatora

o odmowie refundacji.
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Standardzie Ustug Zdalnego Uczenia sie (SUZ) nalezy przez to rozumie¢ dokument stanowigcy
omowienie warunkéw realizacji ustug rozwojowych swiadczonych na odlegtos¢ za pomoca
potgczenia internetowego, z wykorzystaniem urzadzen takich jak komputer, tablet, inne
urzgdzenia mobilne.

Strategii zarzadzania wiekiem - nalezy przez to rozumieé strategie skoncentrowang na
dziataniach prewencyjnych, zapobiegajacych eliminacji z zatrudnienia starszych pracownikéw.
Objecie dziataniami pracownikéw w réznym wieku, a nie tylko starszych. Jednoczesne stosowanie
narzedzi ze wszystkich obszaréw zarzadzania wiekiem.

Systemie informatycznym WITKAC nalezy przez to rozumiec platforme internetowga stworzong
na potrzeby projektu, stuzagcg Operatorowi i Uczestnikom Projektu jako narzedzie do autoryzacji
dokumentéw (w tym umow) zawieranych przez Internet oraz do sktadania wnioskow
o dofinansowanie ustug rozwojowych oraz wypetnienie formularza rozliczenia wsparcia.
Systemie Oceny Ustug Rozwojowych nalezy przez to rozumieé¢ dokument bedacy zatgcznikiem do
Regulaminu BUR, okreslajgcy zasady oceny ustug rozwojowych, dokonywanej przez uzytkownikéw
BUR w ramach profili: Dostawcy Ustug, Przedsiebiorstwa, Uzytkownika, zatwierdzony przez
ministra wfasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Transformacji cyfrowej nalezy przez to rozumie¢ wykorzystanie nowoczesnych technologii
cyfrowych w celu usprawnienia réznych dziedzin zycia, takich jak biznes, ustugi i zycie codzienne.
Przyktady takiej dziatalnosci: wprowadzenie bankowosci internetowej, mobilnych aplikacji
bankowych i technologii ptatnosci zblizeniowych. Wykorzystanie sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego, analizy danych i chmury obliczeniowej do optymalizacji proceséw, poprawy jakosci
i efektywnosci, tworzenia spersonalizowanych ofert i zwiekszania innowacyjnosci
w réznych branzach. Zastosowanie Internetu rzeczy, robotyki, drondw, rzeczywistosci
rozszerzonej i wirtualnej do tworzenia nowych modeli biznesowych, produktéw i ustug, ktére
zaspokajajg potrzeby i oczekiwania klientéw.

Uczestniku Projektu nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng bezposrednio korzystajgcg ze
wsparcia FEM zgodnie z Wytycznymi Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczgcymi
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2021-2027.
Umowie o dofinansowanie ustug rozwojowych nalezy przez to rozumie¢ umowe zawierang
pomiedzy Operatorem a Whnioskodawcy, okreslajgcg warunki dofinansowania, realizacji
i rozliczania ustug rozwojowych.

Ustudze rozwojowej nalezy przez to rozumiec ustugi:
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1) doradcze, majgce na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub
kompetencji spotecznych ustugobiorcy lub pozwalajgce na jego rozwdj,
2) szkoleniowe, majace na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub
kompetencji spotecznych ustugobiorcy, w tym przygotowujgce do uzyskania kwalifikacji, lub
pozwalajgce na jego rozwdj.
Ustudze stacjonarnej nalezy przez to rozumieé proces uczenia sie, ktory odbywa sie
z rébwnoczesnym udziatem zaréwno Uczestnikow, jak i eksperta/trenera w miejscu wyznaczonym
przez Dostawce Ustug lub Przedsiebiorce, Uzytkownika.
Ustudze zdalnej w czasie rzeczywistym nalezy przez to rozumiec proces uczenia sig, realizowany
na odlegto$¢ za pomocy potaczenia internetowego, z wykorzystaniem urzadzen takich jak
komputer, tablet, inne urzadzenia mobilne, ktéry odbywa sie z réwnoczesnym udziatem zaréwno
Uczestnikdw, jak i eksperta czy trenera (osoby prowadzacej ustuge) za pomocg komunikatora.
Ustudze mieszanej - ustuga stacjonarna potaczona z ustuga zdalng w czasie rzeczywistym nalezy
przez to rozumiec proces uczenia sie, ktéry odbywa sie z rownoczesnym udziatem zaréwno
Uczestnikéw, jak i eksperta czy trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug
Pracodawce lub Uczestnika oraz zawiera elementy procesu realizowanego na odlegtosé za
pomocg potaczenia internetowego, z wykorzystaniem urzadzen takich jak komputer, tablet, inne
urzadzenia mobilne, odbywajacego sie z réwnoczesnym udziatem zaréwno Uczestnikéw, jak
i eksperta czy trenera (osoby prowadzgcej ustuge) za pomocg komunikatora.
Uzytkowniku nalezy przez to rozumieé¢ kazdg osobe fizyczng, ktéra zapoznata sie z trescia
Regulaminu BUR i zaakceptowata go, a nastepnie pomyslnie przeszta procedure rejestracyjng
i uzyskata uprawnienia w Bazie na zasadach okreslonych w Regulaminie BUR.
Walidacji nalezy przez to rozumiec sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej
kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czesé lub catosé
efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.
Whkiadzie wtasnym nalezy przez to rozumiec — $rodki pieniezne wnoszone przez Wnioskodawce
stanowigce rdznice miedzy wartoscig kwalifikowalng ustugi rozwojowej a wartoscig refundacji
przekazanej Wnioskodawcy.
Whnioskodawcy patrz pojecia Przedsiebiorca i JST.
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK) nalezy przez to rozumie¢ wyodrebniong czes¢
Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie standardy opisywania
kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady

wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich ewidencjonowania
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w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji

oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

§3
Etapy ubiegania sie o wsparcie w Projekcie

Przyznanie wsparcia w Projekcie bedzie odbywato sie w nastepujgcych etapach:

| ETAP — WYBOR UStUGI:

1) Przegladanie ofert ustug rozwojowych zamieszczonych w BUR nie wymaga rejestracji.
Koniecznos¢ zarejestrowania sie (dobrowolne i bezptatne) w systemie BUR warunkuje mozliwos$¢
skorzystania z ustug rozwojowych. Konieczna jest rejestracja zaréwno Wnioskodawcy jak i
poszczegdlnych pracownikéw, ktérzy beda chcieli skorzystac z ustug rozwojowych.

2) Whnioskodawca dokonuje swobodnego wyboru ustug rozwojowych odpowiadajgcych na
potrzeby rozwojowe danego podmiotu lub jego pracownikéw, korzystajac przy tym z funkgcji
,Drukuj do PDF” sposrdd ofert dostepnych w woj. mazowieckim. Wybor ustugi rozwojowej spoza
wojewddztwa mazowieckiego wymaga szczegétowego uzasadnienia we wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej i podania réznic, ktére wskazujq na korzys$¢ z uczestnictwa w
szkoleniu poza Mazowszem (jezeli wystepuje takie samo wsparcie na dzien sktadania wniosku w
woj. mazowieckim). Brak uzasadnienia spowoduje zwrdcenie wniosku o dofinansowanie ustug
rozwojowych do poprawy. Jesli dana ustuga rozwojowa nie jest w ogodle dostepna w
wojewddztwie mazowieckim, wéwczas niezbedna jest taka informacja we wniosku, poniewaz
jej brak spowoduje zwrdcenie wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej. Wnioskodawca

powinien dokfadnie przedstawi¢ uzasadnienie, poniewaz Operator nie przewiduje procedury

odwotawczej. Wnioskodawca zostanie tylko raz wezwany do poprawy uzasadnienia. Jezeli
Operator uzna wyjasnienie za niewystarczajace wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej
zostanie odrzucony.

3) Wybor ustugi rozwojowej i dostawcy ustugi jest ostateczny i nie podlega zmianie.

4) Operator dopuszcza zmiane numeru Karty Ustugi BUR wytgcznie w zakresie zmiany terminu
realizacji ustugi. Pozostate elementy Karty Ustugi BUR muszg pozosta¢ bez zmian. W przypadku
zmiany terminu przez Ustugodawce, Wnioskodawca jest zobowigzany wystgpi¢ z pisemnym
whioskiem do Operatora. Po wyrazeniu zgody przez Operatora, Wnioskodawca zobligowany jest

do naniesienia zmian we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej.
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5) Whnioskodawca informuje skutecznie dostawce ustugi o ubieganiu sie o dofinansowanie
oferowanej przez nich ustugi rozwojowej podajgc poziom dofinansowania ze strony Operatora (w
tym przypadku dofinansowanie UE wynosi 50%)

6) W przypadku zapotrzebowania zgtaszanego przez Wnioskodawce na ustugi rozwojowe, ktore
nie sg dostepne w systemie BUR, mozliwe jest ztozenie przez niego zamdwienia na konkretng
ustuge rozwojowag, nie mniej jednak przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie ustuga rozwojowa
powinna by¢ juz dostepna w systemie BUR (kompletna Karta Ustug zamieszczona we wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej).

7) Nie dopuszcza sie sktadania odwotania lub pism wyjasniajacych przez Ustugodawcow.
Woystgpienie przez Ustugodawce do Operatora w imieniu Wnioskodawcy moze zosta¢ uznane za

powigzanie osobowe i spowodowac niekwalifikowanie ustugi rozwojowe;j.

Il ETAP — ZtOZENIE WNIOSKU O DOFINANSOWANIE PROJEKTU:
1) W odpowiedzi na ogtoszony nabdr, Wnioskodawca sktada wniosek o dofinansowanie ustugi
rozwojowej, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
2) Whniosek o dofinansowanie wraz z zatgcznikami nalezy ztozyé przez system informatyczny

WITKAC dostepny na stronie https://wup.mazowsze.witkac.pl

3) Wraz z wnioskiem nalezy ztozy¢ nastepujgce zataczniki:

1. Kopie zaswiadczen o udzielonej pomocy de minimis — obligatoryjny (dotyczy wyfacznie
MMSP/IST szczebla gminnego, ktére otrzymaty pomoc de minimis w ostatnich 3 latach). Operator
dopuszcza ztozenie zatgcznika w formie dokumentu wygenerowanego z systemu SUDOP

(www.sudop.uokik.gov.pl). Wnioskodawca powinien wybra¢ w systemie SUDOP opcje ,petne 3

lata wstecz” wskazujac jako date koncowa dzien ztozenia wniosku. Wygenerowany dokument z

SUDOP powinien zosta¢ opatrzony datg i czytelnym podpisem osoby sktadajgcej wniosek o

dofinansowanie ustugi rozwojowej oraz zawiera¢ zapis mowigcy o tym, ze ,OSwiadczam, ze

powyzsze dane wygenerowane z systemu SUDOP s3 zgodne ze stanem faktycznym”. MMSP/JST

szczebla gminnego, ktére nie uzyskaty pomocy de minimis powinny dotgczy¢ oswiadczenie o

nieotrzymaniu _pomocy de minimis opatrzone datg i czytelnym podpisem osoby sktadajgcej

whniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej (stanowigcy zatgcznik nr 5 do Regulaminu). W

przypadku braku ktoregokolwiek z ww. Whnioskodawca zostanie wezwany do uzupetnienia. W
przypadku, gdy udzielenie pomocy de minimis spowodowatoby przekroczenie jej dopuszczalnej
wielkosci, przedsiebiorca bedzie mégt wzigc udziat w projekcie pod warunkiem wyrazenia przez

niego zgody na nizszy poziom pomocy.
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2. Karta Ustugi z BUR — obligatoryjny (dokument wygenerowany z BUR

(https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl). Wnioskodawca zamieszczajgc Karte Ustugi z BUR powinien

zadbac o to, aby dokument byt kompletny. W momencie, gdy Oceniajacy stwierdzi braki (np. brak
opisanego procesu walidacji, brak programu, brak harmonogramu) zwrdci sie do Wnioskodawcy,
aby skontaktowat sie z dostawcg ustug, ktéry ma obowigzek uzupetni¢ braki. Wnioskodawca
niezwtocznie przekazuje uzupetniong Karte Ustugi do Operatora;

3. Petnomocnictwo - jesli dotyczy (fakultatywny - petnomocnictwo do reprezentacji
Whnioskodawcy);

4. Dokumenty ZUS — obligatoryjny (wygenerowane deklaracje ZUS (np. ZUS DRA, RCA lub RZA,
RSA, ZUA) wraz z potwierdzeniem przestania tych dokumentéw do ZUS za okres 1 miesigca przed
dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie). W przypadku oséb majacych status ucznia badz
studenta, przed ukonczeniem 26 roku zycia, zatrudnionych na umowe cywilno-prawng,
korzystajacych ze zwolnienia z odprowadzania sktadek ZUS nalezy przedstawi¢ umowe cywilno-
prawng wraz z potwierdzeniem zaptaty wynagrodzenia oraz dokument potwierdzajgcy status
osoby uczacej sie, tj. stosowne zaswiadczenie ze szkoty/uczelni, nie starsze niz 30 dni
kalendarzowych od daty wystawienia .

5. Oswiadczenie o zapoznaniu sie przez osoby wskazane we wniosku o dofinansowanie i
korzystajace z ustug rozwojowych z Klauzulg informacyjng stanowigcg zatacznik nr 6 do Regulaminu
— obligatoryjny (oswiadczenie podpisane przez osoby wskazane we wniosku o dofinansowanie
ustugi rozwojowej, dotgczone w formie zatgcznika do wniosku o dofinansowanie ustug
rozwojowych).

6. Oswiadczenie o miejscu zatrudnienia pracownika — obligatoryjny (Wnioskodawca oswiadcza,
ze wszyscy pracownicy wykazani we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej w ramach
projektu , Przedsiebiorco zainwestuj w swojg kadre! 1” wykonujg prace na terenie wojewddztwa
mazowieckiego).

7. Inny dodatkowy dokument — fakultatywny (mozliwy do zataczenia do systemu bez potrzeby
odblokowywania wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej), moze by¢ wykorzystywany np. na

etapie oceny w celu dostarczenia dodatkowych wyjasnien lub uzupetnienia brakujgcych informacji.

Przekazanie wymaganych zatacznikow do wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej
powinno nastgpi¢ w wyznaczonych do tego miejscach w systemie. Kazdy zatgcznik musi by¢
wgrany zgodnie z wytycznymi Operatora w systemie, aby zapewni¢ prawidtowy przebieg

procesu oceny wniosku. Prosimy o doktadne sprawdzenie, czy wszystkie niezbedne
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dokumenty zostaly dotgczone we wtasciwych sekcjach, co pozwoli unikngé opdinien w

procesie rozpatrywania wniosku.

4) Wnhniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej musi zosta¢ pobrany przez Wnioskodawce w
wersji PDF i podpisany elektronicznie z wykorzystaniem profilu zaufanego lub podpisu

kwalifikowalnego. Wnioski niepodpisane kierowane bedg do uzupetnienia.

Podpis elektroniczny powinien by¢ w miejscu do tego wyznaczonym. Symbol graficzny podpisu
elektronicznego nie powinien zastania¢ logotypow, czy tez informacji zamieszczonych w
podpisywanym dokumencie. W momencie zamieszczenia podpisu w innym miejscu wniosek

zostanie skierowany do poprawy.

5) Ztozony i podpisany wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej bedzie podlegat weryfikacji
przez Operatora oraz bedzie stanowit podstawe do zakwalifikowania Wnioskodawcy do
udziatu w Projekcie. Operator w wyniku przeprowadzonej weryfikacji moze skierowac¢ wniosek
do dofinansowania, skierowa¢ wniosek do poprawy/uzupetnienia, lub odrzuci¢ wniosek, o
czym informuje Whnioskodawce za posrednictwem dedykowanego systemu informatycznego

WITKAC na adres mailowy podany we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej.

Il ETAP - UMOWA

1)

Po pozytywnej weryfikacji Wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej Operator podpisuje
z Wnioskodawcg Umowe okreslajacg prawa i obowigzki stron. Umowa jest pobierana przez
Whnioskodawce w wersji PDF, podpisywana elektronicznie za pomocga profilu zaufanego lub
podpisu kwalifikowalnego i zatgczana do systemu WITKAC. Nastepnie umowa podpisywana jest
przez Operatora. Za ostateczng date zawarcia umowy uznaje sie dzien podpisania umowy przez

Operatora.

Podpis elektroniczny powinien by¢ w miejscu do tego wyznaczonym w Umowie. Symbol
graficzny podpisu elektronicznego nie powinien zastania¢ logotypdéw, czy tez informacji
zamieszczonych w podpisywanym dokumencie. Niedopuszczalne jest zablokowanie Umowy
po ztozonym przez Whnioskodawce podpisie. Zablokowane Umowy bed3a kierowane do

ponownego podpisu.

2) Podpisana Umowa warunkuje mozliwos¢ wnioskowania o refundacje kosztow ustugi

rozwojowe;j.
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3) W dniu podpisania umowy Operator wystawia Wnioskodawcy zaswiadczenie o udzielonej

pomocy de minimis.

4) Po podpisaniu Umowy, Operator przekazuje za posrednictwem systemu informatycznego
Witkac ID wsparcia. Nastepnie Wnioskodawca zapisuje Uczestnika/ow Projektu na ustuge
rozwojowq za posrednictwem BUR, wykorzystujac do tego celu nadany mu numer ID. Aby
Operator mogt nadaé ID wsparcia Wnioskodawca musi by¢ zarejestrowany w BUR, jako
pracodawca. Bez prawidtowej rejestracji Operator nie bedzie mégt nada¢ ID wsparcia,

a Whnioskodawca zapisa¢ sie na wybrang ustuge rozwojowa.

5) W przypadku braku ztozenia podpisu pod Umowg przez Wnioskodawce w terminie 5 dni

roboczych od dnia wygenerowania umowy i przekazania do podpisu lub nieuzupetnienia
wymaganych danych w umowie, Operator uznaje, ze Wnioskodawca rezygnuje

z udziatu w projekcie.

IV ETAP — REALIZACJA UStUGI

1)

2)

3)

4)

Whioskodawca bierze udziat w ustudze rozwojowej zgodnie z jej harmonogramem oraz miejscem
wskazanym w Karcie Ustugi.
Whnioskodawca niezwtocznie informuje Operatora o wszelkich zmianach zwigzanych
z realizacjq ustugi rozwojowe;j.
Uczestnik Projektu, biorgcy udziat w ustudze rozwojowej zobowigzany jest przez caty okres
trwania ustugi do posiadania dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamos¢ (co najmniej imie i
nazwisko), na wypadek monitoringu lub kontroli ustugi. Brak dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos$é Uczestnika Ustugi, moze skutkowaé obnizeniem kwoty wsparcia za okres udziatu
w ustudze rozwojowej bez dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.
Whnioskodawca zobowigzany jest do zaptaty z wtasnych srodkéw 100 % kosztow ustugi rozwojowej
objetej Umowa. Podmiot Swiadczacy ustuge rozwojowg wystawia dowdd ksiegowy (faktura) na
Whnioskodawce, na rzecz ktérego zrealizowat ustuge zawierajgcy dane ustugobiorcy, liczbe godzin
ustugi rozwojowej optaconej ze sSrodkéw publicznych, numer Karty Ustugi i ID wsparcia. Pfatnosc
za ustuge nastgpi¢ musi w formie bezgotéwkowej za posrednictwem rachunku bankowego
nalezacego do Wnioskodawcy. Operator zastrzega nastepujace warunki refundacji, ktérych
niespetnienie uprawnia Operatora do odmowy refundacji:
1) ptatnosé na rzecz podmiotu swiadczacego ustuge rozwojowq musi nastgpi¢ z rachunku
bankowego wnioskodawcy; dokonanie ptatnosci z rachunku jakiegokolwiek innego

podmiotu skutkowa¢ bedzie odmowg refundacji (zasada wskazana w zdaniu
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poprzedzajagcym nie dotyczy sytuacji wykorzystania technicznego rachunku bankowego
banku lub innej instytucji ptatniczej — np. BLIK, w przypadku w ktérym dokonana ptatnos¢
nie budzi watpliwosci, a Operator uzna zlozone przez wnioskodawce wyjasnienia w tym
zakresie za wystarczajace),

2) pozadane jest dokonywanie ptatnosci na rzecz podmiotu swiadczacego ustuge rozwojowg z
rachunku bankowego wskazanego we wniosku o dofinansowanie jako rachunek
whnioskodawcy,

3) Operator dokonana refundacji w przypadku, w ktérym wnioskodawca dokona ptatnosci na
rzecz podmiotu $wiadczagcego ustuge rozwojowa ze swojego rachunku bankowego
znajdujacego sie na biatej liscie podatnikow VAT, choéby byt to inny rachunek niz wskazany
we whniosku,

4) w przypadku, w ktérym wnioskodawca dokona ptatnosci na rzecz podmiotu swiadczacego
ustuge rozwojowa ze swojego rachunku bankowego, ktéry nie byt wskazany we wniosku o
dofinansowanie i nie znajduje sie na biatej liscie podatnikéw VAT, Operator moze uzalezni¢
refundacje od przedtozenia dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw (jak np. potwierdzenia
z firmy szkoleniowej, ze otrzymata wynagrodzenia lub potwierdzenia ze rachunek bankowy
z ktérego dokonano ptatnosc¢, nalezy do wnioskodawcy); w przypadku w ktérym Operator
uzna przedifozone dokumenty i wyjasnienia za niewystarczajace, uprawniony bedzie do
odmowy refundacji, a wnioskodawcy nie bedzie z tego tytutu przystugiwato jakiekolwiek

roszczenie w stosunku do Operatora.

V ETAP — OCENA UStUGI ROZWOJOWEJ | REFUNDACJA KOSZTOW

1)

2)

Po zakonczeniu ustugi rozwojowej, Uczestnik Projektu oraz Wnioskodawca oceniajg ustuge za
pomocg Systemu Oceny Ustug Rozwojowych.
Whnioskodawca sktada za pomocg systemu informatycznego WITKAC do Operatora dokumenty
niezbedne do rozliczenia kosztdw poniesionych na realizacje ustugi rozwojowej
(w nieprzekraczalnym terminie 10 (stownie: dziesieciu) dni roboczych od zakoriczenia ostatniej
ustugi rozwojowej) w tym m.in.:
a. Formularz rozliczenia wsparcia;
b. Dowdd ksiegowy za zrealizowane ustugi rozwojowe (faktura, rachunek lub inny
rownowazny dowadd ksiegowy wystawiony zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994
r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023r. poz. 120, z pdzn.zm.), ktéry zawiera nastepujgce dane: dane

ustugobiorcy (nazwa przedsiebiorstwa), tytut ustugi rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi, liczbe
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godzin ustugi rozwojowej, cena ustugi (netto/ brutto) identyfikatory nadane w Bazie Ustug
Rozwojowych (numer ustugi w BUR, numer ID wsparcia) oraz imie i nazwisko Uczestnika — wersja
elektroniczna/skan dokumentu w formacie PDF;

c. Potwierdzenie zaptaty za poszczegdlne dowody ksiegowe (ptatnos¢ dokonana
wytacznie przelewem, np. wydruk potwierdzenia dokonania ptatnosci z konta bankowego) —
wersja elektroniczna/skan dokumentu w formacie PDF (sporzadzony zgodnie z art. 7 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. prawo bankowe);

d. Zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi rozwojowej, zawierajgce: tytut ustugi rozwojowej,
identyfikatory nadane w systemie informatycznym (numer ustugi w BUR, numer ID wsparcia),
dane Whnioskodawcy, imie i nazwisko Uczestnika, date swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe
godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat efektéw uczenia sie, do ktérych uzyskania
Uczestnik przygotowywat sie w procesie uczenia sie, lub innych osiggnietych efektéw tych ustug
zgodnych z Kartg Ustugi BUR, oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli
ustuga miafa na celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w sposdb okreslony w
tej ustawie — wersja elektroniczna/skan dokumentu w formacie PDF (po$wiadczone za zgodnos¢
z oryginatem);

e. Ankiety oceniajgce ustugi rozwojowe wypetnione przez Wnioskodawce delegujacego
pracownikéw do udziatu w ustudze rozwojowej i pracownika Wnioskodawcy uczestniczgcego w
ustudze rozwojowej — dokument PDF wygenerowany z Bazy Ustug Rozwojowych;

f. Oswiadczenie Whnioskodawcy o zapoznaniu sie przez wszystkich pracownikéw
korzystajacych z ustug rozwojowych z prezentacja pt. ,,Réwne traktowanie i niedyskryminacja na
rynku pracy” udostepniong przez Operatora oraz o stosowaniu przedstawionych zasad u
Whnioskodawcy;

g. Umowa o prace — w przypadku korzystania z ustug rozwojowych przez pracownikow
kontraktowych zatrudnionych na podstawie przepisow Kodeksu cywilnego - zmiana formy
zatrudnienia na okreslong przepisami Kodeksu pracy powinna nastgpic¢ do zakoriczenia wybranej
ustugi rozwojowej - wersja elektroniczna/skan dokumentu w formacie PDF (poswiadczona za
zgodnos$¢ z oryginatem);

h. Dokumenty ZUS - wygenerowane deklaracje ZUS (np. ZUS DRA, RCA lub RZA, RSA, ZUA)
wraz z potwierdzeniem przestania tych dokumentéw do ZUS, za okres od ztozenia wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej do momentu zakoriczenia wybranej ustugi rozwojowej,

stanowigce potwierdzenie, ze Uczestnik Projektu jest pracownikiem Wnioskodawcy. W
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momencie braku mozliwosci uzyskania przez Wnioskodawce deklaracji za dany miesigc ze
wzgledu na termin ztozenia rozliczenia deklaracji w ZUS konieczne jest przekazanie umowy o
prace - wersja elektroniczna/skan dokumentu w formacie PDF (pos$wiadczona za zgodnos¢ z
oryginatem) oraz oswiadczenia Wnioskodawcy o zobowigzaniu sie do dostarczenia zalegtej
deklaracji;

i. W przypadku ustug zdalnych w czasie rzeczywistym, ztozenie z dokumentami
rozliczeniowymi wygenerowanego przez system potwierdzenia obecnosci Uczestnikow Ustugi
(dokument ten przekazuje firma szkoleniowa kazdemu Uczestnikowi po zakonczeniu ustugi).
Godziny dotaczenia i opuszczenia ustugi rozwojowej on-line w czasie rzeczywistym powinny by¢
zgodne z informacjg zawartg w karcie ustugi BUR. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
godzinami ustugi rozwojowej a kartg BUR zaréwno Whnioskodawca jak i Ustugodawca zostang
wezwani do ztozenia wyjasnien. Jezeli nie jest to mozliwe, dopuszcza sie, przy rozliczeniu z
Operatorem dotgczenie odrecznie podpisanego oswiadczenia o wzieciu udziatu w ustudze (np.
awaria systemu).

Whnioskodawca ma mozliwos¢ zatgczenia dodatkowego dokumentu do systemu bez potrzeby
odblokowywania Formularza rozliczenia wsparcia, na wypadek dostarczenia dodatkowych

wyjasnien lub uzupetnienia brakujacych informacji.

Formularz rozliczenia ustugi rozwojowej musi zosta¢ podpisany elektronicznie
z wykorzystaniem profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowalnego. Podpis elektroniczny
powinien by¢ w miejscu do tego wyznaczonym w Formularzu. Symbol graficzny podpisu
elektronicznego nie powinien zastania¢ logotypéw, czy tez informacji zamieszczonych w

podpisywanym dokumencie.

3)

4)

Operator dokonuje oceny i weryfikacji otrzymanej dokumentacji, w tym weryfikuje, czy
Whnioskodawca i jego pracownicy (jesli dotyczy) spetnili wszystkie wymagania zwigzane
z realizacjg ustugi rozwojowej zgodnie z Regulaminem, zawartg umowg oraz czy dokonali oceny
(w BUR) ustugi rozwojowej, w ktérej wzieli udziat. Wnioskodawca w przypadku ztozenia
Formularza rozliczenia ustugi rozwojowej, ktéry wymaga poprawy, uzupetnienia lub przestania
dodatkowych dokumentow przesyta poprawng wersje w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania
informacji o btedach w rozliczeniu.

W przypadku pozytywnej weryfikacji, Operator przekazuje Wnioskodawcy srodki finansowe

(dokonuje refundacji odpowiedniej czesci kosztow za ustuge rozwojowg) na wskazane konto
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bankowe w wysokosci oznaczonej w Umowie. W przypadku, gdy ostateczny koszt ustugi
rozwojowej bedzie nizszy niz wskazany w Umowie (co wymaga wczesniejszego podpisania
aneksu), Operator dokona refundacji czesci kosztow ustugi rozwojowej do wysokosci wynikajgcej
z faktury/rachunku za zrealizowane ustugi rozwojowe. Jezeli koszt ustugi rozwojowej bedzie
wyzszy  Operator dokona refundacji do  wysokosci wskazanej w  Umowie.
W oparciu o dokonane wyliczenia nastepuje ewentualna korekta wysokosci udzielonej pomocy de
minimis. Wnioskodawca po zatwierdzeniu wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej i
podpisaniu umowy z Operatorem nie ma mozliwosci zmiany Uczestnika ustugi rozwojowej, za
ktérego ma otrzymac refundacje kosztow.

W przypadku negatywnej weryfikacji formularza rozliczeniowego Operator przekazuje
Whioskodawcy informacje za pomocgy dedykowanego systemu informatycznego.

W przypadku realizacji kilku ustug rozwojowych w ramach jednej Umowy, Operator dopuszcza
mozliwos¢ czesciowego rozliczenia po  zakorczeniu kazdej ustugi rozwojowej,
z uwzglednieniem punktu 2.

Brak ztozenia przez Wnioskodawce rozliczenia w terminie, o ktérym mowa w punkcie 2, moze
skutkowac nie otrzymaniem refundacji kosztow ustugi rozwojowej.

Refundacja kosztéw ustugi rozwojowej nastgpi w ciggu 14 (stownie: czternastu) dni roboczych po
zatwierdzeniu dokumentéw pod warunkiem dostepnosci srodkéw na rachunku bankowym

Projektu.

84
Uczestnicy Projektu

Uczestnikami Projektu bedg pracodawcy i pracownicy sektora mikro, matych i Srednich
przedsiebiorstw oraz pracodawcy i pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego szczebla
gminnego, w tym pracownicy kontraktowi zatrudnieni na podstawie przepiséw ustawy Kodeks
cywilny (o ile udzielone wsparcie doprowadzi do zmiany formy zatrudnienia na zawartg
w ustawie Kodeks Pracy) z obszaru RWS obejmujgcego: m. st. Warszawa oraz powiaty: grodziski,
legionowski, minski, nowodworski, otwocki, piaseczynski, pruszkowski, warszawski zachodni,
wotominski. Wsparcie dotyczy podmiotdw posiadajgcych siedzibe (filie, delegature, oddziat czy
inng prawnie dozwolong forme organizacyjng dziatalnosci podmiotu) na obszarze realizacji
projektu..

Ze wsparcia bedg mogli skorzystac:
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a) pracodawcy, przedsiebiorcy MMSP, ktorzy prowadza dziatalnos¢
gospodarczg/funkcjonujg na terenie wojewddztwa mazowieckiego w obszarze RWS objetego
wsparciem nie krocej niz 6 miesiecy przez dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie (co zostanie
potwierdzone odpowiednim wpisem rejestrowym).
b) pracodawcy, przedsiebiorcy MMSP posiadajgcy state lub dodatkowe miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej w obszarze RWS na terenie wojewddztwa
mazowieckiego oraz jednostki samorzgdu terytorialnego szczebla gminnego, ktdre funkcjonuja
na terenie wojewddztwa mazowieckiego w obszarze RWS. Adres do doreczen, podany jako
jedyny adres w odpowiednim rejestrze nie moze by¢ uznany za miejsce wykonywania
dziatalnosci gospodarczej.
Pracownik musi posiada¢ udokumentowany co najmniej 1-miesieczny staz pracy
u Wnioskodawcy liczac przed dniem ogtoszenia naboru wnioskéw i wykonywaé prace w wymiarze
odpowiadajgcym co najmniej % etatu tj. minimum 80 (stownie: osiemdziesigt) godzin miesiecznie
lub posiada¢ umowe cywilnoprawng z Whnioskodawcg, z wynagrodzeniem nie nizszym niz
minimalne wynagrodzenie za prace okreslone w ustawie z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace.
Pracownik musi wykonywaé prace dla MMSP posiadajacego state lub dodatkowe miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej w obszarze RWS na terenie wojewddztwa mazowieckiego
lub jednostki samorzgdu terytorialnego szczebla gminnego, ktére funkcjonujg na terenie
wojewddztwa mazowieckiego w obszarze RWS. W zwigzku z powyzszym okreslone w umowie o
prace miejsce wykonywania pracy powinno dotyczy¢ woj. mazowieckiego.
Pracownik musi by¢ zatrudniony do czasu zakonczenia udziatu w ustudze rozwojowej, a w
przypadku pracownikéw kontraktowych zatrudnionych na podstawie przepiséw Kodeksu
cywilnego, musi nastgpi¢ zmiana formy zatrudnienia na okreslong przepisami Kodeksu pracy do
zakonczenia wybranej ustugi rozwojowej (min. % etatu tj. minimum 80 (stownie: osiemdziesiat
godzin miesiecznie).
Wsparciem w ramach Projektu mogg by¢ objete wytgcznie ustugi rozwojowe, ktdre prowadzg do
nabycia, potwierdzenia lub wzrostu wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych
u osoby lub podmiotu w niej uczestniczacych, w tym przygotowujgce do uzyskania kwalifikacji, lub
pozwalajgca na ich rozwd;j.
Pracownicy korzystajacy z ustug rozwojowych muszg by¢ skierowani do udziatu w ustudze przez

swojego pracodawce.
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W ramach jednego naboru Wnioskodawca moze ztozy¢ tylko jeden wniosek o dofinansowanie
ustugi rozwojowej.

W naborze przyjete zostato, ze w ramach 1 wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej 1
pracownik moze skorzystac tylko z 1 ustugi rozwojowej.

Whnioski o dofinansowanie ustugi rozwojowej niespetniajgcego ww. zatozenia bedg kierowane do

poprawy.

§5
Nabér do Projektu

Whnioskodawca zainteresowany udziatem w Projekcie sktada wniosek o dofinansowanie ustugi
rozwojowej do Operatora na co najmniej 30 (stownie: trzydziesci) dni kalendarzowych przed
planowanym terminem rozpoczecia pierwszej ustugi rozwojowej ujetej we wniosku. Brak
spetnienia powyiszego warunku skutkuje wezwaniem Wnioskodawcy do ztozenia wyjasnien. W
uzasadnionych przypadkach Operator moze dopusci¢ do skrécenia powyiszego terminu
(przyspieszenie terminu rozpoczecia ustugi rozwojowej) na pisemny wniosek Wnioskodawcy.
Za prawidtowo ztozony wniosek uwaza sie wniosek: poprawnie wypetniony i ztozony w systemie
informatycznym WITKAC, podpisany podpisem elektronicznym. Wnioski o dofinansowanie ustug
rozwojowych w wersji roboczej, nie podpisane lub podpisane w wersji roboczej kierowane sg do
poprawy/uzupetnienia. Termin na poprawe/uzupetnienie — 3 dni robocze (stownie: trzy dni
robocze).

Miejscem realizacji ustugi rozwojowej jest wojewddztwo mazowieckie. Operator w uzasadnionych
przypadkach moze wyrazi¢ zgode na realizacje ustugi wykraczajgcej poza ww. obszar.
Uzasadnienie wyboru ustugi rozwojowej poza wojewdédztwem mazowieckim, o ktérym mowa w
opisie Etapu | w § 3 niniejszego regulaminu, nalezy zamiesci¢ w polu opisowym ,,Uzasadnienie
potrzeb szkoleniowych w przedsiebiorstwie/jst (zgodno$¢ z prowadzong dziatalnoscig i/lub
odpowiedz na przyszte potrzeby firmy i sposobu ich realizacji poprzez wybrang ustuge)”. Wnioski
bez szczegéotowego uzasadnienia bed3 zwracane do uzupetnienia lub poprawy. Koszty
niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, tj. koszty dojazdu i zakwaterowania stanowig
wydatek niekwalifikowalny w projekcie.

Zgtoszenie Operatorowi problemu technicznego zwigzanego ze sktadaniem wniosku powinno by¢
realizowane przez Whnioskodawce wytgcznie w systemie informatycznym WITKAC za pomoca
funkcji ,Zgtos problem”. Zgtaszajgc problem, w celu tatwiejszej identyfikacji, Wnioskodawca

w formularzu zgtoszeniowym powinien podac swojg nazwe oraz numer projektu.
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Wypetnienie i ztozenie wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej nie jest jednoznaczne
z uczestnictwem w Projekcie. Ztozony do Operatora wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej
zostanie zweryfikowany, w szczegdlnosci pod wzgledem kwalifikowalnosci do udziatu w Projekcie
oraz zasadnosci udziatu w ustudze rozwojowej Wnioskodawcy i/lub jego pracownikow.

Obowigzkiem Operatora jest weryfikacja wartosci ustugi rozwojowej oraz potwierdzenie
racjonalnosci i efektywnosci jej finansowania tj. sprawdzenie, czy cena ustugi nie jest zawyzona
w stosunku do cen i stawek rynkowych, w tym réwniez pod katem potrzeby wynikajgcej
z przeprowadzonej analizy potrzeb rozwojowych Wnioskodawcy. Cena bedzie weryfikowana przy
pomocy modutu poréwnywarki cen ustug rozwojowych w BUR, tj. badana bedzie maksymalna
kwota dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej w przeliczeniu na jedng godzine ustugi dla

uczestnika projektu.

Whnioskodawca przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej powinien
zweryfikowaé, czy cena ustugi rozwojowej w danej kategorii/podkategorii, dla wojewddztwa
mazowieckiego, za okres ostatnich 6 miesiecy od dnia ogtoszenia naboru na dofinansowanie
ustug rozwojowych, nie przekracza 1l kwartyla ceny za osobogodzine netto (zgodnie z §7 ust.

4 Regulaminu).

Operator dokonuje weryfikacji uzasadnienia zamieszczonego we wniosku o dofinansowanie ustugi
rozwojowej dotyczgcego wyboru przez Wnioskodawce konkretnej ustugi rozwojowej i miejsca jej
realizacji. Ocenie poddawane jest, czy realizacja ustugi rozwojowej wynika z potrzeb
szkoleniowych w przedsiebiorstwie, czy jest zgodna z prowadzong dziatalnoscig i/lub stanowi
odpowiedz na przyszte potrzeby Wnioskodawcy. Jezeli uzasadnienie budzi watpliwosci, Operator

moze nie zakwalifikowac ustugi rozwojowej do dofinansowania.

Uzasadnienia zawarte przez Wnioskodawcow mogg podlegac uzupetnieniu.

Whnioskodawca oswiadcza we wniosku o dofinansowanie, ze nie ubiegat sie oraz nie otrzymat
dofinansowania tych samych ustug rozwojowych dla tych samych pracownikdw u innego
Operatora (ryzyko podwadjnego finansowania).

Operator dokonuje  weryfikacji wnioskbw o dofinansowanie ustugi rozwojowe;j
i pozostatej dokumentacji przedstawianej przez podmioty ubiegajgce sie o dofinansowanie ustug
rozwojowych, celem wykluczenia Wnioskodawcow, ktorzy rozpoczynajg prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej na terenie wojewddztwa mazowieckiego wytgcznie w celu otrzymania

dofinansowania na realizacje ustug rozwojowych i/lub kierujg na ustugi rozwojowe pracownikéw
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16

1.

zatrudnianych na podstawie uméw cywilnoprawnych w niskim wymiarze godzin. Weryfikacja
bedzie prowadzona w oparciu o m.in. o zapisy w KRS,CEIDG,REGON oraz deklaracje ZUS.
Weryfikacja poprawnie ztozonego wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej nastepuje
w ciggu 15 (stownie: pietnastu) dni roboczych od zakohiczenia / zawieszenia naboru.
W przypadku wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej, ktdry wymaga poprawy, uzupetnienia
lub przestania dodatkowych dokumentéw 15 dni roboczych liczone jest od momentu przekazania
jego uzupetnionej wersji. Brak reakcji ze strony Wnioskodawcy lub brak naniesienia wszystkich
wskazanych do poprawy uchybien w wymaganym terminie 5 dni roboczych bez podania
uzasadnienia bedzie skutkowat odrzuceniem wniosku.

Operator zatwierdza ztozone dokumenty. Jezeli wniosek o dofinansowanie zostat zweryfikowany
pozytywnie Wnioskodawca zostanie wezwany do uzupetnienia danych w umowie lub podpisania
umowy w ciggu 5 dni roboczych. Brak reakcji ze strony Wnioskodawcy moze skutkowad
nieotrzymaniem dofinansowania.

Whnioskodawcy zakwalifikowani/badz niezakwalifikowani do udziatu w Projekcie, zostang o tym
poinformowani w formie elektronicznej na adres mailowy podany w ztozonym wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowe].

Ztozone dokumenty zgtoszeniowe nie podlegajg zwrotowi/wycofaniu.

W przypadku podania nieprawdziwych danych przez Wnioskodawce w dokumentach
zgtoszeniowych, wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej zostanie odrzucony.

Nabor przebiegac bedzie zgodnie z zasadg rdwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla oséb z niepetnosprawnosciami, a takze réwnosci szans kobiet i mezczyzn.

W szczegélnie uzasadnionych przypadkach, Operator dopuszcza mozliwos$¢ uniewaznienia naboru

wnioskéw o dofinansowanie ustugi rozwojowej?.

§6

Obowigzki i prawa Wnioskodawcy

Whnioskodawca zobowigzany jest do:

a) zapoznania sig z Regulaminem rekrutacji i udzielenia wsparcia w Projekcie;
b) zgtoszenia sie na ustuge rozwojowg za posrednictwem BUR;
c) zaptaty za ustuge rozwojows;

2 Wystapita istotna zmiana okolicznosci, ktérej nie mozna byto wczesniej przewidzieé (np. wystapienie sity
wyiszej).
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d) whniesienia wktadu witasnego stanowigcego koszt ustugi rozwojowej w zakresie

niefinansowanym w ramach umowy;

e) udokumentowania zaptaty za ustuge rozwojowg (potwierdzenie przelewu - plik pdf);

f) zapewnienia uczestnictwa pracownikéw w ustugach rozwojowych zgodnie ze ztozonym

i zaakceptowanym wnioskiem o dofinansowanie ustugi rozwojowej;

g) zrealizowania ustugi rozwojowej zgodnie z jej zatozeniami, tj. zgodnie z programem,

zatozong forma, miejscem realizacji ustugi, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonymi

w Karcie Ustugi oraz zgodnie z rodzajem ustugi okreslonym w §8, ust. 3 (dotyczy ustug zdalnych

W czasie rzeczywistym);

h) przestania pod rygorem nieotrzymania refundacji, aktualnej Karty ustug BUR;

i) poinformowania Operatora i uzyskania zgody na zmiane miejsca i terminu $wiadczenia

ustugi rozwojowej (nie wymaga podpisania aneksu do umowy). Przy zachowaniu tozsamosci

numeru karty BUR z kartg BUR skfadang z wnioskiem o dofinansowanie ustugi rozwojowej;

j) wypetnienia ankiety po zrealizowanej ustudze rozwojowe] zgodnie z Systemem Oceny

Ustug Rozwojowych (przez Wnioskodawce jak i pracownika korzystajgcego z ustugi rozwojowej);

k) dokonania rozliczenia ustugi rozwojowej zgodnie z Umowg w terminie maksymalnie

10 (stownie: dziesieciu) dni roboczych od zakoriczenia ostatniej ustugi rozwojowej. Jezeli

Whnioskodawca nie ztozy rozliczenia w ciggu 10 dni roboczych, Operator wezwie go do

przedstawienia rozliczenia i ztozenia wyjasnien pod rygorem rozwigzania umowy;

) umozliwienia Operatorowi przeprowadzenia kontroli realizacji ustugi rozwojowej w

swojej siedzibie, w miejscu realizacji ustug rozwojowych lub dostarczenia dokumentéw do

kontroli do siedziby Operatora oraz udzielenia odpowiedzi na pytania Operatora zwigzane z

udziatem w Projekcie (za pomocg poczty tradycyjnej lub elektronicznej);

m) poinformowania Uczestnikéw Projektu, ze projekt jest dofinansowany w ramach

Dziatania 6.5 Wsparcie dla pracodawcéw i pracownikow Programu Fundusze Europejskie dla

Mazowsza na lata 2021 — 2027.
Whnioskodawca ma obowigzek informowania Operatora o wszelkich zmianach zwigzanych
z realizacjg ustugi rozwojowej, w tym w szczegdlnosci o zmianie: harmonogramu realizacji ustugi
rozwojowej, miejscu realizacji ustugi rozwojowej (zmiana miejsca realizacji ustugi nie dotyczy
ustug rozwojowych zdalnych w czasie rzeczywistym), zmianie godzin realizacji ustugi rozwojowej
(liczba godzin ustugi szkoleniowej musi pozostaé taka sama jak w pierwotnej karcie BUR. W
przeciwnym wypadku zmniejszenie liczby godzin szkoleniowych moze skutkowaé obnizeniem

refundacji ustugi rozwojowej), co najmniej na 2 (stownie: dwa) dni przed rozpoczeciem ustugi.
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Informacje te nalezy sktadaé¢ w formie elektronicznej (wypetniony zatgcznik numer 6 do Umowy)

na adres: burrws@wup.mazowsze.pl.

UWAGA!!!

Zmiana ustugi rozwojowej wskazanej we wniosku o dofinansowanie na inng nie jest mozliwa.

Whnioskodawca ma prawo do:
a) réwnego traktowania;
b) ochrony danych osobowych — przetwarzanie danych osobowych odbywa sie wytgcznie
w celach zwigzanych z realizacjg Projektu, zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie

danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);

c) bezstronnej weryfikacji wnioskdw o dofinansowanie ustugi rozwojowej przez
Operatora;
d) ubiegania sie o refundacje poniesionych kosztéw na zakup ustugi rozwojowej, pod

warunkiem spetniania zapiséw zawartych w Umowie;

e) kontaktowania sie z Operatorem w sprawach zwigzanych z udziatem w Projekcie.

§7
Wysokos$¢ wsparcia udzielanego w ramach Projektu

Poziom dofinansowania UE dla pojedynczej ustugi rozwojowej wynosi 50 % (stownie:
piecdziesiat procent) wartosci brutto ustugi rozwojowe;j.

Limit dla jednego Uczestnika Projektu (weryfikowane na podstawie numeru PESEL) nie moze
przekroczy¢ kwoty 8.500,00 zt brutto (stownie: osiem tysiecy piecset ztotych 00/100).
Maksymalny poziom dofinansowania ustug rozwojowych UE na uczestnika do 4 250,00 zt
brutto. Limit obejmuje dofinansowanie UE (50%) i wkfad wtasny Wnioskodawcy (50%). Operator
dopuszcza mozliwosé skorzystania z ustugi rozwojowej przekraczajgcej kwote 8 500,00 zt brutto.
W takim przypadku Operator dokona rozliczenia ustugi do wartosci limitu dla jednego
Uczestnika, a pozostata kwota bedzie stanowita wartos¢ wktadu wtasnego poza projektem, ktéra
powinna zostac¢ pokryta ze srodkéw wtasnych Wnioskodawcy. Uczestnik Projektu moze wzigc
udziat w kazdym ogtaszanym naborze wnioskdw o dofinansowanie ustugi rozwojowej przez
Operatora z zaznaczeniem, ze podczas kazdego naboru musi wybrac szkolenie o innej tematyce.
Limit dla jednego Uczestnika Projektu jest limitem przypadajacym na caty okres Projektu tj. do
30.06.2026 r. (liczony jest ze wszystkich pozytywnie ocenionych wnioskéw o dofinansowanie

ustug rozwojowych).
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W ramach Projektu podatek VAT jest kwalifikowalny. Operator refunduje Wnioskodawcy kwote
brutto.

Operator dokonuje weryfikacji cen ustug rozwojowych w oparciu o poréwnywarke cen dostepna
w BUR. Za dzien weryfikacji ceny ustugi rozwojowej uznaje sie dzien ogtoszenia naboru (tj.
23.05.2025 r.). Operator zobowigzany jest do zweryfikowania, czy cena ustugi rozwojowej w danej
kategorii/podkategorii, dla wojewddztwa mazowieckiego, za okres ostatnich 6 miesiecy od dnia
ogtoszenia naboru na dofinansowanie ustug rozwojowych, nie przekracza Ill kwartyla ceny za
osobogodzine netto wskazanej w poréwnywarce cen ustug rozwojowych dostepnej w BUR

https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka. =W  przypadku braku

dostepnych danych w odniesieniu do wojewddztwa mazowieckiego nalezy zastosowac sie do
danych wynikajacych z opcji ,0gétem” (tj. danych dla wszystkich wojewddztw tacznie).
W przypadku gdy cena przekracza ustalong w poréwnywarce kwote maksymalng, Operator
wystepuje do Instytucji Posredniczacej z prosbg o wyrazenie zgody na akceptacje kwoty
przekraczajgcej wartosé Il kwartyla. Wnioskodawca powinien dodatkowo uzasadni¢ we wniosku
o dofinansowanie ustugi rozwojowej wybdr takiej ustugi rozwojowej. Nalezy podkresli¢, ze
ostateczng decyzje podejmuje witasciwa Instytucja Posredniczgca, co wydtuza proces oceny
whiosku. Negatywna odpowiedz IP skutkuje:
a) przy kilku szkoleniach wskazanych we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej,
niezakwalifikowaniem danej ustugi do uzyskania dofinansowania,
b) przy jednym szkoleniu wskazanym we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej,
odrzuceniem wniosku.
W przypadku, gdy koszt ustugi rozwojowej ostatecznie bedzie nizszy niz wskazany w umowie,
Whnioskodawca wystepuje do Operatora z prosbg o aneks do umowy oraz otrzymuje korekte
zaswiadczenia o pomocy de minimis.
W przypadku gdy, koszt ustugi rozwojowej bedzie wyiszy Operator dokona refundacji do

wysokosci wskazanej w Umowie.

§8

Warunki korzystania ze wsparcia w Projekcie

Wsparciem w ramach Projektu moga by¢ objete wytgcznie ustugi rozwojowe wpisane do BUR za
pomocg Karty Ustugi przez podmioty swiadczgce ustugi rozwojowe spetniajgce wymogi, o ktérych
mowa w rozdziale 2 rozporzgdzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca

2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw swiadczgcych Ustugi Rozwojowe.
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2. Refundacja kosztow ustugi rozwojowej mozliwa jest w przypadku, gdy zostaty spetnione tgcznie
co najmniej ponizsze warunki:
a) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR, z
uzyciem ID wsparcia, ktdry Wnioskodawca otrzymuje po podpisaniu Umowy od Operatora;
b) wydatek na zakup ustugi rozwojowej zostat rzeczywiscie i w catosci poniesiony, przy

czym ptatnos¢ za ustuge rozwojowg nastgpita w formie bezgotéwkowej za posrednictwem

rachunku bankowego Whnioskodawcy, spetniajgcego warunki wskazane ponizej;

c) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany (zgodnie z opisem V Etapu ubiegania sie
o wsparcie w Projekcie, o ktérym mowa w § 3 Regulaminu);
d) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami tj. zgodnie z programem,
forma, miejscem realizacji ustugi, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie
Ustugi;
e) ustuga rozwojowa powinna zostac zrealizowana w ciggu 6 miesiecy od dnia podpisania
umowy. W uzasadnionych przypadkach na pisemny wniosek Wnioskodawcy, Operator moze
wyrazi¢ zgode na wydtuzenie realizacji ustugi rozwojowej;

f) ustuga rozwojowa zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

3. Dla spetnienia warunkéw kwalifikowalnosci kosztéw ustugi rozwojowej prowadzonej metodami
zdalnego dostepu, tj. ustugi zdalnej w czasie rzeczywistym realizowanej zgodnie ze Standardem
Ustug Zdalnego Uczenia sie (SUZ), niezbedne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw:

a) zapewnienie przez Wnioskodawce Uczestnikom ustugi rozwojowej rozwigzan
technicznych umozliwiajagcych w petni realizacje zaktadanego programu ustugi rozwojowej
Swiadczonej zdalnie w czasie rzeczywistym, tj. zapewnienie komputera lub innego urzadzenia do
zdalnej komunikacji, odpowiedniego tacza sieciowego, jakim musi dysponowac Uczestnik Ustugi
oraz niezbednego oprogramowania umozliwiajgcego dostep do prezentowanych tresci
i materiatéw, umozliwiajgcych czynny udziat z wtgczong kamerg internetowgs;

b) uczestnictwo w ustudze rozwojowej przez caly okres jej trwania zgodnie z
harmonogramem wskazanym w Karcie Ustugi. Przez uczestnictwo w ustudze rozwojowej
rozumie sie aktywny udziat Uczestnikow. Ustugi wytacznie przy witgczonej kamerze skierowanej
na osobe uczestniczacy i umozliwiajacej jej identyfikacje (nie dopuszcza sie zatrzymania obrazu
na ekranie tj. stosowania tzw. ,stop-klatki”) pozwalajagcy na osiggniecie efektdw ustugi
(wykonywanie innych czynnosci niz niezbedne dla realizacji ustugi nie jest traktowane jako

uczestnictwo w ustudze);
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c) niezwtoczne (przed rozpoczeciem ustugi) dostarczenie do Operatora danych

dostepowych do danej ustugi (na podstawie uzytego ID wsparcia i po zwrdceniu sie do
Ustugodawcy z prosbg o przekazanie mu ww. danych). Dostep do ustugi ze strony Operatora nie
moze wymagacé zadnych dodatkowych uwierzytelnienn i musi by¢ aktywny przez caty okres
trwania ustugi;
d) zfozenie z dokumentami rozliczeniowymi wygenerowanego przez system
potwierdzenia obecnosci Uczestnikéw Ustugi (dokument ten przekazuje firma szkoleniowa
kazdemu Uczestnikowi po zakonczeniu ustugi). Jezeli nie jest to mozliwe, dopuszcza sie, przy
rozliczeniu z Operatorem dofgczenie odrecznie podpisanego oswiadczenia o wzieciu udziatu w
ustudze (np. awaria systemu). Wszelkie odstepstwa od harmonogramu ustugi rozwojowe;j
wymagaja pisemnych wyjasnien ze strony Ustugodawcy i uczestnika projektu.
e) umozliwienie Operatorowi prowadzenia monitoringu ustug zdalnych poprzez
udzielenie mu przez Ustugodawce na zadanie dostepu do ustugi.
Wsparciem w ramach Projektu nie s objete ustugi zdalne oraz ustugi mieszane, ktérych
elementem sg ustugi zdalne (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng, ustuga zdalna
pofaczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym).
Wsparciem w ramach Projektu nie sg objete ustugi rozwojowe realizowane bez udziatu Uczestnika
(uwzgledniajgce prace wiasng trenera/eksperta).
Wsparciem w ramach Projektu nie jest objeta ustuga rozwojowa, ktéra:
a) jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikéw;
b) jest swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub osoba dorosta korzystajgca
ze wsparcia sg powigzani kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:
—udziat w spodtce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej;
—posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spotki, o ile nizszy prég nie wynika
z przepisOw prawa;
—petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajacego, prokurenta lub
petnomocnika;
—pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze dostawcy ustug, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli;
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c) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w danym PSF
albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo (zgodnie
z powigzaniami wskazanymi w pkt b);
d) obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce przez
dostawcow ustug, ktérzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich pracownikdéw i korzystajg ze
wsparcia, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktéry
wczesniej wystepowat w roli dostawcy tych ustug;
e) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera Operatora PSF
w ktorymkolwiek programie regionalnym lub FERS;
f) jest $wiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug
rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego PSF;

g) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w szczegdlnosci
koszty srodkow trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu
i zakwaterowania, z wytgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb oséb
z niepeftnosprawnosciami, ktére mogg zostaé¢ sfinansowane w ramach PSF w ramach
mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych dotyczgcych realizacji
zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

7. Dostawca Ustugi oraz Operator nie mogg by¢ pracodawcg Uczestnika Projektu.

8. Powyzsze ograniczenia w zakresie warunkéw przyznawania wsparcia mogg zosta¢ zweryfikowane

na podstawie oswiadczenia Wnioskodawcy. Operator moze zgdac przedstawienia stosownych

dokumentdéw na potwierdzenie spetnienia warunkdw przyznania wsparcia.

§9

Preferencje projektowe (Kryteria regionalne)

1. Whnioskodawca musi spetni¢ co hajmniej jedng z wymienionych ponizej preferencji (Kryteria

regionalne) i poda¢ wyczerpujgce uzasadnienie jej wyboru.

a) Preferencja dla realizacji ustug rozwojowych, prowadzacych do nabycia kwalifikacji
przez pracodawcow i pracownikéw Wnioskodawcy, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy
z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajacych nadany kod kwalifikacji.

Zgodnie z art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji —
kwalifikacje — to zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji

spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie
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nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymogami, ktérych osiggniecie
zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. Kwalifikacje muszg by¢ zarejestrowane w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

(https://kwalifikacje.gov.pl/) oraz mie¢ nadany kod kwalifikacji.

Whnioskodawca powinien oprocz uzasadnienia wyboru preferencji wskazaé kod kwalifikacji

zgodny z ZRK, ktory zostanie zweryfikowany przez Operatora w oparciu o strone:
https://kwalifikacje.gov.pl/. Brak wskazanego kodu lub podany btedny kod podlega

uzupetnieniu lub poprawie.

b) Preferencja dla wsparcia szkoleniowego i doradczego wynikajacego z planowanego
zastosowania Innowacyjnych technologii i narzedzi pracy zgodnych z RIS dla Mazowsza do
2030r.
W ramach ustug rozwojowych preferowane beda te, ktére dotyczg zastosowania w
przedsiebiorstwach/jst innowacyjnych technologii i narzedzi pracy, zgodnych z Regionalng Strategia
Innowacji dla Mazowsza 2030 (RIS) tj. tych, ktére wpisujg sie minimum w 1 z 4 obszardw inteligentnej
specjalizacji i ktore przyczynia sie do realizacji zaktadanych efektéw gospodarczych i oczekiwanych

rezultatow okreslonych w Zatgczniku nr 1 RIS.
Obszary inteligentnej specjalizacji to:

I. Bezpieczna zywnosc

Obszar koncentruje sie na zapewnieniu wysokiej jakosci produktéw rolno-spozywczych bezpiecznych
dla konsumentdéw i Srodowiska poprzez doskonalenie produktéw i proceséw zwigzanych z ich
wytwarzaniem, przetwarzaniem, przechowywaniem, dystrybucjg i utylizacja. Innowacyjne

rozwigzania powinny wptywacé na jakos¢ i bezpieczeristwo zywnosci m.in. w zakresie:

a. technik upraw i hodowli (w tym rolnictwa precyzyjnego),

b. nawozow, srodkdw ochrony roslin, pasz, lekéw weterynaryjnych,

C. maszyn, urzadzen oraz narzedzi dla przetwérstwa rolno-spozywczego,

d. formulacji produktéw spozywczych i doskonalenia proceséw technologicznych,
e. badania jakosci produktéw rolno-spozywczych,

f. przechowywania i dystrybucji zywnosci w (tym takze opakowan).

Oczekiwanym rezultatem ustug rozwojowych w tym zakresie powinien by¢ bezposredni lub

posredni wptyw na poprawe jakosci i bezpieczenstwa produktéw spozywczych co przetozy sie
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na osiggniecie efektu gospodarczego w postaci wzrostu dostepnosci wysokiej jakosci produktow

rolno spozywczych bezpiecznych dla konsumentdéw i srodowiska.

Przyktad:

Zaplanowana przez nas ustuga rozwojowa wpisuje sie w zaktadane efekty gospodarcze
,Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030”- obszar bezpieczna zywnos¢.

Nasza firma prowadzi dziatalno$¢ zwigzang z ...... i planuje przeszkoli¢ ..... pracownikéw
w zakresie ...... Rozwdj kompetencji/kwalifikacji pracownikow dzieki odbytemu szkoleniu
wplynie pozytywnie na wzrost dostepnosci wysokiej jakosci produktéw rolno-spozywczych,
bezpiecznych dla konsumentéw i dla srodowiska poprzez bezposredni lub posredni wptyw na
poprawe jakosci i bezpieczenstwa produktéw spozywczych, poniewaz dzieki odbytym
szkoleniom/kursom

Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie

Il. Inteligentne systemy w przemysle i infrastrukturze
Obszar koncentruje sie na rozwigzaniach technologicznych prowadzacych do optymalizacji,

automatyzacji, adaptacyjnosci oraz zapewniania bezpieczenstwa proceséw zwigzanych
z funkcjonowaniem przedsiebiorstw i infrastruktury. Obszar obejmuje m.in. wdrozenie innowacji w
zakresie:
a. zarzadzania, sterowania i monitorowania proceséw technologicznych (np. diagnostyki
przedusterkowej i utrzymania ruchu),
b. zastosowan sztucznej inteligencji i Internetu rzeczy w przemysle i infrastrukturze (np.
w zakresie zarzadzania relacjami pomiedzy urzadzeniami, maszynami lub obiektami
infrastrukturalnymi),
c. efektywnego gospodarowania zasobami materialnymi i energetycznymi (np. sieci

Inteligentne, magazynowanie energii),

d. usprawnianie proceséw decyzyjnych zwigzanych z funkcjonowaniem przedsiebiorstw,
e. transformacji gospodarki w kierunku Przemystu 4.0,
f. ,budynkdéw inteligentnych” i ,, miast inteligentnych”

Oczekiwanym rezultatem ustug rozwojowych w tym zakresie powinno by¢ zwiekszenie poziomu
efektywnosci, automatyzacji, adaptacyjnosci i bezpieczenstwa procesdw zwigzanych z

funkcjonowaniem przedsiebiorstw i infrastruktury co przetozy sie na osiggniecie efektu
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gospodarczego w postaci wzrostu liczby innowacji przyczyniajgcych sie do usprawnienia

funkcjonowania przedsiebiorstw i infrastruktury.

Przyktad:

Zaplanowana przez nas ustuga rozwojowa wpisuje sie w zaktadane efekty gospodarcze
,Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030”- obszar inteligentne systemy

w przemysle i infrastrukturze.

Nasza firma prowadzi dziatalno$¢ zwigzang z ...... i planuje przeszkoli¢ ..... pracownikéw
w zakresie ...... Rozwdj kompetencji/kwalifikacji pracownikow dzieki odbytemu szkoleniu
wptynie pozytywnie na wzrost liczby innowacji przyczyniajgcych sie do usprawnienia
funkcjonowania przedsiebiorstw i infrastruktury poprzez zwiekszenie poziomu efektywnosci,
automatyzacji, adaptacyjnosci, autonomizacji i bezpieczeAstwa proceséw zwigzanych
z funkcjonowaniem przedsiebiorstw i infrastruktury, poniewaz dzieki odbytym szkoleniom

/kursom

Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie

lll. Ekosystem biznesowy
Obszar koncentruje sie na rozwigzaniach technologicznych, procesach oraz ustugach instytucji

otoczenia biznesu, ktére korzystnie wptywajg na oddziatywania pomiedzy biznesem a jego otoczeniem.
Obszar obejmuje m.in.:
a. ograniczenie negatywnego wptywu dziatalnosci gospodarczej na $rodowisko (np.
poprzez redukcje ilosci emitowanych odpaddw i zanieczyszczen, zagospodarowanie odpadow i
produktow ubocznych, dazenie do transformacji

w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym, wykorzystanie odnawialnych zrédet energii),

b. rozwdj ustug sektora kreatywnego w zakresie dziatalnosci tworczej o charakterze
uzytkowym,
C. poprawe dostepu do infrastruktury B+R oraz rozwdj oferty prac badawczo-

rozwojowych realizowanych na potrzeby przedsiebiorcow.
Oczekiwanym rezultatem ustug rozwojowych w tym zakresie powinna by¢ poprawa
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i innowacyjnej, poprawa dostepu do kompleksowych

ustug biznesu, zmniejszenie negatywnego wptywu dziatalnosci gospodarczej na srodowisko co
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przetozy sie na osiggniecie efektu gospodarczego
w postaci uksztattowania srodowiska sprzyjajgcego prowadzeniu dziatalnosci innowacyjnej na
Mazowszu oraz pozytywnym oddziatywaniem pomiedzy biznesem a jego otoczeniem.

Przykfad:

Zaplanowana przez nas ustuga rozwojowa wpisuje sie w zaktadane efekty gospodarcze

»,Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030”- nowoczesny ekosystem biznesowy.

Nasza firma prowadzi dziatalno$¢ zwigzang z ...... i planuje przeszkoli¢ ..... pracownikéw
w zakresie ...... Rozwéj kompetencji/kwalifikacji pracownikow dzieki odbytemu szkoleniu
wplynie pozytywnie na uksztattowanie Srodowiska sprzyjajgcego prowadzeniu dziatalnosci
innowacyjnej na Mazowszu oraz pozytywnym oddziatywaniom pomiedzy biznesem a jego
otoczeniem poprzez poprawe warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
i innowacyjnej, poprawe dostepu do kompleksowych ustug wsparcia biznesu, zmniejszenie
negatywnego wptywu dziatalnosci gospodarczej na $Srodowisko, poniewaz dzieki odbytym

szkoleniom/kursom

Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie

IV. Wysoka jakos¢ zycia

Obszar koncentruje sie na rozwigzaniach technologicznych i organizacyjnych ukierunkowanych na

rozwdj kapitatu spotecznego i ludzkiego, zapewnienie dostepu do zindywidualizowanej medycyny i

profilaktyki chordb, wigczenie spoteczne oraz wdrozenie innowacji spotecznych. Obejmuje innowacje

przyczyniajgce sie do poprawy jakosci zycia mieszkancéw wojewddztwa mazowieckiego w zakresie:

a. edukacji,

b. zdrowia,

C. bezpieczenstwa,

d. Srodowiska pracy,

e. spedzania czasu wolnego.

Oczekiwanym rezultatem ustug rozwojowych w tym zakresie powinno by¢ zwiekszenie jakosci i

dostepnosci produktéw oraz ustug w obszarze edukacji, zdrowia, bezpieczenstwa, sSrodowiska pracy

lub spedzania czasu wolnego w szczegdlnosci ukierunkowanych na zaspokojenie konkretnych potrzeb

okreslonych grup spotecznych, aktywnos$¢ w zakresie wtaczenia spotecznego co przetozy sie na
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osiagniecie efektu gospodarczego w postaci wzrostu atrakcyjnos$ci wojewddztwa jako miejsca do zycia
i rozwoju mieszkaricéw, ograniczenia negatywnych skutkéw polaryzacji rozwojowej wojewddztwa,

zwiekszenie kapitatu spotecznego i ludzkiego.

Przyktad:

Zaplanowana przez nas ustuga rozwojowa wpisuje sie w zaktadane efekty gospodarcze

»,Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030”- obszar - wysoka jakos¢ zycia.

Nasza firma prowadzi dziatalno$¢ zwigzang z ....... i planuje przeszkoli¢ ..... pracownikéw
w zakresie ...... Rozwdj kompetencji/kwalifikacji pracownikow dzieki odbytemu szkoleniu
wplynie pozytywnie na wzrost atrakcyjnosci wojewddztwa jako miejsca do zycia i rozwoju
mieszkancéw, ograniczenie negatywnych skutkéw polaryzacji rozwojowej wojewddztwa,
zwiekszenie kapitatu spotecznego i ludzkiego poprzez zwiekszenie jakosci i dostepnosci
produktéw oraz ustug w obszarze edukacji, zdrowia, bezpieczeristwa, srodowiska pracy lub
spedzania czasu wolnego, w szczegélnosci ukierunkowanych na zaspokojenie konkretnych
potrzeb okreslonych grup spotfecznych, aktywnosé w zakresie wigczenia spotecznego, poniewaz
dzieki odbytym szkoleniom/kursom..................

Petna tres¢ Regionalnej Strategii dla Mazowsza do 2030 roku dostepna jest pod adresem:

https://innowacyjni.mazovia.pl/dzialania/ris-mazovia.html oraz stanowi Zatgcznik nr 4 do

Regulaminu rekrutacji i udzielenia wsparcia w projekcie Spetnienie powyiszego kryterium
nastepuje w przypadku ustug rozwojowych, ktérych zasadnicza czes¢ ukierunkowana jest na cel
oraz oczekiwany rezultat gospodarczy wskazany w opisie inteligentnej specjalizacji.

Whnioskodawca musi doktadnie wskaza¢ Operatorowi, w ktéry obszar RIS wpisuje sie

i to uzasadni¢. Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie.

c) Preferencja dla realizacji ustug rozwojowych dotyczacych zielonej gospodarki
i gospodarki obiegu zamknietego.

Ustugi rozwojowe z zakresu zielonej gospodarki muszg dotyczy¢ dziatan sprzyjajacych ochronie
Srodowiska poprzez: redukcje emisji gazdw i zanieczyszczen, zwiekszenie wykorzystania
odnawialnych zrodet energii czy wykorzystanie zasobow naturalnych
w takich dziedzinach jak transport zbiorowy, odnawialne Zrédta energii, budownictwo oraz
gospodarka odpadami. Za dziatalno$¢ w sektorze zielonej gospodarki moze by¢ uznana

dziatalno$¢ w zakresie budownictwa domow energooszczednych, domoéw pasywnych,
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wykonanie termoizolacji czy energooszczednych instalacji, recykling odpaddéw, dziatalnos$é w
zakresie odnawialnych Zrdédet energii, dziatalnos¢ w zakresie gospodarki odpadami
i Sciekami, produkcja ekologiczna. Natomiast ustugi rozwojowe z zakresu gospodarki obiegu
zamknietego majg na celu: rozwdj modelu gospodarczego w ktdrym produkty i surowce sg
wykorzystywane jak najdiuzej w kolejnych etapach produkcji a tworzenie odpaddw jest
minimalizowane, zwiekszenie swiadomosci znaczenia i korzysci z wdrozenia gospodarki obiegu
zamknietego w przedsiebiorstwie, przejscie z gospodarki liniowej do gospodarki obiegu
zamknietego.

Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie.

d) Preferencje dla realizacji ustug rozwojowych dotyczacych transformacji cyfrowe;.
Ustugi rozwojowe z zakresu transformacji cyfrowej majg na celu przyspieszenie rozwoju
przedsiebiorstwa/jst poprzez wdrozenie nowoczesnych technologii cyfrowych, uproszczenie
czasochtonnych proceséw, poprawe jakosci $wiadczonych ustug, ulepszenie funkcjonowania
organizacji, zdigitalizowanie systemu gromadzenia i analizowania danych, kreowanie cyfrowego
Srodowiska pracy, zwiekszenie innowacyjnosci.

Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie.

e) Preferencje dla realizacji ustug rozwojowych dotyczacych zarzgdzania zasobami
ludzkimi.

Przedsiebiorca/jst skorzysta z ustug rozwojowych z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi

dotyczacych m.in.: planowania zatrudnienia, pozyskiwania i utrzymania pracownikow,
rozwojem zawodowym pracownikdw, oceng pracownikéw, budowania i utrzymywania relacji
pomiedzy kadrg kierowniczg a pracownikami oraz miedzy pracownikami, rozwijania strategii
zarzadzania wiekiem i utrzymaniem pracownikéw po 45 r. zycia.

Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie.

f) Preferencje dla realizacji ustug rozwojowych dotyczgcych gospodarki biatej i srebrnej

w zwigzku z tendencjq starzenia sie spoteczenstwa.

Ustugi rozwojowe z zakresu biatej gospodarki muszg by¢ zwigzane z lecznictwem, ochrong
zdrowia, farmaceutyka, ustugami medyczno-opiekuiczymi oraz przemystem produktow
medycznych lub produkcjg wyrobéw medycznych. Przyktadowo za dziatalno$é w sektorze biatej
gospodarki moze by¢é wuznana dziatalnos¢ lekarska, dentystyczna, protetyczna,
fizjoterapeutyczna, farmaceutyczna czy paramedyczna. Natomiast ustugi rozwojowe

z zakresu srebrnej gospodarki muszg by¢ zwigzane z zaspokajaniem potrzeb wytaniajgcych sie z
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procesu starzenia sie ludnosci, tzn. dziatalno$¢ musi polegaé na swiadczeniu ustug na rzecz oséb
starszych lub produkcji wyrobow dla tej grupy docelowej. Przyktadowo za dziatalnos¢ w sektorze
srebrnej gospodarki moze by¢ uznana dziatalnos¢ w zakresie $wiadczenia ustug zdrowotnych na
rzecz osob starszych (porady lekarskie, opieka geriatryczna, ustugi rehabilitacyjne, ustugi
protetyczne), dziatalno$¢ w zakresie Swiadczenie ustug opiekunczych na rzecz oséb starszych
(domy opieki, ustugi pielegnacyjne), specjalistyczny przewdz oséb starszych, zajecia edukacyjne
skierowane do oséb starszych, zajecia sportowe dla 0séb starszych z wytgczeniem $wiadczenia
ustug na rzecz innych grup odbiorcéw.
Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie.
g) Preferencja dla realizacji ustug rozwojowych, skierowanych do oséb do 30 r.z. oraz
dla oséb powyiej 45 r.z.
Ustugi rozwojowe beda skierowane do pracodawcéw i pracownikédw MMSP/jst szczebla
gminnego do 30 roku zycia (tj. do dnia poprzedzajgcego 30 urodziny), wiek okreslany jest na
podstawie daty urodzenia (dzien, miesigc, rok) i ustalany jest w dniu ztozenia wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej. Natomiast osoby po 45 roku Zzycia to pracodawcy i
pracownicy MMSP/jst szczebla gminnego, ktérzy w momencie  ztozenia wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej majg ukorczone 45 lat.
Uzasadnienie podlega uzupetnieniu lub poprawie Spetnienie preferencji bedzie oceniane na
podstawie uzasadnienia zamieszczonego we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej.
Uzasadnienia zawarte przez Wnioskodawcéw bedqg podlegaty uzupetnieniu lub poprawie. Brak
wyczerpujgcego uzasadnienia, Swiadczacego o spetnieniu preferencji spowoduje odrzucenie

whniosku.

§10
Umowa

Zawarcie Umowy nastepuje w drodze zgodnego oswiadczenia woli obu stron wyrazonego
podpisem przez przedstawicieli kazdej ze stron. Umowa podpisywana jest podpisem
elektronicznym z wykorzystaniem profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowalnego — bez
koniecznosci osobistego stawiania sie Wnioskodawcy w siedzibie Operatora.

Podpisane umowy dostepne sg dla obu stron w systemie informatycznym WITKAC.

Za ostateczng date zawarcia umowy uznaje sie dzien podpisania umowy przez Operatora. Okres

realizacji umowy obowigzuje od dnia jej podpisania do dnia dokonania refundaciji.
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Operator dopuszcza mozliwo$é zmiany postanowien zawartej Umowy na wniosek Wnioskodawcy
pod warunkiem zgtoszenia zmian Operatorowi i uzyskaniu ich akceptacji.
Obowigzki i prawa wynikajgce z Umowy oraz zwigzane z nig ptatnosci (przelew wierzytelnosci) nie

mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.

811
Wizyta monitoringowa ustugi rozwojowej oraz kontrola i ich mozliwe nastepstwa

Dokonujgc wizyty monitoringowej i/lub kontroli ustugi rozwojowej Operator moze na kazdym
etapie wezwaé Whnioskodawce do ztozenia wyjasnien i/lub dodatkowych dokumentow
niezbednych do oceny prawidtowosci realizacji zapiséw Umowy.
Kontrole Projektu prowadzone przez Operatora w odniesieniu do Wnioskodawcy oraz
uczestnikdw ustug rozwojowych odbywaja sie:

a) na dokumentach, w tym w siedzibie Wnioskodawcy;

b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa).
Kontrola ustugi rozwojowej, w tym dokumentacji ustugi, moze zosta¢ przeprowadzona
w siedzibie u Wnioskodawcy w trakcie realizacji umowy lub projektu, na ich zakonczenie lub po
ich zakonczeniu.
Wyniki przeprowadzonej kontroli mogg skutkowaé obnizeniem kwoty wsparcia lub nawet
pozbawieniem prawa do uzyskania refundacji srodkéw, w przypadku zaistnienia okolicznosci
budzacych uzasadnione watpliwosci co do realizacji ustugi rozwojowej, o czym mowa w ustepach
ponizej.
Kontrole w siedzibie Operatora sg prowadzone na podstawie dokumentéw rozliczeniowych
przekazanych przez Wnioskodawce (m.in. dokumentéw finansowych, zaswiadczen o ukoriczeniu
ustugi rozwojowej itp.) i obejmujg sprawdzenie czy ustugi rozwojowe zostaty zrealizowane
i rozliczone zgodnie z warunkami Umowy.
Operator moze dokonac réwniez kontroli w formie wizyty monitoringowej na miejscu realizacji

ustugi rozwojowej, ktérej celem jest sprawdzenie:

a) faktycznej realizacji ustugi rozwojowej,

b) jej zgodnosci ze standardami okreslonymi w Karcie Ustugi oraz,

c) czy w ustudze biorg udziat pracownicy zgtoszeni przez Wnioskodawce lub,

d) w odniesieniu do ustug rozwojowych realizowanych zdalnie w czasie rzeczywistym co

do przekazywanej tresci w odniesieniu do zgodnosci z tematem ustugi oraz stwierdzenia

obecnosci 0séb zapisanych na ustuge.
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7. Whnioskodawca zobowigzany jest poddac sie kontroli, udzieli¢ informacji w zakresie zwigzanym
z udziatem w Projekcie oraz udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na kazdy temat w zakresie zwigzanym
z udziatem w Projekcie i na kazde wezwanie Operatora w terminie okreslonym w wezwaniu.
8. Operator moze obnizy¢ kwote refundacji lub pozbawiaé prawa do uzyskania refundacji w sytuaciji,
w ktérej w wyniku czynnosci kontrolnych ustali, ze:
a) Whnioskodawca naruszyt postanowienia Umowy lub Regulaminu rekrutacji i udzielenia
wsparcia lub,
b) zgtoszony pracownik byt nieobecny w trakcie realizacji ustugi rozwojowej, w czasie i
miejscu wskazanym w Karcie Ustugi, a jego nieobecnos$é nie zostata zgtoszona na co najmniej 24
godziny przed zdarzeniem (nalezy zgtasza¢ do Operatora na adres: burrws@wup.mazowsze.pl )

lub,

c) istnieje uzasadniona watpliwos¢, co do tozsamosci osoby biorgcej udziat w ustudze
rozwojowej (Pracownicy Wnioskodawcy zobowigzani sg do posiadania dokumentéw tozsamosci
umozliwiajgcych weryfikacje).

9. Operator pozbawi Wnioskodawce refundacji catosci kosztow ustug rozwojowych, gdy

w wyniku czynnosci kontrolnych ustali w szczegdlnosci, ze Wnioskodawca:

a) podat nieprawdziwe dane we wniosku o dofinansowanie i Zatgcznikach;
b) ztozyt nieprawdziwe oswiadczenia we wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej;
c) odméwit poddania sie kontroli lub znaczgco utrudnit albo uniemozliwit jej

przeprowadzenie;

d) nie dopetnit wymogéw, o ktérych mowa w § 10 ust. 3 lub;
e) nie zostaty spetnione tacznie przestanki, o ktérych mowa w § 4.
8§12

Pomoc de minimis

1. Pomoc udzielana jednostkom samorzadu terytorialnego szczebla gminnego (JST) nie stanowi
pomocy de minimis chyba, ze prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg.

2. Refundacja, ktorg otrzymuje przedsiebiorca w ramach kwoty wsparcia, stanowi pomoc de
minimis.

3. Pomoc de minimis w Projekcie jest udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi w odrebnych
przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w Rozporzgdzenia Komisji (UE) 2023/2831
z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu

o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 2023/2831) oraz
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i ate |y fxcmorats oreennece [ | QDazoOwsSZe,
w rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programoéw finansowanych
z EFS+ na lata 2021-2027 (Dz. U. poz. 2782 z pdzn. zm.).
Wraz z podpisang Umowg Operator przekazuje Przedsiebiorstwu zaswiadczenie o przyznanej
pomocy de minimis, sporzgdzone zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 1 do
rozporzadzenia Rady Ministréw. Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date
podpisania Umowy przez Operatora
Jezeli w wyniku rozliczenia ustug rozwojowych Przedsiebiorstwo przedstawi dokumenty
Swiadczace o wykorzystaniu mniejszej kwoty niz warto$¢ okreslona w umowie, Operator
zobligowany jest do wydania nowego zaswiadczenia, w ktorym wskazuje witasciwg wartosc
pomocy oraz stwierdza utrate waznosci poprzedniego zaswiadczenia.
Przedsiebiorca ubiegajacy sie o pomoc de minimis, jest zobowigzany do przedstawienia wraz
z Wnioskiem o dofinansowanie ustugi rozwojowej:
a) zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis — fakultatywny (dotyczy wytgcznie
MMSP, ktdre otrzymaty pomoc de minimis w ostatnich 3 latach). Operator dopuszcza ztozenie

zatgcznika w formie dokumentu wygenerowanego z systemu SUDOP (www.sudop.uokik.gov.pl).

Wygenerowany dokument z SUDOP powinien zosta¢ opatrzony czytelnym podpisem osoby

sktadajgcej wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej oraz zawierac zapis mowigcy o tym, ze

,08wiadczam, 7e powyzsze dane wygenerowane z systemu SUDOP s3 zgodne ze stanem

faktycznym”. Dodatkowo MMSP/JST szczebla gminnego, ktére nie uzyskaty pomocy de minimis
powinny dotgczy¢ oswiadczenie o nieotrzymaniu pomocy de minimis opatrzone czytelnym
podpisem osoby sktadajgcej wniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej (stanowigcy zatgcznik
nr 5 do Regulaminu). W przypadku braku ktdregokolwiek z ww. Wnioskodawca zostanie
wezwany do uzupetnienia.

b) w przypadku, gdy udzielenie pomocy de minimis spowodowatoby przekroczenie jej
dopuszczalnej wielkosci, przedsiebiorca bedzie mdgt wzigé udziat w projekcie pod warunkiem
wyrazenia przez niego zgody na nizszy poziom pomocy.

c) informacji niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych
w szczegdlnosci Przedsiebiorcy i prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz
wielkosci i przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztow
kwalifikujgcych sie do objecia pomocg, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc de
minimis; powyzsze informacje, o ktérych mowa, podmiot ubiegajgcy sie o pomoc de minimis

przekazuje na Formularzu informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis.
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W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie lub w przypadku zmiany stanu prawnego opisanego
powyzej, zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujgce.

Operator przed podpisaniem Umowy z Przedsiebiorca/JST weryfikuje poziom otrzymanej pomocy
de minimis na podstawie dokumentow dostarczonych przez Przedsiebiorce/JST oraz za pomoca

systemu SUDOP (www.sudop.uokik.gov.pl).

§13
Informacje koricowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogtoszenia.

Operator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie, o czym powiadomi Wnioskodawce
poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej Projektu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy zawartych
Umédw pomiedzy Wnioskodawcg a Operatorem, dokumenty Programu Fundusze Europejskie dla

Mazowsza na lata 2021-2027, a takze przepisy prawa Unii Europejskiej oraz prawa krajowego.
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Zestawienie zatgcznikéw do Regulaminu:

Zatacznik nr 1. Wzér Wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej.

Zatacznik nr 2. Wz6r Umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Mazowsza na lata 2021-2027 w ramach projektu ,,Przedsiebiorco zainwestuj w swojg
kadre! 1”.

Zatacznik nr 3. Ramowy katalog kwalifikacji/kompetencji cyfrowych PSF.

Zalacznik nr 4. Regionalna Strategia Innowacji dla Mazowsza 2030 (RIS).

Zalacznik nr 5 Oswiadczenie podmiotu o nieotrzymaniu pomocy de minimis.

Zatacznik nr 6 Klauzula informacyjna.
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